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CHI THI

Vé viée diy manh \ing dung cdng ngh¢ thong tin gin véi cai cach
hanh chinh thanh pho Hai Phong giai dean 2018 - 2023

Thoi gian qua, céng nghé thong tin da dugc Ung dung rdng rai trong quan ly
hanh chinh nha nuéc, gop phén ning cao ning luc, hiéu qua trong cong téc 1anh dao,
chi dao, diéu hanh ctia b may cdc clp chinh quyén, cai cach hanh chinh, xay dung
Chinh quyén dién tir cac cdp, bude ddu phuc vu hiéu qua ngudi dén va doanh nghiép.
Tuy nhién, viéc img dung cong nghé thdng tin cia cdc nganh, cac dia phuong chua
dat két qua cao, vi€e gan két tmg dung cong nghé thong tin véi cong tac cai cach
hanh chinh, trién khai xay dyn g Chinh quyen dién tt con cham, manh mun, cdc phan
mém mg dung, co s& dit liéu chua ddng bd, lién l<ét chia sé gitta cdc nganh, dia

huorng, ty 1& hd so thi: tuc hanh chinh xi ly truc tuyén mire dé 3, mitc do 4 con thép,
vén dé bao dam an toan thong tin chua duoc quan mm dang muc.

Dé diy manh tng dung céng nghé thong tin gin vé6i cai cach hanh chinh
thanh pho, Uy ban nhén dan thanh pho yéu cau:

1. Cic Sé, ban, nganh thanh phd, Uy ban nhin déin cdc quén, huyén

- Ngudi ding dau céc clp, céc nganh, phai truc tiép chi dao va chiu trach
nhiém vé trién khai ¢ng dung hidu qua céng nghé thdng tin cla co quan, dia
phuong, coi ddy 1a nhiém vu wu tién hang du trong cong tdc l4nh dao, chi dao :
ctlia cic cap, céc nganh. Céc nhiém vu ing dung cong nghé théng tin phai duoc
téng hop vao Ké hoach céng tic hang nim trong ndi bé cac co quan, dia phuongf % i

- Uu tién b tri ngudn kinh phi chi thuong xuyén, chi dau tu phat trién
céc ngudn von nha nude hop phéap khac dau tu cho ha 1£1ng, nhén luc, img dun
cong nghé thong tin. Viéc phe duyét du toan nhiém vu can thuc hién trén co s&
téng hop v kién thdm tra, thdm dinh cia S Thong tin va Truyén théng v& ndi
dung chuyén mén, tiéu chuan k¥ thuat 4p dung, giai phap bao dam an toan théng
tin, su phlt hop véi kién triic Chinh quyén dién tir thanh phd, sy hop ly cua cac
ndi dung chi Gng dung cong nghé théng tin; ¥ kién cia S Tai chinh hoc S& Ké
hoach va Pau tu vé phwong an kinh phi, dinh muc, don gi4, ngudn vén, kha ning
c4n d6i vbn theo quy dinh.

- Uu tién 4p dung hinh thirc thué dich vu ¢dng nghé théng tin cho cac hoat
d6ng ing dung cong nghé théng tin theo quy dinh tai Quyét dinh s 80/2014/Qb-
TTg ngdy 30/12/2014 clia Thi twéng Chinh phit quy dinh thi diém vé thué dich
vu cOng nghé thdng tin trong ¢o quan nha nuéc va chi dao cia Uy ban nhan dan
thanh phd tai Céng vin sé 7740/UBND-VX ngay 30/11/2018.



- Trién khai 6 hidu qua, bao dam ddng tién do, chét lugng cac He théng
théng tin tap trung theo chi dao ctia Uy ban nhan dan thanh pho va huéng din clia
S& Théng tin va Truyén thong.

- Thudmng xuyén ra soat, c¢ip nhat quy trinh giai quyét th tuc hanh chinh
(quy trinh ISO 9001:2015) vao hé théng mét cira dién tir. Bao dam 100% hd so
thi tuc hanh chinh dugc cap nhat, theo ddi tién do giai quyét trén hé thong. Ning
cao t 18 ho so duoc tiép nhén, tra két qua giai quyét thil tuc hanh chinh truc tuyén
mirc d§ 3, mirc do 4 va qua dich vu buu chinh céng {ch. Phén d4u dat diém tbi da
v& hién dai héa nén hanh chinh theo quy dinh ciia Bo Noi vu.

- Nang cao nhan thirc vé vai trd, tim quan trong cua ing dung cong nght.
thong tin tdi tat ca doi ngll can bg, cong chirc, vién chirc; ddy manh tuyén truyén
vé dich vu hanh chinh céng truc tuyén, dich vu buu chinh cong ich téi doanh
nghiép va nhén dan.

2. S0 Noi vy

Chu déng phdi hop véi cac Sé: Théng tin va Truyén théng, Khoa hoc va
Cong nghé va cac don vi lién quan thyuc hién céc glal phép nang cao chét hrcmg
nguon nhan luc cong nghé thong tin, dap ing yéu cau ciia thye tién phét trién cua
thanh phé; phbi hop voi S& Théng tin va Truyén théng thue hién hidu qua- cac
nhiém vy, gidi phép vé iing dung cng nghé théng tin trong hién dai hoa nén hanh
chinh thanh phd.

3. Viin phong Uy ban nhén dén thanh pho

Ting cudng cdng tac kiém tra, kiém soat thi tuc hanh chinh, phéi hop vai
S¢& Nai vy, cac co quan lién quan thuc hién cac giai phap nang cao chat lugng giai
- quyét thi tuc hanh chinh trong cac co quan nha nudec.

4. Sé Théng tin va Truyén thong

- Cht tri tham muru trién khai ing dung c6ng nghé théng tin trong hoat déng
cua cac €O quan nha nude theo hudng tap trung, déng b, théng nhét, tranh lang
phi ngudn huc, ddm bao an toan, bao mat va ket noi lién thong, tich hop, chia sé,
str dung lai co s ha ting thdng tin gitra cac cdp, céc nganh, cic dia phuong.

- Tiép tuc trién khai céc nhiém vu ctia Pé 4n Chinh quyén dién tir da dwoc
phé duyét tai Quyét dinh s& 2348/QD-UBND ngay 17/10/2016 ctia Uy ban nhin
dén thanh pho.

- Duy tri, cp nhat Kién trac Chinh quyen dién tir thanh phd. Trién khai He
thdng mét cira dién tir va d1ch vu ¢dng truc tuyén tép trung; cc dich vu nén tang
ding chung phuc vu két ndi, tich hop, chia sé dit lidu gifta cac hé thong théng tin
ding chung, chuyén nganh cta thanh phé va véi Trung uong.



- Phéi hop trién khai Hé théng quan 1y vin ban va diéu hanh théng nhat trén
toan thanh phd, dam bao két noi, lién thong tdi 100% x&, phuong, thi tran va véi
Chinh phu.

- Phdi hop vai cac don vi lién quan tham muu phuong 4n dau tu, nang cap
co s6 ha tng va giai phap béo d¢am an toan thong tin cho cic hé thong théng tin
trong céc co quan nha nude, hé théng xit 1y cdc mdi nguy hai thuong truc trén
mang, hé théng giam sat, tng cira su ¢b an toan théng tin.

- Tham muu phuong an déu tv x4y dung co sé dir liéu ding chung cua
thanh pho dé phuc vu giai quyét tht tuc hanh chinh, cung cap dich vu cong truc
tuyén; phuc vu cdng tac quan ly, chi dao, dieéu hanh trén toan thanh phd.

- ThAm tra, thim dinh vé sur can thiét, muc tiéu, ndi dung chuyén mén, tiéu
chuan k¥ thuat, giai phap bao dam an toan thong tin, sy hop ly cia cac ndi dung
chi rng dung céng nghé théng tin cua cac chuong trinh, du 4n, dé 4n, k& hoach
cua nhiém vu céng nghé thong tin trién khai trong cac co quan nha nudc thanh
pho theo quy dinh. _

- Trinh Uy ban nhén dén thanh phd ban hanh céc gi&i phép ning cao trinh
do tng dung cong nghé thong tin phuc vu cong tdc chuyén mén cta d6i ngii can
bd, cbng chic, vién chuc.

- Péu mdi giam sat, theo ddi, kiém tra, danh gid dinh ky vé mét chuyén mén
nhdm bao dam cac nhiém vu trién khai ing dung cdng nghé thong tin cua céac S&,
ban, nganh thanh pho, Uy ban nhéan dén céc cap phu hop v6i muc tiéu, chuong
trinh va ké hoach ng dung va phat trién cong nghé thong tin trong co quan nha
nudc hang nam cia thanh pho.

- Chu tri, téng hop danh muc nhiém vu img dung céng nghé théng tin trong co
quan nha nuéc hang nim cia thanh pho, trinh Uy ban nhén dan thanh pho phé duyét.

5. S& Tai chinh

- Hang nim chi tr, tbng hop nhu cu va dy kién vén chi ngan sach nha
nuée cho hoat dong ung dung cong nghé théng tin trong cic co quan nha nudge;
bao cdo Uy bari nhén dari thanh phé quyét dinh. Alx

s o9 - . _?._,_ -

- Bo tri ngudn von dé on dinh viéc thué dich vu d6i vai cac hoat dong cénééy
nghé thong tin can trién khai tap trung trén toan thanh pho trong nhiéu nam. _:,#Q

6. S& K& hoach va Pau tw |

- B4 tri ké hoach von dé diu tu cic du an cong nghé théng tin theo quy dinh
nhdm diy manh viéc xay dung ha tang, img dung cong nghé thong tin trong hoat
déng cua co quan nha nudc.

- Téng hop danh muc dy an c6ng nghé thong tin trong hoat dong cia cac
co quan nha nudc, kip thoi diéu chinh Ké hoach dau tu ¢dng trung han, bao cao
Uy ban nhén dén thanh pho xem xét, quyét dinh.



7. Cuc Théng ké thanh phd

- Ung dung cong nghé thong tin trong xu ly va luu gur s liéu cac cudc diéu
tra, trong cdng tac xit 1y va truyén dura sb ]1eu clia mot sb Imh vuc cdng téc théng
ké, néng cao hiéu qua cdng tac, chit lugng sb liéu va rit ngén thoi gian bao cao.

- Chu dong phm hop véi S& Thong tin va Truyén thong 16 chitc trién khai
dleu tra v& mirc dé sin bang cho phat trién va ng dung cong nghé théng tin -
truyén théng cua thanh pho hang ndm, dam bao tlcn do theo quy dinh, bao cao Uy
ban nhan dén thanh phd, Bo Thong tin va Truyén théng.

8. Cong an thanh phd

Chi tri , phéi hop voi S& Thong tin va Truyén thong va cac don vi lién quan
ra soat, ndm tinh hinh, phong ngura, kiém tra, xir Iy theo thAm quyén déi voi nhitng
t6 chirc, ¢4 nhén c¢6 hanh vi vi pham den hoat dong an toan théng tin, an ninh
thdng tin mang,.

9. Dai Phat thanh va Truyén hinh Hai Phong, cic co quan bao chi
thanh pho

Tang thoi lugng, chuyén muc, tin bai tuyén truyén ngudi din ddy manh ting
dung céng nghé thdng tin trong doi séng, timg bude hinh thanh céng dén dién t;
trong giai doan hién nay, tich cuc tuyén truyén vé loi ich, hiéu qua cua vi¢c s
dung-dich-vu-edng-trre-tuyén-mire do-3;-mite-dd 4-¢tia-thanh-phé.

Uy ban nhan déan thanh phd yéu cAu Thu trudng cac S&, ban, nganh va Chu
tich Uy ban nhan dan cac quén, huyén to chire, chi dao thuc hién nghiém tic Chi
thi nay./.¢
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