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Kính gửi: Cục trưởng Cục Hải quan các tỉnh, thành phố
Theo kế hoạch, từ ngày 23/3/2005 đến 15/4/2005, ngành Hải quan đã triển khai thành công hội nghị giao ban tại 5 cụm Hải quan trong cả nước. Tổng cục Hải quan đánh giá hầu hết các đơn vị đã nghiêm túc chuẩn bị nội dung cho hội nghị giao ban, nhiều ý kiến thiết thực của các đơn vị đã góp phần giúp Tổng cục hoàn thiện lại các quy trình nghiệp vụ và các quy định về cải cách hành chính, công tác tổ chức cán bộ và đào tạo... Tuy nhiên, qua báo cáo của các Cục Hải quan tỉnh, thành phố, Tổng cục Hải quan thấy nổi lên một số vấn đề cần có sự nhìn nhận nghiêm túc để chấn chỉnh công tác nhằm thực hiện tốt Mục tiêu nhiệm vụ mà Tổng cục đã giao, cụ thể như sau:
1) Về công tác chỉ đạo Điều hành:
Qua hội nghị cho thấy một số lãnh đạo Cục Hải quan tỉnh, thành phố chưa phát huy hết vai trò lãnh đạo, Điều hành như:
- Chưa xác định được trọng tâm, trọng Điểm những vấn đề nghiệp vụ xảy ra trong quá trình chỉ đạo thực hiện Luật Thuế XNK, Luật Hải quan để kịp thời Điều chỉnh cho phù hợp với diễn biến thực tế, đã để có những sơ hở trong quy chế chuyển cửa khẩu, khai báo thấp trị giá tính thuế...
- Nhiều vấn đề về nghiệp vụ đã quy định rõ trong các văn bản hướng dẫn nhưng lãnh đạo Cục chưa nghiên cứu đầy đủ, đồng bộ nên việc chỉ đạo Điều hành còn hạn chế. Có nhiều vướng mắc do Chi cục gửi lên, thuộc thẩm quyền xử lý của lãnh đạo Cục nhưng chưa có sự chủ động giải quyết mà lại chuyển lên Tổng cục, do đó không đáp ứng được tính kịp thời, ảnh hưởng đến kết quả hoạt động chung của toàn ngành.
Để khắc phục tình trạng này, Tổng cục yêu cầu trong thời gian tới, lãnh đạo các cấp cần tăng cường hơn nữa vai trò chỉ đạo Điều hành, tăng cường trách nhiệm cá nhân, chủ động đưa ra những định hướng lớn cho đơn vị, cụ thể như:
+ Sắp xếp lại quy trình nghiệp vụ phù hợp với xu hướng hiện đại hoá, chuẩn bị nguồn lực, luân chuyển cán bộ, đào tạo nâng cao trình độ cho cán bộ công chức đáp ứng hiện đại hoá.
+ Nghiên cứu lại toàn bộ quy trình thủ tục, các vấn đề nghiệp vụ Hải quan (thuế, giá, GSQL, KTSTQ, xử lý, chống buôn lậu, thanh tra, CNTT...) để hướng dẫn Chi cục thực hiện khi có vướng mắc phát sinh; đồng thời rà soát đánh giá những Điểm chưa phù hợp thực tiễn công tác tại địa phương, đề xuất phương án xử lý phù hợp tình hình và báo cáo Tổng cục để sửa đổi hoặc hướng dẫn rõ hơn.
+ Về công tác giá tính thuế theo Hiệp định Trị giá GATT: Để đấu tranh được với hiện tượng gian lận thương mại qua giá, Tổng cục đặc biệt yêu cầu trước hết lãnh đạo các Cục Hải quan các tỉnh, thành phố cần nghiên cứu kỹ lại tất cả các văn bản pháp quy từ Nghị định 60/2002/NĐ-CP, Thông tư 118/2003/TT-BTC đến các văn bản hướng dẫn để hiểu và nắm được bản chất của vấn đề, chỉ đạo chính xác cho lãnh đạo các phòng nghiệp vụ, lãnh đạo Chi cục làm đúng quy định tại các văn bản đó; tăng cường công tác cập nhật thông tin lên mạng GTT22 để có cơ sở đấu tranh với hiện tượng gian lận qua giá của doanh nghiệp. Khi có các hiện tượng Doanh nghiệp khai giảm giá tính thuế, đặc biệt đối với các mặt hàng nhập khẩu có thuế suất cao, các Cục cần thông tin cho nhau; lãnh đạo Cục phải có chỉ đạo đưa ra các biện pháp ngăn chặn kịp thời, không để lan rộng thành xu hướng chung.
2) Về tình hình thu năm 2005: Qua báo cáo của các đơn vị, số thu 4 tháng đầu năm 2005 của ngành Hải quan tương đối khả quan. Tuy nhiên, những yếu tố khách quan làm tăng số thu trong 4 tháng đầu năm, sang các tháng sau sẽ không còn nữa như: thu từ xăng dầu, kim ngạch nhập khẩu ôtô, xe máy...Vì vậy Tổng cục yêu cầu các đồng chí Cục trưởng Cục Hải quan chỉ đạo đến từng Chi cục cần tăng cường công tác quản lý, làm đúng quy trình thủ tục, đúng quy định của Luật Hải quan, Luật Thuế XK, thuế NK và các văn bản hướng dẫn, tăng cường phối hợp chặt chẽ giữa các đơn vị để hạn chế tối đa thất thu thuế cho Ngân sách; mặt khác không ngừng cải cách thủ tục hành chính, tạo thuận lợi cho doanh nghiệp để thu hút đầu tư, tăng thu cho Ngân sách.
- Trước mắt lãnh đạo Cục nắm lại tình hình thu tại đơn vị và từng Chi cục, phân tích những diễn biến mới từ nay đến cuối năm 2005 về kim ngạch và các yếu tố khác để phân bổ lại số thu đã giao cho từng Chi cục, đảm bảo hoàn thành kế hoạch phấn đấu mà Tổng cục đã giao.
- Tổ chức đánh giá tình hình thu Ngân sách từ hoạt động XNK tại địa bàn trong thời gian 2001 - 2005; xây dựng kế hoạch thu 2006 - 2010 (đặc biệt lưu ý yếu tố hội nhập kinh tế quốc tế khi phân tích, dự báo số thu).
3) Về cải cách hành chính và tình hình phối hợp công tác:
- Nhìn chung các đơn vị đã triển khai thực hiện các văn bản chỉ đạo của Tổng cục về tăng cường cải cách hành chính, tổ chức đối thoại với doanh nghiệp theo định kỳ, duy trì hoạt động của các tổ giải quyết vướng mắc... Tuy nhiên hiệu quả thực tế vẫn chưa cao, một số nơi vẫn còn hiện tượng làm không đúng quy trình thủ tục, vẫn còn có hiện tượng gây phiền hà, sách nhiễu Doanh nghiệp. Tổng cục yêu cầu các đơn vị đánh giá lại việc thực hiện các quy định của Tổng cục về cải cách hành chính, tăng cường giáo dục phẩm chất đạo đức, chính trị, đào tạo nâng cao trình độ cho cán bộ công chức. Triển khai thực hiện cải cách hành chính bằng các biện pháp cụ thể như phải thường xuyên báo cáo kết quả thực hiện của Tổ giải quyết vướng mắc theo quy định tại công văn 1722/TCHQ-GSQL ngày 19/4/2004; Thực hiện nghiêm túc quy định về việc có Phiếu yêu cầu nghiệp vụ khi yêu cầu Doanh nghiệp một việc gì đó trong quá trình giải quyết thủ tục Hải quan theo công văn 2719/TCHQ-GSQL ngày 15/6/2004 và Quyết định 517/TCHQ/QĐ/TCCB ngày 17/6/2004 của Tổng cục Hải quan...
Về tình hình phối hợp công tác, Tổng cục cho rằng trong thời gian qua, việc phối hợp công tác trong nội bộ ngành Hải quan chưa thật chặt chẽ, nhiều vướng mắc của đơn vị, Tổng cục xử lý còn chậm, và ngược lại nhiều yêu cầu của Tổng cục đối với địa phương chậm được triển khai hoặc thực hiện không đúng yêu cầu. Đối với các địa phương với nhau thì chưa có sự gắn kết phối hợp cung cấp thông tin nhằm chống gian lận thương mại, trốn thuế qua giá, đặc biệt khi doanh nghiệp chuyển cửa khẩu làm thủ tục Hải quan...
Tổng cục Hải quan sẽ rà soát lại để trả lời tất cả các vướng mắc của đơn vị; đồng thời yêu cầu các đơn vị nghiêm túc đánh giá lại hiệu quả và tăng cường hơn nữa việc phối hợp công tác giữa địa phương với Tổng cục và giữa các bộ phận trong cùng một Cục hoặc giữa các Cục với nhau, cùng chia sẻ thông tin nhằm thực hiện đúng quy định của Pháp luật và đúng quy định của ngành.
- Về công tác phối hợp với các cơ quan trong nội bộ ngành Tài chính: Căn cứ quy chế phối hợp công tác ban hành theo Quyết định số 1081/QĐ-BTC ngày 6/4/2004; công văn hướng dẫn số 1537/TCT-TCHQ-KBNN ngày 24/5/2004 và số 4387/TCHQ-KTSTQ ngày 15/9/2004 của Tổng cục Hải quan, yêu cầu các Cục Hải quan (những đơn vị chưa triển khai) tiến hành làm việc với Cục Thuế, Kho bạc Nhà nước trên địa bàn để ban hành quy chế phối hợp 03 ngành trong quản lý thu thuế và các Khoản thu Ngân sách Nhà nước. Trong đó, cần cụ thể hoá các nội dung phối hợp trong từng trình tự nghiệp vụ cụ thể, ví dụ: thu thập số liệu kiểm tra sau thông quan phải có số liệu về tình hình quyết toán thuế, cung cấp thông tin về chấp hành nghĩa vụ thuế của doanh nghiệp; phối hợp bù trừ hoàn thuế, chống nợ đọng thuế...
Trên đây là một số vấn đề cần chấn chỉnh công tác Điều hành của các Cục Hải quan địa phương sau giao ban cụm của ngành Hải quan lần thứ nhất. Tổng cục xin gửi kèm văn bản này bảng tổng hợp trả lời các vấn đề vướng mắc của các đơn vị để nghiên cứu, thực hiện. Trong quá trình thực hiện có vướng mắc hoặc có vấn đề gì chưa được giải đáp thì báo cáo ngay Tổng cục để kịp thời hướng dẫn bổ sung.
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BẢNG TỔNG HỢP TRẢ LỜI CÁC VẤN ĐỀ VƯỚNG MẮC CỦA CÁC ĐƠN VỊ TẠI HỘI NGHỊ GIAO BAN CỤM
I. Các vấn đề nghiệp vụ giám sát quản lý:
	Các vấn đề
	Ý kiến của Hải quan tỉnh, thành phố
	Ý kiến của TCHQ

	1. Về hàng hoá nhập khẩu để sản xuất sản phẩm xuất khẩu
	1. Đề nghị TCHQ sớm có quy trình thủ tục hải quan loại hình này. (lưu ý đến định mức, các biểu mẫu cần quy định cụ thể như gia công để thực hiện thống nhất).
2. Trong trường hợp đến hạn thanh Khoản hồ sơ hàng TNTX, hàng nhập SXXK, doanh nghiệp không đến nộp hồ sơ thanh Khoản theo quy định thì có bị cưỡng chế làm thủ tục HQ hay không?.
	1. TCHQ đang trình Bộ ban hành
2. Đề nghị áp dụng biện pháp cưỡng chế.

	2.Về phương tiện vận tải tạm nhập tái xuất quy định tại Điều 52 Luật Hải quan và QĐ 252/2003/QĐ-TTg.
	1. Việc cấp phép của công an gây ách tắc; hải quan khó thực hiện.
2. Đề nghị hướng dẫn ghi xác nhận cho phép ôtô XNC vào chỗ nào trên tờ khai CHY2000 và tờ khai HQ/2002/01-PTVT.
3. Điểm 11.2 Thông tư 05 quy định hồ sơ phải có hợp đồng thương mại nhưng hộ tư nhân, cá thể kinh doanh, không có giấy phép kinh doanh, làm gì có hợp đồng.
	1. Tổng cục Hải quan đã có văn bản gửi Bộ Công an; cần học tập kinh nghiệm của HQ Tây Ninh về sự phối hợp với các lực lượng tại cửa khẩu để tránh ách tắc: báo cáo UBND tỉnh chỉ đạo cơ quan Công an phối hợp với Hải quan để giải quyết ách tắc tại cửa khẩu.
2. Quy định tờ khai thực chất là quy định 1 quy trình thủ tục. Vì vậy, cần nghiên cứu kỹ. Tổng cục đang lấy ý kiến toàn ngành để có hướng dẫn thống nhất.
3. Điểm 11.2 đã quy định rất rõ đối tượng này không phải nộp các chứng từ, trừ giấy kiểm dịch và giấy kiểm tra chất lượng theo quy định phải có.

	3. Loại hình gia công
 
	1. Nguyên liệu do bên nhận gia công tự cung ứng mua tại Việt Nam Thông tư 07/2000/TCHQ không quy định khi thanh Khoản phải nộp hoá đơn, QĐ 69/2004/QĐ-BTC lại quy định khi thanh Khoản phải có hoá đơn mua hàng. Đề nghị hướng dẫn xử lý
2. Phần mềm quản lý hàng gia công chưa sửa đổi theo Quyết định 69/2004/QĐ-BTC.
3. Cần làm rõ các hợp đồng gia công bằng điện báo, telex, fax, thư điện tử ... để được chấp nhận là hợp đồng hợp lệ trong bộ hồ sơ hải quan.
	1. Theo quy định của pháp luật thì mọi việc mua bán đều phải có hoá đơn, chứng từ TT07 không quy định phải nộp hoá đơn không có nghĩa là cho phép mua bán không cần hoá đơn. Nay QĐ69 quy định phải xuất trình hoá đơn cũng không gây khó khăn gì cho DN, vì DN đã có sẵn hoá đơn
2. Tiếp thu, Tổng cục giao Cục CNTT nghiên cứu sửa đổi.
3. Luật Thương mại và các văn bản của Chính phủ, Bộ Thương mại đã quy định rõ, yêu cầu nghiên cứu kỹ. 

	4. Tỷ lệ kiểm tra hàng hoá.
	1. Đối với các lô hàng phải kiểm tra tỷ lệ: việc phân định và đánh dấu phần hàng đã kiểm tra và không kiểm tra, đề nghị TCHQ có hướng dẫn để thực hiện thống nhất.
2. Hàng đóng trong container, khi thực hiện kiểm tra tỷ lệ, kiểm hoá viên yêu cầu kiểm tra phần cuối hoặc phần giữa container, doanh nghiệp phản ứng cho rằng gây chậm trễ, khó khăn việc bốc xếp.
3. Tổng cục cần có quy chế kiểm tra đột xuất đối với những lô hàng chuyển cửa khẩu.
	1. Đã quy định giao cho Cục trưởng quy định việc đánh dấu; biện pháp và cách thức kiểm tra do kiểm hoá viên thực hiện.
2. Vấn đề chính ở đây là thái độ kiểm hoá viên. Nếu thái độ đúng mực, việc kiểm tra là khách quan, vô tư thì DN sẽ không phản ứng được. Cần quán triệt để cán bộ kiểm hoá viên nhận thức đúng đắn vấn đề này và có giải thích cho DN rõ.
3. TCHQ đã có văn bản hướng dẫn và quy định việc kiểm tra bất kỳ, ngẫu nhiên đối với lô hàng nào thuộc diện miễn kiểm tra.
(QĐ tại Điểm 4.d, Quyết định 53 của Bộ trưởng Bộ Tài chính).

	5. Khu KT Lao Bảo và khu kinh tế cửa khẩu.
	1. Đề nghị Tổng cục hướng dẫn thủ tục hải quan đối với hàng hoá, phương tiện vận tải ra vào khu thương mại đặc biệt Lao Bảo
2. UBND Lạng Sơn , Lai Châu có chủ trương thành lập cổng 1, cổng 2 tại khu kinh tế cửa khẩu tại Tân Thanh, Ma Lù Thàng, để đáp ứng yêu cầu trở thành khu bảo thuế. Đề nghị sớm có chỉ đạo.
3. Tại các văn bản hiện hành, chưa có quy định về thẩm quyền cho phép DN được chuyển loại hình kinh doanh khi có yêu cầu. Ví dụ như tạm nhập hàng hoá vào khu TM để tái xuất nhưng nay không thực hiện TX mà xin chuyên đổi loại hình nhập khẩu vào khu TM Lao bảo để kinh doanh.
	1. Tổng cục sẽ nghiên cứu và có hướng dẫn phù hợp với tình hình thực tế.
2. QĐ số 0446/QĐ-BTM của BTM đã quy định thế nào là khu bảo thuế và khi thành lập phải có thoả thuận của BTM, TCHQ. Vì vậy khi hình thành KBT sẽ có chỉ đạo cụ thể. Hiện tại phải làm thủ tục ở cổng 1.
3. Việc chuyển loại hình phải có lý do chính đáng, tránh để DN lợi dụng - Tổng cục sẽ nghiên cứu vấn đề này để quản lý chặt chẽ.
 

	6. Chính sách mặt hàng.
	1. Đề nghị TCHQ kiến nghị với các Bộ, ngành ban hành danh Mục hàng nhập khẩu có Điều kiện thay cho danh Mục các mặt hàng được phép XNK như hiện nay để TCHQ sẽ có ý kiến với các Bộ, ngành ban hành danh Mục hàng nhập khẩu có Điều kiện thay cho danh Mục các mặt hàng được phép XNK như hiện nay để thuận lợi cho việc tra cứu.
2. Đề nghị các Bộ, ngành ban hành các văn bản phải đồng bộ, rõ ràng, không chồng chéo...
	TCHQ sẽ có ý kiến với các Bộ

	7. Phân tích phân loại
	Tổng cục cần có quy chế hướng dẫn lấy mẫu và lưu mẫu để thực hiện việc phân tích phân loại.
	Hiện nay, tại quy chế phân tích phân loại ban hành kèm theo QĐ số 710/TCHQ/QĐ/PTPL ngày 3/6/2003, Tổng cục đã có hướng dẫn. Tuy nhiên, Tổng cục sẽ xem lại quy định hiện hành để Điều chỉnh cho phù hợp thực tế.

	8. Giám định và kiểm tra chất lượng hàng hoá.
	TCHQ hướng dẫn thống nhất thực hiện khi kết quả giám định khác nhau giữa Trung tâm PTPL và cơ quan giám định chuyên ngành khác nhau.
	- TTPTPL không phải là cơ quan giám định mà là “cánh tay nối dài của kiểm hoá". TTPTPL được áp mã.
- Tổ chức giám định thực hiện giám định theo trưng cầu của chủ hàng(nếu không đồng ý kết luận của hải quan) hoặc của hải quan(nếu hải quan không đủ khả năng phân tích hoặc trong trường hợp cần có thêm ý kiến để đảm bảo chính xác, khách quan). Tổ chức giám định chỉ đưa ra kết quả giám định mà không xác định mã số hàng hoá.
Kết luận về mã số hàng hoá là trách nhiệm và thẩm quyền của Chi cục trưởng. Vì vậy, khi có ý kiến khác nhau thì Chi cục trưởng phải thực hiện trách nhiệm của mình.
- Cần phân biệt kiểm tra chất lượng đối với hàng hoá nhập khẩu phải kiểm tra nhà nước về chất lượng (TT 37/TCHQ-BKHCNMT) khác với giám định để xác định hàng hoá có được nhập khẩu hay không (chính sách mặt hàng), do vậy đối với ô tô đã qua sử dụng nhập khẩu, nếu kiểm hoá viên không xác định được năm sản xuất thì phải trưng cầu giám định, khi có kết quả giám định mới được thông quan nếu đủ Điều kiện về năm sản xuất không quá 5 năm tính đến năm nhập khẩu, không căn cứ vào giấy đăng ký kiểm tra chất lượng để thông quan khi chưa xác định được năm sản xuất.

	9. Hàng chuyển cửa khẩu.
- Xác nhận thực xuất
 
	1. Những lô hàng chuyển cửa khẩu được miễn kiểm tra hoặc bị kiểm tra tỷ lệ nhưng chủ hàng có đề nghị Điều chỉnh lại số lượng thì kết quả kiểm hoá được ghi vào tờ khai đã được chi cục hải quan ngoài CK ký thông quan hay ghi vào biên bản chứng nhận.
2. Hải quan Lạng Sơn báo cáo những lô hàng chuyển cửa khẩu là linh kiện xe máy, DN đến Lạng Sơn làm thủ tục tại cửa khẩu thiếu giấy về chất lượng theo QĐ 13 của Bộ KHCN nên HQCK chưa giải quyết, sau đó DN làm thủ tục chuyển khẩu về HQ Hoà Khánh, Đà Nẵng để làm thủ tục; tương tự mặt hàng chất tẩy rửa không có ý kiến của Bộ Thuỷ sản sau đó lại chuyển về làm thủ tục tại HQ đầu tư gia công Hà Nội.
3. Đề nghị chỉ khi hàng xếp lên tàu và tàu đã XC, căn cứ lược khai mới xác nhận thực xuất vì hàng vào cảng rồi nhưng không xuất nữa hoặc chuyển xuất ở CK khác khó khăn cho công tác quản lý.
	1. Ghi vào phần kiểm hoá của TK
2. Đây rõ ràng là luồn lách với động cơ không minh bạch. Và về nội bộ hải quan thì có sự lỏng, chặt, làm đúng, làm sai khác nhau. Vì vậy, trong các trường hợp này (và nói chung là các trường hợp đã xuất trình hồ sơ để làm thủ tục ở 1 Chi cục lại xin rút hồ sơ để đi làm ở nơi khác mà không có lý do chính đáng) hải quan không cho chuyển làm thủ tục nơi khác. Tuy nhiên, 2 đơn vị cần báo cho nhau biết để chống gian lận của DN.
3. Thực hiện theo quy định hiện hành để trả tờ khai cho DN làm các việc khác như xin C/O , hoàn thuế (nếu có).... Nếu có các trường hợp nêu trên thì vận dụng QĐ 793 năm 2000 của TCHQ thông báo cho HQ và các cơ quan liên quan để tránh sơ hở, lợi dụng xuất khống... Tuy nhiên tiếp thu ý kiến này để xem xét bổ sung khi sửa QĐ 53.

	10. Xuất xứ hàng hoá.
 
	Thông tư 87 và thông tư liên tịch 09 có sự không thống nhất về thời Điểm nộpC/O để được hưởng thuế suất ưu đãi. Thông tư 87 cho hưởng ưu đãi trước nộp C/O sau xảy ra việc doanh nghiệp không chịu đến nộp C/O dẫn đến rất khó khăn cho công tác quản lý của Hải quan.
	Về thời hạn nộp, Tổng cục sẽ báo cáo Bộ để sửa đổi cho thống nhất.
 

	11. Xăng dầu tạm nhập tái xuất
 
	1. Kiểm tra hầm tầu rỗng rất khó khăn do nồng độ khí ga cao không có không khí thở, nguy hiểm đến tính mạng
2. Theo HQ Hải Phòng: HQ niêm phong bồn bể khi DN chưa có giấy chứng nhận chất lượng, khó khăn cho DN đầu mối. DN đề nghị chấp nhận kết quả phân tích nhanh chất lượng để giảm niêm phong tạo thuận lợi cho kinh doanh của DN.
	1. Các cục cần trang bị quần áo bảo hộ lao động và mặt nạ phòng độc để đảm bảo Điều kiện làm việc cho kiểm hoá viên.
2. Đề nghị thực hiện theo đúng QĐ 30 của Bộ Tài chính về thủ tục HQ đối với xăng đầu KD, TN-TX.

	12. Về Xuất khẩu khoáng sản:
 
	Đề nghị TCHQ kiến nghị với Bộ Công nghiệp sớm làm rõ thế nào là khoáng sản thô, khoáng sản hàng hoá.
	TCHQ đã đề nghị Bộ Công nghiệp việc này nhưng chưa có trả lời. Tuy nhiên, lưu ý các đơn vị căn cứ Pháp lệnh chất lượng hàng hoá, các QĐ tạm thời số 2424, số 2425 ngày 12/12/2000 của Bộ KHCNMT, NĐ 179 ngày 21/10/2004 của CP; Điều 9 NĐ 101 hướng dẫn thực hiện Luật HQ, Chỉ thị 02/2003/CT-TCHQ ngày 19/9/2003 và các văn bản của TCHQ về giám định hàng hoá để thực hiện việc làm thủ tục XK khoáng sản đạt tiêu chuẩn chất lượng theo quy định tại TT số 02/2001 của Bộ Công nghiệp.

	13. Về kho ngoại quan:
	1. Đối với trường hợp hàng hoá XK nhiều lần nhiều ngày trên một tờ khai mà cửa khẩu biên giới không có kho ngoại quan mà nhu cầu doanh nghiệp được lưu giữ hàng tại biên giới để xuất khẩu nhiều lần nhiều ngày trên một tờ khai. Hải quan Kiên Giang đề nghị TCHQ hướng dẫn.
2. Tổng cục chưa có văn bản hướng dẫn cụ thể về mẫu đơn xin thành lập kho do TCHQ ban hành (Điều 30, NĐL01), các chứng từ cần thiết khác trong bộ hồ sơ HQ đối với hàng hoá đưa vào kho ngoại quan là những chứng từ gì (Điều 35, NĐ 101), thủ tục HQ đối với hàng hoá di chuyển từ kho ở tỉnh này sang tỉnh khác (Điều 37, NĐ101).
3. HQ Quảng Ninh đề nghị hướng dẫn thủ tục hàng gửi kho NQ nhưng không gửi kho mà đi thẳng cửa khẩu để xuất khẩu. TCHQ đã có CVSố 6390/TCHQ-GSQL ngày 31/12/2004 nhưng chưa có quy định khi hàng đi thẳng; HQCK có kiểm tra không vì NĐ 101 quy định miễn kiểm tra, nếu kiểm tra thì tờ khai loại hình kho NQ không có chỗ để lãnh đạo Chi cục quyết định hình thức kiểm tra, không có chỗ xác 1 nhận kết quả kiểm tra.
	1. Đây là vấn đề đã xảy ra trước đây ở khu vực Quảng Ninh, Hải Phòng và cơ quan hải quan đã rất khó khăn trong việc thanh Khoản. Vì vậy, về nguyên tắc phải XK hết 1 lần. Trong những tình huống cụ thể ở địa phương, Cục trưởng có quyết định thích hợp, nhưng phải đảm bảo hàng thực xuất khẩu hết.
2. Hiện nay, Tổng cục chưa hướng dẫn - vì vậy Cục HQ tỉnh, TP hướng dẫn tạm thời cho DN như sau: Về mẫu đơn hướng dẫn các doanh nghiệp sử dụng mẫu đơn trước đây khi hướng dẫn thực hiện QĐ 212/QĐ-TTg ngày 2/11/1998. - Các chứng từ cần thiết khác: Là các chứng từ liên quan đến lô hàng NK như hồ sơ quy định tại Quyết định số 56/2003/QĐ-BTC.
- Việc di chuyển hàng hoá từ kho ngoại quan này sang kho ngoại quan khác phải 1 được sự đồng ý bằng văn bản của Cục trưởng. Điều này phải được hiểu là hàng hoá di chuyển giữa các kho ngoại quan không chỉ ở phạm vi 1 Hải quan địa phương.
3. Hàng gửi kho sau đó sẽ lại lấy ra khỏi kho. Lấy ra bao giờ là do yêu cầu của chủ hàng và thoả thuận giữa chủ hàng và chủ kho Hàng ký hợp đồng gửi kho, nhưng hàng chưa kịp vào kho chủ hàng đã yêu cầu xuất ngay thì không nhất thiết phải buộc đưa vào kho rồi lại đưa ra khỏi kho ngay, làm phát sinh chi phí không cần thiết.
- Việc có kiểm tra hay không phải căn cứ vào quy định tại Điều 29, 30 LHQ và NĐ 110 chứ không phải hàng gửi KNQ là nhất thiết được miễn kiểm tra. Tờ khai không có chỗ ghi thì làm biên bản kiểm hoá đính kèm tờ khai.

	14. Về QĐ 1311/BTM với hàng TN-TX và chuyển khẩu và Điện 369/TCHQ-GSQL ngày 04/10/2002:
	1. HQ Quảng Ninh đề nghị Bộ TM và TCHQ sửa vì CK Đồng Văn - Hoành Mô, Lục Lầm - Móng Cái phụ thuộc phía TQ nên không giao hàng của một TK hết một lần trong 8 giờ làm việc được; hàng chuyển khẩu nên có quy định thời gian lưu tại VN.
2. Hải quan Lào Cai đề nghị TCHQ chỉ đạo vì để khuyến khích XK, UBND tỉnh đã chỉ đạo làm thủ tục NK hàng kinh doanh và hàng TN-TX của các DN qua các lối mòn.
	1. Thực hiện như giải đáp ở Điểm 1 Mục 13 trên.
2. Hàng NK kinh doanh, hàng TN-TX không phải là hàng khuyến khích XK. Yêu cầu thực hiện đúng theo QĐ 1311/BTM về hàng TN-TX, QĐ 252 về mua bán qua biên giới.

	15. Tầu hoả liên vận Quốc tế
	Đề nghị có quy trình phối hợp giữa HQ ga Lào Cai và Yên Viên vì tàu liên vận chỉ lập mác tàu đến ga Lào Cai sau đó lập vận đơn theo mác tàu nội địa, vậy làm thủ tục theo hàng chuyển cửa khẩu hay theo quy trình tàu liên vận quốc tế.
	Tổng cục sẽ nghiên cứu vấn đề này. Trước mắt, thực hiện theo Quy định tại Quyết định số 55 ngày 16/4/2003 của Bộ Tài chính về thủ tục HQ đối với hàng XNK và tàu liên vận quốc tế XNC.

	16. Về lực lượng ở cửa khẩu
	Tại cửa khẩu Na Mèo hiện không có cơ quan kiểm dịch và Nội Bài hiện không có đại diện cơ quan văn hoá khó khăn cho việc thông quan.
	Căn cứ Điều 24 Luật HQ Chi cục trưởng phải chủ động việc này, đề nghị Cục trưởng làm việc với các Sở tại địa phương hoặc báo cáo Chủ tịch UBND tỉnh chỉ đạo các lực lượng trên địa bàn phối hợp thực hiện nhiệm vụ chung.

	17. áp mã đối với xe cứu thương:
	Xe cứu thương thuộc loại chuyên dùng, bên ngoài có cấu tạo như xe 12 chỗ ngồi, có 3 ghế ngồi phía trước buồng lái, phía sau có băng ghế dành cho nhân viên phục vụ và bệnh nhân. Như vậy, xe cứu TCHQ sẽ trao đổi với Bộ Y tế để làm rõ thế nào là xe cứu thương được xem là xe có mấy chỗ ngồi để có cơ sở phân loại vào mã số thích hợp.
	TCHQ sẽ trao đổi với Bộ Y tế để làm rõ thế nào là xe cứu thương.

	18. Xác định các loại hình thủ tục hải quan
	Hiện nay chưa có văn bản nào giải thích khái niệm XNK PMD, XNK MD. Do vậy, trong thực tế xẩy ra tình trạng cùng một hình thức XNK có nơi mở TK PMD, có nơi mở TK MD, có nơi mở TK XNK biên giới. Đề nghị TCHQ hướng dẫn.
	Trong bối cảnh Việt Nam, vấn đề không đơn giản. Trong khi TCHQ nghiên cứu làm rõ vấn đề này, yêu cầu thực hiện thống nhất như sau: Hàng hoá xuất nhập khẩu không nhằm Mục đích kinh doanh, sinh lợi thì là hàng PMD và làm thủ tục theo loại hình PMD

	19. Thủ tục hải quan
	Đề nghị bổ sung Điểm 2, phần II QĐ số 56/2003/QĐ-BTC ngày 16/4/2003 đối với trường hợp lô hàng nhập khẩu, doanh nghiệp mở nhiều tờ khai theo các loại hình: NKD, NĐT, NSXXK, NPMD ... nhưng chỉ có 01 bộ chứng từ như hợp đồng, invoice, packing list, bill ... thì chỉ cần nộp 01 bộ chứng từ theo tờ khai của một loại hình.
	Phải căn cứ hợp đồng mua bán để xác định loại hình. Không thể có trường hợp 1 hợp đồng mà lại có nhiều loại hình. Đây có thể là 1 hình thức lách luật, yêu cầu xác định loại hình tờ khai đúng như hợp đồng mua bán.

	20. Tồn đọng thủ tục hải quan đối với lô hàng viện trợ
	Trung tâm Bảo tồn di tích cố đô Huế đã làm thủ tục nhập khẩu 02 lô hàng viện trợ theo TK số 01/NVT ngày 23/5/2003 và 02/NVT ngày 02/6/2003 tại Chi cục HQ Thuỳ An. Do chưa có ý kiến của CP, TCHQ có cv số 1885/TCHQ/GSQL ngày 25/4/2003 và 2256/TCHQ/GSQL ngày 20/5/2003 đồng ý cho Trung tâm nhận lô hàng viện trợ trên về bảo quản và chờ ý kiến cho phép nhập khẩu. Nhưng đến nay, Cục HQ TT Huế đã nhiều lần yêu cầu yêu cầu Trung tâm nộp bổ sung nhưng chưa có được nên chưa hoàn thành được thủ tục HQ. Đề nghị TCHQ có ý kiến chỉ đạo hướng giải quyết.
	Đây là việc của Hải quan địa phương. Trước đây chính UBND tỉnh đề nghị, nên Cục HQ làm văn bản đề nghị Uỷ ban có giải pháp giải quyết.

	 
	 
	 


II. Các vấn đề liên quan đến công tác Kiểm tra sau thông quan:
	Các vấn đề
	ý kiến của Hải quan tỉnh, thành phố
	ý kiến của Tổng cục

	1) Vướng mắc chủ yếu liên quan đến Điều 32, Luật Hải quan, Nghị định 102/NĐ-CP và các văn bản hướng dẫn như Ttư 96/2003/TT-BTC và QĐ 1564/TCHQ/QĐ/KTSTQ:
	- Kiến nghị sửa đổi quy định về thời hạn kiểm tra 5 ngày tại doanh nghiệp
- Có nhiều vướng mắc về địa bàn hoạt động kiểm tra sau thông quan, khó khăn trong việc xác định dấu hiệu vi phạm để KTSTQ và việc xây dựng kế hoạch phúc tập hồ sơ
- Trình tự các bước thực hiện kiểm tra sau thông quan và trách nhiệm của các Cục Hải quan có liên quan khi phát hiện dấu hiệu vi phạm.
- Quy định “thời hạn phúc tập hồ sơ không quá 15 ngày...” chưa phù hợp với quy định tại Nghị định số 101/NĐ-CP.
	Dự thảo Luật Hải quan đã được thông qua Thường vụ Quốc hội và sẽ thông qua kỳ họp Quốc hội ngày 15/6/2005. Trong đó Khoản 2, Điều 32 được sửa đổi bổ sung như sau:
Kiểm tra sau thông quan được thực hiện trong trường hợp sau:
a) Có dấu hiệu về việc gian lận đến hưởng ưu đãi thuế, gian lận thương mại, vi phạm chính sách quản lý xuất khẩu, nhập khẩu.
b) Đối với các trường hợp không thuộc quy định tại Điểm a, Khoản 2, Điều này thì căn cứ kết quả phân tích thông tin từ cơ sở dữ liệu, từ trinh sát hải quan, từ các cơ quan, tổ chức, cá nhân và Hải quan các nước để quyết định kiểm tra sau thông quan.

	2) Chứng từ Ngân hàng
	Khó khăn trong việc xác minh tại Ngân hàng vì chưa có Quy chế phối hợp Hải quan và Ngân hàng.
	Bộ Tài chính đã giao cho Vụ Chính sách Thuế chủ trì phối hợp với Tổng cục Hải quan và Tổng cục Thuế cùng Ngân hàng Nhà nước sớm ban hành Thông tư liên tịch Tài chính - Ngân hàng

	3) Về vướng mắc thực hiện công văn 5085/TCHQ-KTSTQ
	Xác định thời Điểm truy thu.
	TCHQ đã có công văn số 1727/TCHQ-KTSTQ ngày 5/5/2005 hướng dẫn xử lý.

	4) Truy thu thuế
	Việc yêu cầu DN nộp thuế truy thu còn gặp nhiều khó khăn do chưa có biện pháp mạnh để cưỡng chế doanh nghiệp.
	Đề nghị phối hợp với các cơ quan chức năng liên quan để truy thu thuế đối với các trường hợp đã ra quyết định truy thu mà doanh nghiệp cố tình chây ỳ, không nộp (Điểm 4, CV số 3104/TCHQ)

	5) Thông tin doanh nghiệp
	Thông tin doanh nghiệp qua hệ thống mạng chưa nhiều, còn hạn chế.
	- TCHQ đã hướng dẫn các Cục Hải quan tỉnh, thành phố khai thác thông tin danh bạ doanh nghiệp 2003 trên mạng nội bộ ngành Hải quan.
- Đồng thời đã có công văn số 373/TCHQ-KTSTQ ngày 26/01/2005 chỉ đạo Cục Hải quan các tỉnh, thành phố lập danh bạ doanh nghiệp năm 2004.

	6) Về đào tạo
	Đề nghị thường xuyên mở các lớp tập huấn chuyên đề về kiểm tra sau thông quan theo từng giai đoạn, đối tượng doanh nghiệp; phổ biến để các địa phương khác học tập kinh nghiệm của những đơn vị có thành công tiêu biểu trong công tác KTSTQ
	TCHQ đã chuẩn bị nội dung đào tạo, thành lập các nhóm nghiên cứu chuyên sâu theo các chuyên đề nghiệp vụ KTSTQ, Thanh toán quốc tế và Kiểm toán doanh nghiệp. Trong thời gian tới sẽ tiến hành tập huấn cho cán bộ làm kiểm tra sau thông quan tại một số Cục Hải quan các tỉnh, thành phố. Trong đó sẽ phổ biến những thành công điển hình để rút kinh nghiệm chung về công tác KTSTQ.

	7) Miễn thuế hàng ưu đãi đầu tư
	Nhiều Cục Hải quan địa phương có vướng mắc về việc giải quyết miễn thuế đối với hàng hoá thuộc giấy phép ưu đãi được cấp chưa đúng đối tượng được hưởng ưu đãi đầu tư
	Tổng cục Hải quan đã có tờ trình Bộ ngày 08/4/2005 xin ý kiến hướng dẫn Cục Hải quan các tỉnh thành phố giải quyết miễn thuế nhập khẩu đối với các trường hợp cơ quan có thẩm quyền cấp ưu đãi miễn thuế nhập khẩu chưa đúng đối tượng.


III. Các vấn đề liên quan đến công tác phân tích phân loại hàng hoá:
	Các vấn đề vướng mắc
	ý kiến của Hải quan tỉnh, TP
	ý kiến của Tổng cục

	1. Loại hàng hoá đủ Điều kiện PTPL
	Trung tâm quy định cụ thể lĩnh vực hàng hóa có đủ Điều kiện phân tích để Hải quan địa phương chủ động trong công tác giám định
	Công văn số: 5284/TCHQ-GSQL ngày 2/11/2004 của Tổng cục Hải quan thông báo rõ những lĩnh vực hàng hoá do hai Trung tâm chưa đủ Điều kiện PTPL

	2. Mã số
	Có một số mã số hàng hóa ở cấp độ 8 số trong Biểu thuế chưa phù hợp với HS
	Tổng cục đã có công văn số: 1306/TCHQ/GSQL ngày 8/4/2005 yêu cầu các đơn vị rà soát thống kê những vướng mắc gửi về Tổng cục. 

	3. Sử dụng kết quả PTPL
	Kết quả PTPL do một Chi cục yêu cầu có được áp dụng trong toàn cục Hải quan không?
2. Kết quả PTPL chỉ gửi cho Chi cục không gửi cho Cục Hải quan
3. Việc phối hợp giữa các cơ quan có thẩm quyền giải quyết các tranh chấp về kết quả PTPL còn chưa chặt chẽ và còn có ý kiến chưa thống nhất gây khó khăn cho địa phương.
 
	1. Vấn đề này đã được nêu rõ tại:
- Mục 4 Chỉ thị 02/2003/CT-TCHQ ngày 19/9/2003 của Tổng cục trưởng Tổng cục Hải quan
- Mục 4.1 công văn số: 3991/TCHQ-GSQL ngày 26/8/2004. 
2. Vấn đề này đã quy định rõ tại Mục 1 Điều 15 của Quy chế PTPL ban hành kèm theo Quyết định 710/TCHQ/QĐ/PTPL ngày 3/6/2003: Kết quả PTPL chỉ gửi cho đơn vị yêu cầu (còn Chi cục có trách nhiệm báo Cục để thực hiện thống nhất trong toàn Cục)
3. Vấn đề này đã được quy định khá rõ tại QĐ 30/BTC về chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn các đơn vị Vụ, Cục thuộc TCHQ, tại quy chế phối hợp giữa các đơn vị trong ngành hải quan về việc PTPL hàng hóa theo QĐ 1711/TCHQ-QĐ-GSQL ngày 26/8/2004 Trung tâm đã phối hợp tích cực và luôn xác định rõ trách nhiệm của mình trong việc giải quyết các vấn đề trên.

	4. Hồ sơ yêu cầu PTPL
	1. Không có văn bản nào quy định khi yêu cầu PTPL phải cung cấp các tài liệu kỹ thuật như C/A...
	1. Khoản d, Mục 2 Điều 23 Luật hải quan quy định rõ người khai hải quan có trách nhiệm cung cấp thông tin, chứng từ liên quan đến hàng hóa khi Cơ quan Hải quan yêu cầu.
2. Khoản e, Mục 1 Điều 10 của Quy chế PTPL ban hành kèm theo Quyết định 710/TCHQ/QĐ/PTPL ngày 3/6/2003 quy định hồ sơ yêu cầu PTPL phải có “tài liệu kỹ thuật có liên quan”.

	5. Thời gian trả lời kết quả PTPL
	Thời gian trả lời kết quả PTPL còn chậm so với quy định tại Quy chế PTPL
	Vấn đề này các Trung tâm đã tiếp thu và đang khắc phục, thời gian gần đây đã tiến bộ rất nhiều. Nguyên nhân thông báo muộn:
- Mẫu gửi về PTPL là những mẫu khó, số lượng mẫu ngày một tăng, nhân lực thiếu, thiết bị chưa đồng bộ, mặt bằng làm việc chưa đủ.
- Hầu hết các mẫu không có tài liệu kỹ thuật, Trung tâm phải mất nhiều thời gian tìm tài liệu và xác định phương pháp phân tích.
- Có tới 50% số vụ yêu cầu PTPL gồm từ 2 mẫu trở lên, cao nhất lên tới 56 mẫu/vụ, nên không thể trả lời đồng thời toàn bộ số mẫu của một vụ trong thời gian quy định.
- Một số vụ PTPL rất phức tạp, phải xin ý kiến một số đơn vị trong và ngoài ngành hoặc xin chỉ đạo của LĐTC.
Hướng khắc phục:
+ Các đơn vị yêu cầu PTPL phải cung cấp đủ tài liệu kỹ thuật có liên quan.
+ Xin thêm biên chế và thiết bị
+ Những vụ phức tạp thì fax thông báo kịp thời cho đơn vị biết


IV. Các vấn đề liên quan đến công tác KTTT:
	Các vấn đề
	ý kiến của Hải quan tỉnh, TP
	ý kiến của Tổng cục

	1 -Về chính sách nội địa hoá hàng cơ khí, điện, điện tử:
	Nhiều Doanh nghiệp lợi dụng chính sách NĐH để nộp thuế nhập khẩu thấp như: nhập khẩu linh kiện dạng lắp ráp sẵn nhưng khai báo có sử dụng linh kiện sản xuất trong nước.
- Việc quyết toán của cơ quan Hải quan chủ yếu dựa vào báo cáo quyết toán của Doanh nghiệp (đã được kiểm toán xác nhận mà không trực tiếp làm quyết toán theo hướng dẫn của Bộ Tài chính).
	- Đối với nghi vấn Doanh nghiệp lợi dụng chính sách nội dịa hoá để nhập khẩu linh kiện, phụ tùng lắp ráp sẵn: Chỉ đạo Hải quan phối hợp cơ quan Thuế để kiểm tra. Nếu cần thiết thì thực hiện kiểm tra sau thông quan.
- Chỉ đạo tăng cường kiểm tra phát hiện Doanh nghiệp kê khai NĐH nhưng nhập khẩu linh kiện lắp ráp sẵn để đề nghị cho tính thuế theo thuế suất của sản phẩm nguyên chiếc. 

	2. Xử lý nợ thuế
	- Đề nghị đẩy nhanh tốc độ xem xét xoá nợ thuế của các Doanh nghiệp nợ thuế đã quá lâu và không có khả năng thu hồi và Doanh nghiệp đã giải thể, phá sản hay vi phạm pháp luật.
- Đề nghị Tổng cục Hải quan xem xét lại việc tính thuế truy thu nhập khẩu linh kiện xe máy theo công văn 508/VPCP-KTTH ngày 15/9/2003 của Văn phòng Chính phủ.
	- Để xử lý nợ truy thu theo TT06/1998/TT-BTC và TT32/2002/TT-BTC được phù hợp thực tế trong Điều kiện hồ sơ các đơn vị gửi chưa đảm bảo thủ tục, thiếu cơ sở xem xét vụ việc phát sinh đã lâu. Tổng Cục đã có các công văn số 3023 và 3983 hướng dẫn việc thực hiện. Tuy nhiên, Hải quan các địa phương chưa thực hiện đúng như nội dung đã hướng dẫn (việc kiểm tra hồ sơ chưa kỹ, còn qua loa, ý kiến đề xuất chưa chính xác. Đặc biệt còn chưa nhận thức được lý do chủ quan của cán bộ Hải quan dẫn đến số nợ trên. Nên đến nay Tổng Cục vẫn chưa giải quyết dứt Điểm. Để giải quyết các Khoản nợ này, Yêu cầu Hải quan các Tỉnh thành phố kiểm tra kỹ cơ sở pháp lý, đề xuất từng trường hợp kèm theo bộ hồ sơ nhập khẩu. Trường hợp nguyên nhân do chủ quan của cán bộ Hải quan phải báo cáo rõ đã xử lý cán bộ đó như thế nào? Nêu rõ ý kiến đề xuất của Cục về trường hợp xin xoá nợ (xoá hay không xoá - lý do) và gửi về Tổng cục Hải quan trong thời gian sớm nhất.
- Việc yêu cầu các Doanh nghiệp nộp thuế theo mức thuế nhập khẩu 30% là dựa trên quyết định của văn bản nêu trên và Biên bản quyết toán của TCT với các Doanh nghiệp. Hiện tại, các Doanh nghiệp đã thừa nhận nộp thuế theo mức thuế này, một số Doanh nghiệp đã thực hiện nộp xong thuế truy thu, có Doanh nghiệp khiếu nại thì TCT đang Điều tra và sẽ có ý kiến trả lời

	3. Giải toả cưỡng chế
	Việc giải toả cưỡng chế tại công văn 1396/TCHQ-KTTT ngày 3/4/2003 của Tổng cục Hải quan chưa phù hợp với thực tế ở Quảng Ninh do các Chi cục ở xa văn phòng Cục Hải quan nên đề nghị nếu Doanh nghiệp xuất trình đủ chứng từ nộp thuế thì phân cấp cho các chi cục xoá cưỡng chế.
	Trường hợp nếu Cục Hải quan xét thấy có thể phân cấp tiếp thì tuỳ theo Điều kiện cụ thể có thể ra văn bản uỷ quyền theo quy định hành chính nhưng việc quản lý và báo cáo vẫn phải thông qua cấp Cục.

	4. Chứng từ thanh toán
	- Vướng mắc về chứng từ thanh toán trong bộ hồ sơ xét hoàn thuế, nhiều chứng từ thanh toán chưa được hướng dẫn cụ thể dẫn đến hồ sơ tồn đọng chưa thanh Khoản được (vướng do quy định của TT87 ).
- Chứng từ thanh toán đối với hàng tạm nhập, tái xuất: Phát sinh trường hợp Doanh nghiệp đăng ký tờ khai theo loại hình TNTX nhưng trên hợp đồng mua bán hàng hoá thì Doanh nghiệp Việt Nam chỉ là người hưởng phí dịch vụ - Cục Hải quan Lạng Sơn đề nghị trường hợp này được coi là kinh doanh TN-TX và chứng từ thanh toán chỉ thể hiện phần phí dịch vụ cũng được coi là chứng từ hợp lệ để xét hoàn thuế.
	- Đối với vướng mắc chứng từ thanh toán, Tổng Cục đã trình Bộ hướng dẫn một số vướng mắc cụ thể về chứng từ thanh toán như: thanh toán bù trừ, doanh nghiệp nợ phá sản Đề nghị các Cục phản ánh cụ thể Tổng cục sẽ tiếp tục trình Bộ hướng dẫn.
- Giấy báo có phải phù hợp với nội dung thoả thuận trong hợp đồng. Do đó, nếu trong hợp đồng ghi người thanh toán sẽ trả cho Doanh nghiệp Việt Nam chi phí dịch vụ, chi phí mua hàng hoá sẽ trả cho người có hàng thì chấp nhận giấy báo có chỉ thể hiện phí dịch vụ.

	5. Vướng mắc khi thực hiện Quyết định 58
	Một số thẩm quyền quy định miễn giảm thuế tại quyết định 58 không phù hợp TT87 (mẫu các quy định, Phiếu luân chuyển hồ sơ và việc đóng dấu vào các quyết định)
	Tổng Cục sẽ có hướng dẫn xử lý các vướng mắc trong quá trình thực hiện Quyết định 58 và TT87 trong thời gian sớm nhất (đã báo cáo Bộ những vướng mắc TT87).

	6. Giá tính thuế
	1. Dữ liệu danh Mục giá GTT22 của Tổng cục Hải quan còn nghèo nàn, khó khăn trong việc tra cứu, có nhiều mặt hàng nhập khẩu nhưng không có trong dữ liệu GTT22 cũng như trong danh Mục giá tham khảo.
2. Vướng mắc về Kỹ năng tham vấn: Không biết đặt câu hỏi cũng như cách lập biên bản tham vấn, bác bỏ trị giá khai báo nhưng gặp khó khăn trong xác định trị giá.
3. Thực tế có DN khai báo giá thấp, khi làm xong thủ tục nhận hàng chờ tham vấn thì DN trốn khỏi địa chỉ kinh doanh và trốn luôn nghĩa vụ truy thu thuế.
	1. Các Cục Hải quan phải liên tục cập nhật dữ liệu giá nhập khẩu từ các tờ khai đã làm thủ tục, khai thác giá từ các nguồn khác. Đặc biệt phải cập nhật dữ liệu các quyết định giá được Điều chỉnh sau tham vấn... TCHQ sẽ sửa đổi, bổ sung Danh Mục dữ liệu Giá trong Danh Mục tham khảo.
2. Vấn đề tham vấn và xác định trị giá đã được quy định rõ tại Thông tư 118 và các văn bản hướng dẫn của Tổng cục. Thẩm quyền Quyết định giá và trả lời khiếu nại về giá thuộc trách nhiệm của Cục Hải quan Địa phương, vì vậy khi tham vấn giá Cục phải chỉ đạo trên hồ sơ, đặt các tình huống và giả thiết để xử lý các tình huống xảy ra. Căn cứ dữ liệu giá hiện có tại thời Điểm xác định giá và các phương pháp quy định để xác định giá tính thuế.
3. Ngoài các biện pháp tổ chức tham vấn ngay đối với các trường hợp nghi vấn hướng dẫn tại công văn số 913 TCHQ/KTTT ngày 11/3/2005, Cục cần phối hợp với các cơ quan tư pháp, báo chí nêu rõ các DN vi phạm.

	7. Một số TH lợi dụng cơ chế chuyển cửa khẩu có gian lận giá
	Đề nghị TCHQ thông báo một số trường hợp nhập khẩu chuyển cửa khẩu nhưng giá nhập khẩu rất thấp so với giá nhập khẩu hàng cùng chủng loại nhập khẩu ở cửa khẩu biên giới.
	TCHQ sẽ hướng dẫn cụ thể

	8. Về việc áp giá tính thuế đối với hàng hoá là xăng dầu, khí hoá lỏng.... dung sai chênh lệch giữa hoá đơn và thực tế.
	Đề nghị TCHQ có hướng dẫn
	Giá tính thuế là giá thực thanh toán. DN thanh toán như thế nào sẽ xác định tính thuế theo giá đã thực thanh toán như vậy. Tuy nhiên Tổng cục sẽ nghiên cứu và có CV hướng dẫn cụ thể.

	9. Công tác Kế toán Thuế
	Về việc nâng cấp chương trình kế toán gây lỗi chương trình và ách tắc công tác kế toán tại Chi cục.
	Tổng cục đang phối hợp với Vụ Chế độ kế toán sửa đổi và sẽ hoàn chỉnh phân mềm để cài đặt cho các Cục HQ.


V. Các vấn đề liên quan đến Công nghệ thông tin:
	Các vấn đề
	ý kiến của Hải quan tỉnh, TP
	ý kiến của Tổng cục

	1. Chương trình CNTT
	Cần nêu rõ chương trình kế hoạch công nghệ thông tin năm 2005 cho các Cục Hải quan biết triển khai.
	Năm 2005 Tổng cục Hải quan tập trung triển khai nhiệm vụ công nghệ thông tin tập trung vào những nội dung sau:
- Tiếp tục triển khai chương trình hiện đại hoá CNTT và trang thiết bị trong Kế hoạch cải cách, phát triển và hiện đại hoá ngành Hải quan giai đoạn 2004 - 2006 đã được Bộ Tài chính phê duyệt tại Quyết định 810/QĐ-BTC ngày 16/3/2004; xây dựng nội dung quy trình và hạ tầng cơ sở CNTT phục vụ thông quan điện tử hàng XK, NK.
- Tích hợp các hệ thống ứng dụng CNTT đã phát triển và triển khai những năm trước đây duy trì các hệ thống phục vụ đa chức năng và hoạt động trên mạng diện rộng.
- Tiếp tục hoàn thiện Hệ thống thông tin quản lý công tác thu thuế XNK; Hệ thống thông tin hỗ trợ công tác quản lý sau thông quan (CSDL danh bạ doanh nghiệp).
- Tiếp tục triển khai mở rộng các hệ thống: quản lý loại hình nhập SXXK, quản lý hàng gia công, kế toán thuế XNK cho các Cục HQ đủ Điều kiện kỹ thuật.
- Tiếp tục triển khai mở rộng mạng WAN tại các Cục HQ Bình Dương, Đà Nẵng, Hà Nội, Quảng Ninh và Vũng Tàu và nâng cấp mạng LAN cho các đơn vị này và triển khai một số mạng LAN của một số Cục Hải quan khác.
- Tiếp tục đầu tư thêm trang thiết bị cho các đơn vị Hải quan đảm bảo 100% cán bộ trong dây chuyền nghiệp vụ đều có máy tính nối mạng làm việc. Tập trung đầu tư hệ thống máy chủ lớn, hệ thống sao lưu, back up, an ninh an toàn cho các TTDL đảm bảo hoạt động ổn định, thông suốt 24/24h, đáp ứng được yêu cầu xử lý tập trung tại cấp Cục.
- Mở rộng triển khai mạng WAN đến cấp Chi cục cho các đơn vị còn lại.
- Triển khai và hoàn thiện Hệ thống quản lý Điều hành qua mạng cho một số Cục Hải quan tỉnh, thành phố.
- Tiếp tục hoàn thiện Hệ thống trao đổi thông tin mã số đối tượng nộp thuế giữa TCHQ và Tổng cục Thuế; Hệ thống trao đổi thông tin giữa 3 Hệ thống Thuế, Hải quan và Kho Bạc.
- Phối hợp với Vụ Kiểm tra Thu thuế XNK xây dựng Hệ thông thông tin quản lý giá tính thuế giai đoạn II.
- Triển khai mở rộng hệ thống tin học hóa văn phòng cho các cục hải quan.

	2. Thiếu trang thiết bị máy tính
	Một số Cục Hải quan phía Nam báo cáo về tình trạng thiếu trang thiết bị máy tính
	Thời gian giao ban Cụm phía Nam, TCHQ đang triển khai bổ sung máy tính cho các Cục Hải quan phía Bắc trước, tới nay đã triển khai xong việc bổ sung trang thiết bị máy tính tương đối đầy đủ. Do vậy vướng mắc này tới nay đã được giải quyết.

	3. Nhu cầu tích hợp các phần mềm
	Có nhiều hệ thống CNTT chạy rời rạc chưa được tích hợp với nhau dẫn tới cán bộ tiếp nhận phải sử dụng cùng một lúc nhiều chương trình.
	TCHQ đã có kế hoạch tích hợp các ứng dụng này với nhau và đã trình Bộ Tài chính phê duyệt đầu tư. Dự kiến 1/1/2006 hoàn thành và triển khai.

	4. Vấn đề quá nhiều báo cáo
	Các cục HQ phản ánh quá nhiều yêu cầu báo cáo chồng chéo từ các đơn vị khác nhau của TCHQ
 
	TCHQ đã quán triệt: Khi các đơn vị thuộc cơ quan Tổng cục có nhu cầu lấy thông tin về hàng hóa xuất nhập khấu cần hỏi Cục CNTT&TK. Nếu Cục CNTT&TK không có thông tin sẽ yêu cầu các Cục Hải quan báo cáo. Cục CNTT&TK là đầu mối duy nhất yêu cầu các Cục HQ báo cáo thông tin hàng hóa xuất nhập khẩu để tránh chồng chéo và gây vướng mắc cho các Cục Hải quan.

	5. Hệ thống GTT 22
	Hệ thống giá tính thuế chạy chậm
	- Cục Công nghệ thông tin và thống kê đã nâng cấp hệ thống GTT22 và thông báo cho các Cục Hải quan tại văn bản số 65/TCHQ-CNTT ngày 4/4/2005. Tới nay đã nhận được trả lời của các Cục Hải quan hệ thống đã vận hành tốt, kết quả tra cứu nhanh chóng. Cục CNTT&TK sẽ tiếp tục xử lý những vấn đề vướng mắc về mặt kỹ thuật nếu có phát sinh.


VI. Các vấn đề liên quan đến công tác tổ chức cán bộ:
	Các vấn đề
	ý kiến của Hải quan tỉnh, TP
	ý kiến của Tổng cục

	1- Về tuyển dụng:
	Hầu hết các tỉnh miền Trung, miền Nam kêu ca thi tuyển dụng chậm, không phù hợp, thí sinh trượt nhiều, thiếu người làm việc, đề nghị tăng thêm tỷ lệ tại chức, có xét tuyển.
	- Tiếp thu ý kiến đề xuất của các đơn vị;
- Tổng cục đang xây dựng đề án để thực hiện thi tuyển, xét tuyển trong quý 2, quý 3/2005

	2- Về Hợp đồng lao động:
	Một số đơn vị phản ánh Tổng cục giải quyết trả lời đề nghị duyệt bổ sung chỉ tiêu hợp đồng lao động chậm; duyệt nhân sự HĐLĐ theo NĐ68/CP làm công tác tin học tới 02 lần.
	Tổng cục đang xây dựng văn bản quy định và hướng dẫn các đơn vị cách thức xét duyệt định biên nhân sự HĐLĐ, trong tháng 5/2005 sẽ có văn bản gửi các đơn vị;

	3. Đào tạo, bồi dưỡng, nâng cao trình độ nghiệp vụ KTSTQ, trị giá Hải quan:
	- Một số đơn vị phản ánh trình độ nghiệp vụ Kiểm tra sau thông quan, trị giá Hải quan của công chức còn quá yếu, cần được đào tạo, bồi dưỡng;
	- Tổng cục đã có văn bản số 2783/TCHQ/TCCB ngày 17.6.2004 phân công nhiệm vụ đào tạo, bồi dưỡng cán bộ công chức Hải quan
- Bộ Tài chính đã có văn bản quy định phân cấp quản lý đào tạo, bồi dưỡng cán bộ.
- Trong tháng 5/2005, Tỏng cục sẽ có văn bản chỉ đạo cụ thể. Tuy nhiên, các đơn vị cần chủ động xây dựng kế hoạch đào tạo, bồi dưỡng nghiệp vụ Hải quan chuyên sâu kịp thời báo cáo Tổng cục hỗ trợ để mở lớp thường xuyên tại đơn vị theo hướng cần gì học nấy và học ngay.


VII. Các vấn đề liên quan đến công tác Điều tra CBL:
	Các vấn đề
	ý kiến của Hải quan tỉnh, TP
	ý kiến của Tổng cục

	1. Đề nghị sửa đổi các quy định về địa bàn hoạt động của Hải quan:
	Nhiều đơn vị đã kiến nghị sửa đổi quy định về phạm vi địa bàn hoạt động hải quan để tạo Điều kiện cho việc tuần tra kiểm soát, áp dụng các biện pháp trinh sát, tổ chức đấu tranh chuyên án phát hiện, bắt giữ buôn lậu tại các khu vực ngoài địa bàn.
	Trước mắt vẫn thực hiện theo quy định của Luật Hải quan và Nghị Định 107 của Chính phủ.

	2. Biên chế, trang thiết bị
	Đề nghị tăng biên chế, phương tiện, trang bị cho lực lượng chống buôn lậu.
	Tổng cục Hải quan (Vụ TCCB, Vụ KHTC) sẽ báo cáo Lãnh đạo Bộ Tài chính để xử lý vấn đề này.

	3. CBL tại các Khu Kinh tế
	Đề nghị có giải pháp ngăn chặn buôn lậu,
	Để giải quyết triệt để tình trạng lợi dụng


 

