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Kính gửi : Cục hải quan Tp. Hà Nội

Tổng cục Hải quan nhận được đơn thư khiếu nại của ông Nguyễn Hồng Phong - Văn phòng đại diện Hyundai đối với lô hàng phụ tùng xe ôtô bus nhập khẩu phi mậu dịch qua cửa khẩu Nội Bài. 

Căn cứ quy định tại Điều 30 Luật Khiếu nại, tố cáo thì thẩm quyền giải quyết khiếu nại lần đầu thuộc Chi cục trưởng Chi cục Hải quan Nội bài. 

Căn cứ quy định tại điểm a khoản 2 Điều 5 quy chế về việc tiếp nhận và giải quyết khiếu nại, tố cáo của công dân tại các đơn vị trong Ngành Hải quan ban hành kèm theo quyết định số: 1572/TCHQ/QĐ-TTr ngày 04/12/2003 của Tổng cục Hải quan. 

Để giải quyết khiếu nại, Tổng cục Hải quan yêu cầu Cục Hải quan Hà Nội xác minh cụ thể vụ việc và nhanh chóng giải quyết khiếu nại của ông Nguyễn Hồng Phong - Văn phòng đại diện Hyundai đối với lô hàng phụ tùng xe ôtô bus nhập khẩu phi mậu dịch qua cửa khẩu Nội Bài theo đúng các văn bản quy định hiện hành về xác định giá tính thuế. 

Tổng cục Hải quan thông báo để Cục Hải quan TP.Hà Nội biết và triển khai thực hiện./.
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