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Kính gửi: Sở Bưu chính, Viễn thông các tỉnh/thành phố trực thuộc trung ương

Ngày 14/7/2005, Liên Bộ Bưu chính, Viễn thông, Văn hoá Thông tin, Công an, Kế hoạch Đầu tư đã ký ban hành Thông tư liên tịch số 02/2005/TTLT-BCVT-VHTT-CA-KHĐT về quản lý đại lý Internet (sau đây gọi là “Thông tư 02”). Trong thời gian qua Thông tư 02 đã phát huy tác dụng tích cực đối với hoạt động quản lý đại lý Internet. Bộ Bưu chính, Viễn thông đánh giá cao các Sở Bưu chính, Viễn thông đã tích cực trong hướng dẫn việc triển khai thực hiện Thông tư 02 trên địa bàn tỉnh/thành phố, đã đi kiểm tra thực tế hoạt động của các đại lý Internet, đã tiến hành làm việc với các doanh nghiệp để nắm được tiến độ triển khai công tác quản lý các đại lý Internet và báo cáo kết quả cũng như có ý kiến đề xuất về Bộ Bưu chính, Viễn thông.

Nhằm tạo Điều kiện thuận lợi cho các doanh nghiệp Internet trong việc triển khai các qui định của Thông tư 02, ngày 14/12/2005 Bộ Bưu chính, Viễn thông đã có công văn số 2520/BBCVT-VT hướng dẫn cụ thể việc thực hiện một số nội dung về trách nhiệm của doanh nghiệp trong việc quản lý đại lý Internet. Bộ đã sao gửi các Sở công văn này để các Sở có kế hoạch triển khai công tác quản lý nhà nước ở địa phương cho phù hợp.

Bộ Bưu chính, Viễn thông hướng dẫn thêm các Sở việc thi hành một số nội dung thuộc Thông tư 02 này như sau:

1. Tham mưu cho UBND tỉnh/thành phố về việc phân cấp thanh kiểm tra hoạt động của các đại lý Internet phù hợp với Điều kiện thực tế của mỗi địa phương.

2. Tham mưu cho UBND tỉnh/thành phố trong việc xây dựng kế hoạch thanh kiểm tra hàng năm các doanh nghiệp Internet và đại lý Internet trong hoạt động đại lý Internet.

3. Việc triển khai kiểm tra hoạt động của các đại lý cần phải được thực hiện định kỳ, thường xuyên và tránh chồng chéo. Riêng kiểm tra việc cài đặt và sử dụng phần mềm quản lý đại lý Internet đặt tại các đại lý và việc kiểm tra hoạt động của các doanh nghiệp Internet được thực hiện theo tiến độ qui định tại Thông tư 02 và công văn số 2520/BBCVT-VT ngày 14/12/2005 của Bộ Bưu chính, Viễn thông.

4. Có biện pháp, kế hoạch để tuyên truyền rộng rài Thông tư 02 đến người sử dụng và các Điểm truy nhập Internet công cộng trên địa bàn tỉnh/ thành phố và kiểm tra chặt chẽ việc thực hiện Thông tư này, đặc biệt là về quy định thời gian kinh doanh của đại lý Internet và quy định đối tượng sử dụng dịch vụ Internet tại đại lý Internet. 

5. Vào tuần đầu tiên của Tháng 7 và Tháng giêng hàng năm báo cáo Bộ Bưu chính, Viễn thông về tình hình hoạt động của các đại lý Internet và tình hình triển khai công tác quản lý nhà nước về hoạt động của các doanh nghiệp và đại lý Internet tại địa phương tính đến ngày 31/6 hoặc 31/12 của Quý trước đó.

6. Phối hợp với Thanh tra Bộ Bưu chính, Viễn thông trong công tác thanh kiểm tra tình hình kinh doanh dịch vụ Internet nói chung và tình hình hoạt động đại lý Internet nói riêng trên địa bàn tỉnh, thành phố.

Trong quá trình thực hiện, triển khai Thông tư 02, nếu có khó khăn, vướng mắc đề nghị phản ánh kịp thời về Bộ Bưu chính, Viễn thông để được hướng dẫn, giải quyết.
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