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QUYET PINH
Vé viéc ban hanh quy ché cung c4p va khai thac thong tin
trén mang TCVN-Net

1 TONG CUCTRUONG
TONG CUC TIEU CHUAN PO LUONG CHAT LUQNG

Can ctt Quyét dinh s6 140/2004/QD-TTg ngay 05/8/2004 cfu3 Tha
tuéng Chinh phi quy dinh chifc nang, nhiém vu, quyén han va co ciu td chic
caa Téng cuc Tiéu chuan Do ludng Chat lugng;

Theo dé nghi ctia Gidm déc Trung tam Thong tin Tiéu chudn Po ludng
Chatluong, .. ___

R QUYET PINH:

Y . . f s i
o jijif‘u 1. Bar%_’h nh kém theo Quyét dinh nay Quy ch€ cung cap va khai
| thac 'théng-t-irr-trernr)‘ ang TCVN-Net.

biéu 2. Trung tim Théng tin Tiéu chuidn Do luong Chat luong c6 trach
nhiém t8 chiic thyc hién Quyét dinh nay.

bi¢u 3. Quyét dinh nay thay the Quyeét dinh s6 281/QD-TDC ban hanh
ngay 4 thing 6 nam 2004 va cé hiéu luc ké tix ngay ky.

Piéu 4. Cic Ong Chanh Van phong Téng cuc, Gisdm d6c Trung tam
* Thong tin Tiéu chudn Do ludng Chat lugng; Thi trudng cic don vi c6 lién
quan chiu trach nhi¢m thi hanh Quyét dinh nay.

Noi nhan:
- Nhu Didu 4;

- (yp’ 'I:}‘/dcj




BO KHOA HOC VA CONG NGHE  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TONG CUC TIEU CHUAN Boc 1a p - Tu do - Hanh phuc
PO LUONG CHAT LUQONG

Ha Noi, ngay 07 thang 02 nan 2006

QUY CHE VE CUNG CAP VA KHAI THAC THONG TIN

TREN MANG TCVN-Net
(Ban hanh theo Quyét dinh s6..71.../QD-TDC ngay.07./.02./2006
cua Tong cuc trdng Tong cuc Tiéu chuan Do long Chat lwgng)

Chuong |
QUY DINH CHUNG

Diéu 1: Béi twong, pham vi ap dung

1. Quy ché nay quy dinh cac yéu cau dbi véi hoat ddng cung cép va khai thac
thong tin trén mang TCVN-Net.

2. Quy ché nay ap dung dbi v&i cac don vi trye thuge Tong cuc Tiéu chuan Do
lwdng Chat lwong.

Didu 2: Giai thich thuat ngi¥, khai niém

1. TCVN-Net |& Hé théng mang théng tin dién t& ctia Tdng cuc Tiéu chuan Do
lwdng Chéat lwong (sau day goi tat la Téng cuc), dwoc xay dwng trén céng nghé
INTERNET. Viéc tiép can v&i mang nay duoc thue hién théng qua két ndi cap noi bd
hodc qua INTERNET. TCVN-Net cé trang chi (Website) v&i t&n mién la:
http://www.tcvn.gov.vn.

2. Théng tin: Tri thl"fC lién quan t&i cac khach thé Qhu cac sw viéc, sw kién, sw
vat, qua trinh, y twéng, ké ca cac y niém ma trong mét boi canh xac dinh sé cé6 mét y
nghia riéng biét.

3. Dir liéu: Dang biéu dién c6 thé dién dat lai cta théng tin dwdi dang quy woc
thich hop cho viéc truyén giao, dién giai hoac xt ly.

4. Co s& di ligu (CSDL): Mot tap hop di liéu duoc t6 chirc theo mét cau tric
quan niém mo ta cac dac trwng clia cac div liéu doé Vé‘ cac moi quan hé gilra cac thyc
thé twong rng cda chidng, phuc vu cho mét hoac nhiéu linh vwc (rng dung.

5. Dich vu thong tin tiéu chuan do lwong chéat lwong trén mang TCVN-Net
la cac dich vu dwoc phat trién nham cung cap nhung théng tin dwoc phép cdng bd
va da qua x& ly cho moi déi twong cé nhu cau st dung. Viéc tiép can cac dich vu nay
duwoc thue hién théng qua tai khoan truy cap do Trung tdm Théng tin cung cap.



Diéu 3. Trach nhiém thwc hién

1. M&i can bd, céng chirc, vién chirc, mbi don vi tham gia cung cép théng tin va
khai thac théng tin trén mang TCVN-Net c6 trach phiém thwee hién theo quy dinh cua
Nha nwéc, cua BO Van hoa va Théng tin va ctia Tong cuc.

2. Céac don vi trwc thudc Tong cuc cé trach nhiém cung cap théng tin 1én mang
TCVN-Net, nham phuc vu codng tac quan ly, diéu hanh cta Lanh dao Téng cuc va
cung cép cac dich vu vé hoat dong tiéu chuan do lwéng chét lwong cho moi ddi
twong cé nhu cau tra ciru, st dung théng tin trong va ngoai nwéc.

3. Tha trwdng cac don vi chiu trach nhiém xay dwng chuwong trinh, ké hoach
hang nam vé théng tin; té chirc thu thap, x& ly va cung cép théng tin lién quan dén
hoat dong cia don vi minh Ién mang TCVN-Net, df“)ng thoi chiu trach nhiém vé tinh
chinh xac cua cac théng tin do.

4. Viéc khai thac thong tin trén mang TCVN-Net dwoc thyc hién trén co s&
phan loai théng tin, phén céng x& ly va phan quyén khai thac phu hop véi chirc
nang, nhiém vu va quyén han cla cac chud thé khai thac théng tin (Lanh dao Téng
cuc, Lanh dao cac don vi, cac can bé chuyén mén va nguwoi dung tin néi chung).

Diéu 4: T6 chirc thwe hién
Trung tdm Théng tin cé trach nhiém gidp Téng cuc xay dung va quan tri mang
TCVN-Net, c6 nhiém vu té chire, ddn dbc cac don vi thwe hién viéc cung cap va khai
thac thong tin mot cach hiéu qua, hwdng dan nghiép vu théng tin va tng dung cong

nghé thong tin dap (ng yéu cau ky thuat ciia mang TCVN-Net doi v&i cac don vi truc
thuéc Tong cuc.

] . Chwong I A
QUY DINH CAC LOAI HINH THONG TIN TREN MANG TCVN-Net
Diéu 5. Loai hinh théng tin trén mang TCVN-Net gom:

1. Théng tin phuc vy cong tac quan ly diéu hanh hoat déng tiéu chuan, do
lwdng, chat lvong.

2. Théng tin dwoc phd bién trén trang chd http://www.tcvn.gov.vn.

Diéu 6: Théng tin phuc vu cong tac quan ly diéu hanh hoat déng tiéu
chuan, do lwéng, chat lwong bao gom:

1. Chi dao tac nghiép

1.1 Cdng van di, dén;
1.2 K& hoach, tién dd cong tac tuan, thang, quy va nam;
1.3 Bao cdo cong tac dinh ky ctia Tdng cuc va ctia cac don vi;



1.4 Bao céo dinh ky vé hoat dong lién quan dén cac chi cuc TCDLCL, thanh tra
hoat ddng TCDLCL, hop tac quoc te, quan ly de tai, dw an va xay dwng co ban,....

1.5 Cac bao cao dot xuat khac.
2. Quan ly ndi bo

2.1 Chuong trinh, dé tai, dw an;
2.2 Cong tac t6 chirc can bo;
2.3 Quan ly tai chinh, tai san.

Céc thong tin phuc vu cong tac quan ly diéu hanh hoat dong tiéu chuan, do
lwong, chat lwgng dwoc Iwu trir trén may chu cia Van phong Tong cuc va chi phuc
vu ndi bd Téng cuc.

Diéu 7: Théng tin dwgc phé bién trén trang chua http://www.tcvn.gov.vn
bao gom:

1. Gidi thiéu chung vé Tdng cuc: Chirc nang, nhiém vu, co cu td chirc, ...

2. Tin t&c hoat déng chung: héi nghi, hoéi thao, I6p hoc, két qua thanh tra
chuyé&n nganh, cac cudc tiép khach lam viéc cta Lanh dao Téng cuc, théng bao vé
ban hanh tiéu chudn, théng bao vé van ban quy pham phap luat... cling nhw cac sw
kién dién ra tai cac Bd, nganh va dia phwong cé lién quan dén hoat dong tiéu chuan,
do lwdng, chét lwong.

3. Céac xuét ban pham cla Téng cuc:

3.1 Tap chi Tiéu chuan Po lwdng Chét lvong;
3.2 Théng tin Phuc vu doanh nghiép;

3.3 Ban tin Nang suét chét lwong;

3.4 Ban tin hoat dong dia phwong.

4. Cac co so dir liéu (CSDL):

4.1 CSDL thw muc tiéu chuan Viét Nam (TCVN);

4.2 CSDL thw muc va CSDL toan van cac van ban quy pham phap luat lién
quan dén hoat déng tiéu chuan, do lvdng, chat lwgng

4.3 Cac CSDL khac.
5. Hoat dong chuyén mén TCBLCL, bao gém:

5.1. Hoat ddng Tiéu chuén hog;

5.2. Hoat déng Do lvong;

5.3. Hoat déng Cbéng nhan;

5.4. Hoat déng Chung nhén;

5.5. Hoat dong Giai thwéng chét lwong;



5.6. Hoat ddng Coéng bd tiéu chuan chét lwong va cong bbé hang hoa phu hop
tiéu chuén;

5.7. Hoat ddng Th&r nghiém;

5.8. Hoat dong Hop tac va hoi nhap quéc té;

5.9. Hoat ddong Dao tao, huén luyén;

5.10. Hoat ddng Nang suét chat lwong;

5.11. Hoat dong Quan ly nha nudc vé chat lugng san pham, hang hoa;

5.12. Hoat dong Théng bao va Héi dap vée TCBLCL.

~ Chuong lll
TRIEN KHAI THUY'C HIEN

Diéu 8: Phan céng xtr ly va mirc dd khai thac théng tin

1. Hé théng thong tin diéu hanh dwoc thu thap, x& ly, lwu gitr tai may chd cla
Van phong Téng cuc, chi nhitng ca nhan dwoc Lanh dao Téng cuc phan céng moi
dwoc khai thac.

2. Cac thong tin trén trang chu http://www.tcvn.gov.vn dwoc thu thap, x& ly va
cap nhat tai may chi hodc may tram cla cac don vi bang céng nghé Website dong
va chuyén lén may chi ctia mang TCVN-Net. Trung tdm Théng tin ¢é trach nhiém
bién tap d& dwa Ién trang chu cla Tdng cuc. Day la nhirng théng tin phd bién réng
rdi, moi thué bao Internet déu cé thé khai thac.

3. Cac co s¢ dir liéu va cac dir liéu duwgc xay dwng va cap nhat theo phan
cbng chu tri va phoi hgp nhw quy dinh trong Phu luc. Viéc lwu trlr cac CSDL dugc
quy dinh nhw sau:

3.1. Bi v&i cac don vi co trang chii riéng, co tén mién dang ky tai cac nha
cung cap dich vu Internet thi don vi tu,quén ly di¥ liéu. Mang TCVN-Net c6 trach
nhiém tao lién két v&i cac trang cha dé dé cac don vi khai thac dwoc thong tin;

3.2. Dbi v&i cac don vi tryc thude Tdng cuc chwa co trang chi riéng, Trung
tam Théng tin cé trach nhiém cung cdp phan mém Website dong dé cac don vi xay
dwng va cap nhat théng tin 1én trang chu http://www.tcvn.gov.vn va di¥ liéu dwoc Iwu
trlr trén may chi TCVN-Net;

4. Thwc hién thu thap, cap nhat va qqén tri thdng tin trén mang TCVN-Net theo
phan céng trong Phu luc kém theo Quy ché nay.



X _ Chuwong IV i
VE VIEC SU'A bOI, BO SUNG QUY CHE

Diéu 9: Tham quyén quyét dinh
Viéc sra doi, bd sung Quy ché nay do Téng cuc trwdng Téng cuc Tiéu chudn

Do lwdng Chét lwong quyét dinh trén co s& dé& nghj cla Giam déc Trung tdm Théng
tin.




PHU LUC

PHAN CONG XAY DUNG VA CAP NHAT THONG TIN TREN MANG TCVN-Net
(Ban hanh kem theo Quyét dinh s6.71../QD-TPC ngay...07.../...02..../2006

T Théng tin cap nhéat Cha tri Phéi hop
1 Théng tin phuc vu cong tac quan ly diéu
hanh hoat dong tiéu chuan, do lwong,
chat lwong
1.1 Chi dao tac nghiép: Van phong Cac don vi
- Céng van di, dén
- K& hoach, tién d6 coéng tac tuan, thang,
quy va nam
- Bao céo cong tac dinh ky cia Téng cuc va
cla cac don vi
- Bao c&o dinh ky lién quan dén:
* Hoat dong cutia cac chi cuc TCDLCL va | Ban KHTC
cac Bg, nganh, dia phuong Cac don vi
* Thanh tra hoat déng TCBLCL Thanh tra
* Hop tac quoc té Ban HTQT
* Hoat dong quan ly nha nuwdc vé chat | Cuc Quan Iy
lwong s&n pham, hang hoa chéat lwong
hang hoa
1.2 Chwonng trinh, dé tai, dw an: Ban KHTC Van phong
- Cac dé tai NCKH cap nha nuwoc, céap Bo,
cap Tong cuc; ‘ Ban KHTC Van phong
- Cac dy an tang cwdong tiém lyc do lwdng,
tht nghiém; Ban KHTC | V&n phong
- Cac dy an stra chira, xay dwng nho; Van phong Ban KHTC
- Cac dv an xay dwng co ban.
1.3 Quan ly can bé va dao tao: Ban TCCB Cac don vi
- Cac van ban lién quan dén cong tac to
chirc ctia Tong cuc, cac don vj trye thude
Tong cuc;
- Cac van ban quy pham phap luat va cac
van ban khac vé to chirc va can bo;
- CSDL can bé, cbng churc, vién churc;
- Céac chuwong trinh, k& hoach hang nam vé
dao tao trong va ngoai nuwéc.
1.4 Quan ly tai chinh, tai san: Ban KHTC Van phong

- Cac van ban quy pham phap luat va cac
van ban khac vé quan ly tai chinh, tai san;

- K& hoach va tién d® cap phat tai chinh
thwc hién cac dé tai, dw an thudc quan ly
ctia Téng cuc.




T Théng tin cap nhat Cha tri Phéi hop

2 Théng tin dwoc phd bién trén trang chu
http://www.tcvn.gov.vn

2.1 Gioi thiéu chung vé Téng cuc Trung tdm TTi | Cac don vi

2.2 Tin trc hoat dédng chung clGa hé théng | Trung tdm TTi | Cac don vi
TCBLCL, ké ca hoat dong clia cac t6 chirc
qudc té va khu vyc trong linh vyc tiéu
chuan, do lwdng, chat lwong

2.3 Cac xuét ban pham:
- Tap chi Tiéu chuan Po lwéng Chét lwong; | Tap chi TDC
- Théng tin phuc vu doanh nghiép; Trung tam TTi
- Ban tin N&ng suét chat lvong; Trung tam

Nang suat

- Ban tin hoat déng dia phuwong. Van phong Cac don vi

2.4 Céac Co s di lieu Trung tdm TTi | Cac don vi

2.5 Hoat déng chuyén mon

2.5.1 | Hoat dong tiéu chuan hoa (TCH) Trung tam Tiéu
- Chién lwoc va quy hoach phat trién hoat | Ban Tiéu chuén Chéat
dong TCH; chuén lwong Viét Nam

(TTTCCLVN)

- He théng cac tai liéu phap quy ky thuat v& | Ban Tiéu TTTCCLVN
TCH; chuan
- K& hoach, duw an, tién dd, két qua xay | TTTCCLVN Ban Tiéu chuan
dwng, soat xét va phd bién ap dung TCVN;
- Két qua hoat ddong TCH cua cac B9, Ban’Tiéu TTTCCLVN
nganh, dia phwong; chuan
- Két qua hoat ddong TCH cua cac doanh | TTTCCLVN Ban Tiéu chuan
nghiép;
- Két qua tham gia hoat ddong TCH quéc té | Ban Tiéu TTTCCLVN
va khu vuc trong khudn khd ISO, IEC, | chudn
CODEX, ITU, PASC, ASEAN/ACCSAQ,
APEC/SCSC;
- Két qua thyc hién cac chuong trinh hai | TTTCCLVN Ban Tiéu chuan
hoa tiéu chuan trong khuén kho ASEAN,
APEC, ASEM.

2.5.2 | Hoat dong do lwéng

- Cac van ban quy pham phap luat va cac
quy dinh lién quan dén hoat déng quan ly
Nha nwéc vé do ludng;

- Danh muc phuong tién do phai duoc kiém
dinh Nha nuwoc;

- D liéu vé cac td chirc dwoc cbng nhan
kha nang kiém dinh;

- D liéu vé phé duyét mau phwong tién do
san xuét va nhap khau;

- Hé théng chuan do lweng quéc gia;

Ban Po lvong

Ban Do luvdng
Ban bo luvong
Ban Do lwdng

Trung tdm Do

Ban Do luvdng




T Théng tin cap nhat Cha tri Phéi hop
- Danh muc céc co s& dwoc uy quyén kiém | lwong Viét
dinh; Nam Cac Trung tam
- D liéu v& nang lwc hiéu chuén phuong | (TTBLVN) Ky thuat
tién do; TTDLVN TCBLCL
- Cac Van ban ky thuat do lwdng Viét Nam
(BLVN) da ban hanh; TTDBLVN Ban Do lvong
- Ké hoach xay dwng moi va soat xét cac | Ban KHTC Ban Do lwdng,
BLVN. TTDLVN

2.5.3 | Hoat dong cong nhan Van phong
- Hé thdng cdng nhan phong thir nghiém; CNCL
- He thdng cdng nhan t6 chirc chirng nhan;

- Hé théng cdng nhan chuyén gia danh gia;
- Hé théng coéng nhan td chre giam dinh.

2.5.4 | Hoat dong chirng nhan Trung tam Ban DGPH,

- D@ liéu v& chirng nhan hé théng chat | QUACERT Trung tam
lwong va chirng nhan sadn phdm phu hop Nang suat Viét
tiéu chudn, cac mé hinh chirng nhan, két Nam va cac
qua chirng nhan san phdm va hé théng Trung tam Ky
chéat lwong, hé théng méi trudng; thuat TCBLCL
- D& liéu c?c doanh nghjép da dat cac 1,2,3

chirng chi vé hé thong chat lwgng va moi

trwong;

- D liéu cac san pham da dat ching chi

phu hop tiéu chuan.

2.5.5 | Hoat dong giai thwéng chat lwong TTTCCLVN
- D@ liéu vé giai thwong chat lwong Viét
Nam, quoc té va chau a - Thai Binh Duong;

- D lieu cac doanh nghiép dat cac giai
thuwéng.

2.5.6 |Hoat déng céng bé tiéu chuadn chat | Ban DGPH TTTCCLVN,
lwong va cong bo hang hoa phu hop tiéu TT QUACERT,
chuan Van phong TBT
- Hé thong cac van ban quy pham phap VN
luat, cac quy dinh lién quan,;

- D@ liéu cac két qua cla hoat déng cong
bo.

2.5.7 | Hoat dong thtr nghiém Trung tdm Ky | Ban BDGPH,
- D@ lieu vé& nang lwc thir nghiém clia cac | thuat TCDLCL | Van phong
PTN ctia cac Trung tam Ky thuat 1, 2, 3; 1,2,3 CNCL, Trung
- D& liéu thr nghiém cac san pham trong tam QUACERT
diém thudc danh muc hang hoa phai kiém
tra nha nwéc vé chat lvong.

2.5.8 | Hoat dong hop tac va héi nhap quéc té Céc don vi

- D liéu vé céac tb chirc qubc té va khu vuc
ma Viét Nam la thanh vién;

Ban HTQT




T Théng tin cap nhat Cha tri Phéi hop
- Cac chuong trinh hanh dong phai trién | Ban HTQT
khai trong khuén kho chuwong trinh cia cac
t0 chrc quoc té va khu vyec; Ban HTQT
- Cac dv an dau tw, hop tac song phuwong
va da phwong;
- K& hoach hang nam vé hop tac qudc té. Ban KHTC
2.5.9 | Hoat déng dao tao, huan luyén Trung tam Cac don vi
- Céac chuwong trinh dao tao, huén luyén | Pao tao
hang nam;
- D@ liéu cac hoc vién da qua dao tao, huén
luyén;
- Cac tai liéu dao tao.
2.5.1 | Hoat déng nidng suat chat lwong Trung tam
0 - D liéu vé hoat ddng nang cao nang suét | Nang suat Viét
chét lwvong:; Nam
- D@ liéu, két qua trién khai chwong trinh
nang suat xanh,....
251 | Hoat déng Quan ly nha nwéc vé chat | CucQuanly | Cac don vi
1 Iwong san pham, hang hoa chat lwong
- Hang hoa lwu théng trén thi truwdng: hang hoa
* Cac van ban quy pham phap luét,
cac quy dinh lién quan;
* Dir liéu vé két qua clia hoat dong
quan ly chat lwogng hang hoa trén thi
trvong.
- Hang hoéa xuét nhap khau
* Cac van ban quy pham phap luéat,
cac quy dinh lién quan;
* D@ ligu vé két qua clia hoat dong
quan ly chat lwong hang hoa xuat nhap
khau.
2.5.1 | Hoat déng théng bao va héi dap vé
2 TCBLCL
- Hoat dong thong bao; V&n phong Cac don vi
- Hoat déng hoi dap. TBT Viét Nam
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