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CHINH PHU CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phic

S6: 37/2006/ND-CP
Ha Noi, ngay 04 thang 4 nam 2006

NGHI DINH
Quy dinh chi tiét Luit Thwong mai
vé hoat dong xic tién thuong mai

CHINH PHU

Cin ctr Ludt T6 chirc Chinh pht ngay 25 thang 12 nam 2001;
Can ctr Luat Thuong mai ngay 14 thang 6 nam 2005;

Theo dé nghi ctia B trudng Bé Thuong mai,
NGHI PINH:

Chuong I
QUY DINH CHUNG

Picu 1. Pham vi diéu chinh

Nghi dinh nay quy dinh chi tiét thi hanh Luét Thuong mai vé mét s6 hoat dong
xuc tién thuong mai, bao gfﬁm khuyén mai; quang cdo thuong mai; hoi cho, trién
lam thuong mai.

Picu 2. Poi tuong dp dung

1. Thuong nhén truc tiép thuc hién hoat dong xuc tién thuong mai va thuong
nhan kinh doanh dich vu xiic tién thuong mai.

2. Céc td chirc hoat dong cé lién quan dén thuong mai, cic déi tuong cé quyén
hoat dong xic tién thuong mai quy dinh tai Piéu 91, Piéu 103, Piéu 131 Luat
Thuong mai khi thuc hién hoat déng xtc tién thuong mai phai tuan thu cac quy
dinh tai Nghi dinh nay.
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3. C4 nhan hoat dong thuong mai doc lap, thuong xuyén khong phai dang ky
kinh doanh quy dinh tai khoan 3 Piéu 2 cua Luat Thuong mai dugc thuc hién céc
hoat déng xic tién thuong mai quy dinh tai Nghi dinh nay nhu thuong nhén, trir
cdc hoat dong duoc quy dinh tai Diéu 11, Diéu 12, Diéu 13, Diéu 34 va Diéu 36
Nghi dinh nay.

Piéu 3. Quan Iy nha nuéc vé hoat dong xiic tién thwong mai

1. B& Thuong mai chiu trach nhiém trudc Chinh phu thuce hién chirc nang quan
Iy nha nudc vé hoat dong xiic tién thuong mai dugc quy dinh tai Luat Thuong mai
va Nghi dinh nay.

i £

2. Cac B9, co quan ngang B9, co quan thugc Chinh phu trong pham vi nhiém vig
va quyén han cua minh ¢6 trach nhiém phéi hop voi1 BO Thuong mai thuc hi{elf’j"s
quan 1y nha nudc vé hoat dong xiic tién thuong mai.

ienPhap

3. Uy ban nhén dan tinh, thanh phé truc thude Trung uong (sau day goi chung I_‘=
Uy ban nhéan dan céip tinh), trong pham vi nhiém vy va quyén han ctia minh, chf

dao S& Thuong mai, S& Thuong mai - Du lich (sau day goi chung la So "l“huqn,g,E
mai) thuc hién quan 1y Nha nudc vé hoat dong xic tién thuong mai theo quy c&n%

cua phap luat. o
Chwong 11 i

KHUYEN MAI 2

=

=

Muc 1 E

NGUYEN TAC THUC HIEN KHUYEN MAI,
HAN MUC TOI PA GIA TRI CUA HANG HOA, DICH VU
DUNG DE KHUYEN MAI VA MUC GIAM GIA TOI PA POI VOI
HANG HOA, DICH VU PUQC KHUYEN MAI

Piéu 4. Nguyén tic thue hién khuyén mai

1. Chuong trinh khuyén mai phai dugc thuc hién hop phdp, trung thuc, cong
khai, minh bach va khong dugc xam hai dén loi ich hop phap ctia ngudi tiéu ding,
ctia cdc thuong nhan, to chirc hodc ca nhan khac.

2. Khong duogc phén biét d6i xir gitta cac khach hang tham gia chuong trinh
khuyén mai trong cling mét chuong trinh khuyén mai.
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3. Thuong nhan thuc hién chuong trinh khuyén mai phai bao dam nhimg diéu
kién thudn lgi cho khach hang triing thuong nhén giai thuong va co nghia vu giai
quyét 1o rang, nhanh chéng cac khiéu nai lién quan dén chuong trinh khuyén mai
(néu co).

4. Thuong nhan thuc hién khuyén mai cO trach nhiém bao dam vé chat lugng
hang héa, dich vu dugce khuyén mai va hang héa, dich vy ding dé khuyén mai.

5. Khong duoc lgi dung long tin va su thiéu hiéu biét, thiéu kinh nghiém cua
khach hang dé thuc hién khuyén mai nham phuc vu cho muc dich riéng cua bat ky
thuong nhén, té chirc hoac ¢4 nhén nao.

6. Viéc thuc hién khuyén mai khong dugc tao ra su so sanh truc tiép hang hoa,
dich vu cua minh véi hang héa, dich vu ciia thuong nhén, t6 chirc hodc cd nhin
khac nham muc dich canh tranh khoéng lanh manh.

7. Khong duge ding thude chira bénh cho nguoi (ké ca cdc loai thude da dugc
phép luu théng) dé khuyén mai.

Pidu 5. Han mirc téi da vé gia tri hang héa, dich vu dung dé khuyén mai

1. Gié tri vat chit dang dé khuyén mai cho méot don vi hang héa, dich vu duee
khuyén mai khong dugc vuot qua 50% gid ciia don vi hang héa, dich vu duec
khuyén mai d6 trude thoi gian khuyén mai, trir trudng hop khuyén mai bang cic
hinh thitc quy dinh tai Diéu 7, Diéu 8, Diéu 11, Diéu 12, Piéu 13 Nghj dinh nay.

2. Tdng gi4 tri clia hang hda, dich vu ding dé khuyén mai ma thuong nhén thuc
hién trong mgt chuong trinh khuyén mai khong dugc vuot qua 50% tong gid tri
ctia hang héa, dich vu dugc khuyén mai, trir trudng hop khuyén mai bang hinh
thire quy dinh tai Didu 7 Nghi dinh nay.

3. Gia tri hang héa, dich vu dung dé khuyén mai l1a chi phi ma thuong nhan thuc
hién khuyén mai phai bo ra dé ¢6 duoc hang héa, dich vu ding dé khuyén mai tai
thori diém khuyén mai, thudéc mot trong cic truong hop sau day:

a) Thuong nhan thuc hién khuyén mai khong truc tiép san xuat, nhap khau hang
héa hodc khong truc tiép cung tmg dich vu diing dé khuyén mai, chi phi nay dugc
tinh bing gia thanh todn cuia throng nhén thuc hién khuyén mai dé mua hang hoa,
dich vu dung dé khuyén mai.

b) Hang héa, dich vu diing dé khuyén mai la hang héa cta thuong nhén do truc
tiép san xuit, nhap khau hodc cung tmg dich vu, chi phi nay duoc tinh bang gi
thanh hodc gid nhap khiu cua hang héa, dich vu dung dé khuyén mai.
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Piéu 6. Mirc giam gia toi da doi véi hang héa, dich vu dwge khuyén mai

Murc giam gia t6i da dbi voi hang héa, dich vu duoc khuyén mai khong duoc
vuot qua 50% gid hang héa, dich vu d6 ngay trudce thoi gian khuyén mai.

Muc 2
CAC HINH THUC KHUYEN MAI

Piéu 7. Pra hang miu, cung ing dich vu miu dé khich hang dung thir
khong phai tra tién

uat.com

1. Hing mau dua cho khéch hang, dich vu mau cung (mg cho khich hang dung

thur phai la hang héa, dich vu duoc kinh doanh hop phip ma thuong nhan dang
hodc s€ bén, cung {ng trén thi truong.

“ap]f

2. Khi nhén hang mau, dich vu mau, khach hang khong phai thuc hién bat kv
nghia vu thanh todn nao.

3. Thuong nhén thuc hién chuong trinh khuyén mai theo hinh thic dua han
mau, cung ung dich vu mau phai chiu trach nhiém vé chét lurong cua hang .

dich vu mau va phal théng bdo cho khach hang day du thong tin lién quan dén vié
str dung hang mau, dich vu mAu.

"j:
* Tel: +84- 8—3845 6684 * www. ThuVie
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DPi¢u 8. Ting hang héa cho khéch hang, cung dng dich vu khong thu tién
khong kém theo viéc mua, ban hang héa, cung ing dich vu

ft

awono

Thuong nhan thuc hién chuong trinh khuyén mai bang hinh thirc tang hang hoa
cho khéch hang, cung trng dich vu khéng thu tién, khong kem theo viéc mua. bin
hang hoa, cung Umg dich vu. Phai chiu trach nhiém vé chat luong cua hang hoa.
tang cho khéch hang, dich vu khong thu tién va phai thdng bao cho khich hang day
du thong tin lién quan dén viée str dung hang héa, dich vu doé.

Dicu 9. Ban hang, cung img dich vu véi gid thip hon gid ban hang, cung
ing dich vu truéce dé

L. Trong truong hop thuc hién khuyén mai bang hinh thirc giam gia thi muc
giam gid hang héa, dich vu dugc khuyén mai trong thoi gian khuyén mai tai bat ky
thoi diém nao phai tuan thu quy dinh tai Diéu 6 Nghi dinh nay.

2. Khoéng dugc giam gia ban hang héa, gid cung ung dich vu trong truong hop
gid ban hang hoa, dich vu thudc dién Nha nude quy dinh gid cu theé.
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3. Khong dugce giam gid ban hang héa, gid cung tmg dich vu xudng thap hon
mirc gid toi thiéu trong truong hop gid ban hang héa, gia cung tng dich vu thudc
dién Nha nudc quy dinh khung gid hodc quy dinh gia téi thiéu.

4. Tong thoi gian thuc hién chuong trinh khuyén mai bi‘mg cach giam gia déi vai
mot loai nhan hiéu hang héa, dich vu khong duoc vuot qua 90 (chin muoi) ngay
trong mot nam; mot chuong trinh khuyén mai khong dugc vuot qud 45 (bdn muoi
lam) ngay.

5. Nghiém cam viéc loi dung hinh thic khuyén mai nay dé ban pha gid hang
héa, dich vu.

Piéu 10. Bin hang, cung ing dich vu ¢6 kém theo phi¢u mua hang, phiéu sir
dung dich vu

1. Phiéu mua hang, phiéu sir dung dich vu kém theo hang héa duoc ban, dich vu
duoc cung tng 12 phiéu dé mua hang héa, nhan cung tmg dich vu cta chinh thuong
nhin dé hodc dé mua hang héa, nhin cung ung dich vu cta thuong nhén, té chirc
khac.

2. Gia tri t6i da cia phiéu mua hang, phiéu str dung dich vu dugc ting kém theo
mot don vi hang héa duge ban, dich vu dugce cung (mg trong thoi gian khuyén ma
phai tuén tha quy dinh han muc t6i da vé gia tri vat chat dung dé khuyén mai quy
dinh tai Piéu 5 Nghj dinh nay.

3. N6i dung ctia phiéu mua hang, phiéu su dung dich vu phai bao gdm céc thon
tin lién quan dugc quy dinh tai Diéu 97 Luat Thuong mai.

(i }=}
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Piéu 11. Ban hang, cung ing dich vu c6 kém theo phiéu du thi cho khach
hang dé chon ngudi trao thwéng theo thé 1é va giai thwéng da cong bo

1. Noi dung cua phiéu du thi phai bao gom cdc thong tin lién quan dugc quy
dinh tai Piéu 97 Luat Thuong mai.

2. Néi dung cuia chuong trinh thi khéng duogc trai véi truyén thong lich sir, van
héa, dao dirc, thuan phong my tuc Viét Nam.

3. Viéc té chirc thi vA mé thuéng phai dugc td chire cong khai, c6 su chimg kién
cua dai dién khach hang va phai dugc thong bao cho S¢ Thuong mai noi to chuc
thi, m¢ thudng.

4. Thuong nhan thuc hién khuyén mai phai té chirc thi va trao gidi thudng theo
thé 18 va giai thuéng ma thuong nhén da cong bo.

4-CB
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Piéu 12. Ban hang, cung ing dich vu kém theo viéc tham du chwong trinh
khuyén mai mang tinh may rii

1. Viéc mo thuong chuong trinh khuyén mai mang tinh may rui phai duoc to
chirc cong khai, theo thé 1& da cong bd, cé su ching kién ctia khach hang. Trong
truong hop gid tri giai thuong tir 100 triéu dong trgy 1én, thuong nhin phai thong
bdo cho co quan quan 1y nha nudc vé thuong mai cé tham quyén theo quy dinh tai
khoan 1 Di¢u 15 Nghi dinh nay.

2. Trong truong hop viéc tring thuéng duoc xdc dinh trén co so bang chimg

tring thuong kém theo hiang héa, thuong nhan thuc hién khuyén mai phai thong

-

bdo vé thoi gian va dia diém thuce hién viéc dua bang chirng tring thudng vao han
hoa cho co quan quan ly nha nudc vé thuong mai c6 tham quyén theo quy dinh tai
khoan 1 Diéu 15 Nghi dinh nay.

7

com

3. Chuong trinh khuyén mai mang tinh may rui ¢é phét hanh vé sb du thuong
phai tuan thu ciac quy dinh sau day:

ThuVienPhapLauat

WWW.

a) V€ sO du thuong phai ¢6 hinh thirc khac vai x0 s6 do Nha nude doc quyen
. g N = 5 £ L T < . X i 2 o, -y
phat hanh va khong duoc sur dung két qua x6 so cua nha nudce dé lam két qua xdics
dinh trdng thudng;

5 38456

b) Vé s6 du thudng phai in du cdc ndi dung vé so lugng vé so phat hanh, 8O

L % ., - » - . * = s - “+ A . - +

lrong giai thuong, gid tri tung loai giai thuong, dia diém phat thuong, thoi giang
. A : . < . ~ e . . . o A =
dia diém mo thuong va cac ndi dung lién quan quy dinh tai Piéu 97 Ludt Thuong,

mai;

awSoft

¢) Viéc mo thuong chi 4p dung cho céc vé s6 di duge phat hanh.

4. Tong thoi gian thuc hién khuyén mai déi voi mét loai nhan hiéu hang hoa,
dich vu khong dugc vugt qua 180 (mdt tram tim muoi) ngay trong mdt nam, mot
chuong trinh khuyén mai khong duoc vuot qua 90 (chin muoi) ngay.

5. Trong thdi han 30 (ba muoi) ngay ké tir ngay hét thoi han trao giai thuong,
giai thuong khong c6 nguoi tring thudng ctia chuong trinh khuyén mai mang tinh
may rui phai dugc trich ndp 50% gia tri da céng bd vao ngan sach nha nudc theo
quy dinh tai khoan 4 Diéu 96 Luét Thuong mai.

6. BO Tai chinh phéi hop v6i Bo Thuong mai hudng dan cu thé viéc thuc hién
khoan 5 Diéu nay.

Piéu 13. T6 chirc chwong trinh khiach hang thuéng xuyén

. Thuong nhan thyuc hién khuyén mai phai tuin thu quy dinh vé théng bdo céc
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thdng tin lién quan tai Diéu 97 Ludt Thuong mai; ¢6 trich nhiém xac nhan kip
thoi, chinh xdc sy tham gia cta khdch hang vao chuong trinh khich hang thuong
Xuyén.

2. The khach hang, phieu ghi nhan viéc mua hang héa, dich vu phai ¢6 day du
cac ndi dung chu yéu sau day:

a) Ghi ro tén cua thé hoac phiéu;

b) Diéu kién va cich thirc ghi nhan su tham gia cua khdch hang vao chuong
trinh khach hang thuong xuyén, viéc mua hang héa, dich vu cta khich hang.
Trong truong hop khong thé ghi day du cdc ndi dung néu tai diém nay thi phai
cung cap day du, kip thoi cac néi dung dé cho khach hang khi khach hang bat dau
tham gia vao chuong trinh;

¢) Cac ndi dung lién quan duoc quy dinh tai Piéu 97 cua Luat Thuong mai.

Dieu 14. Khuyén mai hang héa, dich vu thdng qua internet va ciac phwong
tién dién tir khac

Doi voi chuong trinh khuyén mai ma hang hoa, dich vu duge khuyén mai dudé
mua, ban hodc cung mg qua internet va cdc phuong tién dién tu khac, thuong |1hfm

thuc hién khuyén mai phai tuan thi cdc quy dinh vé khuyén mai cta Ludt [huornn
mai va Nghi dinh nay.

Muc 3
TRINH TU, THU TUC PANG KY THU'C HIEN KHUYEN MAI

Piéu 15. Théng bio vé viée té chirc thye hién khuyén mai

1. Thuong nhan thuc hién cic hinh thirc khuyén mai quy dinh tai Muc 2 Chuong
ndy phai gui thong bdo bang vin ban vé chuong trinh khuyén mai dén S¢ Thuong
mai noi t6 chirc khuyén mai cham nhét 7 (bay) ngay lam viéc trude khi thuc hién
khuyén mai.

2. Noi dung thong bao vé chuong trinh khuyén mai bao gom:
a) Tén chuong trinh khuyén mai;

b) Dia ban thyc hién khuyén mai; dia diém ban hang thudc chuong trinh khuyén
mai;

¢) Hinh thuc khuyén mai;
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d) Hang héa, dich vu dugc khuyén mai va hang héa, dich vy diing dé khuyén
mai;

d) Thoi gian bét dau, thoi gian két thiic chuong trinh khuyén mai;

e) Khich hang cta chuong trinh khuyén mai;

g) Co céu giai thuéng va tong gid tri giai thudng clia chuong trinh khuyén mai.

3. D6i véi hinh thire khuyén mai bén hang, cung tmg dich vu ¢6 kém theo phiéu
dy thi cho khich hang dé chon ngudi trao thuong theo thé 18 va giai thuong da
coéng bd quy dinh tai Pidu 11 Nghi dinh nay, trong thoi han 7 (bay) ngay lam viée

ké tir ngay hét thoi han trao giai thudng ctia chuong trinh khuyén mai, thuong nhéne
thyc hién khuyén mai ¢4 trach nhiém:

hﬂpLuat.c

a) Giri bdo cdo bing van ban dén S& Thuong mai noi t6 chirc khuyén mai vé ké
qua tring thudng;

b) Thong béo cdng khai két qua triing thudng trén it nhit mot phuong tién thon
tin dai chiing tai tinh, thanh phé truc thudc Trung uong, noi t6 chirc chuong tn
khuyén mai va tai céc dia diém ban hang thudc chuong trinh khuyén mai.

Tel: +85’8 39S 6684 *MhﬂﬂenP

Piéu 16. Trinh tu, thi tuc ding ky thwc hién chwong trinh khuyén r
bing hinh thirc ban hang, cung wng dich vu kém theo viéc tham duw
chwong trinh mang tinh may rui

"~
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1. Chuong trinh khuyén mai bang hinh thic ban hang, cung tng dich vu kém
theo viéc tham gia cdc chuong trinh mang tinh may rii quy dinh tai Diéu 12 Ngh°5
dinh nay phai dugc ding ky tai co quan quan 1y nha nuéc vé thuong mai ¢ think
quyén sau day:

a) S& Thuong mai doi véi chuong trinh khuyén mai thuc hién trén dia ban mot
tinh, thanh phé truc thudc Trung vong;

b) B6 Thuong mai déi voi chuong trinh khuyén mai thuc hién trén dia ban tir hai
tinh, thanh phé truc thudc Trung wong tré 1én.

2. H6 so dang ky thyc hién chuong trinh khuyén mai bao gém:

a) Vin ban dé nghi thuc hién chuong trinh khuyén mai theo mau ctia B Thuong
mai. Noi dung ding ky thuc hién chuong trinh khuyén mai, bao gdm: tén chuong
trinh khuyén mai; dia ban khuyén mai; hang héa, dich vu duoc khuyén mai; hang
héa, dich vu diing dé khuyén mai; thoi gian khuyén mai; khéch hang ctua chuong
trinh khuyén mai;
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b) Thé 1é chuong trinh khuyén mai;

¢) Mau vé s6 du thudng d6i voi chuong trinh khuyén mai c6 phat hanh vé sb du
thudng;

d) Hinh anh hang héa khuyén mai va hang héa ding dé khuyén mai;

d) Mau bing chimg triing thuong (néu cé);

e) Ban sao gidy xdc nhan vé chét lugng cua hang héa khuyén mai, hang héa
diing dé khuyén mai theo quy dinh cua phép luat (néu c6).

3. Trong thoi han 7 (bay) ngay lam viéc, ké tir ngay nhan duoc hd so dang ky
thuc hién chuong trinh khuyén mai hop 1&, co quan quan 1y nha nuéc vé thuong
mai ¢6 tham quyén quy dinh tai khoan 1 Diéu ndy xem xét, xac nhan bang van ban
viéc dang ky thuc hién chuong trinh khuyén mai cua thuong nhan; trong truong
hop khdng xac nhan, phai thong bio bang vin ban va néu ly do.

=
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* Tel: +84-8-3845 6684 * www.ThuVienPhapLuat.

4. Van ban xdc nhén viéc dang ky thuc hién chuong trinh khuyén mai phai bao
gom cac ndi dung sau day:

a) Tén chuong trinh khuyén mai;
b) Hinh thirc khuyén mai;

¢) Tén, dia chi, s6 di¢n thoai cta thuong nhan thuc hién chuong trinh khuyén
mai;

d) Hang héa, dich vu dugc khuyén mai;

d) Hang héa, dich vu ding dé khuyén mai: tong tri gid giai thuong;

awSoft

e) Thoi gian khuyén mai;

g) Dia ban t6 chire khuyén mai; dia diém ban hang thudc chuong trinh khuyén
mai;

h) Xir ly giai thuong ton dong;

i) Thé 1& chuong trinh khuyén mai:

k) Céc nghia vu khéc cta thuong nhan thuc hién khuyén mai.

5. Truong hop B6 Thuong mai la co quan xdc nhén viée thuc hién chuong trinh
khuyén mai, thuong nhin thuc hién chuong trinh khuyén mai ¢6 trach nhiém aui
van ban thong bdo cho S¢ Thuong mai noi thuc hién chuong trinh khuyén mai

kém theo ban sao vdn ban xdc nhén cia B6 Thuong mai trude khi thuc hién
chuong trinh khuyén mai.

m
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6. Trong thoi han 45 (bdn muoi 1am) ngay ké tr ngay hét thoi han trao giai
thudng cua chuong trinh khuyén mai, thuong nhan thyuc hién chuong trinh khuyén
mai phai ¢cé van ban bdo cdo co quan quan ly nha nudc vé thuong mai ¢é tham
quyén quy dinh tai khoan 1 Diéu nay vé két qua chuong trinh khuyén mai va viéc
xtr 1y 50% gia tri giai thuong khong ¢6 nguoi tring thuong (néu co).

Thuong nhén thuc hién chuong trinh khuyén mai cO trach nhiém thong bao cong
khai két qua triing thudng trén it nhét mot phuong tién thong tin dai chiing tai tinh,
thanh pho truc thude Trung uvong noi té chirc chuong trinh khuyén mai va tai cic
dia diém béan hang thudc chuong trinh khuyén mai.

Piéu 17. Trinh tu, thi tuc ding ky thuc hién cac chwong trinh khuyén mais
bing hinh thirc khac

1. Céc chuong trinh khuyén mai ngoai céc hinh thic quy dinh tai Muc 2 Chuon
nay chi dugc thuc hién sau khi ¢6 van ban chap thuan ctiia B6 Thuong mai.

2. H6 so dang ky thuc hién chuong trinh khuyén mai bao gom cac noi dung qu
dinh tai khoan 2 Piéu 16 Nghi dinh nay.

wwﬁ huﬂenl-r’[ﬁapLuat.c
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3. Trong thoi han 7 (bay) ngay lam viéc ké tir ngay nhén duoc hd so dé ngh
thuc hién chuong trinh khuyén mai hop 1¢, B Thuong mai xem xét, xac nly_ug
bang vin ban viéc ding ky thuc hién chuong trinh khuyén mai cua thuong nhanZ
trong truong hgp khong xac nhén, phai thong bao bang van ban va néu ro 1y do.

Tel: +54

4. Trudce khi thue hién chuong trinh khuyén mai, thuong nhan thuc hién Lhuyen
mai ¢6 trach nhiém gui van ban thong bao cho So Thuong mai noi thuc lnc%

khuyén mai kém theo ban sao vin ban chap thuén ctia B Thuong mai. E

5. Trong vong 45 (bén muoi 1am) ngay ké tir ngay két thic thdi han trao giai
thudng cua chuong trinh khuyén mai, thuong nhan thuc hién khuyén mai phai ¢o
van ban bao cdo B9 Thuong mai vé két qua chuong trinh khuyén mai.

Piéu 18. Cong bo két qua va trao thuéng chwong trinh khuyén mai

Trong truong hop chuong trinh khuyén mai ¢O trao giai thuong, thoi han cong
bd két qua va trao giai thuong khong duoc vuot qua 30 (ba muoi) ngay ké tir ngay
két thic chuong trinh khuyén mai.

Piéu 19. Chim dit thue hién chwong trinh khuyén mai

Thuong nhan thuc hién khuyén mai khong dugc cham dut viéc thuc hién
chuong trinh khuyén mai trude thoi han da cong bo hoac da duoc co quan quan ly
nha nude ¢é tham quyén xac nhén, trir cic truong hop quy dinh dudi day:
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l. Trong truong hop bét kha khang, thuong nhan cé thé cham dit chuong trinh
khuyén mai trude thoi han nhung phai thong béo cong khai téi khach hang va co
quan quan 1y nha nudc vé thuong mai c6 tham quyén.

2. Truong hop thuong nhan bi co quan quan ly nha nudc vé thuong mai c6 tham
quyén budc dinh chi thuc hién chuong trinh khuyén mai trudc thoi han theo quy
dinh tai Diéu 20 Nghj dinh nay.

Piéu 20. Pinh chi thye hién chwong trinh khuyén mai

1. Co quan quan ly nha nudc vé thuong mai ¢6 tham quyén c6 quyén dinh chi
viéc thuc hién toan b hodac madt phfin chuong trinh khuyén mai cua thuong nhan

néu phat hién cé hanh vi vi pham thudc mét trong céc truong hop sau day:

a) Vi pham céic quy dinh tai Diéu 100 Luat Thuong mai va Piéu 4 Nghi dinh nay:

rI-c
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b) Khong thuc hién hodc thuc hién khong ding hoac khong day du cdc noi dung
trong thé 1& chuong trinh khuyén mai da dang ky tai co quan quan 1y nha nudc vé

(‘D«a

thuong mai ¢6 thdm quyén.

2. Thuong nhén c6é chuong trinh khuyén mai bj dinh chi c6 nghia vu congihol,
cong khai viéc cham dit chuong trinh khuyén mai va thuc hién day du cic cam ketw
voi khach hang da tham gia chuong trinh khuyén mai dé, trir truong hop duge quym
dinh tai khoan 3 Diéu nay.

8
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3. Thuong nhén str dung hang héa, dich vu cam kinh doanh; hang héa, dich vu[i’
han ché kinh doanh; hang héa chua dugce phép luu thdng, dich vu chua dugc phen_,
cung ung: rugu, bia dé khuyén mai cho ngudi dudi 18 tudi; thude 14, rugu ¢ do
con tir 30 do tro 1én; thude chira bénh dé khuyen mai dudi moi hinh thuc, khi hg
dinh chi viéc thuc hién chuong trinh khuyén mai phai cham dt toan bo viée thuc
hién chwong trinh khuyén mai.

Chuong I1I
QUANG CAO THUONG MAI

Muc 1
NOI DUNG CUA SAN PHAM QUANG CAO THUONG MAI

Piéu 21. Biao ho quyén so hiru tri tué trong hoat djng quing cio thuwong mai

1. Viéc str dung san pham quéang céo thuong mai c6 chira dung nhiimg doi tugng
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duoc bao hd quyén s& hitu tri tué phai duoc su dong ¥ cia chu sé hira déi tuong
dugc bao ho quyén s& hitu trf tué do.

2. Thuong nhan c6 quyén ding ky bao hd quyén s& hitu tri tué ddi véi san phim
quang céo thuong mai theo quy dinh cia phdp luit.

Piéu 22. San phim quing cdo thwong mai c6 ngi dung so sanh véi hang gia,
hang vi pham quyén sé hiru tri tué

Thuong nhén c¢é quyén so sanh hang héa ciia minh vaéi hang gia, hang vi pham
quyén s& hitu tri tué trong san pham quang céo thuong mai sau khi c6 x4c nhan ctia
co quan quan 1y nha nudc ¢é thim quyén vé viéc sir dung hang gia, hang vi pham
quyén sd hiru tri tué dé so sanh.

Piéu 23. Bio vé tré em trong hoat djng quang ciao thwong mai

1. Quang cdo thuong mai d6i v&i hang héa la san pharn dinh dudng dung cho tre
em phai tuén tha theo cic quy dinh cta phdp luat vé kinh doanh va sir dung sa
pham dinh dudng dung cho tré em.

WWW. TﬁlﬂﬁrPhapLuat.com

2. Khong dugc lgi dung su thiéu hiéu biét va thiéu kinh nghiém cua tré em d
dua vao ndi dung san pham quang céo cic théng tin sau day:

a) LAm giam niém tin cta tré em vao gia dinh va xa hoi;
b) Truc tiép dé nghi, khuyén khich tré em yéu ciu cha me hodc ngudi khic mua
hang héa, dich vu dugce quang céo;

* TR +84-8-3845 668
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¢) Thuyét phuc tré em vé viéc sir dung hang héa, dich vu dugc quang cdo sé c&
lgi thé hon nhimg tré em khong sir dung hang héa, dich vu dugc quang céo;

aw

d) Tao cho tré em suy nghi, 16i néi, hanh déng trai véi dao dirc, thuin phong my
tuc, gdy anh huodng xau dén strc khoe, an toan hoic sy phét trién binh thuong cia
tre em.

Piéu 24. Quing cdo thwong mai ddi véi hang héa, dich vu lién quan dén y té

Quang cdo thuong mai d6i véi hang héa, dich vu lién quan dén duoc phim,
viic-xin, sinh pham y té, trang thiét bi, dung cu y té, phuong phép chira bénh, thudc
chita bénh va thuc pham chirc niang phai tuén thu theo cc quy dinh cua phap luat
vé y té.

Piéu 25. Quing cio thwong mai di véi hang héa, dich vu lién quan dén
thuéc thi y, thube bio vé thuc vét, phin bén, thirc 3n chin nudi va giéng vat
nudi, giong ciy trong
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Quéng cdo thuong mai doi vdi hang héa, dich vu lién quan dén thude tha v,
thuc bao vé thuc vat, phan bén, thire an chan nudi, giong vat nudi, giéng cay
trong phai tuin thu theo cic quy dinh cta phap ludt ¢6 lién quan va khong duoc
chira dung céac nd1 dung sau:

1. Khang dinh vé tinh an toan, tinh khong doc hai nhung khong cé xac nhan cua
co quan quan 1y nha nude cé tham quyén.

2. Khang dinh vé hiéu qua va tinh nang cta thudc thd y, thude bao vé thuc vat,
phin bon, thirc an chian nudi va giong vat nudi, giong cay t1‘6ng nhung khong cé co
s& khoa hoc.

3. Str dung tiéng néi, chir viét hodc hinh anh vi pham quy trinh va phuong phip
str dung an toan thudc thi y, thudc bao vé thuc vat.

- i o e . ‘ - r . . - - - . #

Dieu 26. Quang cao thwong mai doi voi hang hoa thugc dién phai ap dung

tiéu chuan, quy dinh k¥ thuit vé chat lugng hang héa

Ngoai nhitng loai hang héa khéng thudc dién phai 4p dung tiéu chuan, quy dinh

ky thudt vé chat luong hiang hoéa, thuong nhan chi duge phép quang cio thuong_
mai d6i véi hang héa thude dién phai 4p dung tiéu chuén, quy dinh k¥ thudt tuong
ing sau khi hiang héa dé duoc cép gidy chang nhan phu hop tiéu chuan hoic qu)?._.-.f‘;j

dinh k¥ thuat ctia co quan quan 1y nha nudc c¢é thaim quyén hodc duoc cong bo tiéu
chuan chat luong.

Muc 2
TRACH NHIEM THU'C HIEN QUANG CAO THUONG MAI

Piéu 27. Trach nhiém d6i véi ndi dung san pham quang cdo thuong mai

1. Thuong nhén kinh doanh quang cdo thuong mai phai tu chiu trich nhiém
trudc phap luat néu noi dung san phdm quang cdo ctia minh vi pham cac ndi dung
quang cdo bi cdm tai Luét Thuong mai va cic ndi dung vé san pham quang co
dugc quy dinh tai Nghi dinh nay; phai chdp hanh ding cdc quy dinh vé sir dung
phuong tién quang cdo theo quy dinh cua phap luat hién hanh.

2. Nguoi ding dau co quan quan 1y cdc phuong tién thong tin dai ching,
phuong tién truyén tin, bdo dién tir va cic loai xuat ban pham chiu trach nhiém vé
san pham quang cdo thuong mai duoc quang céo trén phuong tién quang cdo ma
minh quan ly.

5-CB
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Picu 28. Pinh chi thuc hién quang cido thwong mai

1. Co quan quan 1§ nha nudc vé thuong mai phdi hop véi co quan cip phép thuc
hién quang cdo dinh chi quang cdo thuong mai trong truong hgp phat hién ndi
dung san pham quang cdo thuong mai vi pham quy dinh cua phap luat.

2. Trong truong hgp quang cdo thuong mai bi dinh chi, thuong nhan c¢6 san
pham quang cao thuong mai va co quan quan ly phuong tién quang cio ¢6 nghia
vu tudn thi quyét dinh cia cic co quan quan 1y nha nuéc néu tai khoan 1 Diéu nay.

Chuwong IV
HOQI CHQ, TRIEN LAM THUONG MAI

Muc 1
HANG HOA, DICH VU TRUNG BAY, GIOI THIEU
TAI HQI CHQ, TRIEN LAM THUONG MAI

Diéu 29. Ghi nhan hang héa dbi véi hang héa trung bay, gidi thiéu tai h
chg, trién 1am thwong mai tai Viét Nam

%4—8—384&684 * www. ThuVienPhapLuat.com

1. Hang héa trung bay, gioi thiéu tai hoi cho, trién 1am thuong mai tai Viét Na j

Tel

phai ¢é nhdn hang héa theo quy dinh cua phép luat vé ghi nhin hang hoa.

2. Hang hoa tam nhap khau dé trung bay, gidi thiéu tai hdi cho, trién lam thuong

mai tai Viét Nam phai thuc hién theo quy dinh ctia phdp luét vé ghi nhén hang hoa,
. ~

Piéu 30. Trung bay hang gi4, hang vi pham quyén sé hiru tri tug dé so sanh
voi hang that

1. Viéc 6 chirc trung bay hang gia, hang vi pham quyén s& hitu tri wé dé so
sanh véi hang that phai dugc su chdp thuan ciia co quan quan 1y nha nude vé
thuong mai ¢6 thim quyén theo quy dinh cia phap luét.

2. Hang gia, hang vi pham quyén s& hiru trf tué duge trung bay dé so sinh véi
hang that phai dugc co quan quan 1y nha nudc ¢ tham quyén theo quy dinh cua
phép luit x4c nhan hang héa d6 1a hang gia, hang vi pham quyén s& hitu tri tué.

3. Hang gia, hang vi pham quyén s& hitu tri tué khi dugc trung bay phai niém
yét ro hang héa dé 1a hang gia, hang vi pham quyén so hiru tri tué.

Piéu 31. Sir dung tén, chi dé cia hdi che, trién 1am thwong mai
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1. Thuong nhén, t6 chirc hoat dong ¢6 lién quan dén thuong mai khi té chire hoi
chg, trién lam thuong mai c6 quyén chon tén, chu dé hdi chg, trién 1am thuong mai.

2. Truong hop tén, chu dé cua héi chg, trién 1am thuong mai sur dung nhiing tir
ngtr dé quang ba chat lugng, danh hiéu cua hang hoéa, dich vu hoac uy tin, danh
hi¢u cua thuong nhan, to chic, ca nhan tham gia hdi cho trién lam thuong mai thi
thuong nhén, t6 chic hoat dong cé lién quan dén thuong mai khi té chire hoi cho,
trién lam thuong mai phai tuan thu cac quy dinh sau day:

a) Co bang chimg chimg minh chat lugng, danh hiéu cua hang hoéa, dich vu tham
gia hdi cho, trién lam thuong mai phu hop voi tén, chu dé cua hoi cho, trién lam
thuong mai da dang ky;

b) C6 bang chirg chirng minh uy tin, danh hiéu cua thuong nhan, t6 chirc hodc
¢4 nhan tham gia héi cho, trién lam thuong mai pht hop voi tén, chu dé cua hoi
cho, trién 1am thuong mai da dang ky.

bieu 32. Cap giai thuong, chirng nhin chat lwgng, danh hiéu cua hang hoa,
dich vu, chirng nhan uy tin, danh hiéu ciia thwong nhan, to chirc hoic ca nhin
tham gia hoi chg, trién lam throng mai

Viéc cap giai thuong, chimg nhan chat lugng, danh hiéu cua hang héa, dich vu
hodc uy tin, danh hi¢u cua thuong nhan, t6 chirc hoac cd nhan tham gia hoi cho.
trién lam thuong mai dugc thue hién theo quy dinh cua phap luét ¢ lién quan.

l’\ ~ - x el - - - A ':: o~

Diéu 33. Tam nhéap tai xuat hang hoéa, dich vu tham gia hoi cho, trién lam

w . " A A ) ey - » . . ~n
thwong mai tai Viét Nam; tam xuat tai nhap hang héa, dich vu tham gia hoi
cho, trién lam thwong mai ¢ nwéc ngoai

Viéc tam nhap tai xuat hang héa tham gia hoi chg, trién lam thuong mai tai Viét
Nam; tam xuat tai nhap hang hoéa, dich vu tham gia hoi cho, trién lam thuong mai
O nudc ngoai phai tudn thu cic quy dinh cua phép luét vé hai quan va cac quy dinh

khac cua phap luat ¢6 lién quan.

Muc 2 .
TRINH TU, THU TUC PANG KY TO CHUC, THAM GIA
HOQI CHQ, TRIEN LAM THUONG MAI

Piéu 34. T6 chirc hoi cho, trién lim thwong mai tai Viét Nam

1. Viéc to chire hoi cho, trién 1am thuong mai phai duoc dang Ky tai S Thuong

awSoft = Tel: +84-58-3845 6684 * www. ThuVienPhapLuat.com
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mai, noi du kién to chirc héi cho, trién 1am thuong mai trude ngay 01 thang 10 cua
nam trudc nam to chie hdi cho, trién lam.

2. SO Thuong mai xdc nhan bﬁng van ban viéc dang ky td chic hoi cho, trién
lam thuong mai ctia thuong nhan, to chirc hoat dong cé lién quan dén thuong mai
cham nhat trude ngay 01 thang 11 ctia nidm trude nim té chirc héi chg, trién lam.
Trong trudng hop khéng xdc nhan viée dang ky t6 chirc hdi cho, trién 1am thuong
mai thi S& Thuong mai phai théng bao b&"mg van ban va néu r0 ly do trong thoi han
néu tai khoan nay.

3. Truong hop co6 tir hai thu'(mg nhan, t6 chirc hoat dong c6 lién quan dén
thuong mai tré 1én dang ky t6 chic hoi cho, trién 1am thuong mai trung tén, chie
dé, thoi gian, dia ban, So Thuong mai té chirc hiép thuong dé lua chon thuong
nhén, té chirc hoat dong c6 lién quan dén thuong mai duoc td chirc hoi cho, triér
lam thuong mai do.

]ffu?‘at com
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4. Truong hop viéc hlep thuong quy dinh tai khoan 3 Diéu nay khong dat két
qua, S& Thuong mai quyét dinh xdc nhan ding ky cho mot thuong nhan hoac té
chirc hoat dong c¢é lién quan dén thuong mai dugc té chirc hodi cho, trién Idng
thuong mai can cir vao cédc co so sau day:

a) Két qua to chire hoi cho, trién 1am thuvong mai tuong tu da thuc hién;

b) Nang luc té chirc hoi cho, trién 1am thuong mai;

c¢) Kinh nghiém té chirc hdi chg, trién lam thuong mai cung tén, cung chu dé
hoéc céc hoi cho, trién 1am thuong mai tuong tur;

awSoft® @ Tel: +84-8-3845 66

d) Panh gid cua cac hiép héi nganh hang lién quan.

5. Trong vong 30 (ba muoi) ngay ké tir ngay két thic héi cho, trién 1am thuong
mai, thuong nhan, td chirc hoat dong c6 li€n quan dén thuong mai phai c6 van ban
bdo cdo S& Thuong mai vé két qua viéc t6 chirc hdi cho, trién 1am thuong mai theo
nhitmg ndi dung da dang ky tai S¢ Thuong mai.

Pi¢u 35. Thay @i, b6 sung ndi dung ding ky té chirc hoi cho, trién lim
thwong mai tai Viét Nam

1. Trudong hop thay doi, bd sung ndi dung dang ky td chirc héi cho, trién lam
thuong mai, thuong nhan, té chirc hoat dong c6 lién quan dén thuong mai phai gui
van ban dén So Thuong mai chdm nhéat tir 30 (ba muoi) ngay dén 45 (bdn lim)
ngay, trudc ngay khai mac hoéi cho, trién 1am thuong mai, thy thudéc vao ndi dung
dang ky do Bo Thuong mai huéng dan.
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2. S¢ Thuong mai xac nhéan bang vin ban viéc thay doi, bo sung dang ky to
chirc hdi cho, trién 1dm thuong mai trong thoi han 10 (mudi) ngay 1am viéc, ké tir
ngay nhan vin ban dang ky hop 1é. Trong truong hop khdng xédc nhan viéc thay
dbi, bd sung ndi dung ding ky to chirc hdi chg, trién 1am thuong mai, S& Thuong
mai phai tra 161 bang van ban va néu rd 1y do trong thoi han néu tai khoan nay.

Piéu 36. Té chirc cho thwong nhén, té chirc, ci nhan tham gia hdi chg, trién
1am thuwong mai ¢ nuwdc ngoai

1. Viée t6 chirc cho thuong nhén, to chire, ¢ nhan tham gia hoi cho, trién 1am
thuong mai & nudc ngoai phai duoc dang ky tai B Thuong mai trude ngay 01
thang 10 cua nam trudc nam td churc.

¥
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2. B6 Thuong mai xac nhan bang van ban viéc dang ky t6 chirc cho thuon

0
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nhan, to chirc, cd nhan tham gia héi chg, trién 1am thuong mai ¢ nudc ngoai cham
nhat truede ngay 01 thang 11 cia ndm truéc nam t6 chirc. Trong truong hop khong

xdc nhan viéc dang ky, B6 Thuong mai phai thong bdo bang van ban va néu 10 ly ¢
do trong thoi han néu tai khoan nay.

3. Truong hop c6 tur hai thuong nhén, té6 chire hoat dong c6 lién quan déng

3

thuong mai tré 1én dang ky to chuce héi cho, trién Iam thuong mai trung tén, c'!_:it'|§
dé, thoi gian, dia diém o nudce ngoai, B Thuong mai to chuc hiép thuong dé lual
==
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chon thuong nhan, t6 chirc hoat dong c¢o lién quan dén thuong mai thuc hién viéc .
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t06 chirc cho thuong nhén, t6 chirc, cd nhan khac tham gia hoi chg, trién lam thuong

mai ¢ nudc ngoai.

oft

4. Truong hgp viée hiép thuong theo quy dinh tai khoan 3 Diéu nay khong d;}t‘%
két qua, BO Thuong mai quyét dinh xac nhan cho mdt thuong nhéan hodc t6 chure
hoat déng ¢6 lién quan dén thuong mai duoc to chirc cho thuong nhan, t6 chire, ¢d
nhan khac tham gia hoi chg, trién lam thuong mai 0 nudc ngoai dua trén cac co so
sau day:

a) Két qua to chirc hoi chg, trién 1am thuong mai ¢ nudce ngoai da thue hién;

b) Nang luc té chire hoi cho, trién lam thuong mai ¢ nudce ngoai,

¢) Kinh nghiém t6 chirc héi cho, trién lam thuong mai cung tén, cung chu d¢
hodc céac hoi cho, trién 1am thuong mai tuong tu ¢ nudc ngoai;

d) Banh gia cua cédc hiép hdi nganh hang lién quan.

5. Trong vong 30 (ba muoi) ngay, ké tir ngay két thic héi cho, trién lam thuong
mai tai nudce ngoai, thuong nhan, té chtrc hoat dong c6 lién quan dén thuong mai
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to chirc cho thuong nhan, t6 chire, ca nhan khac tham gia hdi cho, trién lam thuong
mai tai nuoc ngoai phai ¢6 van ban bao ciao BO Thuong mai vé két qua viéc 10
chirc tham gia hoi cho, trién lam thuong mai tai nudc ngoai theo nhiing no1 dung
da dang ky tai BO Thuong mai.

6. Thuong nhan tu t6 chire hdi cho, trién 1am thuong mai ¢ nudc ngoai vé hang
hda, dich vu cua minh khong phai tudn thu ciac quy dinh tai khoan 1, 2, 3 va 5
Diéu nay.

« A As A s - ;oA P A . A o~

Dieu 37. Thay doi, b6 sung ngi dung dang ky to chirc hdi chg, trién lam
thwong mai ¢ nuéc ngoai

. Truong hop thay ddi, bo sung ndi dung dang ky to chirc hoi cho, trién 1ams

at.com
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thuong mai 0 nudc 115,0‘11 thuong nhan, t6 chirc hoat dong c6 lién quan dén thuon

nﬁ.a{;

mai phai gui van ban dén Bo Thuong mai cham nhat tir 30 (ba muoi) ngiy dén 4
(bdn 1am) ngay trudc ngay khai mac héi cho, trién 1am thuong mai, tuy thuge vic

ThuVie

ndi dung dang ky do B Thuong mai hudng dan.

W\W.

2. Bo Thuong mai xac nhan ban@r van ban viéc thay doi, bo sung noi dung danU
ky to chirc hoi cho, trién lam thuong mai ¢ nudc ngoai trong thoi han 10 (mtrm

566'8

ngay lam viéc, ké tir ngay nhan vin ban dang ky hop 1&. Trong trudomg hop l\hqptw

3'5'

xac nhan viéc thay doi, bé sung ndi dung dang ky to chac hoi cho. trién lany

. ’ o ~ . wo. - N o o - . - ~ ~ A
thuong mai o nuoc ngoai, B¢ Thuong mai phai tra 101 bang van ban va néu ro Iy+
do trong thot han néu tai khoan nay.

Diéu 38. Noi dung diang ky to chirc hdi cho, trién 1am thuong mai

oft = Tel:

H6 so dang ky to chire héi cho, trién lam terUng mai theo quy dinh tai khoan la
Diéu 34 va khoan 1 Diéu 36 Nghi dinh nay bao gom:

1. Van ban dang ky té6 chic hdi cho, trién 1am thuong mai theo mau cua BO
Thuong mai. No1 dung dang k}'f to chire hoi cho, trién [am thuong mai, bao gom:
tén, dia chi cua thuorng nhan, t6 chirc hoat dong cé lién quan dén thuong mai (0
chire hdi cho, trién 1am thu*Ofn;: mai; tén, chu dé hoi cho, trién 1am thuong mai (néu
¢6); thot gian, dia diém t6 chire hoi cho, trién 1am thuong mai; quy mo du kién cua
hdi cho, trién 1am thuong mai.

2. Ban sao Giay ching nhan dang ky kinh doanh - dau tu, Quyét dinh thanh lap
hodc cac quyét dinh khac c6 gia tri phap ly twvong duong theo quy dinh cua phap
luat.

3. Bang ching ching minh chat lugng, danh hiéu cua hang hoéa, dich vu tham
gia hoi cho, trién lam thuong mai hoac uy tin, danh hi¢u cua thuong nhan, to chuc
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hoac ca nhan tham gia héi cho, trién lam thuong mai phu hop vai tén, chu dé cua
hoi chg, trién lam thuong mai (néu co).

Chuong V
THANH TRA, KIEM TRA VA XU LY VI PHAM

Piéu 39. Thanh tra, kiém tra

I. Trong qua trinh thuc hién hoat déng xdc tién thuong mai, thuong nhan, to
chire hoat dong c¢6 lién quan dén thuong mai, cd nhan hoat déng thuong mai doc
lap phai chiu su kiém tra, thanh tra cta co quan ¢6 tham quyén theo quy dinh cua
phdp luat Viét Nam. Viéc thanh tra, kiém tra hoat dong xiic tién thuong mai phai
dam bao thuc hién ding chirc ning, ding thAm quyén va tudn thi quy dinh cua

phap luat vé thanh tra, kiém tra.

2. Cén bd, cong chirc nha nudc lgi dung viéc kiém tra, thanh tra dé vu loi, sich
nhiéu, gay phién ha cho hoat dong xuc tién thuong mai, ty theo mire d§ vi pham s
bi xir Iy ky luat hodc truy ctru trach nhiém hinh su; néu gay ra thiét hai, phai bizu
thuong theo quy dinh cua phap luat.

Diéu 40. Xir Iy vi pham

Thuong nhin, t6 chirc hoat dong c6 lién quan dén thuong mai, ca nhan hoat
dong thuong mai vi pham Nghi dinh nay, tay theo mirc dé vi pham s& bi xu 1y

vi pham hanh chinh hodc bi truy ctru trach nhiém hinh sy theo quy dinh cua

awSoft = Tel: +84-58-3845 6684 * www. ThuVienPhapLuat.com

phép luat.

Piéu 41. Khiéu nai, té cdo

1. Thuong nhén, to6 chirc hoat dong ¢6 lién quan dén thuong mai, ca nhan hoat
dong thuong mai c6 quyén khiéu nai, t6 cdo déi véi cac quyét dinh va hanh vi trdi
phap luat, gay khé khan, phién ha cua cin bd, cong chirc nha nudce. Viéc khiéu nai.
t0 cdo va viée giai quyét khiéu nai, t cdo duoc thuc hién theo quy dinh cua phdp
luat vé khiéu nai, t cdo.

2. Ngudi cé tham quyeén giai quyét khiéu nai, td cdo ma khong giai quyét. thiéu
trdch nhiém trong viéc giai quyét, giai quyét trdi phéap ludt thi thy theo tinh chét.
mirc do vi pham s& bi xtr 1y ky luat hodc truy ctru trach nhiém hinh su; néu giy ra

thiét hai phai boi thuong theo quy dinh cua phép luat.
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Chuong VI
PIEU KHOAN THI HANH

Piéu 42. Hiéu lrc thi hanh

1. Nghi dinh nay cd hiéu luc thi hanh sau 15 ngay, ké tir ngay ding Cong bio.

2. Nghi dinh sé 32/1999/NDP-CP ngay 035 thing 5 nam 1999 vé khl{yén mai,
quang cao thuong mai va hdi chg, trién 1dm thuong mai hét hiéu luc ké th ngay
Nghi dinh nay c6 hi€u luc.

Piéu 43. T6 chirc thuc hién

Céc B0 truong, Tha trudng co quan ngang Bo, Thu truéng co quan thude Chinhf:;_
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nhiém hudng din va thi hanh Nghi dinh nay./.

TM. CHINH PHU
THU TUONG

Phan Van Khai
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