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BQ BUU CHINH, VIEN THONG
BQ BUU CHINH, CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
VIEN THONG Dic I§p - Ty do - Hanh phiic
Sé: 04/2006/TT-BBCVT Ha NGi, ngay 28 théng 7 ném 2006
THONG TU

Sira dbi, b sung mjt sé diém Théong tr s6 04/2001/TT-TCBD nghy 20/1 1/2001
cia Téng cyc Buu du;n (nay la B§ Buu chinh, Vién thong) vé huéng dan thi :
hanh Nghj djnh s6 55/2001/ND-CP ngay 23/8/2001 cua Chinh phi vé
quan ly, cung cap va sir dyng djch vy truy nhip Internet, djch vy
két noi Internet va djch vy ing dyng Internet
trong Buu chinh, Vién thong

684 * www.ThuVienPhapLuat.c

Ngay 20/1 112001 Téng cuc Buu dién (nay 12 B Buu chinh, Vién thong) da ban:
hanh Théng tr sé6 04/2001/TT-TCBD hu'ong dan thi hanh Ngh; dinh s6 55/20011%'
ND-CP ngay 23/8/2001 cua Chmh pha vé quan ly, cung cap va sir dung dich vu‘a

truy nhdp Intemet, dich vy két néi Internet va dich vy ung dung Internet trong Bmg
chinh, Vién thong. i
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Nhim khuyén khich, tao diéu kién cho Interet Viét Nam phit trién, phii h y
v8i cdc quy dinh cua phap luat vé Vién thong hién hanh, B$ Buu chinh, Viér
thong stra doi, bd sung mit s0 diém trong Thong wr sé 04/2001/TT-TCBD ngay
20/11/2001 (sau diy goi tat 12 Théng wr 04/2001/TT-TCBD) huong dan thi hanh
Nghj dinh s6 55/2001/ND-CP ngay 23/8/2001 cta Chmh phti vé quan 1y, cung cép
va sur dung djch vu truy nhép Intemnet, dich vy két néi Internet va dich vu img dung
Internet trong Buu chinh, Vién thong nhu sau:

1. Sira d6i Myc I1.1.1.a Théng tr 04/2001/TT-TCBD nhur sau:

a. Thué dudng truyén dan vién thng trong nuéc dé thiét 1ap mang Iudi thidt bj
Internet (@i cdc co s, chi nhanh cua doanh nghiép dé cung cap dich vy két néi
Internet cho céc ISP, ISP diing riéng va cic OSP.

2. Sira doi Myc I11.1 Piém a, Diém b, Diém d Théong tw 04/2001/TT-TCBD
nhw sau:
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a. Giay phép cung cip dich vy vién théng, loai hinh dich vu két néi Internet.

b. Gidy phép cung cap dich vy vién théng, loai hinh dich vy truy nhap Internet.

d. Gidy phép cung cap djch vu vién théng, loai hinh djch vy (mg dung Internet
trong vién thong.

3. Bo sung Muyc I11.3.4 Thong tu 04/2001/TT-TCBD nhu sau:

3.4. Doanh nghi¢p hoan toan chju trach nhiém truéc phdp luét vé tinh chinh xic
cta ho so xin cap phép Internet. Cin cir vdo hd so xin cip phép, Bé Buu chinh,
Vién théng tién hanh thim dinh va cip phép hojc tir chéi cp phép theo cic quy
dinh. Doanh nghiép sau khi nhan dugc giéy phép, ¢ trich nhiém va chu dong trién
khai thyc hién céc hoat dong ghi trong gidy phép va hoan toan chju trich nhi¢m:
trudc phép luat vé céc hoat ddng san xuat, kinh doanh, cung cip dich vu ctia minh:
theo céc quy dinh cua phép ludt va cic quy dinh cua gidy phép da dugc cap.

4. Bo Myc 111.7.1b Théng tr 04/2001/TT-TCBD.
5. B6 Myc 111.9.1.1b Théng tw 04/2001/TT-TCBD.

6. Bd sung Myc I11.9.2 Théng tu 04/2001/TT-TCBD nhur sau:

¢) Doanh ngh:ep OSP vién théng c6 cung cap dich vu dién thoai Internet da
bao dap img cdc diéu kién sau:
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- Chi duqrc phép cung cip cic dich vu dién thoai Internet nim trong danh mu
dich vy vién thong gi4 trj gia ting do B Buu chinh, Vién thong quy djnh.
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- Doanh nghiép phai trang bj hé thong mdy chu dién thoai Internet dit tai ViéP
Nam va tryc tiép cung cap djch vu cho cong cong thong qua hé théng mdy chu doz
doanh nghiép van hanh, khai thic. Khéi niém "Hé thong mdy cha" trong quy dinh
nay khéng bao gém thiét bj 1am chirc nang chuyén tin hiéu thoai tir dang chuyén
mach géi sang dang chuyén mach kénh dé két cudi cudc goi tir mang 1P sang mang
PSTN.

- C6 trang Web sir dung tén mién qudc gia .VN dé giao djch véi khich hang.

- Pam bao quyén 1¢i cua khéch hang bao gom: cung cép day du cic thong tin
lién quan dén viéc sir dung dich vu cua khédch hang khi khich hang yéu cau va khi
yéu cau khéch hang thanh todn héa don; xdc minh dugc va tra 161 chinh xdc cic
khiéu nai cua khach hang vé héa don, thé, chit lugng dich vu.

- Doanh nghi¢p khong dugc lam dai ly djch vy dién thoai Internet cho doanh
nghiép nuéc ngodi dudi bat ky hinh thirc ndo.
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7. Sira d6i Myc I11.11 Théng tw 04/2001/TT-TCBP nhu sau:

11. B Buu chinh, Vién thong tién hanh thim dinh va cap phép hoic tir chdi cap
phép trong thoi han 60 (s{lu muoi) ngdy 1am viéc ké ur ngay nhan dugc hé so hcrp
1é. Truomg hop tir chéi cap gidy phép, Bé Buu chinh, Vién thong sé tra l&i ban,s_.
van ban néu ro ly do cho don vi, doanh nghiép xin phép biét.

8. Sira doi Myc lll.l4.l Thong tr 04/2001/TT-TCBD nhu sau:

14.1. Ngoai viéc thu hoi gidy phép theo quy dinh tai Diém b khoan 8 Diéu 41
Nghij dinh 55/2001/ND-CP vé quan ly, cung cép va sir dung dich vy Internet. gidy
phép cung cap dich vy Internet s& bj thu hdi néu sau thoi han 02 nam, ké tir ngay
cap phép, dom vj, doanh nghiép khong trién khai thyc té cic ni dung ghi trongE
gidy phép ma khong co ly do xac déng.

9. Sira d6i Myc IV.2 Théng tu 04/2001/TT-TCBD nhur sau:

2. Cic IXP, ISP, ISP dung riéng, OSP khong dugc xdy dyng ma phai thu&
dudng truyen dan vién théng cua cic doanh nghiép cung cap dich vy vién thong dé&
thiét lap mang ludi thiét bj Internet cia minh va két ndi véi mang vién théng wné
cong, voi hé thong thiét bi Internet cua dai ly Internet va nguoi sir dung dich k‘ng
Intemet. Céc truémg hop dic biét B Buu chinh, Vién thong sé c6 quy dinh neng

10. Di¢u khoan thi hanh:

Thong tu ndy c6 hiéu lyc thi hanh sau IS (mudi 13m) ngdy, ké tir ngay dang:
Céng béo. Nhﬂ'ng quy dinh tai Thong tr s6 04/2001/TT-TCBD ngay 20/1 lIZO{)L,
khong stra d6i, bd sung tai Thﬁng tu ndy van c6 hiéu luc thi hénh Trong qué trinky
thyc hién, néu c6 vuéng mic, dé nghj phan anh kjp théi vé B¢ Buu chinh, Viére
thdng dé nghién ciru, giai quyét./.
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