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BO THONG TIN VA TRUYEN THONG

BO THONG TIN VA CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUYEN THONG Dac lap - Tu do - Hanh phiic
S6: 03/2007/QD-BTTTT Ha Ng1, ngay 04 thang 9 nam 2007
QUYET DINH

vé viéc ban hanh Quy dinh quan ly thué bao di dong tra trudc

BO TRUONG BO THONG TIN VA TRUYEN THONG

M.
5 6684 * www.ThuVienPhapLuat.com

Can cuw Bo Luat dan s da dwoc Qud'c cua Phap lénh buu chinh, vién thong v
hoi nwoe Cong hoa xa hoi chu nghia Viet vién théng,
Nam khoa X1, ky hop thit 7 thong qua Can cir Nghi dinh s6 142/2004/N§-
ngay 14 thang 6 nam 2003; CP ngay 08 thang 7 nim 2004 ciia Chizl

by

Ciin ctr Ludt an ninh quéc gia da dwoc phu quy dinh Quy dinh xuw phat vi pham ;

Z o . - \ T . hanh chinh vé buu chinh, vién thén va -
Quoc hoi nuoc Cong hoa xa hoi chu G gy o g £
nghia Viét Nam khéa XI, kp hop thir 6 14" 50 VO fwyen dien, -
’ S

thong qua ngay 03 thang 12 nam 2004, Can cu y kién chi dao cua Pho ThuS
twéng thuong truwc Nguyén Sinh Hdng%

Can cw Phap léenh buu chinh, vién ,
tai Van ban s6 311/VPCP-CN ngay 16

thang 01 nam 2007 vé Pé dn quadn 1y
Can cuir Nghi dinh so 86/2002/ND-CP 1hy,6 bao dién thoai di dong tra truoc,
ngay 05 thang 11 nam 2002 cua Chinh

phu quy dinh chure nang, nhiém vu, quyén

thong ngay 25 thang 5 nam 2002,

Theo dé nghi cua Vu truong Vu Vién

o thong,
han va co cdau té chuc cua Bo, co quan

ngang Bo;

) UYET DINH:
Can cu Nghi dinh so 160/2004/ND-CP 9 '

ngay 03 thang 9 nam 2004 cua Chinh
phtt quy dinh chi tiét thi hanh mét sé diéu Pi¢u 1. Ban hanh kém theo Quyét
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dinh nay quy dinh vé quan 1y thué bao di

dong tra trude.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi
hanh sau mudi 1am (15) ngay, ké tir ngay

dang Cong bao.

Diéu 3. Chanh Vin phong Bd, Chanh
Thanh tra B9, Vu trudong Vu Vién thong,
Thu truong cac co quan, don vi thude
Bo Théng tin va Truyén théng, Uy ban

nhan déin céc tinh, thanh phé truc thudc

Trung vong, cac doanh nghiép thong tin
di déng, chu cac diém giao dich dich vu
thong tin di dong tra trudc va chu thué
bao su dung dich vu thong tin di dong tra
trude chiu trach nhiém thi hanh Quyét
dinh nay./.

KT. BO TRUONG
THU TRUONG

Lé Nam Thang

JBG30183
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QUY DINH
vé quan ly thué bao di déng tra truéce

(ban hanh kém theo Quyét dinh sé 03/2007/QP-BTTTT ngay 04 thang 9
ndam 2007 ciia Bé truwong Bé Théng tin va Truyén théng)

Chuong |
NHUNG QUY DINH CHUNG

Didu 1. Pham vi diéu chinh

Quy dinh nay diéu chinh cac hoat déng
dang ky, luu gitr va st dung cac thong tin
vé nhén than va sd may cia nguoi ding
tén dai dién cho co quan, t6 chirc hoic c4
nhan sur dung dich vu thong tin di dong
mat dét tra trude (sau day goi tat la dich
vu di dong tra trudce) nhiam st dung, khai
thac hiéu qua tai nguyén vién thong, thic
day su phat trién bén virng cua thi truong
vién thong Viét Nam va dam béo an toan,
an ninh théng tin trong hoat dong vién
thong.

Picu 2. Dbi twong 4p dung

1. Co quan nha nuéc co lién quan truc
tiép dén hoat dong quan 1y, cung cap, st
dung dich vu di dong tra trudec;

2. Doanh nghiép thong tin di dong;

3. Chu cac diém giao dich dich vu
thong tin di dong tra trudc (sau day goi
tat 1a Chu diém giao dich);

4. Chu thué bao str dung dich vu thong

tin di dong tra trudc (sau day goi tat la
Chu thué bao).

Picu 3. Giai thich tir ngir
Cac tr ngtr sir dung trong quy dinh
nay dugc hiéu nhu sau:
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ma nguol st dung dich vu phai tra tién £

=

Vi

trude cho doanh nghiép thong tin di dong E

thong qua hinh thac thé SIM tra trudce
hoic may dau cudi di dong tra trude (loai
khoéng dung thé SIM) hodc cac hinh thﬁc

=

trong tu khac.

+84-8-3845 6684 * www.

2. Doanh nghiép thong tin di dong la =
doanh nghiép vién thong duoc Bo Thong

* Tel

- % v‘\ -~ ,: 4 -,’: ~ =
tin va Truyén th’ong cap phép thiét lapez
mang va cung cap dich vu thdéng tin diz

=
dong.

3. Cht diém giao dich 1 té chire hodc
ca nhan dugc doanh nghiép thong tin di
dong ty quyén tiép nhan dang ky thong
tin thué bao va chuyén cac théng tin
di diang ky vé doanh nghiép dé doanh
nghiép cdp nhat vao co so dir liéu va kich
hoat dich vu cho thué bao.

4. Chu thué bao la nguoi ding tén dai
dién cho co quan, td chirc hodc ca nhin
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sir dung dich vu thong tin di dong tra

trudc, bao gom:

a) Chu thu¢ bao di dong tra trudc cua
cac mang dién thoai di dong nd1 vung va
di dong toan quoc;

b) Chu thué bao di dong tra trude cua

mang dién thoai trung ké vo tuyén;

¢) Cha thué bao di dong tra trudce cua
cac mang vién thong khac do Bo Thong

tin va Truyén thong quy dinh.

5. Co s¢ dir liéu thong tin thué bao la
tap hop cac trang thiét bi (bao gém ca
phan ctmg va phan mém) duge lién két
véi nhau dé phuc vu viéc cdp nhat, luu
gitr va st dung thong tin thué bao cua

doanh nghiép thong tin di dong.

Diéu 4. Nguyén tic ding ky, luu gitt

va suir dung thong tin thué bao

1. Phuong thirc, thu tuc dang ky phai
hop 1y, don gian; khong gay phién ha
va khong tao thém chi phi cho chu thué

bao.

2. Bam bao thong tin thué bao dugc
ding ky, luu gitt théng nhat, tip trung,

tin cay va su dung dung muc dich.

3. Pam bao bi mat ddi vai thong tin
thué¢ bao theo quy dinh cua phap luat.
Doanh nghiép thong tin di dong c¢o trach
nhiém bao dam bi mat thong tin thué bao

trir cac truong hop sau day:

a) Chu thué bao dong y cho cung cip

cac thong tin cua minh;

b) Cac doanh nghiép thong tin di dong
c6 thoa thuan bang vin ban véi nhau vé
viée trao doi, cung cap thong tin thué
bao dé quan 1y cudc phi sir dung va ngin
chan hanh wvi tron tranh thuc hién nghia

vu theo hop dong cua chu thué bao;

¢) Khi ¢é yéu cau cua co quan nha

nude co tham quyén theo quy dinh cua £

C

phap luat.

Chuong 11
PANG KY, LUU GIU VA SU DUNG
THONG TIN THUE BAO DI PONG
TRA TRUGC

¥

* Tel: +84-8-3845 6684 * www.ThuVienPhapLuat

Heli

Piéu 5. D6i tuong ding ky

Moi doi tuong quy dinh tai Khoan 42

: X Lo , . . <
Picu 3 déu phai ding ky thong tin thuéfg
bao, bao gom: =

1. Chu thué bao bit dau st dung dich
vu di dong tra truoc;

2. Chua thué bao di dong tra trude dang
duoc mo hai chiéu;

3. Cha thué bao di dong tra trudce da bi
khoa mot chiéu;

4. Chu thué bao di dong tra trude da

bi khoa hai chiéu nhung dang con trong
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thot gian duoc gior sd thué bao theo quy

dinh va dang ky sur dung lai.

5. Chu thué bao di dong tra trudce thay
d6i thong tin diang ky.

Pidu 6. Dang ky thong tin thué bao

1. Dbi voi chi thué bao 1a cé nhén
quy dinh tai Khoan 1, Khoan 3, Khoan 4
Ditu 5 va dbi véi thué bao dai dién cho
co quan, to chirc phai dén ding ky truc
tiép tai diém giao dich dé cung cip sb
thué bao, chirng minh thu hodc ho chiéu
dang con thoi han str dung va gidy gioi
thi¢u (ap dung cho thué bao dai di¢n cho
co quan, to chic) cho chu diém giao
dich.

2. Dbi véi chu thué bao 1a ca nhan quy
dinh tai Khoan 2, Khoan 5 Diéu 5 duge
phép lua chon cac phuong thirc dang Ky

sau day:

a) Pang ky qua tin nhin SMS bang
chinh sb thué bao dang st dung dén hé
thong theo mau ma doanh nghiép thong
tin di dong théng bao cho thué bao,

hodc;

b) Bang ky qua cong thong tin dién tar
cua doanh nghi¢p thong tin di dong bing
chinh tai khoan cua thué bao dang su
dung theo mau ma doanh nghiép thong

bao cho thué bao, hoac;

¢) bang ky truc tiép tai diém giao dich
nhu quy dinh tai Khoan 1 Diéu nay.

3. Cac thong tin thué bao phai dugc
doanh nghiép va chu diém giao dich
kiém tra, cAp nhat, luu gilr va qudn ly
bao gom:

a) D& v6i chu thué bao 1a cd nhan
nguol Viét Nam:

- SO may thué bao diy du (md mang
hoic mi ving va sb thué bao);

- Ho va tén day du ciia chu thué bao;

- Ngay thang nam sinh cua chu thué

bao;

- S6 ching minh thu cta chu thué

bao.

b) P6i voi chu thué bao 1a ngudi nude

ngoat: o

- SO may thué bao day du (ma maﬁg
<71

-

hodic mi vung va so thué bao);

_ Ho va tén diy du cua chu thué bao;

(9]

- Ngay thang nam sinh cua chu thu

bao;

awSoft

- Quoc tich cua chu thué bao;

- SO ho chicu cua chu thué bao.

¢) Doi voi chu thué bao la ngudi ding
tén dai dién cho co quan, to chirc:

- S6 may thué bao day du (md mang

hodc ma vung va s6 thué bao);

- Tén goi va dia chi giao dich cua co

quan, to chirc (theo gidy gidi thigu);

- Ho va tén day du cua chu thué bao;

* Tel: +84-8-3845 6684 * www.ThuVienPhapLuat.com
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- Ngay thang nam sinh cua cha thué

bao;

- S6 chimg minh thu cta cha thué
bao.

4. D61 véi nguoi dudi 14 tudi (khong
co chirng minh nhan dan hoac ho chiéu)
phai ¢6 bd me hodc ngudi giam ho theo
quy dinh cua phap ludt dung bao lanh
dang ky.

5. Trong truong hop chu thué bao
cung cip khong ddy du hoic khong
chinh xac cac théng tin thué bao quy
dinh tai Khoan 3 Pi¢u nay thi doanh
nghiép hodc chu diém giao dich khong
chz’ip nhan thong tin ding ky va thong
bdo cho chu thué bao biét.

6. Déi voi cac dbi twong st dung
phuong thirc ding ky qua ban tin SMS
hodc cong thong tin dién tir, ddi vai moi
14n nhan dang ky, doanh nghiép théng tin
di dong phai giri mét (01) thong bao phan
hoi bﬁng ban tin SMS hodc goi dién truc
tiép cho chu thué bao vé viéc chap nhan
hoic khong chap nhan thong tin dang ky.
Sau toi da 03 (ba) lan giri thong bao phan
hoi bfing ban tin SMS hodac go1 dién truc
tiép khong chip nhan thong tin ding ky,
doanh nghiép sé tur chdi thuc hién viée
dang ky bang phuong thirc SMS va cong
thong tin dién tir, con chu thué bao phai
dén diém giao dich dé diang ky truc tiép
theo quy dinh tai Khoan 1 Diéu nay.

7. Sb liéu thong tin thué bao quy dinh
tai Khoan 3 Diéu 6 phai duoc cip nhat
vao co s¢ dur liéu tap trung cua doanh
nghiép cham nhat la 48 gid ké tir khi tiép
nhén ding ky truc tiép tai diém giao dich
hodc bang SMS hoic bang cong thong
tin dién tur.

8. Doi voi dbi tuong quy dinh tai
Khoan 1, Khoan 3 va Khoan 4 Diéu 5,
cham nhét 14 03 gior (trong diéu kién hés
théng hoat dong binh thuong) sau khiZ

ap

tiép nhan ding ky thong tin thué baog
tai diém giao dich theo quy dinh, doanl
nghiép thong tin di dong phai kich hoa
day du dich vu cho thué bao.

ey
.\

9. Sau thoi han 24 thang ké tir ngays

684 * “Wpii"huﬁe

Bo Thong tin va Truyén thong chinh thérc“
cong bo thoi diém bat dau trién khai ](c*r
hoach quan ly thué bao di dong tra truorc@
theo Quyét dinh nay, thué bao di dong tra
trude quy dinh tai Diéu 5 khong ding ky°
thong tin thué bao theo quy dinh hoac COE
y cung cép thong tin khong chinh xac s¢
bi cham dut hoat dong. Cac thué bao nay
muén str dung lai dich vu phai lam thu

tuc nhu doi vor thué bao moi.
Diéu 7. Luu git thong tin thué bao

. Viéc luu git thong tin thué bao
duoc thue hién trén nguyén tic thiét lap
co so du hi¢u thong tin thué bao tip trung
va thong nhat trong tung doanh nghiép
thong tin di dong. Hé thong co s& dir licu
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thong tin thué bao cua doanh nghiép phai

dugc to chire khoa hoc, tin cdy, an toan.

2. Co so dir licu thong tin thué bao cua
doanh nghiép thong tin di dong duoc két
ndi voi co sé dir liéu cua cac co quan
quan ly nha nudc dé sir dung cho cac
truong hop quy dinh tai Khoan 1, Khoan
2, Picu 8.

Diéu 8. St dung thong tin thué bao

Théng tin thué bao chi duge cung cap,
su dung cho cac muc dich sau day:

I. Phuc vu cho cong tac dam bdo an
toan, an ninh thong tin;

2. Phuc vu cho c¢ong tic quan ly vé
mang ludi, dich vu va quan ly tai nguyén
vién thong;

3. Phuc vu cho hoat ddong quan ly,
khai thic mang va cung cap dich vu cua

doanh nghi¢p thong tin di dong;

Chuong 111

TRACH NHIEM CUA CO QUAN
QUAN LY NHA NUGC, DOANH
NGHIEP VA CUA NGUOI SU
DUNG DICH VU

Dicu 9. Trach nhi¢m cua co quan quan

ly nha nudce
I. BO6 Thong tin va Truyén thong

a) Chi dao cac don vi thuoc Bo va cac

doanh nghiép thong tin di dong td chic
tuyén truyén, ph(’i bién viéc thuc hién
Quyét dinh nay trén cac phuong tién
thong tin dai ching dé hudéng dan du

ludn va nguot su dung dich vu;

b) Xdy dung, ban hanh ké hoach trién
khai viéc quan ly thué bao di dong tra

trude theo quy dinh nay;

¢) Hudng dan, kiém tra, thanh tra xir
Iy vi pham va giai quyét khiéu nai, t6 céo
trong cac hoat dong dang ky, luu gitr va
st dung thong tin thué bao di dong tra
trude theo thim quyén va cic quy dinh

hién hanh cua phap luat;

d) Chu tri phdi hop vdi Bé Cong an,
" i
Uy ban nhan dan cac tinh, thanh phd
truc thude Trung wong dé trién khai viéﬁ:

quan ly thu¢ bao di dong tra trudc theo

quy dinh.

2. Uy ban nhén dan cac tinh, thanh
phé truc thude Trung wong chi dao S&
Buu chinh, Vién thong:

a) Chu tri, phdi hop voi Cong an tinh,
thanh phé dé tuyén truyén, huéng din
cac doanh nghi¢p, dai ly théng tin di
dong trén dia ban trong dang ky, luu gitr
va su dung thong tin thué¢ bao theo cac

quy dinh tai quyét dinh nay;

b) Thanh tra, kiém tra, xir 1y vi pham
hanh chinh va giai quyét khiéu nai, t6 cao
trong hoat dong dang ky, luu gitr va su
dung thong tin thué bao di dong tra trudc

awSoft = Tel: +84-58-3845 6684 * www. ThuVienPhapLuat.com
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trén dia ban theo tham quyén va cdc quy
dinh hién hanh cua phap luat.

Piéu 10. Trach nhiém cua doanh
nghiép cung cip dich vu thong tin di
dong

1. Pau tu xay dung, td chire van hanh,
khai thac an toan hé théng trang thiét bi
phuc vu viéc dang ky, luu gilt va sir dung
thong tin thué bao theo cac quy dinh tai
Quyét dinh nay.

2. Trén co s& ké hoach trién khai quan
ly thué bao di dong tra trudc cua Bo
Thoéng tin va Truyén théng, xdy dung
va bdo cao ké hoach quan ly thué bao di
dong tra trude cua minh véi BO Thong

tin va Truyén thong.

3. Xay dung, ban hanh va t6 chire thuc
hién quy trinh, thu tuc dang ky thong tin
thué bao d6i véi cac phuong thire dang
ky quy dinh tai Diéu 6 va bao cdo B

Thong tin va Truyén thong.

4. Thuc hién viéc Gy quyén cho cac
chu diém giao dich viéc tiép nhan dang
ky thong tin thué bao theo quy dinh ctia
phap luat. Cong bd va théng béo dén cac
chu thué bao vé cac diém giao dich duoc
iy quyén.

5. To chirc phd bién, huéng dan cho
cac chu diém giao dich va cac chu thué
bao di dong tra trudc quy dinh nay, ké
hoach va quy trinh dang ky thong tin
thué bao cua doanh nghiép.

6. To chire, kiém tra, giam sat viéc
tuan thu cac quy dinh, cac van ban huéng
dan thuc hién Quyét dinh nay va cac quy
trinh dang ky thong tin thué bao di dong
tra trude cua doanh nghicp ddi véi cac

chu diém giao dich duoc uy quyén.

7. Phdi hop voi cac co quan quan ly
nha nudc vé chimg minh thu dé kiém tra,
doi sodt, cdp nhdt, luu gitt va sur dung
thong tin thué bao theo quy dinh cua
Quyét dinh nay va cac quy dinh khac ctia

phap luat ¢6 lién quan.

8. Giai quyét cac khiéu nai cua khach
hang v€ viéc dang ky, luu gitlr va sir dung

thong tin thué bao cua doanh nghiép.

9. Chiu su thanh tra, ki¢m tra cua c&c

—~

co quan quan ly Nha nudce ¢ tham quy%b

thco quy dinh cua phap luat. -
10. Béo cdo Bo Théng tin va Truyén

thong dinh ky 06 thang va dot xuat khi

>
awSoft = Tel: +84-8-3845 6684 * www. ThuVienPhapLuat.com

c0 y€u cau ve cac noi dung quan ly thu

—

bao di dong tra trude quy dinh tai Quyé

dinh nay.

. A 3 -~ ) 2 -
Picéu 11. Trach nhiém cua chu cac

diém giao dich

1. Chiu trach nhiém dang ky, quan ly
thong tin thué bao di dong tra trude theo
dung cac quy dinh tai Quyét dinh nay va
quy trinh dang ky thong tin thué bao cua
doanh nghiép ddi véi toan bd sb thué bao
di1 dong tra trude duge doanh nghiép uy
quyén quan ly.
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2. Chiu trach nhiém kiém tra, cap nhat
va chuyén chinh xéc, kip thoi cho doanh
nghiép cac thong tin thué bao da dang ky
tai diém giao dich ctia minh.

3. Giai quyét cac khiéu nai cia thué
bao di dong tra trudc vé viéc ding ky,
quan ly thong tin thué bao di dang ky
vO1 minh.

4. Chiu su thanh tra, kiém tra cua céc
co quan quan ly Nha nudc co tham quyén
theo quy dinh cua phap luat.

5. Thong bao voi doanh nghiép hoac
céc co quan ¢ tham quyén khi phat hién
cac vi pham trong qua trinh dang ky, luu
gifr va st dung thong tin thué bao di dong

tra trudc.

Pi¢u 12. Trach nhiém cua cha thué

bao di dong tra trudce

1. Thuc hién viéc diang ky thong tin
thué bao theo quy dinh tai Piéu 6.

2. Tao diéu kién can thiét dé doanh
nghiép, chi diém giao dich va cac co
quan nha nudc co tham quyén thuc hién
viéc kiém tra, x4c nhan cac thong tin
thué bao da cung cip nhim bao vé quyén
va loi ich cua minh trong quéa trinh su

dung.

3. Chiu trach nhiém trude phap ludt vé
tinh xac thuc cua thong tin thué bao ma

minh dang ky.

4. Thong bao voi doanh nghiép hoac

chu diém giao dich khi c6 thay doi vé
chu thué bao.

5. Théng bao vdi doanh nghiép hodc
chii diém giao dich hoic céc co quan cé
thAm quyén khi phat hién céc vi pham
trong qua trinh dang ky, luu gitr va su
dung théng tin thué bao di dong tra

trudec.

Chuong IV

THANH TRA, KIEM TRA VA
XU LY VI PHAM

Piéu 13. Thanh tra, kiém tra

Viéc thanh tra, kiém tra cac hoat d nr
dang K, luu giif va s dung thong tin
thué bao di dong tra trudc theo Quyét
dinh nay do Thanh tra chuyén nganh Buu
chinh Vién thong thuc hién theo quy dinh
tai Ludt thanh tra va cac van ban huéng
dan khéac c6 lién quan.

Pidu 14. Xir 1y vi pham

Doanh nghiép thong tin di dong, chu
diém giao dich va nguoi sir dung dich vu
di dong tra trude vi pham cac quy dinh
tai quyét dinh nay tiy theo tinh chat, muc
do vi pham s€ bi xtr phat vi pham hanh
chinh hodc bi truy ciru trach nhiém hinh

su theo quy dinh ctia phap luat.
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Chuong V
PIEU KHOAN THI HANH

Piéu 15. T6 chirc thuc hién

1. Céc co quan quan ly nha nudc vé
buu chinh vién théng, doanh nghiép,
cht diém giao dich va cha thué bao di
dong tra trude cd trach nhiém thuc hién
nghiém tic Quy dinh nay.

2. Vu truédng Vu Vién thong hudng
dan, kiém tra viéc thuc hién Quy dinh
nay va chiju trach nhiém tong hop két qua

to chirc thuc hién sau (06) théang, hang
nim dé bao cdo B truong.

3. Trong qui trinh thuc hién, néu
c6 vudng mic phat sinh, cac co quan,
td chirc va ca nhan lién quan can phan
anh kip thoi vé B Théng tin va Truyén
thdng dé xem xét sira déi, bd sung Quy
dinh nay./.

KT. BO TRUONG
THU TRUONG

Lé Nam Thing

JEO30TES
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