BO Y TE CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
So: 5205 /QD- BYT Boc lap - Ty do - Hanh phue

Ha Néi, ngay % thdng 12 ndm 2008

QUYET DPINH
Vé viéc ban hanh Quy ché phdi hop hoat dong trong thuc hién chinh sach,
phap luat vé bao hiém y té

BO TRUGNG BO Y TE

Can cua Nghi dinh s6 188/2007/ND-CP ngay 27 thing 12 nam 2007 cua
Chinh pht quy dinh chitc nang, nhiém vu, quyén han vi co cau 6 chic bo mdy
cua Bo Y 1€

Can ct Nghi dinh 6 63/2005/ND-CP ngay 16 thang 5 nam 2005 ciia Chinh
phtt ban hanh Diéu Ié bio hiém vy t&;

Can ¢t van bin thda thuan cla Téng Gidm ddc Bao hiém xa hoi Viét Nam fai
cong vin s6 3919/BHXH-CSYT ngay 17 thang 11 nam 2008;

Xét dé nghi cha Vu trudng Vu Bao hiém v té€;
QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché phéi hop hoat dong
trong thuc hién chinh sach, phap luat vé bao hiém y té,

Piéu 2. Quyét dinh ndy ¢6 hiéu luc ké tir ngdy ky, ban hanh.

Piéu 3. Cdc dng (ba) Chanh Vin phong Bo, Chanh Thanh tra Bo, Vu trudng
Vu Bio hiém v t&, Vu trudng cidc Vu, Cuc trudng cic Cuc thude Bo Y t€; Chidnh
Vin phong, Trudng cac Ban, Trudng cic don vi truc thudc Bao hiém xi hoi Viét
Nam; Gidm déc S¢ Y t€ cdc tinh, thanh phd trirc thude Trung wong, Thi trudng Y
t€ nganh, Tho trudng cdc co s& kham chita bénh ¢ ky két hgp dong kham, chita
bénh bio hiém vy t&; Gidm d6c Bao hiém xa hoi tinh, thanh phé truc thude Trung
uong, Giam ddc Bio hiém x3 hoi quén, huyén, thanh phd, thi xa ¢é trach nhi¢m
pho bién, huéng din, kiém tra, gidm sit va thuc hién Quy ché nay,

Noi nhin:

- Nhu Diéu 3;

- Van phéng Chinh phua;

- Bo Tat chinh; B6 Lac dong-TBXH:

- UBND tinh, thanh phé truc thuéc TW,

- BO truong va cde Thit trudng-Bs Y 18

- Cuc Quéan Y- Bo QP; Cuc Y té- Bo Cong an
- Hoi dong quan 1y BHXH; g e T
- BHXH Viet Nam, “Nguyén Quéc Trieu
- Luus VT, BH, CSYT.
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BOY TE CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Ty do - Hanh phic

QUY CHE
Phoi hop hoat dong trong thire hién chinh sach, phap luat
vé bao hiém y té

{Ban hanh kém theo Quyét dinh s8' 5205/ QD-BYT ngay 30 thdng 12 ndm 2008
cua Bo truong Bé Y 1€)

Chuong I

QUY PINH CHUNG
Piéu 1. Muc tiéu ban hinh Quy ché

Quy ché& ph6i hop hoat dong trong thue hién chinh sdch, phap luat vé bdo
hiém y t€ gifta nganh Y t& v nganh Bio hiém xa héi (sau day goi tat 12 Quy ché)
duge xdy dung va théng nhal ban hinh nhim ting cudng trich nhiém va sy phéi
hop gitta hai nginh trong chi dao, hudng din va 6 chitc thuc hién chinh séch,
phip luat v& bio hiém y & (BHYT), huéng t6i muc tiéu chung 12 m& réng d6i
tugng tham gia BHYT, ndng cao chat Iugng phuc vu ngudi bénh, sir dung quy
BHYT hgp 1y, an tdan va hiéu qua.

Diéu 2. Poi trong, pham vi ap dung

I. Quy ché nay quy dinh vé trach nhiém va cic ndl dung phéi hop dé thuc
hién cédc hoat dong cé lién quan dén BHYT cua cdc don vi thugc nganh y 1€ va
Bao hiém x4 hoi (BHXH) Viét Nam.

2. Quy ché€ nay 4p dung d6i véi cac don vi thude BO Y &, S6 Y &, cde co 80
kham chita bénh cé ky két hgp dong kham chira bénh bio hiém y t€, cic don vi
thugc BHXH Viét Nam, BHXH tinh, thanh phd truc thudc TW (BHXH tinh) va
BHXH qudn, huyén, thanh phd, thi xa (BHXH huy¢n).

Piéu 3. Nguyén tic 4p dung

1. Cédc hoat dong phéi hop duge thue hién theo nguyén tic tudn thi cic vin
ban hudng dan, ddng chic ning, nhiém vu, quyén han cua méi bén va cing chia
sé trach nhiém gilta cdc bén lién quan.

2. Cic guy dinh trong Quy ché nay khong thay thé cho cdc quy dinh vé chiic
nang, nhiém vu, quyén han, trich nhiém cha méi co quan. don vi lién quan d3
duge quy dinh tai cdc vin ban phdp luat khdc va khong tach rai su chi dao cua cac
cép Uy dang. chinh quyén dia phuong.
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Chwong 11
NOI DUNG PHOT HOP GIUA BO Y TE VA BAO HIEM XA HOI VIET NAM

biéu 4. Phdéi hop trong xay dirng, sira déi, bé sung ché do, chinh sich
BHYT

1. BO Y € 1a co quan cha trl, BIIXH Viél Nam la co quan ph&i hyp tham
gia nghién citu, xdy dung, sira doi, bé sung cdc van ban quy pham phdp fuat v¢
BHYT d€ trinh co quan c6 thim quyén ban hanh, bao gém:

a) Xay dung luat BHYT va cdc van ban hudng din vé BHYT;
b) Xay dung chinh sich vién phi;

¢) Xay dung cac van ban lién quan dén ddu thau cung tng thude. vat ary
t€, quan ly gid thudc;

d) Xay dung cdc danh muc vé thude, vat v y &, dich vu k¥ thual thugc
pham vi thanh toin BHYT;

d) Cdc chinh sdch khéc lién quan dén BHY'T.

2. BHXH Viét Nam chii dong dé xual xay dumg, stra déi, b6 sung cic vin
ban quy pham phdp luat vé BHYT lién quan dé gidi quyét cdc van dé phdt sinh
trong qué trinh t6 chitc, trién khai thuc hién va chit dong xay dung cdc bién phédp
dé ki€m soat chi phi, phong chdng lam dung BHYT va thong nhat véi Bo Y t€ dé
chi dao thuc hién.

3. D€ bao dam tinh théng nhdt, khi xay dung cdc van ban theo thim quyén
nhu huéng din thuc hién ché d6 khdm, chita bénh BHY'T, quy trinh gidm dinh,
mau th¢ BHYT, néu xét thay cin thiét, BHXH Viét Nam tham khdo ¢ ki€n bang
vin ban cia Bo Y (€ trude khi ban hanh.

bicu 5. Phoi hop trong cong tic thong tin, tuyén truyén, pho bién cac
ché do, chinh sich, phap luat vé BHYT

1. B6 Y € phéi hop véi BHXH Viét Nam xay dung k€ hoach, néi dung
théng tin, tuyén truyén, phd bién cic vin ban quy pham phdp luat vi cdc bién
phap, hinh thic 16 chite thue hién.

2. Bdo hiém xi hoi Viét Nam chit dong va tich cuc 16 chic thue hién cong
tac truyén thong, yén truyén, pho bién cic ché do. chinh sich vé BHYT dén cic
16 chic, ¢4 nhan ¢6 lién quan. Trudng hop dot xudt, BHXH Viét Nam 6 chiic céc
chién dich truyén thong c6 trong tam theo yéu ciu ciia B Y 1€,
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Diéu 6. Phoi hop trong chi dao, té chitc thuc hién ché d9, chinh sach
BHYT

1. Trong té chifc thie hién, néu phdt hién cdc van dé mdi hoac cic vin dé
ma cdc van ban quy pham phdp luat chua quy dinh hay quy dinh chiua 18, khong
thé 16 chitc thue hién dwge thi BHXH Viét Nam c¢6 trach nhiém dé xuit xin ¥ kién
Bo Y € hodc lién Bo trudce Khi thue hién.

2. Bo Y & ¢6 trdch nhiém kiém tra, gidm sat viéc 6 chic mién khai thyc
hién céc ch€ d6 chinh sich vé bao hiém y t&€ va giai quyét Kip thdi nhiing khé
khan, vieéng mac hay nhiing kién nghi cia BHXH Viét Nam.,

3. Dinh k¥ hang guy, lanh dac BO Y € v 1anh dao BHXH Viét Nam hop
mét 14n d€ ddnh gi4 cdc hoat dong trong quy va chi dao gii quyét kip thai nhitng
khé khan, vadng méc ndy sinh. Trudng hop cin thiét, mdi bén ¢6 thé yéu cau hop
bét thudng.

Can ¢t noi dung, tinh chét cu¢e hop, hai bén thing nhat moi them dai dién
B¢ Tai chinh hoac dai dién cic Bo nganh, don vi khac ién quan tham du cuée
hop.

Giao Vu Bao hiém y 6- B6 Y 1€ va Ban Thuc hién chinh sich bao him y
té- Bao hiém x& hoi Viét Nam 13 ddu mdi ph6i hop dé chufn bi dia diém, noi
dung va théng bdo sau cudc hop. Chianh Van phong BO Y € ¢o trdch nhiém ky
thong bdo k&t qua cudc hop gui cdc co quan lién quan.

Piéu 7. Phéi hop trong cong tac ki€ém tra, thanh tra viéc thue hién cac
quy dinh cda phap luat vé BHYT

1. B6 Y t€ ¢6 trach nhiém t6 chite thanh tra, ki€ém tra viéc thyc hién chinh
sich BHYT. Bao hiém x4 hoi Viét Nam c6 trach nhiém (6 chifc kiém tra thuding
xuyén viéc thuc hién chinh sach. Vao thdng 11 hang ndm, hai bén thong bdo choe
nhau k& hoach kiém tra, thanh tra clia ndm tdi dé theo d&i va phéi hop chi dao
thire hién.

2. Bén canh ké& hoach thanh tra hing nam, B Y 1€ s& xem xét v quyét dinh 1
chifc thanh tra nhig van dé do BHXH Viét Nam phat hién v dé nghi.

3. Theo yéu cdu va tinh chat vu viée, Bo Y t&€ ¢ dé nghi BHXH Viét Nam cir
cdn bo tham gia doan thanh tra vé BHYT cla Bo Y t€. Hai bén & cit cdn bo tham
gia doin kiém tra ciia méi bén.

4. Bdo cdo ket qud thanh tra, kiém tra cla cdc bén dugc gii cho nhau dé
theo déi, tong hop va xir I¥ (i nhig vin dé khong duge cong bo theo quy dinh
cua phép luat v& thanh tra).
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biéu 8. Phoi hop trong giai quyét khiéu nai, t0 cio va giai quyét don,
thir vé BHYT

1. Viec giai quyét khi€u nai, t6 cdo, don thir vé ché do chinh sdch BRYT
dugce thie hién theo nguyén tdc: don gii dén co quan ndo, co quan dé ¢d trach
nhiém gidi quyét theo thdm quyén; van ban gidi quyét, tra l&i cha méi bén duge
dong gl cho Bo Y t€ va BHXH Viéet Nam dugce biét.

2. Trudmg hop cin tham khio ¥ ki€n ctha Bo Y & hodc cia BHXH Viét Nam
trude khi trd 1o thi cdc bén ¢6 viin ban xin ¥ kién hodc gin dy thio van ban tra |01 dé
g6ép ¥ true iép.

Diéu 9. Phéi hop trong bio cdo, trao doi thong tin phuc vu cong tic
quan [y

1. BHXH Viét Nam c6 trach nhiém bdo cdo dinh ky 6 thing mét lan hoic
bdo cdo dot xuat voi Bo Y t€ v& tinh hinh thue hién ché do, chinh sdch BHYT,
tinh hinh thu, chi va quan 1y, st dung cdc quy BHYT. S8 liéu lién quan dén
BHYT do BHXH Viét Nam cong b6 v bdo cdo 1a s& liéu chinh théng dé phan
tich, x&r 1y hay trich dén.

2. Trudng hop yéu ciu bdo cdo dot xudt, Bo Y t€ s&€ ¢ van ban yéu cdu cu
thé vé& ndi dung, s6 lieu va thoi gian dé BHXH Viét Nam thuc hién. Truémg hop
cén thiét, hai bén c6 thé yéu ciu va bdo cdo nhanh qua hinh thitc dién thoai hay gii
fax, e-mail trwge khi giti qua dudmg cong van.

3. BHXH Viét Nam ban hanh biéu mdu théng ké d&€ phuc vu yéu cdu
chuyén mén, nghiép vu va bdo cdo théng ke theo thim quyén dugce quy dinh tai
cic van ban phap luat vé BHY'T. Trudng hgp ban hanh biéu miu mdi, ngoal pham
vi quy dinh vi c6 lién quan dén cdc co s& KCB thi cin ¢6 ¥ ki€n théng nhél cha
Bo Y t€. Cdc biéu mév thong ké di théng nhét ban hanh theo cic vin ban quy
dinh thi cdc co sd KCB c6 trdch nhiém thie hién va 6 chifc in 4n d€ st dung.

4. Bo Y t&€ va BHXH Viét Nam thong nhat xdy dung phan mém ding
chung tai cic co s6 KCB. Trong khi chua ¢ phdn mém chung, d¢ trinh trung [ap,
lang phi, hai bén thdng nhdt chi dao viée xin ¥ kién, tham khao lan nhau khi xay
dyng va ung dung cdc phan mém lién quan dén BHYT va két ndi, chia sé thong
tin tir cdc phdn mém dang duoc trién khai tng dung tai cic co s KCB va BHXH
tinh, huyén.

5. Giri van ban gifta cdc bén:

a) B6 Y 1€ gui BHXH Viét Nam cdc van ban lién quan dén:

— BAo cdo (8ng két 6 thang, hang nam;

— Céc quy trinh ky thuat, hudng dén diéu tri do Bd Y 1& ban hanh;

— Quy dinh v€ phan tuy&n k¥ thudt;
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dong

kién.

(Quy dinh vé phan hang, x€p hang cdc co sd y t& thudc Bo Y &

Quyét dinh phé duyét gid vién phi cia cdc co s& thude thim quyén cia
B6 Y (&;

Danh muyc lién quan dén thuGc, trang thiét bi, vat (e y t€ tiéu hao;
Cdc van ban chi dao lién quan d&n khdm, chita bénh BHYT:

Bido cdo thanh tra, ki€ém tra v& khdm, chita bénh BHYT;

Nién gidm (hdng ké y t€ hang nam;

Céc van bén tra 15i S& Y 1€ cdc tinh, thanh phé hay co s& khdm chita bénh
lién quan d€n ché dg BHYT theo tiing ni dung.

b) BHXH Viét Nam gt B6 Y t€ cédc viin ban:

K& hoach hang nam v dii han vé thuc hién chinb sich BHYT cla
BHXH Viét Nam gt Chinh phu, Thil tuéng Chinh phd;

Bédo céo thu, chi BHYT 6 thédng, hang ndm theo déi tuong, theo tuyén
chuyén mon k¥ thuat;

Bdo cdo quyét todn hang nam;

Bdo cdo ki€m tra vé thuc hién BHYT;

Cédc van ban lién quan dén the BHYT;

Céc vin ban hudng din thanh todn chi phi khiam, chita bénh BHYT;

Céc vin ban tra 101 BHXH céc tinh, thanh phd hay co s& khdm chira bénh
¢6 lién quan dén ché @6 BHYT theo ting ndi dung.

Piéu 10. Phdi hop trong xay dung ké hoach va so két, tong két hoat

1. Khi xay dung k& hoach hoat déng hang nam hay dai han dé thue hién
ch& d¢ chinh sich BHYT, hai bén ¢d trich nhiém cung cdp théng tin cin thiét
hoic 14y ¥ ki€n gop ¥, n€u can thiét, truge khi ban hanh.

2. Khi t chic cdc héi nghi t0ng k&t cha nganh, bdo cdo liay du thio bdo
cdo téng két, ddnh gii cin duge giti trrée cho mdi bén dé nghién ciu, tham gia ¥

3. V6i cdc hoi nghi, hoi thio do Bo Y t€ va BHXH Viét Nam phdi hop to
chiic, sau khi lanh dao hai bén théng nhat chi truong, cdc Vu, Ban duoc giao
nhiém vu s& chudn bi k€ hoach chi tiét va bdo cdo 1anh dao hai bén xem xét, phé
duyét trudce khi trién khai.
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Dicu 11. Phéi hop trong cong tac dao tao, bdi dudng nghiép vu va
nghién citu khoa hoc vé BHYT

. Hai ben c6 trach nhiém tham gia trong viéc xay dung chuong trinh. 16 chie,
quan 1y va giang day trong cdc I6p tap hudn, boi dudng chuyén mon nghicp vu vé
BHYT do hai bén 16 chiic.

2 Trong cong tac tap hudn, bdi dudng chuyén mon nghiép vu vé BHYT do
BHXH Viét Nam 16 chite thudng xuyén, BHXH Viét Nam ¢6 thé truc 1i€p mdi hoac
thong qua Bo Y t& d€ yéu chu céc trudng dai hoc Y, Duge cir cdn bo chuyén mon
tham gia viét gido trinh hodc giang day vé nhiing vin dé lién quan dén chuyén
mon y- duge hoc, chinh séch y t&, chinli sach BHYT, 6 chic hé théng y t€...

3. Bg Y t€ chi dao cdc Trudmg Y- Duge trong ca nude ra sodt, xay dung va
thong nhat chuong trinh gidng day lién quan dén kinh (€ y & va BHYT hién dang
duoc 4p dung cho phi hop véi cac nhdm dor tugng hoc tap.

4. Trong nghién citu khoa hoc, khi ¢6 yéu cau cua don vi nghién citu, B6 'Y
t€ va BHXH Viét Nam s& ¢ van ban yéu cdu cdc Vu, Cuc, co s0 KCB, cic Ban
cta BHXH Viét Nam, BHXH tinh dé phdi hgp thuc hién vA cung cip 6 licu,
thong tin can thiét.

biéu 12. Phéi hop trong hop tic quac té vé linh vae BHY'T

1. Hai bén c6 tréch nhiém ph6i hop, xin ¥ ki€n gép v khi xay dung vi 16
chdc thuc hién céc du dn lién quan dén BHYT.

2. Trudong hop hoat dong cua du dn cin su tham gia cia S Y (€ hay BHXH
dia phuong, B6 Y € va BHXH Viét Nam c6 huéng dan chung dé théng nhit thyc
hién.

3. Viéc clr cdn bo di tham quan hoc tap hay dao tao & nudc ngodi trong cdc
dur én do B6 Y t€ hay BHXH Viét Nam chi tri thuc hién duge xem xét, can doi
giffa cin bd x4y dyung chinh sdch va cdn bo 6 chie thuce hién, can b trung uong
va dia phuong.

Chuong 111

NOI DUNG PHOI HOP GIUA SO Y TE VA BAO HIEM XA HOI TINH,
THANH PHO TRUC THUQC TRUNG UOGNG

Diéu 13. Phoi hop trong viéc dé xuit, kién nghi xay dung, sira doi, ho
sung ché dé, chinh sach BHYT

1. S& Y 1€ la co quan tham muu gitip UBND tinh, thanh phd truc thide
trung uong thuc hién chidc niang quan Iy nhid nudc vé BHYT tai dia phuong.
BHXH tinh 14 co quan 6 chite thyce hién chinh sdch BHYT tai dia phuong. Can ¢
chitc ndng, nhiém vy; tir thue € trién khai thuc hién va nhimg vin dé phdt sinh tai
dia phuong, 36 Y 1€, BHXH tinh chi dong va phéi hop dé xuél, kién nghi xdy dung,
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stra 461, bé sung ché d6, chinh sach BHYT, chinh sich lién quan dén BHYT gli co
quan quan 1y cap trén,

2. 86 Y € va BHXH tinh c¢6 trdch nhiém phéi hop, trao déi thong nhat ¥
kign hoac phéi hop 6 chite 1ay ¥ Kién gdp ¥ cdc cac SO, ban, nganh lién quan d6i
v3i cAc van ban chinh sich BHYT theo yéu cau cua Bo Y t&€ hoac BHXH Viét
Nam.

3. Trudng hgp S& Y t€ va BHXH tinh théng nhél 4p dung sdng ki€n hay
phuong thifc thanh todn mdi tai dia phuong, S¢ Y t€ va BHXH tinh phdi hgp x4y
dung dé 4n va thong nhat van ban dé nghi giti Bo Y ¢ va BHXH Viét Nam dé giai
quyét.

Diéu 14. Phéi hop trong cong tic théng tin, tuyén truyén vé ché do,
chinh sich BHY'T

1. BHXH tinh chu tri phéi hop véi cac ban, nganh 1ién quan cta dia phuong

x4y dung ké hoach va thuc hién cong tac théng tin, tuyén truyén, phd bién cdc che

do, chinh sich vé BHYT theo k& hoach va chi dao cia BHXH Viét Nam.

2. S¢ Y 1€ ¢& trach nhiém chi dao co quan truyén théng clia S&, cic co <o
KCB trong tinh chd dong, ph6i hop tham gia tuyén truyén vé chinh sdch BHYT
va v€ quyén loi cha nguoi bénh BHYT.

Diéu 15. Phéi hop trong té chite thuc hién ché do, chinh sach BHYT

1. S& Y t€ v& BHXH tinh cling ¢¢ trach nhiém tham muu, dé xual véi Uy
ban nhan dén tinh dé€ t§ chuc thuce hién ch€ do, chinh séch BHYT trén dia ban tinh,
thanh phd theo cdc vin ban quy pham phép ludt va hudng din nghiép vu cia BHXH
Viét Nam.

2.S6Y t€ co trach nhiém:

a) Phoi hop v&i BHXH tinh va cdc nganh lién quan xay dung ké hoach phat
trién BHYT; x4y dung huéng dan lién nginh dé thuc hién BHYT cho cdc ddi twong
tham gia BHYT, dac biét la dé] voi ngudi ngheéo, nguoi cin nghéo, hoc sinh sinh
vién,

b) Phin cong cin bd, chuyén vién chuyén tréch dé theo ddi, chi dao, giai
quyél cac cong viéc lién quan dén BHYT;

¢) Chi dao cac co s& KCB trén dia ban thuc hién KCB BHYT bac dam chal
luong, chéng lam dung trong céc Jinh vire 1ién quan dén KCB BHYT,

d) Théng nhat véi BHXH tinh néi dung hop dong KCB trén ¢d 3§ miu
huéng dan, danh sach co s& y & du diéu kién dé ky hop déng KCB BHYT va co
sO v t€ la not dang ky KCB ban dau;

d) Chu tri, phoi hop véi 88 Tai chinh, SO Lao dong, Thuong binh va Xa hoi,
BHXH tinh xay dung, (rinh UBND unh, thanh pho phé duyét gia dich vu k¥ thuét
theo quy dinh;
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e) Chi dao xay dung vi phé duyét pham vi chuyén mén, danh myc k¥ thuac
chuyén moén cho cic co s& KCB theo quy dinh vé phén tuyén k¥ thuat:

g) Chi dao cong tic dau thdu, cung tng thudc, vat tu y & va quan |y gia
thuéc theo quy dinh;

h) Quy dinh va giai quyét cac vin dé vé tuyén diéu tri, chuyén vién giita cdc
ocf s& trong tinh va chuyén di ¢éc bénh vién tuyén trén ngodi tinh, SO Y © va BHXH
tinh théng nhdt quy dinh cdc trudmg hop chuyén vuot tuyén duge huong ché do
BHYT nhwr chuyén nguoi bénh tr Tram Y € xd hay Phong khdm da khoa khu vire
lén bénh vién tuyén tinh; tr bénh vién huyén lén bénh vién tuyén trén khong thude
tinh déng trén dia ban tinh hay ngodi tinh; chuyén vién khong theo dia ban hanh
chinh (tir Tram Y € X3 lén bénh vién huyén cla tinh lan can hoic tir huyén 1én bénh
vién tinh 1an can);

i) Chu dong va phéi hop trong kiém tra, gidm sdt co s KCB va cdc don vi lien
quan trong thuc hién cdc van ban v& BHYT.

3. BHXH tinh ¢6 trich nhiém:

a) To chife trién khai thuc hién chinh sich BHYT; cha tri trong viéc k¥ hop
dong, thanh 1§ hop dong véi co s& KCB va bao dam tam (mg, thanh quy¢t tén chi
phi KCB theo ding quy dinh. Truémg hop mét can d6i thu, chi quy KCB BHYT hode
8 chi virgt quy KCB BHYT 1én hon du todn duge giac, BHXH tinh kip thoi thong
bdo va thdo [uan vdi $¢ Y € d€ theng nhdt phuong dn gidi quyét, dong thoi bdo cdo
UBND tinh, BS Y t&€ va BHXH Vit Nam;

b) Chu déng va phéi hop vdi cdc co quan ligén quan trong kiém tra, gidm sat co
s¢ KCB va cdc don vi lién quan trong (thue hién chinh sdch, phdp luat vé BHYT.

c) Tham gia v&i So Y (€ hay cdc co s& khdm chira bénh trong viéc xay dung
va trinh phe duyet gid cac dich vu k¥ thuat, xdy dung danh muc thude, danh myc
vat te y t¢ duge qu§¥ BHYT thanh todn, ddu thaun cung ting thudc. Cdn cii didu
kién thyc 18 vé nhdn e va ndng luc cong tdc, BHXH tinh quyét dinh tham gia
vai S& Y (& trong viéc thdm dinh x&p hang hay phé duyet pham vi chuyén mon k¥
thuat ciia cdc cor s&¢ KCB cla tinh, thdm dinh cip phép hanh nghé cho cdc co s¢
KCB nr nhén ¢4 hop dong KCB BHYT trén dia bin.

d) P6i véi s8 d6i twong 1a ngudi nghéo, can nghéo, déng bao dan toc thicu
s6, BHXH tinh ch@ déng trong ra sedt déi tegng theo danb sich do nganh Lao
dong, Thueong binh va X& hoi cung cdp, ddm bdo thong tin chinh xdc trizde khi in
va cip phét the BHYT: néu phat hién ¢6 sai s6t thong tin trén thé vé t¢n, woi,
ngiy thang nam sinh, dia chi... thi cht déng lam viéc véi cdc nginh lién quan dé
diéu chinh va dai lai thé da cip:
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4. S& Y t&€ va BHXH tinh thong nhdt ban bac, gidi quyét nhiing vin dé phal
sinh trong hgp dong, thuc hién hop déng, thanh quyét toan chi phi KCB va cdc vin
dé khéc tai dia phuong cho phil hop vdi cdc van ban huéng din. Trudng hop van ban
huéng din cia BHXH Viét Nam khic véi cdc van ban clia lién Bo (hi tam thai thue
hién theo hudng déan cla lién Bo hodc clia Bo Y t&, dong thoi bdo cio UBND tinh,
thanh phé hodc bio cdo theo nginh doc dé gidi quyét.

5. Hai bén phoi hop x4y dung va ban hanh quy trinh khdm, chita bénh. thanh
todn chi phi KCB BHYT dé théng nhat thue hién trong tinh cho phit hgp véi quy
dinh chung vi cling 4p dung cdc bién phdp dé cii cdch thi tyc hanh chinh, giam
phién ha cho ngudi bénh.

6. SO Y t€ va BHXH tinh théng nhit thoi gian hop dinh k¥ hang quy hoac
dot sudt gifta hai bén d€ danh gi4, rdc kinh nghiém trong chi dao thye hién va giai
quy&l nhilng van dé khé khan, vuéng mic nay sinh tai dia phuong. SO Y t€ va
BHXH tinh giao trdch nhiém cho cdc Phong chiic nang lién quan lam ddu méi
phdi hop d€ chudn bi n6i dung v thong bdo sau cude hop. Van ban thong béo sau
cudc hop duge déng giri cho Bo Y t€ va BHXH Viét Nam.

7. Can cif tinh hinh thye t€ tai dia phuong, S0 Y t&€ va BHXH tinh thao tean
va thong nhit trinh UBND tinh, thanh phd thanh lap Ban chi dao dia phuong do
lanh dao UBND tinh, thianh ph& 1am Tradng Ban véi su tham gia cia S8 Y (€, S
Tai chinh, S& Lao dong, Thuong binh va Xd hoi va BHXH tinh d¢ chi dao. gidi
quyé€t kip thoi cdc van dé€ phat sinh tai dia phuong.

Pién 16. Phéi hop trong céng tac thanh tra, kiém tra va giai quyét
khi€u nai, té cao, giai quyét don, thu vé BHY'T

1. S& Y t€ ¢6 trich nhiém t6 chitc thanh tra, ki€ém tra viéc thyc hién chinh
sdch BHY'T trong dia ban tinh theo k€ hoach hoic thco dé nghi ciia BHXH tnh.
Bao hiém x3 hoi tinh ¢6 trdch nhiém té chitc Ki€ém tra thudng xuyén viéc thuc
hién chinh sdch. Vao thang 11 hang nam, hai bén thong bdo cho nhau k€ hoach
kiém tra, thanh tra ca nim t6i dé theo déi va chi dao phdi hop.

2. Theo yéu cfu va tinh chat vu viée, S& Y € hoidc BHXH tinh dé nghi ¢t ¢an
bo tham gia doan thanh tra, kiém tra vé BHYT clia m6i bén. Két qua thanh tra,
kiém tra duoc gilti cho méi ben dé theo ddi va xir Iy. Néu 06i dung thanh tra, kiém
tra ¢§ saj s6t nghiém trong hodc lién quan dén cong tdc chi dao chung ctia nganh
thi k&t qua thanh tra, kiém tra phai glri cho Bo Y t& va BHXH Viét Nam .

3. S& Y &, BHXH tinh c¢é triach nhiém giai quyél don thu, khiéu nai, 16 cdo
dugc gl dén theo thim quyén; néu vin dé khong thude tham quyén hay trdch
nhiém clia S& Y t€ thi chuyén dé BHXH tinh gidi quyét va nguge lai, néu khong
thudc thim quyén clia BHXH tinh thi chuyén dé S& Y 1€ gidi quyét hodc chuyén
Bo Y t€ hay BHXH Viét Nam gidi quyét. Vian ban giai quyét, tra 161 don thu coa
moéi bén déng gli cho nhau dé bigt va chi dao.

4. Trudng hop cin tham khdo ¥ ki€n cha méi bén trude khi tra 1o thi cd van
ban xin ¥ ki€n cic ben hoac giri du thio van béan tra 1oi dé gop ¥ truc tiép.
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Biéu 17. Phdi hop trong trac doi thong tin va bao cdo

1. BHXH tinh ¢6 trach nhiém théng bdo kip thii véi S Y (€ vé tinh hinh tham
gia BHYT, KCB BHYT, tinh hinh thu, chi v& cin d6i thu-chi ctia quy BHY'T tai dia
phuong va nhimg van dé phat sinh trong hop dong, thanh quyét toan, su dung dich
VU tai cdc co s¢ KCB tai dia phuong.

2.

S& Y t&€ vi BHXH tinh phdi hop chi dao, hudng dan co s KCB thue hién

cong tac thong ke, sir dung cac biéu mau théng ké di duoc ban hanh va ché do
bio cdo theo quy dinh dé ddnh gid hoat dong KCB va thyc hién thanh quyél todn
chi phi KCB BHYT trén nguyén tic cong khai, minh bach, kip thoi. Trong khi
chua c6 phan mém diing chung, hai bén thdng nhét chi dao viéc tham khdo ¥ kién
cla cdc bén khi xay dung phin mém quan 1y va tao diéu kién dé k&t n6i. chia s¢
thong tin gitta hai bén.

3. Gli van ban gitra S¢ Y 1€ va BHXH tinh:

a) S4'Y 1€ gui BHXH tinh cic van ban lién quan dén:

Bdo cdo tdng két 6 thang, hang nam;

Cdc quy trinh k¥ thudt, huéng din diéu tri do SO'Y & ban hanh;

Quyét dinh phé duyét phan tuyén k¥ thudt, danh muc k¥ thudt chuyén
mon cia cidc co 50 KCB trong tinh; quyét dinh phé duyét danh muc k§
thuat méi phat sinh;

Quyét dinh x&p hang cdc co so y t€ trong linh;

Quyét dinh phé duyér gid vién phi cia cic co s¢ KCB trong tinh:

Quyét dinh két qua didu thdu thude, vat twy (&

Céc vin ban chi dao, vin ban tra 1di don thu, khi€u nai cia S¢ Y & lién
quan dé€n KCB BHYT,;

b) BHXH tinh giri S§ Y t€ cac vin ban:

K& hoach thu, chi BHYT hang nam cta BHXH tinh;

Thong bdo vé so thé dang ky KCB ban dau va quy KCB cla cic ¢o so
KCB;

Bdo cdo vé thu, chi BHYT 6 thang, hang nam cua BHXH tinh;

Bdo cdo quyét todn chi phi KCB BHYT va can déi thu-chi BHYT hing
quy, hang nam cua tinh: '

Cic van ban lién quan dén BHYT do BHXH Viét Nam huéng dan;
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~ Céc van ban hudéng din, vin ban trd 16i don thu, khi€u nai cha BHXH
tinh lién quan dén BHYT;

Diéu 18. Phéi hop trong xay dung ké hoach va so két, tong két tinh
hinh hoat dong

1. S6 Y t€, BHXH tinh c6 trich nhi¢m cung c¢dp thong tin chinh xdc, kip
thdi theo yéu cdu cia méi bén dé phuc vu cho viéc xay dung ké hoach hoat dong
hing nim ctia SO Y € va cha BHXH tinh lién quan dén thuc hién ché d6 chinh
siach BHY'T tai dia phuong.

2. S Y t¢€ va BHXH tinh thdng nhat viéc moi tham dur cdc hoi nghi cia
ngénh va ph6i hgp 8 chikc cde hoi nghi so két, tong két tinh hinh thue hien BHY T tai
dia phuong. Bdo cdo so két, idng két va kién nghi sau hoi nghi duge dong giri vé Bo Y
¢ va BHXH Viét Nam.

Chuong IV

NOI DUNG PHOI HOP GIUA CAC CO SO KHAM CHUA BENH VA CO
QUAN BAO HIEM XA HOI

Piéu 19. Phéi hop trong t6 chitc thuc hién kham, chita bénh cho nguoi
bénh BHYT

1. BHXH v cic co s& KCB BHYT ¢é trdch nhiém phdi hop chit ché dé 16
chic KCB, thanh todn chi phi KCB cho nguti bénh BHYT theo diing quy dinh théng
qua hop déng da ky.

2. Ciccosd KCB BHYT ¢6 trach nhiém:

a) Thuc hién hop dong di ky vé1 co quan BHXH. B8 trf cdn bd dén uép va
huéng dan ngudi bénh ¢é thé BHYT tir khi d&n KCB dé&n khi ra vién, bao dam hop
I¥, giam thu tuc, khong gay phién ha cho ngudt bénh;

b) X4y dung va trinh c#p c6 thaim quyén phé duyét bing gid dich vu k¥ thuat
kip thot, didng quy dinh, nhat 1a véi nhimg dich vu m&i duge img dung tai bénh vién,
thong bdo kip thdi cho co quan BHXH danh myc thudc, vat tr y t€, danh muc cic
dich vu k¥ thuat theo phan tuyén chuyén mén k¥ thuat, danh muc céc dich k¥ thuat
méi duge phé duyét dé lam co s& thanh todn; '

¢) Kiém wra, quan 1y thé BHYT vA hé so chuyén vién déi v6i ngudi chuvén
wiyén chuyén mon k¥ thuat khi ti€p nhan ngudi bénh va trong thoi gian diéu tri tai co
s& KCRB;
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d) Tudn tha cdc quy ché chuyén mon, dac biét 1a cdc quy ché: cap iy, vao
vién, ra vién, chuyén vién, hoi chdn, ké don thudc; chi dinh 1am ciac x¢t nghiém,
chdn dodn hinh 4nh, tham do chifc ning, cic thi thuat, phau thuat va cdc dich vu y &
hop 1y, hiéu qua va an toan theo ding quy dinh, trdnh lam dyng, ldng phi. Can cir
quy ch€ chuyén mon va tuyén diéu w1, co s¢ KCB quy dinh cu thé vé tinh trang,
beénh c4p ciu dé xir 1y kip théi vé chuyén mon va thanh todn theo ché do BIIYT;

d) Ké don, cap phat thudc, chi dinh vat or y t€ cho nguoi bénh theo danh muc
dugc xay dung tai cd s¢ KCB dua trén danh muc quy dinh cta Bd Y &, khong ké
dom d€ nguen bénh or di mua. Trdng hop str dung thude, vat tr v (€ ngoai danh muc
hay cdc dich vu, trang thi€t bj xi hoi héa phai giai thich dé ngudi bénh duoc 16;

e) Téng hop chi phi KCB kip th&i, chinh x4c, ding bi€u miu quy dinh dé [am
co s& thanh quyét todn véi co quan BHXH: cung cip day da, kip thdi hé so, bénh
an, hod don ching tir mua sam thudc, vat tu y 1€ va cdc tai liéu ¢ lién quan dén
viec KCB vé thanh toin chi phi KCB clta nguti bénh ¢6 thé BHYT dé thanh quyét
todn chi phi KCB va kiéin tra, gidm dinh. bao ddm quyén lui cia ngudi bénh.

g) Théng ké va thu phan ciing chi trd vién phi cia nguti bénh c6 thé BHYT
theo diing quy dinh.

h) Sir dung cdc miv hién théng ke, don thudc, s6 khdm benh duge ban hanh
theo quy dinh clia BS Y t& va BHXH Viét Nam;

i) BO trf dia diém va tao diéu kién thuan lgi cho cdn bo gidm dinh thye hién
chic nang, nhiém vu tai ¢c¢ s KCB. Co s¢ KCB va co quan BHXH thdng nhat viéc
gidm dinh vién du hop giao ban bénh vién dé thong bio, gidi quyét kip théi nhimg
vin dé viudng mic hay phat sinh tai co s0;

k) Cin bo y 1€ tai cdc co s KCB ¢6 trdch nhiém st dung cdc tai liéy truyén
thong (1o roi, khau hiéu, biéu ng#, bi€u twgng, tranh 4nh...) do co quan Bio hiém
x4 hoi cung cap dé pho bi€n, cap phat va giai thich v¢ ch€ do KCB BHYT vdi
nguoi bénh.

3. Co quan BHXH c¢6 trich nhi¢m:

a) T chitc k¢ hop déng va phéi hop thuc hién hgp ddng vdi co s6 KCB dé
KCB cho ngudi ¢6 thé BHYT;

b) Thong bido kip thoi va ddy di véi co & KCB cdc thong tin vé sO thé dang
ky KCB ban diu. quy KCB duoc sir dung va chi phi KCB tai cdc co s& khic trong
trrong hop cap ctu, chuyén vién... theo yéu cau cla co s6 KCB;

c¢) Thuc hién viéc tam img kinh phi, thanh quy€t todn chi phi véi co s& KCB
ding quy dinh. Trong truong hop khong dng kip thdi kinh phi do mét can déi thu.
chi phai thong bdo cho co s KCB va S0 Y 1€ biét dé c6 bién phdp gidi quyét, bio
ddm nhu cau KCB cla ngudi bénh BHYT;
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d) Phéi hop vdi co s& KCB kiém tra gidly 1o cdn thi€t ma ngudi bénh ¢ the
BHYT phai xudt trinh khi dén KCB va gidi quyét nhimg khiéu nai lién quan dén
quyén loi clia ngudi bénh 6 thé BHYT khi dén KCB;

d) Chit dong phoi hop vai nganh y t€ trong kiém tra, gidm sdt co s0 KCB va
cdc don vi lién quan trong thuc hién cdc vin ban vé BHYT, bao vé quyén lgi cua
ngudi bénh BHYT tai cdc co sd KCB, dic biét 1a & tuyén xA:

e) B tri du nhan lyc dé thue hién cong tc gidm dinh kip thoi. Hudng dan
co sd KCB vé noi dung, yeu cdu clia cdc biéu miu bdo cdo lien quan dén KCB
BHYT: t6 chitc phé bién van ban vé ché d6 BHYT cho c4n bo, nhan vién bénh
vién, nhét Ja khi ¢4 chinh sach hay quy dinh mdi.

Diéu 20. Phai hop trong viéc giai quyét viuéng mac giira hai bén va giai
quyét thic mic cla pgudi-bénh

1. Khi ph;it"rliién-l_ahfrng virdng mic nay sinh trong tiép dén, thanh quyét todn
chi phi KCB cho ngudi bénh BHYT hoac hanh vi vi pham quy dinh.vé BHYT, gidm
dinh vién phai thong bio ngay cho co s6 KCB dé phoi hop gidi quyét;

2. Hai bénchl dong phéi hop, gidi quyet nhitng vieéng mic trong qué trinh
thire hién KCB, tharih-quyét todn chi phi KCB BHYT trén co s& hop déng di ky va
van dung cic van ban hudng din. Trudmg hop khong thdng nhat thi ¢6 van ban bao
cdo co quan quan 1y cip trén dé gidi quyet.

3. Co quan BHXH c6 trach nhiém giai thich, hudng din cho ngudi bénh vé
ch¢ dp BHYT; co s KCB ¢6 trich nhi¢m gidi thich, hudng dan cho ngudi bénh
vé¢ KCB BHYT va nhitng vin d€ lién quan dén chi dinh chuyén mén.

Diéu 21. Phéi hop trong dé xudit, ki€n nghi chinh sach

Trong qua trinh thuc hién, néu phét hién nhimg van dé phat sinh, co s¢ KCB
va co quan BHXH c6 trich nhiém phén 4nh, dé xud, ki€n nghi v6i co quan quan 1y
cap trén d€ giai quyét, bao dam quyén loi cha ngudi bénh ciing nhu clia co s& KCB.

Chuong V
TO CHUC THUC HIEN
biéu 22. T6 chivc thire hién

~ L.BO Y t€ c6 trich nhiém théng bdo va pho bién Quy ché t6i cdc Vu, Cuc,
Tong Cuc, Thanh tra, Vin phdng thuoc Bo Y 1€; cdc S& Y 1€, cdc co s& KCB dé
théng nhdt thuc hién.

2. BHXH Viét Nam c6 trach nhiém thong bao v2 pho bién Quy ché 16i céc
Ban, Van phong, cdc don vj thugc BHXH Viét Nam, BHXH tinh, huyén dé thong
nhét thuc hién.
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3. Can cif Quy ché& ndy, S0 Y t&€ chit tri, phéi hop véi BHXH tinh xay dung
chwong trinh phdi hop cu thé cho phit hop vdi tinh hinh clia dia phirong d€ thuc
hi¢n va chi dao, hudng dan noi dung, hinh thiic phéi hop gifta Phong Y (&€, ¢dc co
s KCB tuyén huyén vd BHXH huyeén.

4. Quy ché s& duoc sira déi, bd sung theo yéu ciu cho phit hgp vdi tinh hinh
trong timg giai doan.

5. B0 Y t&€ giao Vu Bao hiém y t&; Bao hiém xa hoi Viet Nam giao Ban
Thire hién chinh sach BHYT Ia ddu mai dé theo doi, tong két, danh gia viéc thuc
hién Quy ché nay va dé xuat, ki€n nghi sira d6i, bd sung cho phi hap.

[ONG GIAM POC
BM XA HOI VIET NAM

Nguyén Huy Ban Nguyén Quoc Triéu
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