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Kính gửi: Các Bộ: Tài chính, Nội vụ, Công an
Việc tăng cường năng lực của ngành Hải quan đã được Thủ tướng Chính phủ thường xuyên quan tâm, chỉ đạo nhưng kết quả triển khai thực hiện vẫn chưa đáp ứng yêu cầu, còn nhiều phức tạp, gây khó khăn cho hoạt động xuất nhập khẩu, thông quan hàng hóa của doanh nghiệp: một số cán bộ, công chức hải quan còn gây phiền hà, sách nhiễu trong thi hành công vụ. Để chấn chỉnh, khắc phục tình trạng trên, Thủ tướng Chính phủ yêu cầu Bộ trưởng Bộ Tài chính:
1. Thực hiện ngay việc rà soát lại các thủ tục, quy trình quản lý về hải quan, trước hết là các thủ tục, quy trình quản lý hành chính, đối với hoạt động xuất nhập khẩu, thông quan hàng hóa; xác định cụ thể những thủ tục cần loại bỏ, điều chỉnh hoặc sửa đổi, bổ sung để có các thủ tục hành chính đơn giản, thuận tiện, thực sự rút ngắn thời gian làm thủ tục hải quan và thông quan hàng hóa xuất nhập khẩu của doanh nghiệp.
2. Đẩy nhanh tiến độ triển khai thực hiện Đề án “Hiện đại hóa Hải quan” theo hướng tăng cường đầu tư máy móc, thiết bị và ứng dụng công nghệ thông tin trong quản lý theo lộ trình cụ thể, đảm bảo các thủ tục và việc kiểm tra, thông quan hàng hóa ở các cửa khẩu có lượng hàng hóa xuất nhập khẩu lớn, tập trung đều được ứng dụng công nghệ thông tin.
3. Chỉ đạo, lãnh đạo và phân công cán bộ thường xuyên kiểm tra, giám sát hoạt động công vụ của cán bộ, công chức hải quan ở cửa khẩu tuân thủ theo đúng quy định của pháp luật; đồng thời xử lý nghiêm những sai phạm.
4. Định kỳ hàng quý, Bộ Tài chính báo cáo Thủ tướng Chính phủ kết quả thực hiện các công việc trên.
Văn phòng Chính phủ xin thông báo để các cơ quan biết, thực hiện.
 
	 
Nơi nhận:
- Như trên;
- Thủ tướng, các PTTg Chính phủ;
- VPCP: BTCN, các PCN, Cổng TTĐT, các Vụ: TH, KNTN, TCCV;
- Lưu Văn thư, KTTH (3b). 
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