BO THONG TIN VA TRUYEN THONG CONG HOA XA HQI CHUNGHIA VIET NAM
Déc ldp - Tu do - Hanh phic

$é: 11 /2010/TT-BTTTT Ha Néi, ngay 14 thang 5 nam 2010

THONG TU
Quy dinh hoat dong khuyén mai ddi véi dich vu thdng tin di djng

BO TRUGNG BQ THONG TIN VA TRUYEN THONG

Cin cir Ludt Thuong mai ngay 14 thdng 06 nim 2005;
Can cir Luét Vién thong ngdy 23 thang 11 nam 2009;
Cin cir Nghi dinh sé 187/2007/NP-CP ngéy 25 thang 12 nam 2008 cua

Chinh phi quy dinh chirc ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu td chirc cia Bo
Thong tin va Truyén thong;

Cin cir Nghi dinh sﬁ 37/2006/NDB-CP ngﬁy 04 thang 04 n&m 2006 cua
Chinh pha quy dinh chi tiét Luét Thuong mai vé hoat dong xtc tién thuong mai
(sau diy goi tit I Nghi dinh sé 37/2006/ND-CP);

Céan cir Quy;l dinh 39/2007/QD-TTg ngay 21 thang 03 nam 2007 cia Thu
tudng Chinh pht vé quén Iy gid cudce buu chinh, vién thong;

Theo dé nghi ctia Vu truéng Vu Vién thong,

QUY DINH:

CHUONG I
QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Théng tu ndy quy dinh hoat dong khuyén mai ddi véi dich vu thong tin di
dong mat dat (sau day goi tit 1a dich vu thong tin di dong) va hang hoé chuyén
dung trong Iinh vuc théng tin di dong (sau day goi tat 1a hang hoa chuyén ding
thong tin di dong).

Piéu 2. Poi twgng ap dung

1. Doanh nghiép vién thong c6 gidy phép thiét 13p mang va cung cép dich
vu théng tin di ddng (sau day goi tat 12 doanh nghiép di ddng).
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2. Thurong nhin kinh doanh hang hoa chuyén dung thong tin di dong trén co
s& hop dong ky véi doanh nghiép di dong.

Piéu 3. Dich vu va dom vi dich vu thong tin di dong

1. Dich vu théng tin di dong duoc kinh doanh hop phap va dugc phép khuyén mai
bao gom:

a) Dich vy thong tin di dong mit dat toan qudc tra sau;

b) Dich vu théng tin di dong mit dat toan quée tra b,

¢) Dich vu thong tin di dong mét dat ndi ving tra sau;

d) Dich vu thong tin di ddng mat dat noi wing tra trudc;

d) Dich vu théng tin di déng khéc theo quy dinh ctia Bo Thong tin va Truyén thong.
2. Pon vi dich vu théng tin di déng bao gbm:

a) Hoa mang la viéc thué bao duoc quyén két ndi vio mang thong tin di dong khi
giao két hop dong véi doanh nghiép di dong. Pon vi 14 lin hoa mang:

b) Thué bao ngay la viéc thué bao dugc quyén két ndi vao mang théng tin di dong
trong thoi gian mdt ngay. Pon vi [a ngay;

¢) Thug bao thang la viée thué bao duge quyén két ndi vao mang thong tin di dong
trong théi gian mdt thang. Pon vi la thang;

d) Thoi gian lién lac la thoi gian thué bao guri, nhan thong tin (thoai, dir liéu, hinh
anh) khi str dung dich vu thong tin di ddng. Pon vi la phit hodc gidy;

d) Luong thang tin 12 s6 byte thong tin (dik liéw, hinh anh) thué bao giri, nhan qua
mang khi str dung dich vu théng tin di déng. Pon vi 1a byte;

¢) Goi théng tin 1a s6 luong giao dich LhL}é bao thue hién qua mang thong tin di
ddng khi st dung dich vu théng tin di déng, bao gom:

- S cude goi (thoai). Pon vi la cude goi;

- 86 ban tin nhin (SMS, MMS). Pon vi 12 ban tin nhin;

-S4 file (dir liéu, hinh anh). Pon vi 14 file.

_ g) Céc don vi dich vu thong tin di dong khéc theo quy dinh cia Bo Thong tin va
Truyén théng.

3. Gia cude dich vu thong tin di dong la gia chua tinh thué gia tri gia tang tinh bing
ddng Viét Nam (VND) thuc té thu duge khi cung cip mét don vi dich vu théng tin di dong
ma doanh nghi€p di dong da thuc hién ding ky, thong bdo gid vai Bo Thong tin va Truyén
théng va ni€ém yét, cong bd voi khach hang ngay trude thoi gian khuyén mai. Gia cude
dich vu thong tin di dong bao gom:

a) Gid cudc hoa mang (VND/an);
b) Gia cude thué bao ngay (VND/ngay);
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¢) Gia cude thué bao thang (VND/thang);

d) Gia cude thong tin (VND/philt (gidy) holic VND/byte hoje VND/cude goi hoic
VND/ban tin nhin hodc VND/file).

Pitu 4. Hang ho4 va don vj hang hoa chuyén diing théng tin di djng

1. Hang hod chuyén ding thong tin di dong duoc kinh doanh hop phép va duoc
khuyén mai bao gom:

a) Bo xdc dinh thué bao (SIM) ding cho dich vu théng tin di déng toin quéc trd
trude ¢6 chira 6 thué bao di dong. Pon vi 1a “chiéc SIM”,

b) Bo xdc dinh thué bao (SIM) diing cho dich vu thing tin di déng toan québc i sau
¢ chita sd thué bao di dong. Pon vi 1a “chiéc SIM”.

¢) By xdc dinh thué bao (SIM) ding cho dich vu thong tin di dong ndi vimg 12
trrde ¢o chira s6 thué bao di déng. Pon vi 1a “chiCe SIM™.

d) BY xdc dinh thué bao (SIM) ding cho dich vu théng tin di dng ndi wing tri sau
¢6 chira $6 thué bao di dong. Pon vi 1a “chiéc SIM™.

d) Thé nap tién bing gidy, bing phuong tién dién tr hodic béng cac phuong ticn
khic diing cho dich vu thdng tin di dong toan quéc. Bon vi 1a “chiéc the™.

¢) Thé nap tién bing gidy, bing phuong tién dién o hodc bing cic phuong ticn
khéc ding cho dich vu thong tin di dong ndi viing. Pon vi la “chiéc the”.

g) May dién thoai di déng da duge g‘fm sin sb thué bao di déng. Pon vi la “chiée
may”.

h) Hang hod chuyén ding théng tin di déng khic theo quy dinh ciia B Théng tin
va Truyén thong.

2. Gié hang hoa chuyén diing thong tin di dgng la gia chua tinh thué gia tri gia tang
tinh biing dong Viét Nam (VND) thuc té thu duoc khi ban mot don vi hang hod chuyén
ding thong tin di dong ma doanh nghiép niém vét va cong bb cong khai vai khach hang
ngay trude thoi gian khuyén mai.

Piéu 5. Nguyén tic khuyén mai trong linh vyce thing tin di dong

_ Ngoai cac quy dinh tai Biéu 4 Nghi dinh 37/2006/NP-CP, viéc thue hién hoat déng
khuyén mai trong linh vire théng tin di déng phéi dam bao cdc nguyén tic sau dy:

1. Chi c6 doanh nghiép di dong méi duge phép kinh doanh va khuyén mai déi voi
dich vy thong tin di ddng.

2. Chi ¢6 doanh nghiép di dong méi dugc phép phét hanh va khuyén mai hang hod
chuyén ding thong tin di dong. Vigc khuyen mai SIM tring khong chira 56 thué bao di
déng, miy dién thoai di déng khong gin SIM va thé dit liéu khdng gén SIM duoc thuc
hién nhu déi véi cac hang hoa khac quy dinh tai Luat Thuong mai va Nghi dinh sb
37/2006/ND-CP.
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3. Doanh nghiép di dong c0 thé truc tiép thue hién khuyén mai hoic thué thirong
nhén kinh doanh dich vu khuyén mai thuc hién viéc Khuyén mai dich vu, hang hoa chuyén
ding thﬁng tin di dong cho minh. Trong truomg hop thué thuong nhén kinh doanh dich vu
khuyén mai thuc hién viéc khuyén mai dich vy, hang hoa chuyén diing thong tin di dong
cho minh, doanh nghiép di ding phai bao dam ring viéc khuyén mai duoc thuc hién theo
dung chuong trinh khuyén mai d thong bao hogc ding ky véi co quan quan 1y nha nude
vé khuyén mai.

4. Doanh nghiép di dong chi duge thye hién khuyén mai déi véi cac nhan hicu dich
vu thong tin di ddng quy dinh tai Khoan 1 Bidu 3 vi nhan hidu hang hoa chuyén ding
thong tin di déng quy dinh tai Khodn | Diéu 4 Thong ti ndy véi diéu kién doanh nghiép
dugc cung cap dich vu thong tin di dong vé kinh doanh cac hang hoa chuyén dung thong
tin di dong tuong img theo gidy phép vién thong do B Théng tin va Truyén théng cip

5. Céc dai ly ciia doanh nghigp di dong, cac thuong nhin khac kinh doanh hang hoa
chuyén ding thong tin di dong:

a) Phai ky hop dbng véi doanh nghiép di dong;

b) Khéng dugc tu ¥ 16 chirc khuyén mai hing hoa chuyén ding thong tin di ding

ma chi duge thye hin khuyén mai theo ding chuong trinh khuyén mai do doanh ng ]m,p
di déng té chirc thuc hién.

6. Khéng duoc thuc hién céc hoat ddng khuyén mai nham muyc dich canh tranh
khéng lanh manh trén thi trudng vién thdng hodc ban pha gia dich vy, hang hda chuyén
dung thong tin di dong,

7. Doanh nghiép thong tin di dong c6 trach nhiém bao dam chét luong dich vu,

hang hoa chuyén ding thong tin di dong duge khuyen mai theo ding cdc quy dinh cia

phap lugt vé quan ¥ tiéu chuan, quy chuén ky thudt, chit luong hang hoé va dich vu trong
linh vire vién thong.

8. Khang duoc khuyén mai bing viéc giam gia cude dich vu thong tin di dong,
giam gia ban ha.ng hoé chuyén ding thong tin di dong dbi v6i dich vy, ha.n,g hod do Nha
nuére quy dinh gid cu thé. Khéng duge khuyén mai bang viéc giam gid cudoc dich vu théng
tin di dng, giam gia ban hang hoa chuyén ding théng tin di ddng xudng thap hon mie thi
thiéu déi véi dich v, hing hod do Nha nuée quy dinh khung gia hoac gi toi thidu,

9, Gid trj vt chat diing dé khuyen mai cho mdt don vi dich vy, hang hoa chuyén
dimg thong tin di dong dugc khuyén mai khéng duge vuot qua 50% gié cua don vi dich
vy, hang hod chuyén ding thong tin di dong duoc khuyén mai do tnrée thoi gian khuyen
mai, trir mrong hop khuyén mai béing c4c hinh thirc quy dinh tai Diéu 7, Diéu 8, Diéu 11.
Piéu 12, Piéu 13 Nghi dinh 37/2006/ND-CP.

10. Téng gia tri cia dich vu, hing hoa chuyén ding thong tin di dong ding dé
khuyén mai trong mét chuong trinh khuyén mai khéng dugc vuot qua 50% tdng gia tri
ctia dich vu, hang hoa chuyén ding thong tin di ding duoc khuyén mai, trir trueng hop
khuyén mai quy dinh tai Diéu 7 Nghi dinh 37/2006/ND-CP.
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. CHUONGI
CAC HINH THUC KHUYEN MAI

Diéy 6. Dua miu hing, cung émg dich vy miu dé khach hang ding thir khong
phai tri tién

Hinh thirc dua méu hang, cung tmg dich vu miu dé khéch hang ding thir khong
phai tra tién quy dinh tai Diéu 7 Nghi dinh 37/2006/ND-CP dugc thuc hién nhu saul:

) 1. Khong ting SIM c¢6 chira 50 thué bao di déng, may dién thoai di dong di duoc
giin sin 56 thué bao di dong cho khach hang khéng dang ky ding thir dich vy thang tin di
déng ciia doanh nghigp.

2. Pugc cung (mg dich vu thong tin di dong mau dé khach hang ding thir khong
phai tra tién véi cac diéu kién sau:

a) Dich vu thong tin di déng mau Ia dich vu dang trong thai gian thir nghicm thec
gidy phép thir nghiém dich vu do B§ Thang tin va Truyén théng cap hodc dich vu mdi
durge doanh nghiép cung cap ra thi trudmg trong thai gian 12 thang;
b) Khich hang tr nguyén ding ky ding thir dich vu;
¢) Thoi gian ding thir dich vu thong tin di dong khong vuot qué 01 fhang va tong
56 tién thué bao néu phai thanh todn theo gia cudc trude thai gian khuyén mai nhur trong
trudmg hop sir dung dich vu binh thudng khéng virot qua 100.000 VND;
d) Sau thoi gian ding thir dich vu, doanh nghiép di dong c6 trach nhiém thu héi s6
thué bao di dong di cap cho khich hang diing thir dich vu.
Diéu 7. Tang hang hoi cho khiach hang, cung tmg dich vu khong thu tién
khdng kém theo viée mua, bin hing hod, cung img dich vu
Hinh thirc ting hang hod cho khach hang, cung tmg dich vu khéng thu tién khong
kém theo viéc mua, ban hang hod, cung tmg dich vu quy dinh tai Diéu 8 ciia Nghi dinh
3772006/ND-CP duoc thire hién trong tnromg hop hang ho ting, dich vu cung (mg khéng
thu tién khdng phai 12 hang hoa chuyén ding théng tin di dong, dich vy théng tin di dong.
. Picu 8. Ban hang hos, cung img dich vy véi gia bin hang, cung img dich vu
thip hom gia trude d6
1. Hinh thirc ban hang hod, cung (mg dich vu thong tin di ddng vdi gia thdp hon gia
e dé (sau ddy goi 1a khuyén mai giam gi4) quy dinh tai Diéu 9 Nghi dinh 37/2006/ND-
CP la viée bdn hang hod chuyén ding thong tin di dong thép hon gid bdn trude chuong
trinh khuyén mai hoic viéc cung cdp dich vu thong tin di dng véi gid cude thap hon gid
cudce khi doanh nghiép khéng cd bat ky chuong trinh khuyén mai nao.
2 Khuyén mai giam gia ban hang hoa chuyén ding théng tin di dong dugc thuc
hién bing cac phuong thirc sau:
a) Gidm gia ban SIM ¢6 chira s6 thué bao di dong;
b) Giam gid ban may dién thoai di dong da duoc gin san s6 thué bao di dong;
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c) Giam gjd ban thé nap tién;
d) Tang thé nap tién khi khéch hang mua thé nap tién;
d) Céc phuong thire khéc theo quy dinh ctia B Thong tin va Truyén thong,

3. Mitc giam gia t6i da khi khuyén mai déi véi gid ban SIM ¢o chira s6 thué bao di
dong, gid ban may dién thoai di dong da dugc g4n sin s thué bao di dong, gid ban the nap
tién khong duoc vuot qua 50% gia ban hang hod chuyén ding do ngay trude thoi eian
khuyt.n mai (¥ du: gic SIM cd chita so  thue bao di dgmg e khi khuyerr i la 50.000
VND/SIM, thi khi thuc hién kh:gaen mai mike giam gid (oi da la 25.000 VND/ SIM). Mirc
tang 16i da khi khuye én mai déi voi the nap tién khang dugc vuot qua 100% ménh gia cua
thé nap tién dwge ban (Vi du: trude khi khag)en mai gic mot thé nap tién ménh gid 100.000
VND la 100.000 VND/thé, thi khi khuyén mai, néu khéch hémg mua 01 thé nap tién ménh
gia 100.000 VND voi gia 100.000 VND/thé, doanh nghiép di dong duwoc ting cho khdich
hing 161 da thém 01 the ménh gic 100.000 VND).

4. Doanh nghiép di dong c6 thé thuc hién khuyén mai béing cic phuong thirc néu
trén doi voi mét hodic dong thdt mot s don vi hang hod chuyén ding thong tin di dong
quy dinh tai Khodn 1 biéu 4 Thong tu nay nhimg phai bao dam nguyén thc tt ca cac gid
bin SIM c0 chira s6 thué bao di ddng, méy di dong co gan san 50 thué bao di dong, the nap
tién thuc t€ khi dp dung khuyén mai dong thoi céc phuong thire khac nhau khéng duroc
gidm qua 50% gid ban hang hod d6 ngay trude thoi gian khuyén mai (V¥ du 1: truoc khi
khuyén mai gid bdn thé nap tién ménh gia 100.000 VND la 100.000 VND/thé, neu cloanh
ngh:ep khuyén mai 50.000 VND/the, dorrg thoi tding cho khdch hang 01 thé nap tién ménh
gid 50.000 VND la vi pham nguyén tdc trén, vi khi do trén thuc té khdch hang chi pai ira
50.000 VND dé ¢6 dueoe 150.000 VND tién the hay gid bén thé nap tién da gian qua 30%
gid ban the tneie khi khneyén mai. Vi dy 2: trugc khi khugyén mai gid bdn thé nap tién ménh
gia 100,000 VND la 100.000 VND/thé, néu doanh rzgh.'gp khuyén mai 25.000 VND/the,
dong thdi tdng cho khdach hang 01 thé nap tién ménh gia 50.000 VND la khong vi pham
nguyén tdc trén, vi khi dé trén thuc ¢ khdch hang da phai tra 75.000 VND dé c6 dwoe
150.000 VND tién thé hay gid ban theé nap tién da giam chiea qud 50% gid ban the trude
khi khuyén mar).

5. Khuyén mai giam gia cudc dich vu théng tin di déng duoc thuc hién bing cac
phuong thire sau:

a) Giam gia cudc hoa mang, gid cudc thué bao ngay, gia cudc thué bao thing, gid
cude thong tin;

b) Tang thoi gian lién lac, lwgng théng tin, goi thong tin khi thué bao di st dung
dich vu;

¢) Cic hinh thire khac theo quy dinh ctia Bé Thong tin va Truyén thong.

6. Mitc giam t6i da ddi véi gid cude hoa mang, gia cudc thué bao ngay, gid cude
thué bao thang, gid cude thong tin dugc khuyén mai khang duge vuot qua 50% gid cude

d6 ngay trude thoi gian khuyén mai (Vi du: gid cude thong tin trude khi khmn mai la
1.000 VND/phit, thi khi thuc hién kkuyén mai mirc giam gid cude toi da la 500
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VND/phiit). Mitc tang t6i da voi thoi gian lién lac, luong thong tin, goi théng tin khi i
nguyén gia cudc khong dugc vt qud 100% thdi gian lién lac, luong thong tin, goi thong
tin do ngay trude thoi gian khuyén mai (Vi du: truge khi khuyen mai thué bao gm 01 tin
nhdn phai thanh toan 300 VIND, thi khi thiee hién khzgren mai néu thué bao dd gm 0! tin
nhéin véi mite thanh todn 300 VND thi thué bao 6 thé gitd i6i da thém 01 tin nhén nite ma
khong phai thanh todn thém ).

7. Doanh nghiép di dong co !hé thuc hién khuyén mai bing cac phuong thirc néu
trén dbi vai mdt hodc ddng thoi mot s0 don vi dich vu quy dinh tai Khodn 2, Piéu3 Thone
tur nay nhung phai bao dam nguyén tic tét ca céc gia cude (hoa mang, thueé bao ngay, thu¢
bao thang, Lhnng tin) thuc té khi ap dung khuyén mai dong thoi mot sé don vi dich vu
khéng dugc giam qua 50% gia cude ngay trude thoi gian khuyén mai (Vi du 1: gid cuoc
tin nhan trude khi khuyén mai la 300 VNI tin nhén, néu doanh nghiép !(huyen mai gid
cudc tin nhén 150 VND/ tin nhan va fang thém cho thué bao 01 tin nhéin néu thué bao giri
0! tin nhéin la: vi pham nguyén tic néy, Vi khi d6 trén thuc ¢ thue bao giri 02 tin nhén chi
phdi thanh todn cho doanh nghiép! 50 VND hay giG cutc thuc (¢ sau khi dp dung kinoén
mai dang théi cd gid cude thong tin va géi thong tin la 75 VND/ tin nhén, gicm qud 50%
gid cute tin nhin trude khi fhuyén mai. Vi du 2: gid cudc tin nhdin triede khi khuyén me ai
la 300 VND/ tin nhén, néu doanh nghiép khu_wn mai gid cwdc tin nhdn 100 VND/ tin nhin
va tang thém cho thué bao 01 tin nhfm néu thué bao giri 04 tin nhén li khong vi pham
nguyén tdc nay, vi khi do trén thuc 1é thué bao gii 05 tin nhén phm thanh todn 800 VD
hay gid cute thiee 16 sau khi dp dung khuyén mai dong thoi ca gid cuce thong tin v £0i
théng tin et 160 VND/ tin nhdn, chua gidm qué 50% gid cue tin rhan trude khi khyé:
mat).

8. Tong thoi gian thuc hién cac chuong trinh khuyf.n mai gidm gia ddi voi méi
nhén higu dich vu théng tin di déng quy dinh tai Khon 1 Diéu 3 va mi nhan hiéu hang
hoa chuyén ding thong tin di dong quy dinh tai Khoan 1 Diéu 4 Thong tu ndy khong duoc
vt qua 90 ngay trong mdt nam. Mgt chuong trinh khuyén mai giam gia khong duoc
vuot qua 45 ngay.

9. Gid cudc dich vu thong tin di dong sau khi thuc hién khuyén mai giam gia ctia
doanh nghiép di déng chiém thi phan khing ché khéng dugce thip hon gia thanh dich vu
ma doanh nghiép da dang ky véi B Thong tin va Truyén thong,

Piéu 9. Ban hang, cung img dich vu cé kém theo phiéu mua hang, phiéu si
dung dich vy

Hinh thifc ban hang, cung img dich vis c6 kém theo phiéu mua hang, phiéu sir dung
dich vu quy dinh tai Diéu 10 cia Nghi dinh 37/2006/ND-CP khi dp dung trong linh vuc
thang tin di dong phai bao dam cdc nguyén tac sau day:

1. Khi khach hang mua SIM c6 chira s6 thué bao di dong, may dién thoai di dong
¢6 gin sin sd thué bao di dong dé hoi mang, doanh nghiép duoc ting kém cho khdLh
hang phiéu sir dung dich vu théng tin di déng ctia chinh doanh nghiép hodc phiéu mua
hang hod, phleu sir dung dich vu cua cdc thuong nhin khac. Khong ap dung hinh thirc
khuyén mai nay déi véi hang hoa chuyén ding théng tin di déng (khéng phat hanh phiéu
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mua SIM ¢6 chita mjt s& thué bao di dong, pbiéu mua méy dién thoai di déng ¢o gan sic.
mdt s6 thug bao di ddng, phiéu mua the nap tién).

2. Phiéu str dung dich vu théng tin di dong 12 phidu mua théi gian tién lac, long
thong tin, goi thong tin do doanh l'lE'J‘lif:p di ddng phat hanh va chi co hiéu luc khi khach
hang hoa mang va di sir dung tdi thiéu thi gian lién lac, lugng théng tin, goi théng tm
béng thist gian lién lac, luong thong tin, goi théng tin ghi trong phiéu sir dung dich vu (1
du: ph:eu su dung dich v tdng cho khdch hang 100 p}m.! lien lgc. Gid cude hwoc ihi
khnyén mai la 1000 VND/phiit, Pé bdo dam nguyén téc trén thué bao phai goi {00 phit
vai gid cudc 1000 YND/phiit thi mdi duge huong 100 philt ciic phiéu sit dung dgu V).
NGi dung ctia phiéu sir dung dich vu di ddng phai bao gom céc thdng tin lién quan duoc
quy dinh tai Dieu 97 Ludt Thuong mai.

3. Vige khu; én mai bing phidu sir dung dich vu théng tin di déng phai tudn theo
céc quy dinh tai diém b khodn S, khodn 6, 7, 8,9 Diéu 8 Thﬁng fur nay.

Diéu 10. Khich hang thuong xuyén
_Khiéch hang thudng xuyén quy dinh tai Bidu 13 ciia Nghi dinh 37/2006/ND-CP
bao gom:
1. Thué bac dang sz dung dich vu thong tin di dong tra tnroe cua doanh nghicp v

théri gian sir dung lién tuc 15i thieu 12 thang va c6 mic tién d4 sir dung trong thén gian do it
nhit 12 1.000.000 VND;

2. Thué bao dang str dung dich vu thdng tin di déng tra sau.
Pidu 11. Céc hinh thire khuyén mai khie
Ngodi céc hinh thirc khuyén mai quy dinh tai Diéu 6, Diéu 7, Diéu 8, Didu 9 va

Diéu 10 cia Thong tu nay, cac hinh thire khuyén mai khéc duoc thuc hién theo Luat
Thurong mai va Nghi dinh s6 37/2006/NP-CP.

. . y CHUONGIHI
BAQ CAQ, KIEM TRA, THANH TRA VA XU LY V1 PHAM

Pitu 12. Thong béo, dang ky thue hién khuyén mai

1. Céc doanh nghi¢p di ddng c6 tréch nhigm thire hién day du céc ndi dung vé
thang bdo, diang ky t6 chirc thuc hién khuyén mai quy dinh tai Muc 3, Chuong 2 Nghi
dinh 37/2006/ND- CP.

2. Khi thue hién cac chiong trinh khuycn mai bing hinh thirc giam gié va hinh thirc
ban hang, cung img dich vu c6 kém theo phiéu mua hing, phiéu sir dung dich vu trén dia
ban 01 tinh, thanh phd, ngoai viée thong béo cho cic S¢ Cong thuong, doanh nghiép di
ding déng thoi gini mét ban thong bédo dén S& Thong tin va Truyén thong. Khi thuc hién
cic chuong trinh khuyen mai bing hinh thirc gidm gia va hinh thirc bin hing, cung img
dich vu co kém theo phiéu mua hang, phiéu sir dung dich vu trén dia ban 02 tinh, thanh
pho e lén, ngodi viée thdng bio cho cée S& Cong thuong, doanh nghiép di dong dong
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thoi giri mét ban thong béo dén B Thang tin va Truyén thong dé B sao giii cho cic S¢
Théng tin va Truyen thong c6 lién quan.

Piéu 13. Cang bo thong tin va bio cio

1. Khi thuc hién khuyén mai trong linh vire théng tin di déng, doanh nghiép di
dong phai cong bd cong khai cac thong tin theo quy dinh tai Biéu 97 Lut Thuong mai

2, Doanh nghiép di dong ¢ trach nhiém bdo céo dinh k¥ hang nam cho B§ Thong
tin va Truyén théng vé danh sach, hinh thirc v ni dung céc chuong trinh khuyén mai clia
doanh nghiép. Khi thire hién k‘)uym mai doanh nghiép di dgng phal xac dinh rd va bi
cdo ddy du, chinh xdc khi c6 yéu ciu bang van ban ciia Bd théng tin va Truyén théng doi
voi céc thong tin sau:

) Gid dich vy, hing ho ditge niém yét va cdng bd cong khai ngay trude théi zian
khuyén mai;

b) Gia trj ctia mot dom vi dich vy, hang hoé ding d& khuyén mai;

¢) Tong gié tri dich vu, hang hoa duoc khuyén mai trong mét chuwong trinh khoyen
mai;

d) Tdng gi4 tri dich vu, hang hoa ding dé khuyén mai trong mét chuomg (rinh

khuyén mai;

d) Gia ban h_éng hoa, gid cung ting dich vu dwgc ting cho khdch hang dai
v6i hinh thirc khuyén mai quy dinh tai Biéu 7 Thong tw nay;

e) Tri gia tuyét di hodc phan trdm thép hon gia ban hang hoa, gid cung ung

dich vu binh thutng trude thoi gian khuyén mai d6i véi hinh thire khuyén mai quy
dinh tai Diéu 8 Thong v ndy;

g) Gid tri bing tién hojc loi ich cy thé ma khdch hang duge hudng tr phiéu
mua hang, phiéu sit dung dich vu; dia diém ban hing, cung \g dich vu va cic loai
hang hoa, dich vu ma khéch hang ¢6 thé nhén dugc tir ph}éu mua hang, phiéu st
dung dich vu déi vd1 hinh thirc khuyén mai quy dinh tai Di€u 9 cia Thong tu nay;

h) Cac chi phi ma khéch hang phai tu chiu déi v6i hinh thicc khuyén mai
quy dinh tai Diéu 10 Thong tu nay.

Piéu 14. Thanh tra, kiém tra

1. Cic t6 chirc, cé nhén chiu s kiém tra, thanh tra cua. cdc co quan quan Iy nha
nude ¢6 tham quyén vé hoat dong khuyén mai trong linh virc vién théng.

2. Thanh tra B Thong tin va Truyén théng, Thanh tra cac S& Thong tin va Ttuyen
théng ¢6 tréch nhiém phdi hop véi céc oo quan quan Iy nha nude c6 thim quyen v€ hoat
dong khuyén mai trong linh vyc vién thong & thanh tra hoat dong khuyén mai cia cic
doanh nghiép thdng tin di dong.

LawSoft = Tel: +84-8-3930 3279 * www.ThuVienPha



Diéu 15. Xir Iy vi pham
Imng qua trinh kiém tra, thanh tra, néu phat hién vi pham phép ludt, thy theo tinh

chiit va mirc d9 vi pham ma xir Iy theo quy dinh ctia phdp ludt vé khuyén mai va vién
thong,

CHUONG IV
PIEU KHOAN THI HANH

Piéu 16. Diéu khoan thi hinh

1. Thong twr nay ¢ higu hre thi hanh ké tir ngay 01 théng 07 nam 2010.

2. Chanh Van phong B, Vu truéng Vu Vién thong, Tha trudng cdc co quan, don
vi thudc Bg, Giam doc S& Théng tin va Truyén thong, Tong gidm déc, Gidm ddc cic
doanh nghiép théng tin di ddng va cic t6 chirc, ca nhan ¢6 lién quan chiu trédch nhigm thi
hanh Thong wr nay./.

KT.BQ TRUONG
Noi nhiin: THU TRUONG
- Thi tudmg, cdc Phid Tha twdng Chinh phi;
- Van phong Chu tich nudc;
- Vin phéng Quéc héi;
- Viin phong Chinh phi;
- Toa 4n nhan din tdi cao;
- Vién Kiém sat nhin dén ti cao;
- Cic Bd, co quan ngang BO, co quan thude CP;
- HDND, UBND ¢ic tinh, TP tryc thude TU;
- Bo T phiip (Cuc Kiém tra vin ban); Lé Nam Th'irlg
- S¢ Thong tin va Truyén théng;
- Cac doanh nghiép thong tin di dong,
- Cong bao;
-~ Website Chinh phu;
- Website B& Thang tin va Truyén théng;
- Bo trudmg (dé ble);
- Cac Thirtruong Bo TTTT;
- Céac dom vi truc thuge BO TTTT
- Luruz VT, Vu VT.
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