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Kính gửi: Các tổ chức cung ứng dịch vụ thanh toán có máy ATM
Qua theo dõi đối với tình hình hoạt động ATM của các Tổ chức cung ứng dịch vụ thanh toán, Ngân hàng Nhà nước Việt Nam thấy hiện nay mới xuất hiện một số trường hợp kẻ gian sử dụng các thiết bị cắt phá ATM để lấy trộm tiền trong két như phản ánh tại bài báo “Cắt máy ATM, trộm hơn 800 triệu đồng” trên trang điện tử báo Tuổi trẻ ngày 22/10/2010. (đính kèm).
Để đảm bảo an toàn về tiền mặt trong két và an toàn chung cho hệ thống ATM, Ngân hàng Nhà nước Việt Nam đề nghị Quý ngân hàng nâng cao cảnh giác, kiểm tra xem xét tình hình an ninh tại các địa điểm đặt ATM; đồng thời tăng cường phối hợp với cơ quan an ninh và có các biện pháp để phòng, chống loại tội phạm này. 
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