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THÔNG BÁO 
KẾT LUẬN VỀ VIỆC XỬ LÝ GIẢ MẠO SỐ ĐIỆN THOẠI TRÊN MẠNG VIỄN THÔNG DI ĐỘNG

Từ 06/10/2010 đến 29/10/2010, các cơ quan chức năng của Bộ Thông tin và Truyền thông đã phối hợp tiến hành kiểm tra đối với các doanh nghiệp cung cấp dịch vụ viễn thông di động (DNDĐ) về việc ngăn chặn cuộc gọi, tin nhắn giả mạo theo công văn chỉ đạo số 1765/BTTTT-VNCERT của Bộ Thông tin Truyền thông và công văn hướng dẫn số 122/VNCERT-NV của Trung tâm VNCERT. Trên cơ sở tổng hợp kết quả từ kiểm tra thực tế, Bộ Thông tin và Truyền thông có kết luận như sau:

1. Tất cả công ty viễn thông di động đều đã triển khai các biện pháp quản lý, kỹ thuật để ngăn chặn các hành vi gọi điện, gửi tin nhắn giả mạo số điện thoại gửi xuất phát từ mạng của mình.

2. Công ty viễn thông Viettel đã thực hiện ngăn chặn hiệu quả tin nhắn gửi từ quốc tế về giả mạo số điện thoại Việt Nam. Công ty viễn thông Viettel cũng đã tiến hành biện pháp chuyển các số điện thoại gọi trong các cuộc gọi VoIP thành 1 số thống nhất (mã giả) để ngăn chặn việc giả mạo.

3. Công ty Thông tin viễn thông điện lực (EVN), Trung tâm điện thoại di động CDMA S-Telecom (Sfone) cũng đã ngăn chặn được tin nhắn gửi từ quốc tế về giả mạo số điện thoại Việt Nam.

4. Tại thời điểm kiểm tra Công ty Vinaphone, Công ty Viễn thông di động VMS (Mobifone), Công ty Cổ phần viễn thông di động Toàn cầu (Beeline), Công ty Vietnamobile chưa ngăn chặn được một cách chủ động và hiệu quả tin nhắn gửi từ quốc tế về giả mạo số điện thoại Việt Nam, hiện tượng tin nhắn gửi từ quốc tế về giả mạo số điện thoại Việt Nam vẫn xảy ra.

Bộ Thông tin và Truyền thông nghiêm túc nhắc nhở và yêu cầu các Công ty Vinaphone, Công ty Viễn thông tin di động VMS (Mobifone), Công ty Cổ phần viễn thông di động Toàn cầu (Beeline), Công ty Vietnamobile khẩn trương triển khai các biện pháp cần thiết để đảm bảo khả năng ngăn chặn tình trạng tin nhắn gửi từ quốc tế về giả mạo số điện thoại Việt Nam trước 1/1/2011 để bảo vệ thuê bao của mình.

Đối với hiện tượng giả mạo số điện thoại VoIP để gọi điện, Bộ Thông tin và Truyền thông sẽ xem xét và yêu cầu các doanh nghiệp có cổng thoại VoIP quốc tế thực hiện giải pháp ngăn chặn cuộc gọi giả mạo.

Bộ Thông tin và Truyền thông thông báo để các DNDĐ biết và thực hiện./.
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