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QUYET PINH
Ban hanh Quy trinh giam dinh bao hlem y té

TONG GIAM POC BAO HIEM XA HOI VIET NAM

Can ctr Luat Bao hiém y t€ s0 25/2008/QH12 ngay 14/11/2008;

Can cir Nghi dinh so 94/2008/ND-CP ngay 22/8/2008 cua Chinh phu quy dinh
chirc ndng, nhi€ém vu, quyen han va co ciu td chirc ciia Bao hiém x4 hdi Viét Nam;

Can cu Nghl dinh 50 62/2009/ND-CP ngay 27/7/2009 cua Chinh phu Quy dinh
chi tiét va hudng dan thi hanh moét bO didu ctia Luét Bao hiém v té;

Can ¢t Thong tu lién tich s6 09/2009/TTLT-BYT- BTC ngay 14/8/2009 cua
lién BO Y t€ - Bo Tai chinh ‘hudng dan thuc hién bao hiém vy té;

Cian ¢t Quyét dinh s6 82/QD-BHXH ngay 20/01/2010 cua Tong glam ddc Bao
hiém x4 hoi Viét Nam ban hanh Quy dinh vé t6 chuirc thue hién hop dong kham chita
bénh, giam dinh, chi tra chi phi kham chita bénh, quan 1y va str dung quy bao hiém y
te

Sau khi co y kién ctia Bo Tai chinh tai Cong van s6 1914/BTC-HCSN ngay
14/02/2011 va v kién cia Bd Y t€ tai Cong vin s6 1709/BYT-BH ngay 01/04/2011;

Theo dé nghi ctia Trudng Ban Thuc hién Chinh sach bao hiém vy té,

QUYET PINH _
Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy trinh gidm dinh bao hiém vy té.

Pidu 2. Quyet dinh nay c6 hiéu luc thi hanh tir ngay ky. Cac quy dinh trudc
day trai véi Quyét dinh nay déu bii bé.

Piéu 3. Chanh Vin phong Bao hiém x4 hoi Viét Nam, Trudng Ban Thuc hién
Chinh sach bao hiém y t&, Thu truéng cic don vi truc thudc Bao hiém x4 hoi Viét
Nam, Gidm dbc Bao hiém x3 hdi cac tinh, thanh phé truc thudc Trung vong, Giam

déc Bao hiém x3 hoi: Bo Quoc phong, Cong an nhin dan, Ban Co yeu Chinh phu va

cac tO chtrc, don vi ¢6 hop dong kham chita bénh bao hiém y t€ véi co quan Bao
hiém x4 hdi chju trich nhiém thi hanh Quyét dinh nay £-
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BAO HIEM XA HOI VIET NAM CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
| - Poc 1ap — Tw do — Hanh phuc

QUY TRINH GIAM PINH BAO HIEM Y TE

(Ban hanh kém theo Quyet dinh s6 4bk. /OD-BHXH ngay49.thang &.nam 2011
cia Téng gidm déc Béo hzem xd hoi Viét Nam)

Chuong I
QUY TRINH GIAM PINH BAO HIEM Y TE
TAI CO SO KHAM CHUA BENH

Picu 1. Kiém tra thi tuc kham chira bénh BHYT

Giam dinh vién béo hiém y t& (BHYT) chu tri phoi hop véi can bg cta co
s& kham chita bénh kiém tra thua tuc kham chira bénh BHYT cu thé nhu sau:

1. Tai khu vwc don tiép nguwoi bénh:
1.1. Kiém tra thé BHYT hodc gidy to thay thé thé BHYT:

a) Kiém tra hinh thic thé, dam bao ding thé BHYT do co quan bao hiém
x3 hoi phat hanh; thé con nguyén ven, khong bi rach nat, khong bj tay xda, sira
chira.

b) P6i chiéu anh (c6 dong dau giap lai) dan trén cac loai gidy t& tuy than cé
anh hop 16 gom: chimg minh thu nhin dan; hd chiéu; gidy phép 14i xe, thé dang
vién, the doan vién; thé doan vién cong doan; thé huu tri, the hoc sinh, sinh vién;
thé cong chirc, vién chi¢ vdi nguodi bénh, dam bao dung ngudi ding thé.,

c) Kiém tra cac théng tin ghi trén thé BHYT: ngdy cip va gia tri st dung
ciia thé, tén, tudi, nim sinh, g141 tinh cua nguot bénh; ma thé, ma co s¢ kham
chita bénh ban dau theo diing cac quy dinh ciia Bao hiém xa héi Viét Nam.

d) Klem tra d6i chiéu glay khai sinh ho#ic gidy chimg sinh hoidc gidy xac
nhan cia Uy ban nhan dan cép x&, dam bao tinh hop phap va phu hop voi d6i
tuong 14 tré em dudi 6 tudi sit dung cac loai gidy to trén dé thay thé thé BHYT khi
di kham chira bénh. Giam dinh vién BHYT c¢6 trach nhi€ém huéng dan cha, me

hodc nguol giam hd cua tré lién h¢ vo1 co quan co trach nhigm (Uy ban nhan dan

cap x3, Bao hlem x4 hoi cap huyén) dé hoan thién cac thu tuc cap thé BHYT cho
tré em dudi 6 tudi theo dung quy dinh.

1.2. Kiém tra gzay chuyén vién va cdc logi gidy to thay the gzay chuyén vign
(gidy hen kham lai, gidy ding ky tam tri, gidy céng tdc, quyét dinh cir di hoc):

a) Kiém tra hinh thirc va cac ndi dung ghi trén gidy chuyén vién, dam
bao dung mau theo quy dinh cia Bo Y té€, khong bi rach nat, khong bi tiy x0da,
stra chita; cd dau va chit ky cua dai dién hop phap cua co so kham chira bénh
noi chuyén bénh nhén di theo dung Quy ché bénh vién do Bo Y té ban hanh.
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DO1 chiéu cac thoéng tin ghi trén gidy chuyén vién véi thé BHYT va cac loai
gldy to khac (néu cd) cia ngudi bénh. Kiém tra, xac dinh ngay chuyén vién phu
hop vd1 ngay vao vién.

b) Péi chiéu véi quy dinh vé chuyén tuyén chuyén mén k¥ thuat theo quy
dinh tai Thong tu s6 10/2009/TT-BYT ngay 14/8/2009 ctia B6 Y té dé xac dinh
tinh hop 1y cta viéc chuyén tuyén chuyén mon k§ thuat va dam bao quyén loi hop
phap cua nguodi bénh ¢6 thé BHYT.

c) Kiém tra tinh hop ly cua giay hen kham lai: gidy ding ky tam trﬁé gidy
cong tac trong truong hop ngudi bénh sir dung cac loai giay to néu trén dé thay
g1ay chuyén vién.

1.3. Xdc dinh diéu kién, mirc huong BHYT trong cdc truong hop:

a) Nguoi bénh dugce chi dinh sir dung thudc chbng thai ghép, thube didu tri
ung thu ngoai danh muc.

b) Nguoi bénh tu nguyén tham gia BHYT duoc chi dinh sit dung dich vu k¥
thuat cao, chi phi 16n.

c) Cac truong hop kham chita bénh vuot tuyén, trai tuyén chuyén mon k¥
thuat theo quy dinh cia B Y té.

2. Tai khu vuc diéu tri noi tru:

2.1. Binh ky hodc dst xudt kiém tra tai cac khoa, phong diéu tri dé thuc
hién cdc néi dung sau:

a) Kiém tra, d6i chiéu s6 lugng bénh nhan c6 tén trong sb cap thudc cua
khoa, phong véi s0 luong bénh nhan thuc té dang nam dié€u tri tai cac budng bénh.

b) Lua chon ngau nhién dé kiém tra viéc thuc hién tha tuc kham chita bénh
BHYT cua ngudi bénh gdm: kiém tra xac dinh noi dang ky kham chira bénh ban
dau; gidy gidi thidu chuyén vién hoic tinh trang cap ctru cuia bénh nhan dugc ghi
trong ho so bénh 4n; thdi gian nhip vién: dbi chidu véi gidy t& tuy than cé anh
hop 1€ vo1 ghi chép cia can bo y té tai phén hanh chinh cta bénh 4n.

2.2. Kiém tra thi tuc kham chita bénh BHYT tai bénh dn doi véi bénh nhan
ra vien gcim:

a) Doi chiéu cac thong tin ghi trén bénh an véi Bang ké chi phi kham chira
bél}h: ho tén, tudi, dia chi, s6 thé BHYT, g1a tr1 sir dung cua thé, chan doan, mj
chan doan...

b) Kiém tra, dbi chiéu gidy giéi thidu chuyén vién véi cac théng tin ghi trén
bénh an.

c) Kiém tra xac dinh tinh hop phép, diy dii cia cac chit ky trén bénh 4n,
trén Bang ké chi phi kham chita bénh dé dam bao tinh hop phap, hop Iy cua
chirng tir thanh toan chi phi kham chita bénh BHYT theo diung quy dinh ciaBo Y
te va BO Tai chinh.

3. Gidi quyét, xir ly cdc truweong hop vi pham vé thit tuc khdm chita benh BHYT:

3.1. Ldp bién ban, thu hoi thé BHYT, giay chuyén vién trong cac truong hop sau:
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a) Su dung the BHYT, gidy chuyén vién gia hodc thé BHYT khong do co
quan Bao hiém xa hoéi phat hanh.

b) Str dung thé BHYT ma c4c thong tin trén thé bi tiy xoa hodc tur ¥ sira chita.
¢) Str dung gidy chuyén vién khéng do co s& kham chita bénh chuyeén di cap.

Dm vGi céc truong hop quy dinh tai diém 3. | nay, co quan Bao hiém x4 hoi
noi tiép nhan bénh nhan cé trach nhiém thu hoi so tién da chi tra (néu c6), dong
tho1 thong bao voi co s¢ khdm chita bénh (noi chuyén bénh nhan di), don vi hoic
chinh quyén dia phuong quan ly d6i trong va co quan Bao hlem x4 ho1 no1 phat

hanh thé BHYT dé dé nghj va phoi hop véi co quan c6 tham quyén x 1y vi pham
theo quy dinh cta phap luat.

3.2. Ldp bién badn, tam gitk thé BHYT, gidy chuyén vién trong cac truvong hop sau:
a) Str dung thé BHYT ctia ngudi khac dé di kham chita bénh.

b) Nguoi bénh di ra vién nhung khéng nhan lai thé BHYT. Co quan Béo
hiém x4 héi phdi hop véi co s& kham chita bénh kiém tra, x4c minh nguyén nhén

nguoi bénh khéng nhan lai the, kién nghi co quan c6 thdm quyén xir ly theo quy
dinh cua phap luat.

¢) St dung gidy chuyén vién khong dung mau do BO Y té quy dinh. D6i véi
truong hop nay, khi xac dinh 16i khong thudc vé ngudi bénh, giam dinh vién tam
thoi chap nhan dé g1al quyet quyén lot BHYT cho nguol bénh trong lan kham
chita bénh d6, bao cdo vé co quan Bao hiém x4 hoi dé thong bao véi co s0 kham
chita bénh noi chuyén bénh nhan di va kién nghi co quan c¢6 thdm quyeén xt 1y
theo quy dinh ctia phép luat d6i véi co s& kham chita bénh d6.

Piéu 2. Giam dinh danh muc va gia dich vu kj thuit, thuoc, vit tw y té
1. Giam dinh danh muc dich vu kyj thudt:

a) Kiém tra cic dich vu ky thuit dang dugc thuc hién tai co s& kham chita
bénh, doi chleu vol danh muc dugce phép thuc hién tai co s& kham chita bénh dé

da duoc cap c6 tham quyén phé duyét theo diing quy dinh dé xac dinh tinh hop
phap cua cac dich vu k¥ thuit dugc thuc hién.

b) Kiém tra danh muc céc dich vu k§ thuat vuot tuyén chuyén moén ky thuat
duoc co s¢ khadm chita bénh thuc hién, d6i chiéu véi quy dinh ctia B8 Y té v& thu

tuc, quy trinh x4y dung va thdm quyén phé duy€t danh muyc cac dich vu k¥ thuat
vuot tuyén chuyén mén k¥ thuat néu trén.

c) Kiém tra tén, phan loai thu thuat, phau thuit cia céc dlCh VU ky thuat
dugc co s& kham chita bénh dua vao muc C2.7 cua Khung gia mét phan vién phi
ban hanh kém theo Thong tu lien tich so0 03/2006/TTLT-BYT-BTC-BLDTBXH
ngay 26/01/2006 cualién Bo 'Y té, Tai chinh va Lao dong - Thuong binh va Xa hoi;
d6i chiéu voi quy dinh, quy trinh xay dung, tham quyén phé duyet danh muc céc

dich vu k¥ thuét cla co quan cé tham quyén dé x4c dinh tinh hop phép, hop 1y cta
danh muc do co s& kham chita bénh x4y dung.



d) Kiém tra ho so, quy trinh k¥ thuét va tham quyén ban hanh dbi cac dich
vu k¥ thuat méi chua co tén trong trong danh muc dich vu k¥ thuét do co quan co
tham quyén ban hanh.

2. Giam dinh gid cac dich vu ky thuat:

a) Trén co s¢ danh muc dich vu k¥ thuat da dugc klem tra, d6i chiu tai
diém 1.1 khoan 1 Diéu nay, Giam dinh vién BHYT kiém tra, doi chleu vo1 khung
gia cac dich vu ky thuat theo quy dinh cta co quan c6 thim quyén; kiém tra co
cau gia cua cac dich vu k¥ thuat thuéc muc C2.7 neu trén va cac dich vu k¥ thuat
mai theo quy dinh cua BO Y té dé xac dinh tinh phu hop cua gia cac dich vu k¥
thuat véi diéu kién kinh té - xd hoi, mirc thu nhip binh quin chung cua dia
phuong cling nhu kha nang chi tra cia quy BHYT. Truong hop phat hien bat hop
ly, co quan Bao hiém x4 hoi bao cdo VOl €O quan co tham quyéen phé duyét gia dé
dé nghi diéu chinh theo quy dinh, aong thoti bao cao vé Bao hiém xa hdi Viét
Nam. Trong thoi gian cho cap c6 tham quyén phé duyét gia stra d6i, diéu chinh lai
theo quy dinh, chi phi cta cac dich vu k¥ thuit nay dugc thanh toan theo huong
dan ctia Bao hiém x& hoi Viét Nam.

b) Viéc gidm dinh danh muc va gia cac dich vu k¥ thuat tai co s& kham
chita bénh dugc thuc hién vao thang dau nim va khi co s& kham chita bénh bo
sung hodc thay d6i danh muc dich vu ky thuit hodc gia vién phi; dong thoi thuc
hién viéc dbi chiéu v6i danh muc va gia thanh todn theo ché @6 BHYT trén phan

mém thdng ké kham chita bénh tai co quan Bao hiém x4 héi va co s kham chira
bénh (neu co).

3. Giam dinh danh muc thubc, vit tu y té:

a) Kiém tra, ra soat danh muc thudc si dung tai co so kham chira bénh, doi
chiéu véi danh muc thuoc chita bénh chu yéu su dung tai cac co sO kham chira
bénh do BO Y té ban hanh va quy dinh vé phan tuyén chuyén mon k¥ thuét cua co
s¢ kham chira bénh.

b) Kiém tra danh muc, dinh mirc str dung thubc phong xa va hop chat danh
dau st dung tai co s kham chira bénh (néu cO), d6i chiéu vGi cac quy dinh hién
hanh vé an toan phong xa theo quy dinh cua cap co tham quyen

c) Kiém tra, giam dinh danh muc cac loai vat tu'y té dugc sur dung tal co sO
kham chita bénh, d6i chiéu véi quy dinh vé sir dung vit tur y té nay tuong tmg Vvoi
danh muc céc dich vu k¥ thuét thuéc pham vi chuyén moén cua co s¢ kham chita bénh.

d) Kiém tra quy trinh thuc hién dau thau cung tUmg thudc va vt tu y té tai
co sO kham chira bénh.

4. Gidm dinh gid thudc, vit tw y té:

a) Kiém tra cac hoéa don mua thudc, vit tu y t€ cua co s& kham chita bénh,
doi chiéu vdi gia trang thau dugce cap c6 tham quyén phé duyét.

b) Lua chon mot s6 loai thudc, vat tu y té dé doi chiéu véi gid duge cong bo
trén trang web ctia Bao hiém x4 hoi Viét Nam.



¢) Pinh ky vao dau mdi quy lga chon mot so Bang ké chi phi kham chira
bénh dé 601 chiéu gia thude, vat tu y té voi két qua trong danh muc da dugc giam
dinh tai tiét a, b diém nay va dir liu lién quan dén kham chita benh BHYT trong
may tinh cta co s& kham chita bénh (néu co).

d) Giam dinh vién c6 trach nhiém thong bao voi co s¢ kham chira bénh két
qua giam dinh danh muc va gia cac dich vu k¥ thuat, thudc, vat tu y té dé thong
nhéit xac dinh pham vi thanh toan theo ché d6 BHYT, ddng thoi bo céo vé co
quan Bao hiém x3 hoi.

Piéu 3. Giam dinh chi phi kham chira bénh BHYT
1. Giam dinh chi phi kham chira bénh ngoai tru:
1.1. Gidm dinh chi phi thubc, vdt tr y té:

a) Kiém tra s lugng, chung loai thudc ghi trong don va chit ky xac nhan

ctia ngudi bénh trén don thube; dbi chiéu véi sb lugng chung loai thudc ngudi
bénh thuc linh.

b) Kiém tra, ddi chiéu sb luong, chung loal va gia thudc, vat tu vy té ghi
trong Bang ké chi phi kham chita bénh véi chung loai va gia cua danh muc da
dugc ki€m tra tai khoan 3, 4 Diéu 2 va dir liéu quan ly trong may tinh.

_ C) Klem tra, d6i chiéu mot s6 chiing loai vat tu y té trén hoa don va vit tu y
té thuc té str dung cho bénh nhan thong qua cac tem san pham dugc dan trén ho

so thanh toan dé xé4c dinh nguoi bénh di dugc sir dung dung ching loai vat tu y té
duoc co sd kham chira bénh chi dinh.

1.2. Giam dinh chi phi cac dich vu ky thudt:

a) Kiém tra, d6i chiéu viéc chi dinh cac thu thuét, xét nghiém, cin 14m sang,
k¥ thuat chan doan hinh anh...(Pic biét 14 cac trudmg hop sitr dung cac dich vu k¥
thuét cao, chi phi 16n), so sanh véi tinh trang bénh nhan dé xac dinh tinh hop ly
cua viéc chi dinh cac dich vu k¥ thuat nay.

b) Péi chiéu gia dich vu k§ thuit ghi trén Bang ké chi phi kham chita benh
vol danh muc, gia dich vu k¥ thuét ap dung tai co s¢ kham chita bénh dugc cap ¢
thAm quyén phé duyét véi dit liéu quan 1y trong may tinh.

1.3. Khi phat hién cdc truong hop lam dung trong cdp phadt, nhédn thuoc Su
dung xét nghiém, tinh sai gia quy dinh:

Giam dinh vién 1ap bién ban, bao cao lanh dao co so kham chita bénh va co

quan Bao hiém x& hoi dé théng nhét giai quyét hodc kién nghi cap c6 tham quyén
xu ly theo quy dinh cua phap luat.

1.4. Tong hop s6 lwong bénh nhdn dén khém chita benh va so6 Zwo*ng dich vu
ky thudt da dwoc thuc hién:

a) Cu01 ngay lam viéc, cin cir vao sb liéu thong ké cua bénh vién (trong

may tinh, s6 ghi cheép bénh nhén vao vién) glam dinh vién ghi lai so luong bénh
nhan BHYT dén kham bénh, vao vién, ra vién hoic chuyén vién trong ngay; so

lvong, chung loai dich vu k¥ thuat d3 thuc hién cho bénh nhan (cac truong hop
kham chira bénh ngoai gi¢ lam viéc cia giam dinh vién dugc thong ké vao ngay
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lam viée tiép theo) Dinh ky cudi ngay, cudi tun, cudi thang, cudi quy thuc hién
d6i chiéu va chét s6 lieu bénh nhan ngoai tru, so lvong, chung loai dich vu k¥
thuat, thudc, vat tu y té... phuc vu cho thanh quyét toan.

b) Phat hién va tim hiéu nguyén nhan nhitng thay doi bat thuong vé sO
lwvong bénh nhan dén khim chita bénh; so lugng dich vu k¥ thuat duge chi dinh
thuc hién, s6 thong ké tong hop ctia co s& kham chita bénh khong khop..., thong
bao cho co s& kham chita bénh biét dé c6 bién phap khic phuc, dong thoi bao cao
vO1 lanh dao co quan Bao hiém x4 hdi.

1.5. Danh gia tinh hop ly, an toan va hiéu qua trong kham chita bénh ngoai
tru:

Cin cit vao cic hudng din diéu tri, huéng dan sir dung thudc do Bo Y té
ban hanh; quy ché chuyén mon; quy trinh k¥ thuat; danh muc thudc st dung tai co

so kham chita bénh dé danh gia tinh hop ly, an toan va hiéu qua trong kham chira
bénh theo mét s6 ndi dung sau:

a) Phan tich, danh gia tinh hop ly, sy phu hop gitra chan doan véi cac dich
vu k¥ thuat dugc chi dinh vé chung loai, s lugng va hiéu qua doi cia ‘qua trinh
diéu tri; so sanh v&i cac co s& kham chita bénh BHYT tuong duong tuyén chuyén
mon k¥ thuat.

b) Danh gia tinh hop ly, an toan va hi€u qua trong chi dinh thudc: chung
loai, s6 luong thudc trong mdt don thude, két hop thuoc st dung cho nguo1 bénh
(thuée duoc chi dinh pht hop véi chin doan, theo tudi, gidi; két hop thudc ding
theo huéng dan).

c) Xac dinh va phan tich ty 1€, co ciu thudc (thudc néi, ngoai); co cau chi
phi thuoc, xét nghi€ém, chin doan hinh anh... trong tong chi phi kham chita bénh
ngoai tru.

d) ‘r')fEi véi céc tram y t€ x3 va tuong duong: dé nghi cung cap danh sach
can b0 y t&€ dugc kham bénh, ké don dé dam bdo chat lugng kham chira bénh va
lam can cur xac dinh tinh hgp phap cua cac don thudc di ké cho nguoi bénh.

d) Truong hop phat hién bat hop 1y gifta chan doén va chi dinh xét nghiém,
ké don thudc trong diéu tri: Giam dinh vién ghi lai (sao chup don thu6c) trao doi
véi bac sy diéu tri dé thong nhat giai phap khic phuc. Trudng hop khong thong
nhat, b4o c4o 13anh dao co s& kham chita bénh va co quan B3o hiém x4 hoi.

1.6. Gidm dinh trén sé liéu thong ké thanh todn chi phi khdm chita bénh
ngoai tri: '

a) Hang thang/quy, Giam dinh vién tiép nhan danh sach dé nghi thanh toan
chi phi kham chita bénh ngoai tri c6 day du chit ky, kém theo file dir li€u dién t
theo quy dinh; str dung phan mém théng ké kham chita bénh dé thuc hién nghiép
vu giam dinh.

b) Kiém tra, doi chiéu s6 lugng bénh nhan dugc co so kham chira bénh dé
nghi thanh toan chi phi kham chita bénh trong ky gom: bénh nhan diang ky ban
dau, bénh nhan da tuyén, trai tuyén, so sanh véi két qua tong hop theo thang.



C) Klem tra sO luong thube, dich vu k¥ thuat da su dung cho bénh nhén, do6i
chiéu véi s sach cua co s& kham chita bénh (s6 cap thudc, s6 thuc hién cac dich

vu k¥ thuét. . .).

d) Pau méi quy, gidm dinh vién dbi chiéu két qua giam dinh chi phi thuéc,

dich vu k¥ thudt cia quy trudc véi bang thong ké st dung thudce, dich vu ki thuat
frong kham chita bénh va dit liéu do bénh vién cung cap dé xac dinh chi phi
thudc, dich vu k§ thudt duoc thanh quyét toan trong ky.

d) St dung chitc ndng ho tro giam dinh cia phan mém thong ké chi phi
kham chita bénh dé phat hién cic truong hop:

- Kham bénh nhiéu lan trong ngay, trong thang va quy; tach chi _phi mot lan
khadm chita bénh thanh nhiéu hd so: thanh toan tién khdm bénh nhiéu lan trong

mot lan kham chita bénh ngoai tru.

- Muon the BHYT hoic thong ké khong chi phi kham chita bénh; dit liéu
thong ké khéng chinh x4c: m3 d6i twong, ma quyén loi, ma thé BHYT, chi phi,
ma dang ky kham chita bénh ban dau, ma chin doan ..

- C4c chi dinh bat hop 1y vé xét nghiém, thu thuat, thudc khéng phu hop vdi
chan doan va diéu tri.

- Céac truong hop c6 chi phi 16n, bat thuong hodc dugc sir dung nhiéu nhit.

Pbi véi céc trudong hop néu trén, Gidm dinh vién kiém tra lai toan bo cac ho
so thanh toan (Bang ké chi phi kham chita bénh, don thude, s6 phat thude, sd xét
nghiém, tha thuit...), tu ch01 thanh todn cédc trudng hop thong ké sai, lam dung
BHYT hoac khong cung cap diy du thong tin theo quy dinh.

e) Luwa chon cé chu dich (theo chan doan, loai dich vu k¥ thuat, khoa,

phong kham bénh) ho#c ngau nhién mét s tredng hop dé doi chiéu véi cac Bang
k€ chi phi khdm chita bénh va dit liéu thanh toan.

¢) Thong nhit véi co s& kham chita bénh s6 lleu tal cac bleu mau, chuyén
vé co quan Bao hiém xa hdi 1am cin ¢ tham dinh, tong hop quyét toan.

2. Gidm dinh chi phi diéu tri néi triz:
2.1. Giam dinh chi phi trudce khi bénh nhén ra vién:

a) Klem tra, doi chiéu sb luong, chung loai thuoc vat tu y té gifta bénh &n,
sO 1inh, cap thudc cia khoa, phong diéu tri va thuc té bénh nhan dugc st dung;
d6i chiéu vé&i danh muc thudc cia bénh vién dé phét hién cac trudng hop bénh
nhan phai tu tic cic thubc ¢ trong danh muc.

b) Kiém tra, d6i chiéu sé luong, chung loai dich vu k¥ thuat duoc chi dinh
va di thuc hién (can cr két qua dén trong bénh an va théng qua héi truc tiép
nguo1 bénh). Pdi véi céc k¥ thuit chan doan hinh anh (c6 in anh theo quy dinh),
kiém tra thém cé hay khong hinh anh kém theo trong hoé so bénh 4n diéu tri.

MOoi lan kiém tra, giam dinh vién lap bién ban ghi nhé theo cac néi dung da
ki€m tra, c6 su x4c nhin ctia nhan vién y t€ va dai dién l&nh dao khoa, phong diéu tri.
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2.2. Gidm dinh chi phi sau khi bénh nhdn ra vién:

a) P6i chiéu gifra bénh an va Bang ké chi phi kham chira bénh, sO cap thuoc
cho bénh nhén, ph1eu cong khat chi ph1 thudc, vattuy te gom s6 luong, ching loai
dich vu k¥ thuat, thudce, dich truyén, mau. . : 50 ngdy, loai givong bénh.

b) Péi chiéu cic khoan muc chi ph1 gitta Bang k€ chi phi kham chita bénh
véi danh muc di duoc kiém tra tai khoan 3, 4 Piéu 2 Quy trinh nay.

¢) X4c dinh mitc cung chi tra chi phi khdm chita bénh cta nguol bénh can
Cur vao d6i tuong tham gia BHYT, kham chira bénh ding tuyén, trai tuyén; ma
quyen lo1 ghi trén thé BHYT va cac gidy t& khéc (glay chimg nhan nguo1 co cong,
oidy x4c nhan tham gia BHYT 3 nam lién tuc), dbi chiéu véi mure chi phi ma co
s& kham chita bénh da xac dinh.

2.3. Giam dinh, danh gia tinh hop [y trong chén dodn va diéu tri:

Cin cir vao cac hudéng dan diéu tri, huéng dan sir dung thude do Bo Y te
ban hanh; quy ché chuyén mén; quy trinh k¥ thuat; danh muc thudc, vat tu y té st
dung tai co s& kham chita bénh dé danh gia tinh hop ly va chit lugng diéu tri noi
tra theo cac nd1 dung co ban sau:

a) Chan doan phu hop voéi triéu chung duoc mo ta trong bénh an va ma
chan doéan theo ICD10; thong ké ty 1& dang/sai glu'a chan dodn vao vién va ra
vién; thong ké nguyén nhan bénh nhan phai chuyén vién.

b) Chi dinh xét nghiém can lam sang phu hgp voi chin doan, so lan thuc
hién hop 1y theo yéu cau diéu tri.

¢) St dung thude: loai thude, lidu lugng, duong dung, thoi gian dung d6i
vGi bénh nhin (pht hop véi chan doan, tubi, gidi tinh...), mirc do tién trién cla
qué trinh diéu tri.

d) Thuc hién quy ché chuyén mon:

- Thoi gian bénh nhan dugc thuc hién cac xét nghiém, diéu tri tir khi nhép
vién; thoi gian dugc phau thuat ké tir khi vao vién.

- Thuc hién quy ché hoi chan trong chin doan, diéu tri va str dung doi véi
mdt sd loai thube (cé danh dau *) theo quy dinh.

- Thuc hién ché d6 kham bénh, cip thudc, diéu dudng, chdm soc hang
ngay...ddc biét doi voi cac bénh nhain ning, cac trudng hop dugc phau thuat.

- Truong hop phat hién nhing bat hop ly trong chin doan va didu tr1 hoac sai
SOt Ve chuyén mon, Giam dinh vién trao ddi véi bac sy diéu tri dé thdng nhat giai
phap khic phuc. Trudng hop khong théng nhat, bdo cdo 1anh dao co s& kham
chita bénh va co quan Bao hiém x4 hoi.

2.4. Gidm dinh trén s6 liéu théng ké thanh todn chi phi diéu tri ndi tri:

a) Héng thang/quy, giam dinh vien tiép nhan danh sach dé nghi thanh toan
chi phi diéu trj noi tru co day du chit ky kém theo file dix liéu dién tir theo quy dinh,
str dung phan mém thong ké kham chita bénh dé thuc hién nghiép vu gidm dinh.



b) Kiém tra, d6i chiéu s6 lugng bénh nhan dugc co s& kham chita bénh dé
nghi thanh toan chi phi trong ky gom: bénh nhan ding ky ban dau, bénh nhin da
tuyén, trai tuyén, so sanh véi két qua tong hop theo thang.

c) Kiém tra giam dinh sd lwong thube, dich vu k¥ thuit da su dung cho
bénh nhan, déi chiéu v&i sd sach cua co s& kham chita bénh (s6 cap thude, s6 thuc
hién cac dich vu k¥ thuat).

d) Pau quy sau, Giam dinh vién 361 chiéu két qua giam dinh thudc cla quy
trugc vol bleu thdng ké str dung thudc néi trti hoic kiém tra doi chiéu véi béo céo
xuét, nhap, ton, bao cdo st dung thuoc BHYT trong ky. Trudng hop khong cin
d6i, dé nghi co s& kham chita bénh thuyét minh, giai thich.

Péi chiéu két qua giam dinh dich vu k¥ thugt trong ky vo1 biéu thong ké sir
dung dich vu k¥ thuat ndi trd va s6 tién dé nghi thanh toan thude, dich vu k¥ thuat
trén biéu nay vai so tién dé nghi thanh toan trén biéu tdng hop chi phi diéu tri ndi
tri va dit 1iéu do co s& kham chita bénh cung cap.

d) Su dung chirc nang hd trg gidm dinh ctia phan mém thdng ké chi phi
kham chita bénh d€ phat hién cac truong hop:

- Piéu tri ndi trd nhiéu lan trong thang va quy; tach chi phi mét lan diéu tri
thanh nhiéu ho so dé thanh toan.

- Muon thé BHYT; dit liéu théng ké khéng chinh x4c: méi d6i tuong, ma

quyén loi, ma thé BHYT, mi diang ky kham chita bénh ban dau, ma chan doan,
chi phi, ngay diéu tri.

- Théng ke thanh toan trung cac dot diéu tri ndi tra, tring thoi gian cua dot
di€u tr1 ngoai tra va noi1 tru.

- Cé4c chi dinh bat hop ly: chi dinh xét nghiém, thu thuat, thubc khong phu
hop v61 chan doan.

- Céc trudng hop c6 chi phi 16n, bat thudng hoic duge sir dung nhiéu nhat.

P6i voi cac trudng hop néu trén, Giam dinh vién kiém tra lai toan b9 cac ho
so thanh toan (Bang ké chi phi kham chita bénh, bénh 4n, so phat thude, s6 thuc
hién cac dich vu k§ thuat); tir chdi thanh toan céc truong hop thoéng ké sai, lam
dung BHYT hoic khong cung cap day du théng tin theo quy dinh.

e) Lua chon cé ghﬁ dich (theor chan doan, lo_l;ai glich vu k¥ thuat, khoa,
phong diéu tr1) hodc ngau nhién mot s6 truong hop dé doi1 chiéu val cac Bang ké
chi phi kham chita bénh va dit liéu thanh toan.

¢) Thong nhat v&i co s& kham chita bénh vé so lidu tai cac biéu mau,
chuyén co quan Bao hiém x4 hoi 1am cin cir thAm dinh, tong hop quyét toan.

2.5. Gidm dinh tai noi cu tru hodc noi cong tdc cua nguoi bénh:

Trudng hop can thiét, co quan Bao hiém x4 hoi thuc hién kiém tra x4c minh
tal no1 cu tri hodc noi cong tac cia ngudi bénh: Lya chon cac truong hop co dau
hiéu lam dung nhu: sai d6i trong tham gia BHYT, sit dung thudc bat hop 1y, sai
hodc gia mao chit ky bénh nhén...trén Bang ké chi phi kham chita bénh dé tién
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hanh kiém tra tai noi cu tri hodc noi cdng tac (d6i chiéu v&i bang chdm cong,
bang thanh todn cac ché dd bao hiém x& hoi...) dé xac dinh tinh xac thyc viéc

bénh nhén di kham chita bénh, sir dung céc dich vu y té va duogc thanh toan theo
ché d6 BHYT.

3. Gidm dinh ho so @ nghi thanh todn truc tiép:
3.1. Giam dinh thu tuc kham chita bénh:

D6i chiéu gitta hé so thanh toan truc tiép va so6 kham bénh/hodc bénh an dé
kiém tra viéc thuc hién céc thu tuc kham chita bénh BHYT gom:

a) Ngay kham, ngay vao vién, ra vién.

b) Tinh trang bénh nhan khi dén kham chita bénh (cap ciru/khodng cap ciru).

¢) Viéc thuc hién cac thu tuc kham chita bénh BHYT.

d) Tong hop théng tin, dbi chiéu véi quy dinh hién hanh dé xéc dinh ngudi
bénh di1 kham chita bénh ding tuyén hoic kham chira bénh vuot tuyén, trai tuyén.

d) Xéc dinh ly do chua dugc hudng hoic hudng chua day du ché d6 BHYT.

3.2. Giam dinh chi phi kham chita bénh BHYT:

a) P6i chiéu sb luong, chiing loai thubc, vat tu y té, xét nghiém, dich vu Ky
thuat trong hoa don chimng tir cia bénh nhan véi ho so bénh an va bang gia thudc,
vat tu y t&, dich vu k§ thuét cia co s& kham chita bénh.

b) X4c dinh chi phi kham chita bénh theo ché 46 BHYT ma bénh nhéan chua
dugc huong tai co sé kham chita bénh.

c) Tong hop. két qua giam dinh theo mau do Bao hiém x3 hdi Viét Nam
quy dinh, chuyén vé co quan Bao hiém x4 hoi.

Piéu 4. Tw van, pho bien chinh sach phap luat vé BHYT va giai quyéet
cac kho khan vwrong mac trong to chirc thwe hién kham chira beénh BHYT

1. Boz voi co so khdam chira bénh BHYT: Dinh ky hodc khi phat sinh
nhiing van dé méi cé lién quan dén t6 chirc thuc hién chinh sich BHYT, Giam

dinh vién c6 trach nhiém lién hé véi 1anh dao co s& kham chita bénh dé thuc hién
cac ndi dung sau:

a) Phd bién kip thoi cac chinh séach, quy dinh moi vé BHYT; tinh hinh thyc
hién kham chita bénh BHYT tai co sé& kham chira bénh, tong hop, phan anh cac

kho khin vudng mic va kién nghi bién phép giai quyét trong céc budi glao ban
cua co so kham chita bénh.

b) T6 chirc tdp huin nghiép vu, k¥ thuat thong ké tong hop chi phi kham
chita bénh BHYT cho can bd y t& khi ¢4 y&u cau cia co s& khadm chita bénh.

¢) Cung ‘cap thong tin vé quyén loi va trach nhiém cia nguol tham gia BHYT;
cac quy dinh vé thu tuc khadm chita bénh BHYT tai co s& kham chita bénh;

d) Tlep nhan va giai quyet theo tham quyén d6i v&i cac van dé kho khin
vuong mac trong thuc hién ché @6 kham chira bénh BHYT; kip thoi bao cdo 1én

cap trén nhiing Van dé ton tai dugc cac co s¢ kham chira bénh kién nghi nhung
vuot qué tham quyén giai quyét.
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2. Doi véi ngwoi bénh cé thé BHYT: Giam dinh vién c6 trach nhiém:
a) Tiép nhan, tu van va giai quyét theo tham quyén cac kho khin vudng
mac veé thu tuc, quyén lgi kham chita bénh BHYT.

b) Pinh ky hing tuan/thang to chirc tlep Xuc vol ngu’cn bénh hoac than nhan
nguo1 bénh tai cac khoa, phong diu tri dé tuyén truyén, giai thich, hudng dan vé
ché do kham chita bénh BHYT.

Chuong 11
QUY TRINH GIAM PINH BAO HIEM Y TE
TAI CO QUAN BAO HIEM XA HOI

Diéu 5. Quy trinh tham dinh va ky hop dong kham chita bénh BHYT

1. Bdo hiém xd hi tinh phéi hop véi S Y té khdo sdt va ldgp danh sdch
cdac co so kham chira bénh trén dia ban du diéu kién ky hop dong kham chira
bénh BHYT nhw sau:

a) Co s¢ kham chita bénh cong 1ap:

- Tuyén chuyén mén k¥ thuét (trung u.’O'ng, tinh, huyén, xﬁ)

- Hang bénh vién theo quyeét dinh cua cap c6 tham quyen (hang dac biét,
hang 1, hang 2, hang 3, hang 4, khéng xép hang).

b) Co s& kham chita bénh ngoai cong lap.

Xac dirnh trong duong voi myén chuyén moén k¥ thuat va hang bénh vién
V01 €O SO y t€ cOng 1ap.

c) Co s kham chita bénh da didu kién 13 noi ding ky kham chita bénh ban dau;

d) Co s& kham chita bénh BHYT tuyén 2.

P6i véi cac co s& kham chita bénh 14n dau ky hop dong hodc d3 cé thoi
gian tam ngimg hop dong tir 6 thang trd 1én, co quan Bao hiém x& hoi théng bao
va huéng dan cic co s& kham chita bénh nay giri vin ban kém theo ho so dé nghi
ky hop dong kham chita bénh BHYT theo quy dinh.

2. Tham dinh ho so ky hop dong khdm chiva bénh BHYT:
a) Kiém tra hd so hop dong kham chita bénh BHYT cua cac co sé kham

chira bénh da ky hop dong nim trudc, théng bio va dé nghl co sO kham chira
bénh b6 sung cac hd so con thiéu theo quy dinh (néu cd).

b) Tiép nhin va kiém tra ho so dé& nghi ky hop rﬁ*cmg kham chira bénh
BHYT cua cac co s& kham chita bénh lan dau ky hop dong kham chira bénh
BHY'T hoac da co thoi gian tam ngung hop dong ta 6 thang tré len. Thong bao
cho co s& kham chita bénh bd sung, hoan thién ho so theo quy dinh.

- ) Tong hop két qua thadm dinh hd so va dé xuat y kién trinh 1anh dao Bao
hiém xa ho1 tinh.
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3. Khdo sdt, tham dinh truc tié‘rp tai cdc co so kham chira bénh:

a) Lap danh sach cac co so can tham dinh trude khi ky hop dong kham
chita bénh, giri vin ban dé nghi S& Y té phdi hop thuc hién tham dinh.

b) Tién hanh tham dinh theo cic néi dung do Béo hiém x& hoi Viét Nam
quy dinh, xac nhéan ban trich yéu cua co s& kham chita bénh.

¢) Tong hop két qua tham dinh va 14p danh sich céc co s¢ kham chita bénh
du diéu kién ky hop dong kham chita bénh BHYT.

4. Thong nhat véi S¢ Y té nhu'ng noi dung co ban sau:

a) Quy dinh viéc chuyén tuyén chuyén mon k¥ thuét trong kham chu:a bénh
BHYT d6i v6i cac co s& kham chira bénh trong pham vi tinh, thanh pho.

b) Quy dinh vigc chuyen tuyen chuyén moén k¥ thuat dbi véi mot sb co so
kham chita bénh ¢ dia ban giap ranh trong tinh va gitra cac tinh.

¢) Quy dinh nhém d6i tugng, s6 luong ngudi tham gia BHYT dugc dang ky
kham chita bénh ban diu tai céc co s& kham chita bénh tuyén tinh, tuyén trung
rong va tuong duong theo quy dinh.

5. Duw thao hop dong khdm chiva bénh BHYT:

a) Trao doi, thong nhAt v&i cac co s& kham chita bénh vé phuong thuec

thanh toan va céc diéu khoan bd sung phu hop v&i loai hinh hop dong va co s6
kham chita bénh dé du thao hop ddng kham chita bénh BHYT theo quy dinh.

b) Gui du thao hop dong cho co s& kham chita bénh dé thong nhat no1 dung
va hoan thién du thao hop déng.

6. Té chirc ky hop dong khdm chita bénh BHYT, tong hop bdo cdo Béo
hiem xa hoi Viéet Nam theo quy dinh.
Piéu 6. Thong ké, tong hop va thwe hién ché do thong tin bao cio
1. Lap va quan ly danh muc cac co’ so kham chita bénh BHY I :

a) Trén co s& danh muc co s& kham chita bénh BHYT (file
dm_benhvien.dbf), Bao hiém x& hoi tinh tong hop, ra soat, hoan chinh va cép nhat

cac thong tin vé phan hang bénh vién, tuyén chuyén mon k¥ thuat, phuong thirc
thanh toan, loai hinh hop dong; ma cta co s& kham chira bénh dugc S0 Y té giao
nhiém vu ky hop ddng kham chita bénh BHYT tai tuyén xA. ~

b) Pang ky mi s6 co s¢ kham chita bénh BHYT mo1 ky hop dong, bo sung
vao danh muc co s kham chita bénh BHYT va phan mém thong ké chi ph1 kham
chita bénh.

2. Xac dinh so thé ding ky khdm chira bénh ban dau; suat phi; quy khdm
chira bénh va tran thanh todn chi pht diéu tri tuyén 2:

a) Vao dau mdi quy, can ct s6 lugng the, muc dong BHY'T cua quy tru:o'c
co quan Bao hiém x& hoi thong bao so6 thé BHYT, quy kham chita bénh BHYT
duoc st dung (tam ti'nh) tal co so kham chita bénh.

Trudce khi quyet toan, co quan Bao hiém x& hdi thong bao chinh thitc véi co

s& kham chita bénh s6 thé BHYT dang ky kham chita bénh ban dau, quy kham
chita bénh BHYT dugc st dung trong quy.
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b) Can cir chi phi kham chita bénh BHYT cua nam trudc tai co so kham
chita bénh, co quan Bao hiél_:n xa ho1 xac dinh suat phi/tran chi Phi di€u tr1 tuyén 2
theo huong dan cua Bao hi€ém x& hdi Vi€t Nam. Thong bao dé co so kham chira
bénh BHYT biét phuong phdp xdc dinh va du bdo quy kham chira bénh BHYT
theo dinh suat trudce khi ky hop dong.

3. Thong ké, tgng hop so lidu phuc vu thanh quyét todn va bdo cdo:

a) Tlep nhin so liéu thong ké, tdng hop cua cic co s& khdm chita bénh
BHYT gom: Danh sich dé nghi thanh toan chi phi kham chita bénh ngoai trd, ni
tra va cac file dit l1éu dién tir kem theo.

b) Kiém tra cac ndi dung ghi trén mau biéu, chir ky va dau theo quy dinh.

c) D6i chiéu miu biéu thong ké chi phi kham chita bénh BHYT do co s&
kham chita bénh 1ap v61 dit 1iéu dién tir.

d) Lap biéu tong hop thanh quyét toan chi phi khdm chita bénh BHYT véi
co so kham chita bénh.

d) Lap bééu thong ké chi phi kham chira bénh da tuyén ngoai tinh dé théng
bdo véi Bao hiém xa héi cac tinh va bao cdo Bao hiém x4 hoi Viét Nam.

e) Thong ké chi phi thanh toén truc tiép theo miu do Bao hiém x4 hoi Viét
Nam quy dinh.

¢) Pinh ky hang quy, bé.p cdo Bao hiém xa hoi Viét Nam danh sach céc
bénh nhéan c6 chi phi mo6t dot diéu tri tir 50 triéu dong tro 1én.

g) Su dung phﬂén mém thong ké, tong hop dé 1ap cac mau biéu bao cio theo
quy dinh cua Bao hiém x3 ho1 Viét Nam.

Dieu 7. Quy trinh thanh toan trwec tiép chi phi kham chira bénh BHYT

1. Tiép nhin, kiém tra ho so dé nghi thanh todn truec tiép:

a) Kiém tra tinh hop phap cua hé so de nghi thanh toan, ky xac nhan vao
cac ban sao (thé BHYT, gidy ra vién, va cac gidy to khac, trir cac hoa don).

~ b) Huong dan nguol bénh bb sung ho so theo quy dinh. Tir choi tiép nhéan
ho so va giai thich cho d61 tugng cac truong hop khong thudc pham vi chi tra
cua quy BHYT.

c) Hudng dan nguoi bénh ghi day du ndi dung vao phieu dé nghi thanh toén
truc tiep chi phi kham chita bénh BHYT. |

d) Viét gidy hen ngudi bénh dén thanh toan.

2. Gidm dinh ho so dé nghi thanh todn truc tiép:

a) Do6i v&i cac ho so co thé giai quyét ngay khong can giam dinh tai co so
kham chira bénh: tap hop, giam dinh trén ho so va trinh 1dnh dao phé duyét chi tra
cho nguo1 bénh. -

b) Doi véi cac ho so phai gidm dinh tai co s& khém chita bénh: 14p Phiéu
yeu cau giam dinh, gui bd phén giam dinh tai co s¢ kham chita bénh trong tinh
hodc Bao hiém x3 héi tinh, thanh pho noi nguoi bénh dén kham chira bénh.
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Tiép nhan két qua giam dinh, kiém tra, ddi chiéu véi yéu cau giam dinh va
dé nghi giam dinh b6 sung néu két qua tra 10i chua dap tmg yéu cau.

3. Xdc dinh va trinh duyét mirc thanh toan truc tiep:
a) Té__ng hop két qua giam dinh, dé xuat mic thanh toan va 14p bang thanh
toan truc ti€p chi phi kham chita bénh BHY'T.
~ b) Chuyen Phong K& hoach tai chinh dé kiém tra cac ni dung chi phi theo
d€ nghi cua Phong Giam dinh BHY'T.
¢) Trinh 1anh dao phé duyét muc chi tra chi phi kham chita bénh cho nguoi
co the BHYT.

~d) T6 chtre chi tra cho nguo1 co the BHY'T, vao s6 theo ddi tong hop va luu
trit ho so thanh toan truc t1€p theo quy dinh.

Chuong 111
TO CHUC THUC HIEN

Pieu 8. Bo tri, phin cong Giam dinh vién BHYT

Giam d6c Bao hiém x4 hoi tinh cdn cir s6 luong, trinh 36 Gidm dinh vién
hién c6 va tinh hinh thuc tién tai dia phuong dé bo tri Giam dinh vién tai cac co
so kham chira bénh BHYT, cu thé nhu sau:

1. Tai tram y té xd va twong duong, phong kham da khoa khu vic khong
bo tri giam dinh vién thuwong tricc nhwng phai té chirc kiém tra dinh ky va dot
xuat, trong do tip trung mét sé ndi dung sau:

a) S6 lugng bénh nhan dén kham bénh hing ngay, hang thang

b) Coéng tac kham bénh, ké don cap thude.

c) Viéc ghi chép sb sach va thong ké bao céo.

d) Du tru thu6c va vét tu y té tiéu hao.

d) Tinh hinh st dung qu§ khim chita bénh BHYT tai tram y té x4.

2. Tai cac co so kham chita bénh chuyén khoa: BS tri Giam dinh vién
thuong truc té1 thi€u 2 ngay trong tuan.

3. Tai cdc bénh vién da khoa: Mbi bénh vién bé tri t6i thiéu mot gidm dinh
vién thuong truc.

3.1. Bénh vién da khoa huyén va twong duong: thuc hién day du cac ndi
dung cua Quy trinh giam dinh BHYT tai co s& kham chita bénh theo 2 khu vuec:

a) Khu vuc don tiép va tu van chinh sach: bo tri gidm dinh vién cé trinh do

trung cap trd 18n theo quy dinh vé chuyén mén nghiép vu ctia Bao hiém x4 hoi
Viét Nam.

b) Khu vuc gidm dinh chuyén mon: bo tri giam dinh vién coO trinh do cao dﬁng
tro lén theo quy dinh vé€ chuyén moén nghi€p vu ctia Bao hi€ém xa hd1 Viét Nam.

3.2. Bénh vién da khoa tinh va tuong dwong tré Ién: Bo tri Gidm dinh vién
nhu di€m 3.1 néu trén, thanh 14p t6 giam dinh chuyén mén ¢6 trinh d6 dat hoc vy,
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dugc tré 1én ¢é kinh nghiém, ndm chic nghiép vu giam dinh dé thuc hién cong tac
giam dinh chi phi kham chita bénh BHYT.

4. Doi véi co s6 thue hién phwong thirc thanh todn theo phi dich vu: B6
tri gidm dinh vién dé tap trung thuc hién cac cong viéc sau:

a) Kiém tra s6 lwong bénh nhan dén kham bénh, bénh nhin nhép vién.

b) Giam sat s6 luong thube, dich vu k¥ thuat da cung cép cho bénh nhan.

c) Kiém tra xac dinh viéc cung cap thudc, dich vu y t& ding ngudi, ding bénh.
d) Gidm dinh d4nh gia tinh hop Iy cia cac chi dinh chan doén va diéu tri BHYT.
5. Déi vdi co sé thwe hién phwong thuc thanh toan theo dinh suat B6 tri

giam dinh vién dé tap trung thuc hién cac cong viéc nham dam bao quyén loi cho
ngudi bénh va quan Iy quy dinh suat, cu thé nhu sau:

a) Giam sat chat lugng kham chita bénh, dam bao quyén loi cho ngudi bénh
co the BHYT.

b) Theo dodi viéc chuyen tuyen chuyén mon ky thuat; phat hién cac truong

hop gay kho khan, khoéng giai quyet dé bénh nhan duoc chuyen tuyen mac du co
s& kham chita bénh khéng du kha ning kham va diéu tri.

c) Giam sat tinh hinh sir dung quy kham chira bénh, kip thoi thong bao véi
co s& kham chita bénh nhitng dién bién bat thuong vé chi phi kham chita bénh.

6. Doi véi co sé thuwe hién phu'(mg thurc thanh toan theo truong hop bénh

(hodc theo nhém chan dodn): b6 tri gidm dinh vién dé tap trung thuc hién cac
cong viéc sau:

a) Gidm dinh viéc ghi ma chin doan dé thanh toan chi phi kham chita
bénh BHYT.

b) Xac dinh nguyén nhéan khéng dua vao thanh todn cac truong hop cé chan
doan thudc cc bénh da ghi trong hop dong.

¢c) Panh gia chat lugng kham chita bénh theo quy trinh chuyén mon: phat

hién cac truong hop khong tuin thu theo quy trinh chuyén mén; théng bao véi co
so kham chita bénh va bio cdo vé co quan Bao hiém x4 hoi.

Piéu 9. To chiwre thue hién quy trinh giam dinh BHYT
1. Tai co so kham chita bénh

1.1. D6i véi co s6 khdam chita bénh cé Gidm dinh vién thuong truc:

a) Trudng Phong Giam dinh BHYT c6 trach nhiém hudng dan Gidm dinh

vien xay dung ké hoach, ndi dung 1am viée theo ngdy, tuan, thang, thoi gian hoan
thanh va két qua thuc hién.

b) Can ctr s6 lugng Giam dinh vién thudng truc va dic diém cla co s
kham chira bénh, Truéng Phong Gidm dinh BHYT phan coéng thuc hién céc cong
viéc phu hop v6i kha néng va trinh d chuyén mon cta giam dinh vién.

1.2. Dé6i véi cde co sé khdm chita bénh BHYT c6 gidm dinh vién thuong
truc khong day di cdc ngay trong tudn:

a) Giam dinh vién c6 trach nhiém x4y dung ké hoach thuong tra ta1 cac co
s khdm chita bénh dugc phan cong, dong thdi hudng dan can b y té thuc hién
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cac ndi dung ctia Quy ftrinh giam dinh BHYT ftrong thoi gian Giam dinh vién
khong thuong truc.

b) Kiém tra dét xuat, tong hop két qua kiém tra tai co s& kham chira bénh.

¢) Hang thang/quy thuc hién giam dinh cac biéu mau thong ké 1am cin ci
thanh, quyét toan chi phi kham chita bénh BHYT.

1.3. Doi véi cde co s& khdng cé Gidm dinh vién thuong tryec:

a) Co quan B3o hiém x3 hoi huong din can bd y té thuc hién cac no1 dung

ctia Quy trinh gidm dinh BHYT. Lap ké hoach kiém tra dinh ky va dot xuat theo
thang, quy.

b) Hing thang, quy, thue hién giam dinh cac biéu mau théng ké 1am cin cr
quyet toan. Luu y d6i chiéu véi céc 1an kiém tra tai co sé kham chita bénh.

2. Tai co quan Bdo hiém xi hoi:

2.1. Dé6i véi Bdo hiém xd héi tinh

a) Tham dinh hd so ky hop déng kham chita bénh va soan thao hop dong
B6 tri Glam dinh vién ¢6 trinh do dai hoc kiém tra hd so ky hop dong va tham
dinh truc tlep tai co s6 kham chita bénh; soan thao hop dong va trinh lanh dao dé
ky voi co so kham chira bénh.

b) Thanh toan truc tiép:

- BO tri cén bd giam dinh tai B phan mot cira dé tiép nhén, kiém tra ho so
va huong dan ngudi bénh hoan thién cac thu tuc theo quy dinh;

- Phong giam dinh bo tri can bo chuyén trach dé thuc hién cac nghiép vu

theo quy trinh thanh toan truc tiép quy dinh tai tai khoan 2; diém a, c, khoan 3,
Bleu 7 Quy trinh nay. |

- Phpng Ké hoach téi‘ chinh b6 tri can bo dé thuc hién cac nghi€p vu quy
dinh tai1 diém b, khoan 3, Biéu 7 Quy trinh nay.

C) Thong ké tong hop: Phong Giam dinh BHYT b6 tri can bé thuc hién
thong ké tong hop theo quy dinh tai Piéu 6 Quy trinh nay.

2.2. Péi véi Béo hiém xd hoi cdp huyén:

a) Tham dinh va du thao hop dong kham chita bénh BHYT: B6 tri can bo

phdi hop voi Bao hiém x3 hoi cap tinh thuc hién ciac nd1 dung theo quy dinh tai
cac khoan 2, 3, 5, 6 Piéu 5 Quy trinh nay.

b) Thanh toan truc tiép:

- BO phan mdt ctra tlep nhén hé so, hudng dan nguol bénh hoan thién cac
tha tuc theo quy dinh, chuyén bd phin gidm dinh. Bao hiém x4 héi cap huyén bo
tri mot gidm dinh vién kiém nhiém xét duyét cac ho so thanh toan truc tiép.

- D6i véi céc ho so khéng can gidm dinh tai co s& kham chita bénh, thuc
hien giam dinh truc ti€p trén ho so, trinh 1anh dao phé duyeét.

- P6i véi cée hod so can giam dinh tai co so kham chita bénh ngoal dia bﬁn
huyén, tap h(_)p gul Phong Giam dinh BHYT dé thuc hién theo quy dinh ta1 di€ém
b, khoan 2, Diéu 7 Quy trinh nay.
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- Glam doc Bao hiém xa hoi huyén xét duyét murc thanh toan truc tiép theo
phan cap.

c) Thong ké, tong hop: B tri can bd dé thuc hién cong tac thong ké, tong
hop chi phi kham chita bénh BHYT theo quy dinh tai d1em a, khoan 2 va khoan 3
(trr diém &) Piéu 6 Quy trinh nay va chuyén dit liéu vé Bao h1em x4 ho1 tinh.

Piéeu 10. Trach nhiém cia Bao hiém x3 héi tinh, thanh phé truwc thude
T'rung wong va cac don vi

l. Truong Ban Thyc hién chinh sich BHYT phoi hop véi cic don vi ¢é lién
quan td chirc huéng dan, kiém tra viéc thuc hién Quy trinh giam dinh BHYT cua
Bo hiém xa hoi céc tinh.

2. Giam d6c¢ Trung tAm théng tin nghién ctru bo sung, hoan thién phan mém
thong ké chi phi kham chita bénh phu hop véi Quy trinh Gidm dinh BHYT.

3. Thu truong céc don vi lién quan theo chirc néng nhiém vu dugce giao cé
trdch nhiém t6 chtrc thuc hién quy trinh nay.

4. Gidm doc Bao hiém x3 hoi céc tinh quyét dinh viéc phan cap thuc hién
Quy trinh gidm dinh BHYT d6i véi Bao hiém x4 héi cap huyén./ f/

~ - FQNG GIAM POC
i ja

- Lé Bach Hong
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