
BC) K H O A  HOC VA C ~ N G  NGHE CONG IIOA XA HOI CHU N G H ~ A  VIET NAM 
£lac l$p - T!I. do - H ~ n h  philc 

~ 6 :  09/20 1 11TT-BKHCN 
Hir Ngi, ngdy 30 tlzcing 6 116m 201 1 

THGNG TU' 
S6a d6i, b6 sung, biii bd mot s6 quy djnh c6a ThBng to s6 Ol/2010/'TT-BKHCN 

f nghy 25/02/2010 c6a Bij trlPhng Be Khoa hoc vh CBng ngh@ quy djnh vk hoat dong 
tovhn, dhnh gia va chung nh$n he th6ng quHn If chht l w p g  theo tiQu chuhn qu6c 

gia TCVN IS0 9001:2008 d6i v 5  co. quan hhnh chinh nhh nubc 

CHn cir Nghj djnh s6 2812008lND-CP ngay 14 thing 3 niim 2008 cda 
r 7 

Chinh phu quy djnh chirc ning, nhiem vu, quykn han v i  co clu ti5 chirc cua Be 
Khoa hoc va CBng nghe; 

CHn cir Nghj quy&t s6 67lNQ-CP ngay 24 thing 12 nHm 2010 cua Chinh 
phu v& vi&c d m  gian hob thu tuc hlnh chinh thuijc pham vi chirc nHng quan IS; 
cua Bij Khoa hoc va CBng nghe; 

CBn cir ~ u ~ k t  djnh s6 14412006lQD-TTg ngiy 20 thing 6 niim 2006 cua 
Thd t u h g  Chinh phu v& vi&c ap dung h& th6ng quan 19 chit lugng the0 ti6u 
chuin TCVN I S 0  9001:2000 vao hoat dijng cua c5c co quan hanh chinh nha 
nutrc v l  ~ u ~ e t  dinh s6 118/2009/QD-TTg ngly 30 thing 9 nHm 2009 cba Thd 
tuirng Chinh phu v& vi&c sira d6i, b6 sung mot s6 di&u cua ~ u ~ & t  djnh s6 
1 4412006lQD-TTg ; 

X6t d& ngh cua ~ 6 n ~  cuc tn rhg  ~ 6 n ~  cuc Ti6u chuh  Do lrrbng chi t  luqng, 

Bij tnrhng Bo Khoa hoc va C6ng ngh& quy djnh: 

~ i B u  1. Sua d6i, b6 sung ThBng tu  s6 01/2010lTT-BKHCN ngiy 25 thang 
02 nim 2010 c6a Bij t r o h g  BQ Khoa hoe vh CBng ngh@ quy d/nh vk hoat dong 
t o  vhn, dhnh gia vh chimg nh$n he th6ng quin  19 ch i t  loqng the0 ti&u chuan 
qu6c gia TCVN IS0  9001:2008 d6i v&i co quan hhnh chinh nhh nobc (sau dBy 
viBt t i t  Ih ThBng t o  s6 01/2010/TT-BKHCN), cv th8 nho  sau: 

1. Sua d6i kho5n 4 Di&u 5 nhu sau: 

"4. LuBn c6 it nhht 02 chuy6n gia tu vkn thuoc bi6n chi chinh thirc (vi6n 
chirc hoac lao dong lj hgp d6ng khBng xic djnh thbi han) d ip  img cic di&u kign 
quy djnh tai Di&u 4 cua ThBng to s6 0 11201 Om-BKHCN." 

2. Sira d6i khohn 5 Di&u 7 nhu sau: 

"5. LuBn c6 it nhht 02 chuy6n gia dinh gia thuoc bien ch& chinh thirc (vi6n 
chirc hoec lao dong hqp ddbg khkhg xic djnh thbi han) dip irng ccc di&u ki&n 
quy dinh tai Di&u 4 c6a ThBng tu s6 0 1 120 1 Om-BKHCN." 

3. Sira d6i gach diu ddng thir 3 tai di&m d khodn 1 Di&u 8 nhu sau: 

"- Tom t i t  qu i  trinh cBng tic, kinh nghi&m hoat dijng tu vhnldinh gia h& 



th6ng quan ly chit luyng the0 ti& chubn qu6c gia TCVN IS0  9001 :2008 (sau 
ddy viet tat la HTQLCL) the0 mgu quy djnh tai Phu Iyc 1 ban hdnh kem the0 
ThBng to nay." 

4. Siva d6i di6m b khoan 2 ~ i k u  8 nhu sau: 

"b) Tom tat qu6 trinh cBng tbc, kinh nghicm hoat dong to vkn HTQLCL 
the0 mHu quy djnh tai Phu luc I ban hhnh kem the0 ThBng to nay va bin sao c6c 
bing ckp, chirng chi the0 quy dinh tai khoin 1, 2, 3 Diku 4 cua ThBng trr s6 
0 1/2010/TT-BKHCN va 02 anh mAu (c8 2x3 cm)". 

5. Sba d6i, b6 sung khoin 3 ~ i k u  8 nhu sau: 

"3. Xb 19 hb so: 

a) Trong thbi han 05 ngay lam vi&c kt$ tir khi nh$n dugc ha so ddy dd va hqp l&, 
trir t n rhg  hqp quy d/nh tai di&m b khoh  nay, ~ 6 n ~  cuc Ti&u chukn Do llrbng ch i t  
Iugng ti&n h& thAm x6t hb so, ckp Giky xhc nhbn db diku ki&n hoat dong cho t6 chirc 
tu vkn, chuy&n gia tu vkn doc lgp, t6 chirc chimg nh$n (sau diiy vi&t tht la Giky xic 
nhan) the0 mgu quy djnh tai Phu luc V ban hanh kern the0 ThBng tu s8 0 1 1 2 0 1 0 ~ -  
BKHCN va ckp the cho c k  chuy&n gia tu v&dhnh gii theo mgu quy djnh tai Phy luc 
VI ban hdnh kern the0 ThBng tlr s6 0 1120 101l'T-BKHCN n&u t6 chirc, cb nhin dii diku 
ki&n. Giky xac nh& va the chuy&n gia co hicu luc 03 niim k& tir ngay ckp. 

b) D6i v6i tlvbng h q  hb so chua dap img y&u cku, ckn thi&t phai danh gia 
thuc ti,  trong thbi han 15 ngay lam vi&c k i  tu khi nh$n dugc h6 so dky du, ~ 6 n ~  
cyc Ti&u chukn Do l u h g  c h i t  l uwg  ti&* hlnh thim x6t h6 so, cir chuy&n gia ho& 
thanh lap dodn dinh giL d& t6 chuc ddnh gi6 thuc t& the0 cac noi dung sau: 

- Sq tuiin thu quy djnh phap lu$t cua t6 chirc, ca nhiin trong linh w c  to 
vknldhnh gib chimg nh$n; 

- Tinh xac thkrc cda cbc hb so dPng ky; 

- Hoat dong khac c6 lien quan t6i 1Tnh vuc diing ky. 

Chi phi phuc y hoat dong danh gii  cua chuyen gia hoQ doin dinh gia do t6 
chirc, ca nhin diing ckp Giiy xiic nh$n bio dim. 

CBn cir hb so diing kj. va Bi&n ban ddnh gi6 thqc t i ,  ~ 6 n ~  cuc TiCu chukn 
Do luimg ~ h k t  lluqng ckp Giky xic  nhbn v l  the cho cPc chuy&n gia tu vkddanh 
gia n&u t6 chirc, ca nhiin du di&u kien. Giky xac nhbn v i  the chuyen gia c6 hi&u 
lqc 03 niim k& tir ngay ckp. 

c) T m h g  hqp khBng du di&u kign the0 quy d/nh ThBng tu s6 011201 O/TT- 
BKHCN va ThBng trr nay, t6 chirc, ca nhhn s6 dugc thBng bao ly do bing vBn ban." 

6 .  Slpa d6i khoin 2 Diku 9 nhu sau: 

"a) Trlr6c khi ~ i k ~  xac nhbn h&t han hi& lqc 01 thhng, t6 chirc ckn 14p 01 
be hb so dBng l$ ckp l ~ i  Giky x b  nhbn vh the chuy&n gia, giri v& ~ 6 n ~  cyc TiOu 
chuin Do l u h g  c h i t  luqng. HA so diing kj. ckp lai bao gbm: 

- Giky ddag ky ckp lai Giky xhc nh$n the0 mzu quy d b h  tai Php luc I1 ban 
hinh kem the0 ThBng tw nay; 



- Bin biio cbo tinh hinh hoat dong tu vinldanh gia cua t6 chirc va hoat 
dong duy tri, nDng cao n8ng lyc tu vinldanh giii trong thbi han hi@ lyc cua 
GikY xlc nhan; 

- Ban sao chup chirng chi h& thang quan ly chit luqng the0 quy d/nh tai 
khoin 3 Di&u 5 clia ThBng to s6 01/20 101TT-BKHCN (d6i viri t6 chirc tu vkn); 

- Ban sao chup chirng chi cBng nhan the0 quy djnh tai khoan 4 Di&u 7 cua 
ThBng tu s6 0 11201 Om-BKHCN (d6i viri t6 chirc chirng nh$n); 

- Danh sach chuydn gia tu vknlditnh gia va kem the0 chc chimg chi, t i i  lieu 
lien quan the0 quy djnh tai di&m d khokn 1 Di&u 8 c6a ThBng hr s6 01/2010/TT- 
BKHCN d6i viri c lc  chuyEn gia chua dugc ckp the; 

- Bin sao chyp the chuydn gia tu vkddhnh gia dB dugc ckp (d6i viri c6c 
chuyen gia dB dugc ckp the). 

Trong qua trinh thim x6t hb so, nku ckn thih bin sao chc vHn bin, c h k g  chi d 
duqc xern xkt, d6i chiku viri ban g6c hoQc ydu cku b6 sung ban sao c6 cBng chimg. 

b) TnrCrc khi Giky xac nhan hkt han hi&u lyc 01 thang, chuydn gia tu vkn dec 
l$p ckn l$p 01 be hb so ding i j  ckp lai Giky xic nh$n va the chuysn gia, giri v& 
~ 6 n ~  cuc TiEu chuin Do l u h g  c h i t  luqng. HA so d8ng k$ ckp lai bao gbm: 

- Giky d8ng kg ckp lai Giiy xlc nhan the0 msu quy ddjh tai Phu luc I1 ban 
hanh kkm the0 ThBng tu niy; 

- Bin bao cho tinh hinh hoat deng tu vbn v i  hoat dong duy tri, nlng cao 
n5ng 1yc tu vkn trong thbi han hi& lyc cua ~ i k y  xac nh$n; 

- 02 anh mhu (c6 2x3 cm); 

- Bin sao chyp the chuydn gia tu vkn ddl dugc chp. 

Trong qua tilnh thkm x6t hb so, nku ckn thi&t bin sao cbc v8n bin, c h h g  chi sE 
dugc xem x6t, d6i chiku vCri bin g6c hoQc ydu cau b6 sung bin sao c6 cBng chhg.  

c) Trong thbi hqn 05 nghy lam viec k& tir khi nhan dugc hb so dky dii va 
hqp I& trir trubng hqp quy djnh tai diem d khoan nhy, ~ 6 n ~  cuc Ti&u chuin Do 
lubng r 7  c h i t  loqng tikn hhnh thkm x6t ha so, ckp lgi i i k y  x6c nh$n vh the chuydn 
gia ndu tB chirc, chuyEn gia du di&u ki&n. Giky x k  nhan v i  the chuydn gia c6 
hi&u lqc 03 nim 1c& tir ngay ckp. 

d) D6i viri t r u h g  hqp ha so chua dip img ydu cku, c h  thikt phii d6nh giit 
thyc tk, trong thbi han 15 nghy lam vi&c, ~ 6 n ~  cuc TiEu chukn Do lubng c h i t  
luqng ti&n hanh thhm xet hh so, cir chuyEn gia hoQc thanh l@p doin d6nh gi6 d& t6 
chuc danh gia thqc tk. Nai dung dinh gia, chi phi phuc vy hoat dang danh gia vh 
vigc ckp lai Giky xac nh$n, the chuydn gia thuc hien the0 quy dinh t- khoin 5 
Di&u 1 c6a Th8ng tu nay. 

d) Trong thbi han hi&u lyc cua ~ i k ~  xhc nh$n, t8 chirc to  vin, t6 chirc 
chimg nh$n c6 nhu c$u dHng k$ cAp th6 b6 sung cho c ic  chuy&n gia, l$p 01 bo hh 
so dHng ky v i  giri v& ~ 6 n ~  cyc Ti&u chuhn Do l u h g  c h i t  l w g .  HA so g6m c6: 

- Giky d5ng ky ckp the b6 sung the0 mgu quy djnh tqi Phu lyc I11 ban hanh 
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kkm the0 ThBng tu nay; 

- Danh s b h  chuydn gia d& ngh/ tip the ki.m the0 clc chimg chi v i  tdi lieu lien 
quan the0 quy djnh tai di&m d khoan 1 Di&u 8 cua ThBng to s8 0 1/20 1 OAT-BKHCN. 

Trong thbi han 05 ngiy lam viec k6 tir khi nh$n duqc ha so dky du vh h q  
I&, ~ 6 n ,  cuc T i d ~  chukn Do l u h g  ch i t  luqng xem xkt, ckp the cho clc  chuydn 
gia dii didku kien viri thiri han hieu lgc the0 Giiy x lc  nh$n cua t8 chirc to  
vinlchimg nhen tuong irng. 

e) T n r h g  h q  kh8ng du di&u ki&n the0 quy d/nh ThBng to  s6 01120101TT- 
BKHCN vh ThBng tu nay, t i  chirc, c l  nhin s@ duqc thBng blo 19 do bing v8n bhn." 

7. Sira d8i di&m g khoan 2 Di&u 10 nhu sau: 

"g) Sau khi hobn thhnh vigc dlnh gi l  v l  xlc nhcn h& thang qutin 19 chit 
luqng phh hqp tidu chukn qu8c gia TCVN I S 0  9001:2008, lgp blo clo kit  qua 
dlnh g i l  the0 miu quy djnh tai Phu luc IV ban hAnh k6m the0 ThBng tu nay d& co  
quan hhnh chinh nhi  nuirc hoan chinh ha so d& nghj ~ 6 n ~  cuc Tidu chukn Do 
l u h g  c h i t  luqng tip Giiy c h h g  nhbn he thang quan ly chit l m g  phh h q  tidu 
chukn qu6c gia TCVN I S 0  9001 :2008 (sau diy vi&t t i t  la Gihy chirng nhcn). 

~6 chirc chimg nhgn h u h g  din, ph6i h q  viri co  quan hbnh chinh nhi  
nuirc l$p, holn chinh ha so d& nghi tip Giiy chirng nhcn, bao dam thbi han quy 
djnh tai khoin 9 ~idku 1 cua ThBng to nay." 

8. ~6 sung di&m n khoan 2 Di&u 10 nhu sau: 

"n) Trubng hqp co quan hAnh chinh thud tu vin, t8 chirc c h h g  nhbn chi 
ti&n hlnh dlnh gia d6i viri c k  co quan thud t6 chirc tu v6n/chuydn gia tu vhn doc 
1Cp dL dugc chp ~ i i ~  x k  nhCn, chuy&n gia tu vin d l  dugc ciP the the0 quy dinh 
tai ThBng tu s8 0 11201 0/TT-BKHCN vB ThBng to  nay. 

Truirng hqp co quan hinh chinh sir dung t8 chirc to  vkn/chuy&n gia tu vin 
doc lap chua duqc tip Giky xxb nh$n, chuy&n gia to  vin chua duqc tip the, khi 
phlt hien, t6 chirc chirng nhcn khBng thuc hien dlnh g i l  vZI b lo  c lo  bing v8n ban 
v& ~ 8 n ~  cuc Tidu chuin Do lutmg c h i t  luqng d& xir 19." 

9. Sira d8i khoan 1, khoin 2 ~ i & u  12 nhu sau: 

"1. Trong thbi han 0 1 thlng k& tir khi duqc t6 chirc c h h g  nh$n xlc nh$n 
he thang quln 19 chit luqng phh h q  tidu chukn qu6c gia TCVN I S 0  9001:2008 
bing viin ban, co quan hanh chinh nha nuirc l$p 01 ba h6 so ddk nghj tip Giiy 
c h h g  nhcn giri v& ~ 8 n ~  cuc Tidu chukn Do l u h g  c h i t  luqng. Qua thiri han ndu 
trzn, k&t qua dlnh gia cua t8 chirc c h h g  nhbn sE khBng duqc chip nhgn dd xem 
xkt, tip Giiy chimg nhCn. 

2. HA so g6m co: 

a) CBng v5n ddk nghj tip Giiy chimg nhcn the0 miu quy djnh tai Phy lyc V 
ban hlnh k6m the0 Thang tu nay; 

b) Blo c b  tom t i t  qu l  trinh xiy d g g ,  l p  dung HTQLCL the0 m h  quy 
djnh tai Phu luc IX ban hhnh k6m the0 ThBng tu s8 011201 OITT-BKHCN; 



c) Ban cam kit dB xiiy d p g ,  Bp dung HTQLCL d8i viri toan bij hoat dQng 
lien quan din gi6i quy&t thu tuc hanh chinh cho ch nhiin, t6 chirc (k& tir ngay 
01/01/2012); 

d) Bao cao kit qua danh gia cda t6 chirc c h h g  nh$n the0 quy djnh tai khoin 
7 Di&u 1 c6a ThBng tu nay." 

10. Sira d6i digm a khoan 1 ~ i & u  13 nhu sau: 

"a) Tnrirc khi Giiy chimg nh$n hit hi&u lgc 01 thing, co quan hinh chinh 
nhi nuirc t6 chirc dinh gi6 c h h g  nh@n lai, l$p 01 be hA so d& nghj tip lai Giiy 
chirng nh$n giri v& ~ 6 n ~  cyc TiEu chuin Do llrbng c h i t  luqng. HA so g8m: 

- CBng v5n d& nghj tip lai Giiy chirng nh$n the0 mHu quy djnh tai Phu 1uc 
VI ban hanh kkm the0 ThBng tu nay; 

- Bin sao chyp Q U ~ B ~  djnh vit Giiy chimg nh$n dH dugc ckp; 

- Tu nh$n xi t  v& mirc do phu hgp, hi& luc, higu qua cua HTQLCL d6i viri 
hoat dang ciia co quan trong thiri han hi&u luc cua Giiy chimg nh$n; 

- Bin cam k6t dH xiiy dung, $ dung HTQLCL d6i viri toan be hoat dang lien 
quan din giai cquy&t thu tuc hanh chinh cho c l  nhiin, t6 chirc (kk tir ngay 
01/01/2012); 

- B b  c b  k&t qua danh gig cua t6 chirc c h h g  nh@n the0 quy d/nh tai khoan 7 
~ i & u  1 cua ThBng tu nay." 

1 1. Ski  d6i diim a khoan 2 ~ i & u  13 nhu sau: 

"a) Trong thiri han hi&u luc cda GiAy chimg nh$n, khi c6 su di&u chinh, mir 
rang, thu hep pham vi ap dung HTQLCL, trong thbi han 01 thing k& tu khi duqc 
t6 chirc c h h g  nhgn xic  nh$n vi&c mb reng, thu hep, di&u chinh pharn vi ap dung 
he thang quAn 19 chit luqng phb hgp ti&u chuin qu6c gia TCVN I S 0  9001:2008 
bing v5n bin, co quan hinh chinh nha nlrirc l@p 01 be ha so d& nghi di&u chinh, 
mb rang, thu hep pham vi cua ~ i i y  chimg nh&n giri v& ~ 6 n ~  cuc Ti&u chukn Do 
luirng c h i t  l u g g .  HA so gAm: 

- CBng vin d& nghj di&u chinh, mb rang, thu hep pharn vi clia c h h g  
nh$n the0 mgu quy d/nh tai Phu luc VII ban hanh kern the0 ThGng tu nay; 

- Ban cam kit dH xiiy dung, ap dung HTQLCL d6i v6i toan b6 hoat dong 1iEn 
quan din giii quy6t thu tuc hinh chinh cho ca nhhn, t6 chirc (kg tir ngay 
01/01/2012); 

- BQo cao k6t qua dinh gi8 cua t6 chirc c h h g  nh$n the0 quy djnh tai khoan 7 
~ i & u  1 clia ThBng tu nay." 

12. Sua d6i di&m 3.3.2, 3.3.3 v l  3.3.4 tai Phu luc XI ban hPnh kkm the0 
ThBng tu s8 0 11201 Om-BKHCN nhu sau: 

"3.3.2. Sau khi hoan thhnh vi&c danh g i l  chimg nhgn vii x L  nhgn h@ th6ng 
quhn 19 chit luqng phu h p  ti&u chukn qu6c gia TCVN I S 0  9001:2008, t6 chuc 
chimg nh$n 18p bao c60 k8t qua dlnh giii d& co quan hirnh chinh nh l  nubc hodn 
chinh h6 so d& ngh/ chp Giky chimg nh$n. 
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3.3.3. Co quan h i h  c h i d  hi nutrc I$p 01 bij ha so d& ngh/ cAp ~ i k ~  
chimg nhan g6~n cBng vSln d& nghi cAp ~ i h ~  chimg nhan, bio cio tt6rn tit qui 
trinh xiiy dymg vA i p  dung HTQLCL, b k  ccam k6t dii xiiy d w ,  $ dpng HTQLCL 
d6i vtri toin be hoat dong lien quan din giii quy& thii ~ I J C  h i d  chinh cho c i  nhh,  
t6 chirc (k6 tir ngiy 0 1/01/2012) v i  b60 cio kkt qui  dinh gih ciia t$ c h k  chimg 
nh$n giri v8 ~ 6 n ~  ccp Tieu chbh  Do l u h g  chi t  lluqng. 

3.3.4. ~ 6 n ~  cuc Tieu chub  Do lubng chi t  llrqng c5n ccir h8 so dk n& ciia ca 
quan h h d ~  chi& hi nutrc d& xem x6t7 cbp ~ i i ~  c h h g  nhan (v6i thbi hqn 03.ngm)." 

13. Biii b6 Phu luc 111, VIII ban hinh k6m the0 Th6ng ix s6 01/2010/TT- 
BKHCN. 

~ i k u  2. ~ h n ~  cpc Tieu chuhn Do lubng ch i t  lluqng c6 trich nhiem huimg 
d h ,  t6 chuc triin khai thvc hien ThGng tu ndy. 

1. ThGng tu ndy cc6 hidu 1vc thi h h h  kk tir ngiy 20 thhng 8 ngrn 201 1. 

2. ~ h n ~  cpc t m h g  ~ h n ~  cuc Tieu chuhn Do l u h g  ~ h 6 t  1uwg, Vu t m h g  
Vu Ph$ ch6 vd clc th chirc, c i  nhh c6 l i e  quan chju trhch nhiern thi hBnh 
ThGng ix ndy.1. 

Noi nh@n: 
- ThC m6ng Chinh phb (b& b60 c60); 
- C6c PI16 ThC tuCvng CP (ti& b6o do) ;  
- C6c BG, ca quan ngang Be, ca quan thuac CP; 
- UBND cic tinh, thinh ph6 truc thugc TW; 
- Cuc Ki&m soit thfi mc hinhzhinh-VPCP; 
- Cuc Ki&m tra VBQPPL (Ba Tu ph6p); 
- CGng b60; 
- LUU: VT, TDC. 

KT. BO T R ~ ~ N G  



Phy Iyc I 
MAU TOM TAT KINH NGHIEM HOAT DONG TU' VANBANH GIA 

HE THONG QUAN LY CHAT LUONG CUA C H U Y ~ N  GIA TU' VANBANH GIA 
(Ban hdnh k2m the0 ThBng tzr sb: 09 DO1 l /TT  - BKHCN 

ngdy 30 thdng 6 n&n 2011 cua B6 trzr6ng B@ Khoa hoe vd C6ng nghk') 

CONG HOA HOI CHU NGHPA VIET NAM 
D+c l$p - Tq do - Hgnh phric 

TOM TAT KINH NGHIEM HOAT DONG TU' V A N ~ A N H  GIA 
HE THONG QUAN LY CHAT LU'WG CUA C H U Y ~ ~ N  GIA TU' V A N ~ A N H  GIA 

Ho va ten: 

Dja chi lien he: 
Dien thoai, Fax: 
Qua trinh cbng thc (lief k i  th6i gian cbng tdc, don vi cbng tdc) : 

.............................................................................................................................................. 
Kinh nghiem trong ITnh vvc tu viddanh gia he th6ng quan 19 chit luqng: 

(lief kc thdi gian hoat dong trong 1Tnh vvc tu vkdddnh gici, don vi dLi tu  viddbnh gid: dja 
chi li&n h&, DT, Fax, ngudi &i dien, kit qua tu  vhdddnh gid, don vi chzing nhGn/tu vhn) 

Th8ng tin khac: 

T8i cam doan cac th8ng tin tr8n la dhng va chju trach nhiem v& cac khai bao noi tren. 

TT 

...., ngiiy ..... thdng ..... nGm 
Nguivi khai 

(I j ,  ghi rO" ho tCn) 

Dia chi lien hi, 
DT' 

nguivi dai ditn 
Thivigian 

vi aa tu  
vin/d8nh gi8 

~ 6 t  quii t u  
vinldlnh gi8 

Don vi chring 
nhgnltu v in  



Phu Iuc I1 
MAU GIAY DANG KY CAP LA1 GIAY XAC NHAN THAM GIA 

HOAT DONG TU' VANBANH GIA HE THONG QUAN LY CHAT LU'O'NG 
(Ban hbnh k2m the0 Thdng tu si: 09 9201 1/TT - BKHCN 

ngby 30 thdng 6 nZm 201 1 cua B6 tru6ng B6 Khoa hoc vir C6ng nghe) 

CONG HOA fi HOI CHU N G H ~ A  VIET NAM 
Bijc I$p - TF do - Hanh p h k  

...... ..., ngay ...... thcing ...... ntim 20 .... 

GIAY BANG KY CAP LA1 GIAY XAC NHAN THAM GIA HOAT DONG 
T u  VANBANH GIA HE THONG QUAN LY CHAT L W N G  THE0 T I ~ U  CHUAN 
QUOC GIA TCVN I S 0  9001:2008 DOI V61 C a  QUAN HANH C H ~ N H  NHA N U ~ C  

Kinh giri: ~ 6 n ~  cuc Ti&u chukn Do l u h g  c h i t  l w g  

2. Dja chi lien lac: ................................................................. 
Dien thoai: ............... Fax: ............. E-mail: .................... 

3. Ngay .... I .... I...., ... tin t6 chlic/cri nhdn.. .. dii duqc ~ 6 n ~  cuc Ti&u 
chukn Do lubng c h i t  luqng xem x6t vL ckp Giiy xac nhCn db di&u kien thqc hi&n 
tu viddanh gia h& thang quan 15; chit luang the0 tieu chuin qu6c gia TCVN 
IS0  900 1 :2008 dai v6i co quan hanh chinh nha nuac s6 .......... ITDC-HCHQ. 

4. HB so kkm theo: 

- ..... 
5. Sau khi nghi&n cku c L  di&u ki&n tip lai ~ i k y  xac nhCn the0 quy dinh 

tai ThBng tu s6: 0112010lTT-BKHCN ngay 25 thang 02 niim 2010 v i  ThBng tu 
sB: ...... 120 1 11TT-BKHCN ngay ... thang ... niim 20 1 1 cua Bo t r u h g  Be Khoa 
hoc va CBng ngh&, ..... .(t& t6 chlic/cd nhdn).. .. nhgn thhy co dli c6c di&u ki&n 
d& duac cbp lai Giiy x6c nh$n. 

D& nghj ~ 6 n ~  cuc Ti&u chukn Do llrimg c h i t  l u q g  xem x6t va tip lai 
~ i i y  x6c nhdn dii di&u kien hoat dong tu viddinh gi6 he thang quHn 15; chit 
l u q g  the0 ti& chukn qu6c gia TCVN IS0  9001 :2008 d6i vbi ca  quan hinh chinh 
nhi nu6c va the chuyen gia. 

(Tin t6 chkc/cci nhdn) ... cam k&t thqc hien dling cbc quy dinh v& hoat 
dijng tu vidd6nh gi6 h$ thang quan 15; chit l u q g  the0 ti&u chukn qu6c gia 
TCVN I S 0  9001 :2008 d6i v6i ca  quan hanh chinh nha nu6c. 

Dai dien ~6 chuc/Cb nhSn 
K+) ghi r5 h~ tin) ddng dhu (ngu lci t6 chkc) 



Phu 1;1c 111 
MAU GIAY BANG KY 

CAP THE BO SUNG CHO CAC C H U Y ~ N  GIA TU' VANIDANH GIA 
(Ban hZInh k2m theo Thdng tu s6: 09 /201 I/TT - BKHCN 

nghy 30 thcing 6 na'm 201 I cua BB trrrong B6 Khoa hoc vir Cdng nghe) 

CONG HOA XA HOT CHU NGHPA VIET NAM 
Doc l$p - Tu do - Hanh philc 

...... ..., ngdy ...... thdng ...... niim 20 .... 

GIAY DANG KY 
CAP THE BO SUNG CHO CAC C H U Y ~ N  GIA TU' VANIDANH GIA 

Kinh gbi: ~ 6 n ~  cuc Tidu chuin Do lubng c h i t  luqng 

1. Tdn tB ch13c:. ............................................................................. 
2. Dia chi lidn lac: ................................................................. 

Dien thoai: ..................... Fax: ................... E-mail: ............... 
3. Ngay .... I .... I ...., ... tEn t6 chti.~.. .. dii dugc ~ 6 n ~  cuc Tidu chuin Do 

luimg c h i t  llugng xem xet va ckp ~ i k ~  xxL nh$n du diku kien thuc hien to  
virddanh gia h& thang quan 19 chit llrrgng the0 tidu chuin qu6c gia TCVN I S 0  
9001:2008 d6i viri co quan hinh chinh nha nuirc s6 .......... ITDC-HCHQ. 

4. HA so  kkm theo: 

- ..... 
5. Sau khi nghidn ciru citc didu kien d6i viri chuydn gia tu vknldinh gib 

the0 quy dinh tai ThBng tu sb: 0112010lTT-BKHCN ngay 25 thhng 02 n5m 
20 10 va ThBng tu s6: ...... I20 1 l1TT-BKHCN ngay ... thsng ... n5m 20 1 1 ciia 
Be t r u h g  Be Khoa hoc vB CBng nghe, ..... .(tEn t6 chti.~). ... nhcn thky c6 dii 
cbc di&u kien d& dugc ckp the b6 sung cho cbc chuydn gia trong ha so kkm 
theo. ~d nghi ~ 6 n ~  cuc Tidu chuin Do l u h g  c h i t  lugng xem x6t va tip th6 b6 
sung cho cac chuydn gia nay. 

(TCn t6 c h k )  ... cam k&t thgc hien dung cac quy djnh vd hoat deng tu 
vinldanh giB he thang quan 19 chit l u q g  the0 tidu chuin qu6c gia TCVN I S 0  
9001 :2008 d6i viri co quan hanh chinh nhh nuirc. 

Dqi difn ~8 chlic 
K$, ghi rG hg tEn, ddng dhu 



Phy Iyc IV 
MAU BAO cAo KET QUA DANH GIA 

(Ban hirnh k61n the0 Thdng trr sb: 09 /201 I/TT - BKHCN 
ngiry 30 thbng 6 na'm 201 1 czia BG tr.zr&ng BG Khoa hoc vir Cdng nghe) 

DON VI CHU QUAN CONG HOA XX HOI CHU NGHPA VIET NAM 
TCN TO C H ~ C  C H ~ G  NHAN Dijc liip - Tu do - Hqnh phuc 

Kinh giri: ~ 6 n ~  cyc Ti&u c h u b  Do lub.ng cha t  lugng 

1. Ten co quan duqc 'danh gia, ten nguhi dai dien:. ......................................... 
2. Dia chi: ......................................................................................... 
3. Dien thoai: ........................... Fax: .............................. Email: ............ 
4. Loai hinh danh gia: 
4.1. Dinh gi8 chung nh$n: 

4.2. Danh g i i  chung nhan lai: 
4.3. Danh g i i  giam sat: 

4.4. Danh gia vi&c m 6  rang, thu hep, 
di&u chinh pham vi ap dung: 

5. Tom t i t  qua trinh thvc hien danh gia (chuong trinh, kk hoach, t&n chuyen gia danh 
gia): .................................................................................................. 
6. Bi&n ban danh gia (bHn sao bign b&n Ifa'nh gid gci ktm tlzeo): 
7 .   kt qua thdm xCt hanh dong khic phuc, phbng ngira (nku co) - bHn sao bdo d o  
Izrinlt dgng klzkc phlic vri xcic nhon c i a  t8 clzuc clzung nhsn : .......................... 
Pham vi ap dung HTQLCL d& ngh/ cap GiAy chirng nhan: 

9. Danh gia v& vi&c xly dvng, Bp dung HTQLCL d8i viri hoat dong lien quan dkn giai 
quykt thu tuc hanh chinh cho ca nhln, t6 chirc (theo kkt qua cua D& an 30): 

9.1. AP dung toan bo: 
9.2. AP dung mat p h b :  
(n&u cu th8 linh vvc hoat @ng chlra bp &ng vir i'9 do chzra bp dung) 

10. ~ i k n  nghi 
Sau khi tikn hanh danh gift, .. .t&n td chkc chung nhhn.. . kikn nghi: 
10.1. chp ~ i h ~  chung nhan: 

10.2. KhBng cap Gihy chung nh$n: 
(n@u rG l9 do kiin nghi khdng c&) 
10.3. Kien nghi khac: ............................................................................ 

LANH DAO TO CHW 
( '9 ,  ghi ro" ho, t&n v a  ctdng dhu) 



Phu luc V 
MAU C ~ N G  VAN 431': NGH! CAP GIAY C H ~ N G  NHAN 
(Ban hhnh k2rn theo Th6ng tu s6: 09 /20I I/TT - BKHCN 

nghy 30 tlzcing 6 na'rn 201 I cua Bd trzr6ng B4 Khoa hoc vh C6ng nglze) 

DON VI CHU QUAN CONG HOA HOI CHU N G H ~ A  VIET NAM 
C a  QUAN HANH C H ~ N H  NHA NU& Dijc lgp - Tv do - Hanh phiic 

s6: .... 
Vlv: D$ nghi  chp ~ i i ~  chirng nh$n 

... ..., nghy ...... thhng ...... na'm ...... 

Kinh giri: ~ 6 n ~  cuc Ti&u c h u b  Do lubng c h i t  loqng 

.......................................... I. T&n ccr quan hanh chinh nha nwbc: 
11. Dja chi: ........................................................................ 
111. Dien thoai: ........................ Fax: ........................... Email: 
IV. He thang quin 19 chit luqng cua .. ..(t&n co quan hhnh chinh nhZI 

nudc). ... d?i dugc .. ..(t& t6 ch&r chLing nh@n). ... dhnh gi5 c h h g  nh$n vd xic 
nhsn phb hgp vbi tieu chuin qu6c gia TCVN IS0  9001:2008 vao nghy 
... .I. .. .I. ... 

V. Linh vuc dk nghi chp GiiY chung nh$n: 

... .(T&n co  quan hiinh chinh nhh nu6c). ... giri kkm the0 c6ng v5n nay: 
Bao cho t6m t i t  qua trinh xby dgtg, i p  dung HTQLCL; Ban cam kkt dii xby 
dung, ap dung HTQLCL d6i vbi toan b6 hoqt dGng lien quan dkn giii y y & t  th6 
tuc hinh chinh cho ca nhbn, t6 chirc va BQo cio kkt qua danh gia cua ... ten t6 
chkc chting nh@n.. ., dB nghj ~ 6 n ~  cuc Ti&u chuin Do l o h g  c h i t  luqng chp 
Giiy c h h g  nh$n he thang quin 19 chit logng phb h~ ti&u chuin qu6c gia 
TCVN I S 0  9001 :2008. 

.... (T&n cn  quan hhnh chinh nhir nu&$ .... cam kkt s& duy tri, cii tikn, 
hodn thien HTQLCL trong qua trinh i p  dung v i  ph6i h q  viri t8 chirc chimg 
nh$n trong viec danh gia giiim sit  dinh ky the0 quy djnh. 

L ~ N H  DAO CO; QUAN 
(K$, ghi rB ho, t2n vh dhng dhu) 



Phy 1\1c VI 
MAU CONG VAN D& NGH! CAP LA1 GIAY CHU'NG NHqN 

(Ban hhnh k2m theo Th6ng tu s6: 09 /2011/TT - BKHCN 
nghy 30 thcing 6 na'm 2011 cua B4 tr~r6ng B6 Klzoa lzoc v b  C6ng ng/ze) 

DON VI CHU QUAN CONG HOA XA HOI CHU N G H ~ A  VIET NAM 
CO QUAN HANH C H ~ N H  NHA NU'& Doc I#p - Tq do - Hanh phuc 

S8: .... ... ..., nghy ...... thring ...... ndnz ...... 
Vlv: D& nghi cAp lgi G ~ A ~  c h h g  nh$n 

Kinh giri: r a n g  cuc Ti&u chukn Do lubng c h i t  logng 

I.  T&n ccr quan hanh chinh nhk nuirc: ................................................ 
............................................................................... 11. Dia chi: 

111. Di&n thoai: ........................ Fax: ........................... Email: ...... 
IV. Linh vuc d& nghi c$ lai Giiy chirng nhdn: 

3 .......... 
Ngay ..... I.. ..I.. .., h& thang quan 1 chit lugng cca ( i n  c o  quan hhnh 

chinh nhd nubc). ... d I  dugc ~ d n ~  cuc Ti&u chuHn Do lobng c h i t  lugng tip Giiy 
chirng nhbn phu hop ti&u chukn qu8c gia TCVN I S 0  9001:2008 kkm the0 ~ u y k t  
djnh s6: ... ../QD-TDC. 

.. Trong thbi han hi& luc cua Gihy chirng nhdn, ..(t;n c o  quan hdnh chinh 
nhb nzr6.c). ... dH thuc hi&n duy tri, c i i  tiin, hoan thi&n HTQLCL trong qua trinh ap 
dung va ph6i hgp viri td chirc chirng nhdn trong vi&c danh g i i  gi6m sat d/nh kj. the0 
quy dinh. 

.. ... H& thang quan ly chit lugng c i ~ a  ..(tin c o  quan h6nh chinh nhh ntrbc). dB 
... dogc .. ..(tin t6 chrir chkng nhhn). danh gia chirng nhbn lai the0 ti&u c h u b  qu6c 

.. gia TCVN I S 0  9001 :2008 va xac nh8n phli hop viri ti&u chukn vao ngay .... I.. ..I.. 
.. ..(Tin c o  quan hbnh chinh nhh nwbc). ... giri kkm the0 c6ng vin nay: Ban 

sao ~ u ~ k t  d/nh va Gihy chimg nhdn d I  dugc cap; Ban tv nhdn xet vb mirc do phli 
hop, hi&u lgc, hi&u qua cua HTQLCL d6i viri hoat dGng cua c o  quan trong thbi han 
hi&u luc cua Giiy chirng nhan va Ban cam k&t dB xiy dwg ,  $ dung, duy tri HTQLCL 
d6i viri todn b8 hoat dong lien quan din giii quykt thu tuc hlnh chinh cho ca nhln, td 
chirc, d& nghj ~ d n ~  cuc Ti&u chukn Do luirng c h i t  llrgng tip lai ~ i i y  chirng nhdn. 

.. ..(TI% c o  quan hdnh chinh nhb nu&). ... cam ki t  se tiip tuc duy tri, cai tikn, 
hoan thi&n HTQLCL trong qua trinh ap dung va ph6i hop viri td chirc chung nhdn 
trong vi&c danh gia giam sat difinh kj. the0 quy djnh. 

LANH DbO COi QUAN 
(K9, ghi ro" ho, t2n vh ddng dhu) 



Phy Iyc VII 
MAU CONG VAN 

BE N G ~  C& D ~ U  c H i w ,  MO RONG, THU HF,P PW VI CUA GLAY C ~ G  
(Ban hdnh k2m theo ThBng t v  s6: 09 /201 I/TT - BKHCN 

ngay 30 tlzcing 6 na'm 201 1 cua BB trzr6ng Be Khoa hoc va CGng ngh?) 

DON VI CHU QUAN CONG HOA HOI CHU N G H ~ A  VIET NAM 
CO QUAN HANH C H ~ N H  NHA NU'& Dijc I@p - Tq do - Hanh phuc 

S6: .... ... ..., nghy ...... thbng ...... niim ...... 
Vlv: D& nghi chp di&u chinhlmir rijnglthu hep 

pham vi cua ~ i i ~  chirng nh$n 

Kinh giri: ~ 6 n ~  cuc Ti6u c h u b  Do l o h g  c h i t  luqng 

I. T&n ccr quan hhnh chinh nh8 nw6c: .......................................... 
........................................................................ 11. Dia chi: 

111. Di&n thoai: .................. Fax: ..................... Email: ............. 
IV. Linh vyc d& nghi tip Giky chimg nhan (n&u rd cac linh vyc d& nghj 

di&u chinhlrnh renglthu hep vh 19 do d& nghi): 

Ngay ..... I.. ..I.. . ., h& thang quan ly chit luqng cua .. ..(t;n co  quan hiinh 
chinh nhii nubc). ... d l  duac ~ 6 n ~  cuc Ti&u chuin Do luimg c h i t  lluqng chp 
Giiy chimg nhbn phu hap ti&u chuin qu6c gia TCVN IS0  9001:2008 kern 
the0 ~ u y 6 t  dinh s6: .... .IQD-TDC. 

Trong thbi han hi&u lqc cua ~ i i ~  chimg nhln, ....(t ;n ca quan h&nh 
chinh nhii nu6c). ... d l  thyc hi&n duy tri, cai tiin, hoan thi&n HTQLCL trong 
qua trinh ap dung va ph6i hap v6i t6 chirc chirng nh$n trong vi&c dinh gih 
giam sat dinh k? the0 quy djnh. 

Ngay ..... I.. ..I.. .., h& thang quan 19 chit llrpng cua .. ..(t&n co  quan hiinh 
chinh nhii nubc). ... d l  dlrpc .. ..(tEn td chkc chtimg nhgn). ... dhnh gi8 va xhc 
nhln vi&c mb reng, thu hep, di&u chinh pharn vi ap dung HTQLCL. 

... ... .(T& co quan hiinh chinh nh2 nv6c). giri kern the0 c6ng v5n nay 
Ban cam k6t d l  xly d m ,  i p  dung HTQLCL d6i v6i toan be hoat deng lien quan 
din giii quy6t thG tuc hanh chinh cho c6 nhln, t6 chirc, d& nghj ~ 6 n ~  cuc Ti&u 
chuin Do lubng c h i t  luqng cAp ~ i i y  chimg nhan di&u chinh/ma renglthu hep 
pharn vi Bp dung HTQLCL. 

.... (Tgn ca guan hiinh chinh nh& nubc). ... cam kit  sE tiip tuc duy tri, chi 
tiin, holn thi&n HTQLCL trong qua trinh 6p dung vh ph6i hqp v6i t6 chirc 
chirng nhbn trong vi&c dinh gi i  giim sit  dinh kjT the0 quy djnh. 

LANH DAO COi QUAN 
(K$, ghi r6 h ~ ,  tBn vh ddng dku) 




