NGAN HANG NHANUGC ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
VIET NAM Péc lap — Tuw do — Hanh phiic

$6:6254 /NHNN-TT Ha Ngi, ngay 4g thdng 8 ndm 2011
Vv thue hién giao dich thanh
todn tre tuyen va Vi dién tir

Kinh giri: - Céc tb chire cung Ung dich vy thanh todn;
- Céc 6 chuc di duge NHNN cho phép thuc hién thi diém
cung ung dich vu Vi dién tur.

Thoi gian gin déy trong hoat dong thanh toan, chuyén tién da xuét hién
tinh trang tdi pham sir dung cong nghé cao, &n cép thong tin thé tin dung cla
chu thé trong va ngoai nudce, thuc hién giao dich mua ban hang héa, dich vu
bat hop phap théng qua dich vu thanh toan tryc tuyén tai Viét Nam. Mt sb to
chirc, doanh nghiép lap cac website ban hang da cép, chuyén tién bat hgp phap.
Ngan hang Nha nudc Viét Nam (Ngéan hang Nha nudc) véi chirc néng la co
quan quan 1y Nha nuéce vé linh vyc thanh toan va gidm st cac hoat dong thanh
toan trong nén kinh té, d& nghi cac don vi nim va thyc hién mét sb ndi dung
sau day:

1. Hién nay, Ngin hang Nha nudc dang tap trung nghién ciru, xdy dung
cdc van ban huéng dan Luat Ngan hang Nha nuéc nim 2010 dé diéu chinh cac
hoat dong thanh todn trong d6 c6 dich vu thanh todn truc tuyén théng qua
mang internet, dién thoai di dong...; cic hoat dong cung Umg dich vu trung gian
thanh toan (gdm ca viéc cung Ung dich vu Vi dién tir). Do vdy, yéu cau céc td
chirc cung ung dich vu thanh toan cin ting cuodng thyc hién cac bién phap an
ninh, bao mat nhadm dam bao an toan cho khach hang khi sir dung céc dich vu
thanh toan thé, thanh toan tryc tuyén qua internet, dién thoai di dong do minh
cung cip; than trong trong viéc lua chon céc t6 chirc khong phai Ia ngén hang
khi phéi hop, lién két va hop tic cung ung dich vy trung gian thanh toan (dac
biét d6i véi céc td chizc chua duge Ngén hang Nha nude cho phép thyuc hién thi
diém hoic ¢é ¥ kién).

2. Céc td chirc cung tmg dich vu thanh toan (Ngan hang thuong mai)
khi cung (mg dich vu Vi dién tir cho khach hang (néu c6), cin phai b6 tri mét
tai khoan riéng biét dé theo déi toan bd lugng tién dang luu hanh trén Vi dién
t; phai dam bao s6 du ciia tai khoan nay ding bang tong sd tién trén céac Vi
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dién tir ma minh cung cap cho khach hang; va sir dung tai khoan nay ding muc
dich va quy dinh ctia Ngéan hang Nha nuéec.

3. Céc td chirc khong phai la ngan hang dugc Ngan hang Nha nudc cho
phép thi diém cung tmg dich vu Vi dién tir phai m& mét tai khoan dé theo dai
luong tién trén Vi dién tir tai cac td chirc cung ung dich vu thanh toan (Ngéan
hang thuong mai) va dam bao s6 du trén tai khoan nay luén bang véi téng s6
tién trén Vi dién tir ciia toan bd khach hang ctia minh.

4. Céc tb chitc cung tmg dich vu thanh todn (Ngan hang thuong mai) va
cac to chic khong phai 1a ngan hang duge Ngin hang Nha nudc cho phép thi
diém cung tmg dich vu Vi dién tir khi cung tmg dich vu Vi dién tir phai cung
cép dugc chuong trinh phan mém (céng cu kiém tra truc tuyén) phuc vu cho
viéc kiém tra, giam sét clia c4c co quan quan ly Nha nude dbi voi téng sb tién
trén Vi dién tir ciia toan bd khach hang ciia minh & bat ky thoi diém nao; Pong
thoi, cAn ting cudng viéc tuyén truyén va huéng dan cac khach hang sir dung
cac san phém, dich vu trung gian thanh toan mot cach an toan, thuén loi va
tuan thu theo dung cic quy dinh cia phap luat nhim diy manh hoat dong thanh

toan khong dung tién mit theo chi dao ciia Chinh phu va Ngan hang Nha nuéce,

5. Céc td chirc cung ung dich vu thanh toan (Ngan hang thuong mai)j‘g;
bdo c4o tinh hinh phéi hop véi cac td chirc khong phai 1a ngan hang dé trién

khai cung tmg cac dich vu trung gian thanh toén (theo mAu dinh kém) vé Ngan
hang Nha nuéc truéc ngay 31/8/2011 dé kip thoi tong hop, béo cdo Théng doc
Ngan hang Nha nudec.

Moi théng tin lién hé Vu Thanh todn, Ngan hang Nha nudc (Tel: 04
22239546).

Trén ddy 1a ¥ kién ciia Ngan hang Nha nude giri Quy Don vi dé biét va
thuc hién./. Tv

TL. THONG POC

Noi nhin: ONG VU THANH TOAN
- Nhu trén;
- Ph6 Théng déc Nguyén Toan Théng (dé b/c);
- NHNN chi nhanh tinh, thanh phé
(dé biét va phéi hop);
- Luu: VP, TT.
Dinh kéem:
- Mau bdo céo.
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TO CHUC CUNG UNG DICH VU THANH TOAN

, ~ BAO CAO TINH HINH HQP TAC ,
VOT CAC TO CHUC CUNG UNG DICH VU TRUNG GIAN THANH TOAN
(Dich vu trung gian thanh todn duwgc dinh nghia tai Khoan 10 Diéu 6 Lugit Ngdn hang Nha nwde ndm 2010)

1. Thue trang hop téc ciia don vj véi céc T chitc khong phai 14 ngan hang cung tmg dich u trung gian thanh todn
(néu chua co hoat ddng nay, chi trd 161 cdu hoi 4):

Théng ké s6 liéu
. Tén Tb chitc cung 80 lung ‘ e .
: S0 Iuon dich Gid tri giao dich (VND
STT D;:nv?ht::l?g tmg dich vu trung Thg‘ridiém khach hang 1t g i (o) R0 G ()
todn ]g.‘f‘“lz'}:‘“,"l:"““ 6| trién khai | sitdung dich | Ny | Ny | 6thang dhu | Nam | Nam | 6 thing ddu
IS VO 0 B vatinhdén | 9009 | 2010 | nam2011 | 2009 2010 | nam 2011
31777011
I |Vvidignw | Congty.. Thing/Nam
Cong ty... Théng/Ndm
2 |Congthanh | Congty... Théng/Nim
&
todn tryc tuycn Cong 1. ThingNem
3

2. Céc bién phép quan Iy i ro due 4p dung trong qua trinh hop tac voi céc T6 chite cung (g dich vy trung gian thanh todn.
3. Dénh gi4 hiéu qua va tiém nang pht trién cac dich vu hop téc.
4. Kién nghj va dé xuét ctia don vj voi NHNN (néu c6).
ooy NGAY ... thang ..... nam ...
Lip bing Kiém sodt TONG GIAM DOC
(ky tén, dong dau)
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DANH SACH TO CHUC KHONG PHAI TO CHUC TiN DUNG DUQC
NHNN CHO PHEP THU'C HIEN THi PIEM CUNG UNG DICH VU

THANH TOAN
STT Tén Cong ty Pia chi Trusé | SO dién thoai/Fax Quyét dinh 3
Cong ty Cé phan | Lau 3, Toanha |
i H3 trg dichvu | H3, 384 Hoang 08.3826.9109 | QP 1789/QD-NHNN |
thanh to4n Viét Phii | Diéu, Phuong 6, F:08.3826.9129 |  ngay 12/8/2008 |
(MobiVi) Quén 4, TP.HCM !
Cong ty Co phan | 65-65A Pudng |
0y | Dichvu Tryc tuyén | 3/2, Phuong 11, 08.3929.2827 | QP 288/QD-NHNN |
Cong dong Viét | Quén 10, F: 08.3929.2826 | ngay 18/02/2009 |
(VietUnion) TP.HCM
Congty Co phan |Toéanha22Lang |
o3 | Gidiphdpthanh | Ha, BaDinh,Ha | 04.3776.4668/669 | QD 675/QD-NHNN
toan Viét Nam | Noi F: 04.3776.4666 | ngay 30/3/2009
(VNPay) .
Cong ty Co phan | Tang 8, Toa nha
- Dich vu thé Thu d6, 72 Tran 04.3936.1818 | QP 1432/QD-NHNN
Smartlink Hung Pao, Ha F: 04.3936.1819 |  ngay 15/6/2009
(Smartlink) Nbi
Céng ty C6 phan | Phong 3, Tang 6,
os | Congnghéthanh | Toanha Harec, 04.3772.5376 | QP 2176/QD-NHNN
to4n Viét Nam | 4A Lang Ha, Ba F:04.3772.5378 |  ngay 15/9/2009
(VinaPay) Pinh, Ha Nbi
Congty Co phan | 781/C9 Lé Hong
06 | DichvuDidong |Phong (N&i dai), 08.3862.0377 | QP 2752/QD-NHNN
truc tuyén Phuong 12, Quén F: 08.3862.0379 ngay 27/11/2009
(M Service) 10, TP.HCM
Téng 2, Toa nha
Céng ty Cé phan | Dai phat, Khu L6
'07 Thanh toan dién t&r | A2C, Cum 04.3933.5133 | QP 1929/QD-NHNN
VNPT TTCN va CNN, F:04.3933.5166 | ngay 16/8/2010
(VNPT EPAY) | Quin Cau Gidy,
Ha Noi
Céng ty Co phian | Tang 1, Toa nha
- Giai phap phan | 17T10, Trung 04.6251.2484 | QD 2608/QD-NHNN
mém Hoa Binh | Hoa - Nhan F:04.6281.2794 | ngay 02/11/2010
(PeaceSoft) Chinh, Ha Noi
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