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KẾ HOẠCH

TRIỂN KHAI THỰC HIỆN CHƯƠNG TRÌNH HÀNH ĐỘNG CỦA TỈNH ỦY THỰC HIỆN NGHỊ QUYẾT ĐẠI HỘI ĐẢNG XI CỦA ĐẢNG, NGHỊ QUYẾT ĐẠI HỘI XVIII ĐẢNG BỘ TỈNH VỀ CẢI CÁCH HÀNH CHÍNH, TRỌNG TÂM LÀ CẢI CÁCH THỦ TỤC HÀNH CHÍNH TỈNH GIAI ĐOẠN 2011-2015 
(Ban hành kèm theo Quyết định số 492/QĐ-UBND ngày 06/10/2011 của UBND tỉnh)

Thực hiện Chương trình hành động số 06 CTr/TU ngày 24 tháng 8 năm 2011 của Tỉnh ủy Bình Định về thực hiện Nghị quyết Đại hội XI của Đảng, Nghị quyết Đại hội XVIII Đảng bộ tỉnh về Cải cách hành chính mà trọng tâm là cải cách thủ tục hành chính giai đoạn 2011 - 2015; công tác cải cách hành chính của tỉnh cần tập trung thực hiện các mục tiêu, nhiệm vụ và giải pháp chủ yếu sau:


PHẦN I: MỤC TIÊU, NHIỆM VỤ VÀ GIẢI PHÁP CỤ THỂ


		Mục tiêu chung của cải cách hành chính tỉnh Bình Định 

		- Cải cách hành chính phải hướng tới xây dựng nền hành chính nhà nước dân chủ, trong sạch, vững mạnh, chuyên nghiệp, hiện đại, bảo đảm quản lý thống nhất, hiệu lực, hiệu quả; đáp ứng yêu cầu phát triển nền kinh tế thị trường định hướng xã hội chủ nghĩa và hội nhập kinh tế quốc tế; phục vụ doanh nghiệp, người dân và xã hội;


- Cải cách hành chính, trọng tâm là cải cách thủ tục hành chính phải nhằm phục vụ nhu cầu chính đáng và hợp pháp của tổ chức, công dân; phát huy dân chủ, ngày càng đảm bảo tốt hơn quyền làm chủ của người dân; tạo điều kiện thuận lợi thu hút đầu tư, thúc đẩy tăng trưởng và phát triển kinh tế - xã hội; góp phần tích cực phòng, chống quan liêu, tham nhũng;


- Cải cách hành chính phải ưu tiên xây dựng và nâng cao chất lượng đội ngũ cán bộ, công chức đủ trình độ, năng lực thi hành công vụ, nâng cao chất lượng dịch vụ hành chính và chất lượng dịch vụ sự nghiệp công.



		Nhiệm vụ và giải pháp 1: Tăng cường sự lãnh đạo của các cấp ủy đảng đối với công tác cải cách hành chính



		STT

		Nhiệm vụ cụ thể

		Trách nhiệm cụ thể

		Sản phẩm

		Thời gian



		

		

		Đơn vị chủ trì

		Đơn vị phối hợp

		

		



		1

		Tham mưu cho Tỉnh ủy các chủ trương, biện pháp, chương trình, kế hoạch cụ thể đẩy mạnh thực hiện cải cách hành chính; đặc biệt là cải cách thủ tục hành chính, tăng cường công tác thanh tra, kiểm tra, đề cao trách nhiệm người đứng đầu cơ quan hành chính nhà nước trong triển khai thực hiện nhiệm vụ cải cách hành chính trước cấp ủy đảng 

		Sở Nội vụ

		Các sở, ban, ngành có liên quan

		Chỉ thị, Nghị quyết của Tỉnh ủy

		Thường xuyên



		2

		Tham mưu cho Hội đồng nhân dân, Ủy ban nhân dân các cấp ban hành kế hoạch, chương trình kiểm tra, giám sát thực hiện cải cách hành chính ở các cơ quan nhà nước

		Sở Nội vụ đối với cấp tỉnh; Phòng nội vụ đối với cấp huyện

		Các sở, ban ngành có liên quan của cấp tỉnh; các phòng, ban của cấp huyện

		Kế hoạch, Chương trình kiểm tra. giám sát của Hội đồng nhân dân, Ủy ban nhân dân

		Hàng năm



		Nhiệm vụ và giải pháp 2: Tiếp tục thực hiện cải cách thủ tục hành chính, tạo bước chuyển biến rõ rệt trong tổ chức thực hiện các thủ tục hành chính, đáp ứng nhu cầu của công dân và tổ chức



		Mục tiêu cụ thể: Đạt 100 % cơ quan hành chính triển khai cơ chế một cửa, một cửa liên thông vào năm 2013; sự hài lòng của tổ chức và công dân đối với sự phục vụ của cơ quan hành chính đạt trên 60%.



		1

		Xây dựng và triển khai Kế hoạch thực hiện Đề án đơn giản hóa thủ tục hành chính giai đoạn 2011 - 2015

		Văn phòng UBND tỉnh

		Các sở, ban, ngành và UBND các huyện, thành phố

		Quyết định phê duyệt Kế hoạch của UBND tỉnh

		Sau khi Chính phủ phê duyệt Đề án



		2

		Xây dựng Đề án nâng cao chất lượng thực hiện cơ chế một cửa, một cửa liên thông tại cơ quan hành chính các cấp trên địa bàn tỉnh Bình Định giai đoạn 2012 - 2015 

		Sở Nội vụ

		Các sở, ban, ngành và UBND các cấp có liên quan

		Quyết định phê duyệt các Đề án của UBND tỉnh

		Năm 2012



		3

		Xây dựng các Đề án giải quyết thủ tục hành chính theo cơ chế một cửa, một cửa liên thông tại cơ quan hành chính nhà nước các cấp trên các lĩnh vực sau:


- Đề án một cửa liên thông trong việc giải quyết các thủ tục hành chính đối với dự án đầu tư; 


- Đề án một cửa liên thông trong việc giải quyết các thủ tục hành chính trên lĩnh vực đất đai;


- Đề án một cửa liên thông trong việc giải quyết các thủ tục hành chính trên lĩnh vực lao động, thương binh và xã hội;


- Đề án một cửa liên thông trong việc giải quyết thủ tục hành chính trong lĩnh vực giáo dục và đào tạo.


- Đề án một cửa liên thông trong việc giải quyết thủ tục hành chính trong lĩnh vực văn hóa - thể thao và du lịch.

		Các sở, ban, ngành và UBND các cấp 


Sở Kế hoạch và Đầu tư


Sở Tài nguyên và Môi trường


Sở Lao động - Thương binh và Xã hội


Sở Giáo dục và Đào tạo


Sở Văn hóa - Thể thao và Du lịch

		Các sở, ban, ngành và UBND các cấp có liên quan

		Quyết định phê duyệt các Đề án của UBND tỉnh

		Năm 2012



		4

		Xây dựng Đề án và triển khai thực hiện mô hình một cửa, một cửa liên thông theo hướng hiện đại tại UBND cấp huyện và một số sở, ngành

		Sở Nội vụ

		Sở Thông tin và Truyền thông, Sở Tài chính, các sở, ngành liên quan và UBND các huyện, thành phố

		- Đề án trình UBND tỉnh phê duyệt và triển khai thí điểm tại 01 UBND cấp huyện vào năm 2011;


- Triển khai nhân rộng thực hiện tại UBND cấp huyện và một số sở, ngành từ năm 2012 đến năm 2014;


- Tiếp tục triển khai thực hiện tại các sở, ngành và thí điểm thực hiện tại một số UBND cấp xã đến năm 2015

		Từ 2011 đến 2015



		5

		Thực hiện việc công khai, minh bạch thủ tục hành chính trên tất cả các lĩnh vực tại trụ sở cơ quan hành chính, Bộ phận tiếp nhận và trả kết quả, Cổng thông tin điện tử, Trang thông tin điện tử

		Các sở, ban, ngành, UBND cấp huyện, UBND cấp xã và các đơn vị dịch vụ hành chính công

		Văn phòng UBND tỉnh, Sở Nội vụ, Sở Thông tin và Truyền thông

		Thủ tục hành chính được niêm yết công khai, minh bạch

		Thường xuyên



		6

		Xây dựng và ban hành quy trình, quy chế phối hợp trong công tác tiếp dân, giải quyết khiếu nại, tố cáo

		Thanh tra tỉnh

		Văn phòng UBND tỉnh, Sở Nội vụ, Sở Tư pháp

		Quyết định của UBND tỉnh

		Năm 2011



		7

		Xây dựng và triển khai Kế hoạch thực hiện Đề án Đổi mới công tác tiếp công dân

		Thanh tra tỉnh

		Các sở, ban, ngành, Ủy ban nhân dân các cấp có liên quan

		Quyết định phê duyệt Đề án của UBND tỉnh

		Năm 2012



		8

		Xây dựng và ban hành quy trình tiếp nhận và xử lý, phản ánh kiến nghị của tổ chức, công dân về quy định hành chính, thực hiện giải quyết thủ tục hành chính tại cơ quan hành chính nhà nước

		Văn phòng UBND tỉnh

		Sở Nội vụ, Thanh tra tỉnh

		Quyết định ban hành của UBND tỉnh

		Năm 2012



		Nhiệm vụ và giải pháp 3: Cải cách tổ chức bộ máy, phân định rõ chức năng, nhiệm vụ của các cơ quan hành chính nhà nước, đẩy mạnh việc thực hiện phân cấp quản lý



		Mục tiêu cụ thể: Sự hài lòng của cá nhân, tổ chức đối với dịch vụ do đơn vị sự nghiệp công cung cấp trên các lĩnh vực y tế, giáo dục đạt mức trên 60%



		1

		Tiếp tục thực hiện việc xây dựng, sửa đổi, bổ sung các Quy chế phối hợp giữa các cơ quan hành chính nhà nước cấp tỉnh, giữa các cơ quan chuyên môn cấp tỉnh với UBND cấp huyện. 

		Sở Nội vụ, Văn phòng UBND tỉnh

		Các sở, ban, ngành của tỉnh

		Các quyết định của Chủ tịch UBND tỉnh

		Thường xuyên



		2

		Đẩy mạnh phân cấp, ủy quyền trong công tác quản lý nhà nước đồng bộ và phù hợp hơn cho các sở, ngành, Ủy ban nhân dân cấp huyện, cấp xã theo hướng xác định rõ nhiệm vụ cụ thể cho từng cơ quan, từng cấp chính quyền địa phương

		Sở Nội vụ; các sở, ngành

		Các sở, ban, ngành và UBND các cấp có liên quan

		Các quyết định của UBND tỉnh

		Từ năm 2011 đến 2015



		3

		Xây dựng Đề án thành lập, sắp xếp, kiện toàn một số cơ quan chuyên môn cấp tỉnh và cấp huyện theo chỉ đạo của Chính phủ

		Sở Nội vụ

		Các sở, ban, ngành và UBND các huyện, thành phố

		Các Quyết định của UBND tỉnh

		Sau khi có văn bản của Chính phủ



		4

		Ban hành quy chế làm việc của các sở, ban, ngành, UBND các huyện, thành phố theo quy định tại Nghị định của Chính phủ và các văn bản hướng dẫn của cơ quan có thẩm quyền

		Các sở, ban, ngành, UBND các huyện, thành phố

		Sở Nội vụ, các cơ quan, đơn vị có liên quan

		Quyết định của các sở, ban, ngành, UBND các huyện, thành phố

		Sau khi có Nghị định của Chính phủ



		5

		Tiếp tục rà soát, sửa đổi, bổ sung Quy định về chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn của các sở, ngành, các chi cục, ban thuộc sở theo hướng dẫn của liên Bộ, kiến nghị xử lý những nhiệm vụ chồng chéo, trùng lắp

		Các sở, ngành

		Sở Nội vụ

		Quyết định của UBND tỉnh

		Ngay sau khi có văn bản hướng dẫn của liên Bộ



		6

		Xây dựng Đề án và tổ chức việc đánh giá mức độ hài lòng của tổ chức, công dân về việc giải quyết thủ tục hành chính tại cơ quan nhà nước, đơn vị sự nghiệp, nhất là trên lĩnh vực y tế, giáo dục

		Sở Nội vụ, Sở Y tế, Sở Giáo dục và Đào tạo

		Văn phòng UBND tỉnh; các sở, ban, ngành có liên quan, các cơ quan, đơn vị sự nghiệp công lập

		Quyết định của UBND tỉnh phê duyệt Đề án và bắt đầu triển khai thực hiện từ năm 2012 (Triển khai thực hiện sau khi Chính phủ phê duyệt Đề án)


Báo cáo kết quả đánh giá cho UBND tỉnh hàng năm

		Hàng năm



		Nhiệm vụ và giải pháp 4: Nâng cao chất lượng ban hành văn bản quy phạm pháp luật của tỉnh



		Mục tiêu cụ thể: Đáp ứng kịp thời công tác quản lý, điều hành của lãnh đạo các cấp trong từng giai đoạn phát triển kinh tế - xã hội của tỉnh.



		1

		Lập kế hoạch xây dựng và ban hành văn bản quy phạm pháp luật hàng năm của HĐND và UBND tỉnh

		Sở Tư pháp

		Các sở, ban, ngành và UBND các huyện, thành phố

		Quyết định của UBND tỉnh về ban hành kế hoạch xây dựng văn bản quy phạm pháp luật hàng năm

		Tháng 12 hàng năm



		2

		Xây dựng kế hoạch rà soát, sửa đổi, bổ sung quy định về trình tự, thủ tục xây dựng thẩm định và ban hành văn bản quy phạm pháp luật phù hợp với quy định của Nhà nước

		Sở Tư pháp

		Các sở, ban, ngành và UBND các huyện, thành phố

		Quyết định của UBND tỉnh

		Hàng năm



		3

		Xây dựng Đề án nâng cao chất lượng ban hành văn bản pháp luật của tỉnh giai đoạn 2011 - 2015

		Sở Tư pháp

		Sở Nội vụ, Văn phòng UBND tỉnh

		Quyết định của UBND tỉnh

		Năm 2011



		4

		Rà soát, bổ sung, sửa đổi và hoàn thiện các cơ chế, chính sách của tỉnh về thu hút đầu tư, phát triển kinh tế - xã hội như: các chính sách thu hút đầu tư phát triển Khu Kinh tế Nhơn Hội và các khu, cụm công nghiệp trên địa bàn tỉnh; chính sách phát triển du lịch; chính sách khuyến công, khuyến nông, khuyến lâm, khuyến ngư...

		Sở Kế hoạch và Đầu tư, Ban Quản lý các Khu kinh tế, Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch, Sở Nông nghiệp và Phát triển nông thôn

		Các sở, ban, ngành liên quan

		- Báo cáo kết quả rà soát, đánh giá hiệu quả thực hiện chính sách;


- Các quyết định sửa đổi, bổ sung của UBND tỉnh

		Hàng năm



		Nhiệm vụ và giải pháp 5: Tăng cường công tác đào tạo, nâng cao trình độ, năng lực của đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức; tiếp tục triển khai cải cách chế độ công chức, công vụ



		Mục tiêu cụ thể: Đến năm 2015 đạt 50% các cơ quan hành chính nhà nước cấp tỉnh, cấp huyện xây dựng cơ cấu cán bộ, công chức theo vị trí việc làm; 80% công chức cấp xã ở vùng đồng bằng, đô thị và trên 60% ở vùng miền núi, dân tộc thiểu số đạt tiêu chuẩn chức danh theo quy định.



		1

		Xây dựng Đề án cơ cấu lại đội ngũ công chức, viên chức ở các cơ quan hành chính và sự nghiệp của tỉnh theo vị trí việc làm

		Sở Nội vụ

		Các sở, ban, ngành và UBND các huyện, thành phố có liên quan

		- Trình UBND tỉnh phê duyệt Đề án vào năm 2012;


- Triển khai thí điểm tại một số cơ quan hành chính nhà nước từ năm 2012 - 2013;


- Tiến hành sơ kết rút kinh nghiệm và tiếp tục đẩy mạnh triển khai thực hiện từ năm 2014 - 2015;

		Năm 2012 - 2015



		2

		Xây dựng Đề án tổ chức thực hiện thí điểm đổi mới cách tuyển chọn cán bộ vào các chức danh lãnh đạo, quản lý cấp phòng của huyện, sở, ngành

		Sở Nội vụ

		Các sở, ngành có liên quan

		Quyết định của UBND tỉnh phê duyệt Đề án

		Từ năm 2013 đến 2015



		3

		Xây dựng và ban hành quy định về chính sách thu hút cán bộ, công chức về công tác tại xã, phường, thị trấn

		Sở Nội vụ

		Ban Tổ chức Tỉnh ủy, Sở Tài chính, Sở Kế hoạch và Đầu tư

		Nghị quyết của Hội đồng nhân dân tỉnh và Quyết định của UBND tỉnh

		Năm 2012



		4

		Triển khai thực hiện Dự án tăng cường trí thức trẻ về làm Phó Chủ tịch xã tại 03 huyện An Lão, Vĩnh Thạnh, Vân Canh

		Sở Nội vụ

		Các sở, ban, ngành và 03 huyện An Lão, Vĩnh Thạnh, Vân Canh

		- Thành lập Hội đồng và tổ chức tuyển chọn; cử các đội viên dự án tham gia các lớp đào tạo, bồi dưỡng và phân công công tác về các xã thuộc Dự án trên địa bàn tỉnh vào năm 2012 - 2013.

		Theo Dự án của Chính phủ và Kế hoạch triển khai thực hiện của Bộ Nội vụ



		5

		Xây dựng Đề án đào tạo cán bộ, công chức, viên chức trình độ cao của tỉnh giai đoạn 2012 - 2016

		Sở Nội vụ

		Ban Tổ chức Tỉnh ủy, Sở Kế hoạch và Đầu tư, Sở Giáo dục và Đào tạo, Sở Khoa học và Công nghệ

		Quyết định của UBND tỉnh phê duyệt Đề án

		Năm 2012



		6

		Xây dựng Kế hoạch đào tạo, bồi dưỡng cán bộ, công chức cấp xã giai đoạn 2011 - 2015

		Sở Nội vụ

		Ban Tổ chức Tỉnh ủy, Sở Kế hoạch và Đầu tư, Sở Giáo dục và Đào tạo

		Quyết định của UBND tỉnh phê duyệt Kế hoạch

		Năm 2011



		7

		Xây dựng Kế hoạch đào tạo, bồi dưỡng cán bộ, công chức giai đoạn 2011 - 2015

		Sở Nội vụ

		Ban Tổ chức Tỉnh ủy, Sở Kế hoạch và Đầu tư, Sở Giáo dục và Đào tạo

		Quyết định của UBND tỉnh phê duyệt

		Năm 2011



		8

		Xây dựng và triển khai Kế hoạch đào tạo, bồi dưỡng đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức của tỉnh giai đoạn hằng năm. 

		Sở Nội vụ

		Các sở, ban, ngành và UBND các huyện, thành phố

		Quyết định của UBND tỉnh

		Hàng năm



		9

		Xây dựng và ban hành: Quy chế thi tuyển công chức hành chính; quy chế thi nâng ngạch; quy chế nâng lương trước thời hạn; quy chế khen thưởng, kỷ luật công chức; quy chế luân chuyển, điều động, bổ nhiệm, cán bộ; quy định về đánh giá cán bộ, công chức, viên chức,…

		Sở Nội vụ

		Các sở, ban, ngành có liên quan

		Quyết định của UBND tỉnh

		Từ năm 2011 đến 2012



		10

		Ban hành các văn bản quy định, tăng cường kỷ luật, kỷ cương, thực hiện văn hóa công sở tại các cơ quan nhà nước

		Sở Nội vụ

		Văn phòng UBND tỉnh, Thanh tra tỉnh, Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch

		Quyết định của UBND tỉnh, Chủ tịch UBND tỉnh

		Năm 2011- 2012



		11

		Xây dựng kế hoạch và triển khai thực hiện công tác thanh tra, kiểm tra chế độ công vụ, công chức và trách nhiệm của người đứng đầu cơ quan, đơn vị

		Sở Nội vụ, Thanh tra tỉnh

		Các sở, ban, ngành, UBND các huyện, thành phố

		Kế hoạch, báo cáo kết quả thanh tra, kiểm tra

		Thường xuyên



		Nhiệm vụ và giải pháp 6: Ứng dụng công nghệ thông tin vào phục vụ quản lý, điều hành trong các cơ quan hành chính nhà nước và ứng dụng hệ thống quản lý chất lượng theo tiêu chuẩn TCVN ISO 9001:2008 



		Mục tiêu: Đạt 60% các văn bản, tài liệu chính thức trao đổi giữa các cơ quan hành chính được thực hiện trên mạng điện tử; 100% cơ quan hành chính nhà nước từ cấp huyện trở lên có cổng thông tin điện tử hoặc trang thông tin điện tử cung cấp đầy đủ thông tin theo quy định; hầu hết các dịch vụ công được cung cấp trực tuyến mức độ 3 đến doanh nghiệp và người dân.



		1

		Xây dựng và tổ chức thực hiện Đề án ứng dụng công nghệ thông tin trong hoạt động của cơ quan hành chính nhà nước giai đoạn 2011 - 2015

		Sở Thông tin và Truyền thông

		Các sở, ngành và UBND các huyện, thành phố

		Quyết định phê duyệt Đề án của UBND tỉnh

		Năm 2011



		2

		Xây dựng Đề án triển khai mạng truyền số liệu chuyên dùng liên thông giữa cơ quan Đảng, Nhà nước, Mặt trận và các tổ chức chính trị xã hội 

		Sở Thông tin và Truyền thông

		Các cơ quan Đảng, Nhà nước, Mặt trận và các tổ chức chính trị xã hội

		Thực hiện gửi, nhận các văn bản trên hệ thống mạng gồm: công văn hành chính; thông tin chỉ đạo, điều hành; các tài liệu trao đổi phục vụ công việc; báo cáo; lịch làm việc, lịch công tác, tài liệu phục vụ hội nghị, họp,…(trừ các văn bản mật) của các cơ quan hành chính, cơ quan Hội đồng nhân dân, cơ quan Đảng, Mặt trận, đoàn thể.

		Năm 2013



		3

		Xây dựng và triển khai Đề án văn phòng điện tử đối với các cơ quan hành chính nhà nước trên địa bàn tỉnh 

		Sở Thông tin và Truyền thông

		Các sở, ngành và UBND các huyện, thành phố

		Quyết định phê duyệt Đề án của UBND tỉnh

		Năm 2012



		4

		Triển khai xây dựng hệ thống giao ban trực tuyến giữa Ủy ban nhân dân tỉnh với các sở, ngành, UBND các huyện, thành phố

		Sở Thông tin và Truyền thông

		Các sở, ngành và UBND các huyện, thành phố

		Quyết định phê duyệt Đề án của UBND tỉnh

		Năm 2012 - 2013



		5

		Thực hiện việc xây dựng, nâng cấp và sử dụng có hiệu quả Cổng thông tin điện tử tỉnh, trang thông tin điện tử của các cơ quan hành chính nhà nước phục vụ nhiệm vụ quản lý, điều hành

		Các sở, ngành và UBND các huyện, thành phố

		Sở Thông tin và Truyền thông

		Kế hoạch và triển khai thực hiện nâng cấp: Cổng thông tin điển tử tỉnh vào năm 2012; thường xuyên duy trì và nâng cấp các trang thông tin điên tử của các cơ quan hành chính về các dịch vụ công được cung cấp trực tuyến mức độ 3 trở lên vào năm 2014

		Năm 2012 - 2014



		6

		Xây dựng Kế hoạch thực hiện áp dụng hệ thống quản lý chất lượng theo tiêu chuẩn TCVN ISO 9001:2008 vào hoạt động của các cơ quan hành chính nhà nước giai đoạn 2011- 2013; 

		Sở Khoa học và Công nghệ

		Sở Nội vụ, Sở Tài chính, các sở, ngành và UBND các huyện, thành phố thuộc đối tượng triển khai

		Quyết định của UBND tỉnh ban hành Kế hoạch.

		Năm 2011



		7

		Triển khai áp dụng hệ thống quản lý chất lượng theo tiêu chuẩn TCVN ISO 9001:2008 tại các sở, ngành và UBND các huyện, thành phố theo Kế hoạch đã được duyệt

		Các sở, ngành và UBND các huyện, thành phố thuộc đối tượng triển khai

		Sở Khoa học và Công nghệ, Sở Nội vụ, Sở Tài chính

		- Hệ thống quản lý chất lượng theo TCVN ISO 9001 : 2008;


- Giấy chứng nhận của Tổng cục TCĐLCL

		Từ năm 2011- 2013



		Nhiệm vụ và giải pháp 7: Từng bước hiện đại hóa các cơ quan hành chính nhà nước các cấp đáp ứng yêu cầu trong tình hình mới



		Mục tiêu : Đầu tư có hiệu quả các trang thiết bị làm việc hiện đại cho các cơ quan hành chính, đơn vị dịch vụ công; đầu tư và trang bị cơ sở vật chất - kỹ thuật các cơ quan hành chính nhà nước trên địa bàn tỉnh một cách đồng bộ. 



		1

		Rà soát và có kế hoạch xây dựng lại trụ sở của các cơ quan hành chính nhà nước; quy hoạch, đầu tư xây dựng Trung tâm hành chính của tỉnh theo hướng hiện đại gắn với thực hiện cải cách hành chính

		Sở Xây dựng

		Sở Kế hoạch và Đầu tư , Sở Tài chính, Sở Nội vụ

		Báo cáo rà soát, Kế hoạch xây dựng trụ sở làm việc UBND tỉnh

		Từ năm 2011 - 2015



		2

		Thực hiện từng bước việc hiện đại hóa và áp dụng công nghệ thông tin vào hoạt động của bộ phận một cửa như: nâng cấp trang thiết bị, phương tiện làm việc; trang bị phần mềm theo dõi kết quả xử lý hồ sơ; tiếp nhận hồ sơ qua mạng...

		Các sở, ngành, Ủy ban nhân dân các cấp

		Sở Nội vụ, Sở Tài chính và Sở Kế hoạch và Đầu tư, Sở Thông tin và Truyền thông

		Trình UBND tỉnh phê duyệt Đề án vào năm 2012 và bắt đầu triển khai từ năm 2012 đến 2015

		Từ 2012 đến 2015



		Công tác chỉ đạo diều hành



		1

		Xây dựng và tổ chức thực hiện Kế hoạch cải cách hành chính hàng năm

		Sở Nội vụ

		Các sở, ngành và UBND các cấp

		Quyết định ban hành Kế hoạch của UBND tỉnh và các cơ quan, địa phương vào quý 1 hàng năm

		Hàng năm



		2

		Xây dựng và triển khai thực hiện Kế hoạch tuyên truyền về cải cách hành chính giai đoạn 2011 - 2015 

		Sở Thông tin và Truyền thông

		Các sở, ngành, đoàn thể có liên quan, Báo Bình Định, Đài Phát thanh và Truyền hình tỉnh

		Quyết định ban hành Kế hoạch của UBND tỉnh

		Năm 2011



		3

		Tổ chức tuyên truyền, giới thiệu các hoạt động và kết quả thực hiện công tác cải cách hành chính trên địa bàn tỉnh 

		Sở Thông tin và Truyền thông; Sở Nội vụ, Văn phòng UBND tỉnh

		- Các sở, ban, ngành, UBND các huyện, thành phố;


- Đài Phát thanh và Truyền hình tỉnh;


- Báo Bình Định;


- Các tổ chức Đoàn thể trong tỉnh.

		- Chương trình, chuyên mục cải cách hành chính được phát sóng trên Đài Phát thanh và Truyền hình tỉnh;


- Các tin bài về cải cách hành chính được đăng trên Báo Bình Định


- Các hội thi, nói chuyện chuyên đề được tổ chức.


- Báo cáo kết quả hoạt động tuyên truyền

		Thường xuyên



		4

		Xây dựng, ban hành quy định về việc đánh giá, xếp hạng kết quả thực hiện công tác cải cách hành chính đối với cơ quan hành chính, đơn vị sự nghiệp trên địa bàn tỉnh

		Sở Nội vụ

		Các sở, ban, ngành, UBND cấp huyện, UBND cấp xã

		Trình UBND tỉnh ký Quyết định ban hành Quy định đánh giá, xếp hạng kết quả thực hiện công tác cải cách hành chính đối với cơ quan hành chính, đơn vị sự nghiệp trên địa bàn tỉnh và bắt đầu triển khai từ năm 2011

		Năm 2011



		5

		Xây dựng Kế hoạch và triển khai thực hiện kiểm tra, đánh giá kết quả thực hiện công tác cải cách hành chính; kế hoạch kiểm tra, đánh giá xếp loại công tác cải cách hành chính đối với cơ quan hành chính, đơn vị sự nghiệp trên địa bàn tỉnh

		Sở Nội vụ

		Các sở, ngành có liên quan, UBND cấp huyện

		- Quyết định của UBND tỉnh phê duyệt Kế hoạch và thành lập các Đoàn kiểm tra


- Kết quả đánh giá, xếp loại việc thực hiện cải cách hành chính được công bố trên phương tiện thông tin đại chúng và là tiêu chí để xét thi đua khen thưởng hằng năm đối với các cơ quan hành chính, đơn vị sự nghiệp trên địa bàn tỉnh

		Theo Kế hoạch



		6

		Xây dựng Đề án thành lập Quỹ hỗ trợ cải cách hành chính để huy động các nguồn lực triển khai mạnh mẽ công tác cải cách hành chính trên địa bàn tỉnh 

		Sở Nội vụ

		Văn phòng UBND tỉnh và các sở, ngành có liên quan

		Quyết định phê duyệt Đề án của UBND tỉnh

		Năm 2012



		7

		Củng cố, kiện toàn, nâng cao năng lực, trình độ chuyên môn đối với công chức, viên chức làm công tác cải cách hành chính, công tác tại Bộ phận tiếp nhận và trả kết quả tại cơ quan hành chính nhà nước, đơn vị sự nghiệp 

		Sở Nội vụ

		Các sở, ngành có liên quan; UBND các cấp

		- Các Quyết định củng cố, kiện toàn;


- Mở các lớp tập huấn, đào tạo, bồi dưỡng về các kỹ năng liên quan đến công tác cải cách hành chính

		Hàng năm



		8

		Tổ chức sơ kết, tổng kết, đánh giá kết quả thực hiện và triển khai nhiệm vụ công tác cải cách hành chính

		Sở Nội vụ

		Văn phòng UBND tỉnh, các sở, ngành, UBND các cấp

		Các Hội nghị sơ kết, tổng kết việc thực hiện các kế hoạch, đề án của nhiệm vụ cải cách hành chính

		Hàng năm và tổng kết việc thực hiện Kế hoạch vào năm 2015





PHẦN II: TỔ CHỨC THỰC HIỆN


1. Trên cơ sở những nhiệm vụ chủ yếu trong Kế hoạch và nhiệm vụ cụ thể kèm theo, Giám đốc các Sở, ban, ngành, Chủ tịch UBND các huyện, thành phố trực tiếp chỉ đạo, xây dựng kế hoạch, chương trình hành động của Sở, ngành, địa phương mình, đồng thời xây dựng nhiệm vụ cụ thể trong kế hoạch hàng năm để triển khai thực hiện đảm bảo đạt tiến độ và hiệu quả Kế hoạch của tỉnh đã đề ra.


2. Giám đốc các Sở, ban, ngành và Chủ tịch UBND các huyện, thành phố thường xuyên chỉ đạo, kiểm tra, đôn đốc việc thực hiện Kế hoạch này; định kỳ hàng tháng, 3 tháng, 6 tháng, 9 tháng, năm báo cáo Chủ tịch UBND tỉnh (qua Sở Nội vụ) để theo dõi, chỉ đạo thực hiện.


3. Giao Sở Tài chính, Sở Kế hoạch và Đầu tư phối hợp với Sở Nội vụ, tổng hợp, trình cấp có thẩm quyền quyết định việc bố trí đủ vốn sự nghiệp, vốn đầu tư từ ngân sách đối với các chương trình, dự án, đề án, nhiệm vụ trong dự toán ngân sách hàng năm và nguồn vốn huy động của Quỹ hỗ trợ cải cách hành chính tỉnh.


4. Chánh Văn phòng UBND tỉnh, Giám đốc Sở Nội vụ theo dõi, tổng hợp báo cáo tình hình triển khai thực hiện của các Sở, ban, ngành và địa phương cho Chủ tịch UBND tỉnh.


Trong quá trình thực hiện nếu có gì khó khăn, vướng mắc Thủ trưởng các sở, ban, ngành, Chủ tịch UBND các huyện, thành phố báo cáo kịp thời UBND tỉnh để xem xét, giải quyết./.


