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Sé: ’MJ) /QDb-BHXH Nghé An, ngay 5 C thang ? nam 2012.

QUYET PINH

vé viéc ban hanh Quy dinh vé hd so, quy trmh tiép nhén, luan chuyen va
thoi han gidi quyet cac thi tuc hanh chinh vé bao hlem xa hon, bio hiém y té.

GIAM POC BAO HIEM XA HOI TINH NGHE AN

Can ca Luit Bao hiém xa hoi (BHXH) sé 71/2006/QH11 ngay
29/6/2006 cua Quoc héi nudce Cong hoa x4 héi chu nghia Viét Nam; Luét béo hiém
y té (BHYT) s0 25/2008/QHI12 cuia Quéc hdi nudc Cong hoa xa h01 chu nghia Viét
Nam va cac vin ban huong dén thi hanh; '

Cin ctr Quyét dinh s6 16/QD-BHXH-TCCB ngay 15/6/1995 ciia Tong Giam
déc BHXH Viét Nam vé viéc thanh 1ap BHXH tinh Nghé An;

Cin cir Quyét dinh s6 4857/QP-BHXH ngay 21/ 10/2008 cua Tong Giam
déc BHXH Viét Nam vé quy dinh chirc ning, nhiém vu, quyén han va co cu td
chuc cia BHXH dia phuong,

Cin cir Quyét dinh s6 4969/QD-BHXH ngay 10/11/2008 cua Téng Gidm
déc BHXH Vigt Nam vé viée quy dinh chitc ning, nhiém vy, quyén han, trach
nhiém va ché d6 quan ly cua céc. phong nghiép vu thuéc BHXH tinh, thanh phb
truc thudc Trung uong;

Can cir Quyét dinh sé 82/QP- BHXH ngay 20/01/2010 cua Tong Giam déc
BHXH Viét Nam ban hanh Quy dinh vé t5 chirc thuc hién hop d6ng kham chita
bénh, giam dinh chi tra chi ph1 kham, chira bénh, quan ly va st dung quy BHYT.

Cén ci Quyet dinh sé 777/Qb-BHXH ngay 17/5/2010 cua Téng Gidm doc
BHXH Viét Nam vé.viéc ban hanh Quy dinh vé hd so va quy trinh giai quyét
huéng céc ché 46 BHXH;

Cin clr Quyét dinh sb s6 884/QD- BHXH ngay 25/8/2011 cua Tong Giam
dbc BHXH Viét Nam ban hanh Quy dinh tiép nhan ho so va tra két quéa giai quyét
céc thu tuc hanh chinh vé BHXH, BHYT;

Cin clr Quyét dinh s6 1111/QD-BHXH ngay 25/10/2011 cta Téng Giam
déc BHXH Viét Nam vé viéc ban hanh Quy dinh quan ly thu BHXH, BHYT; quan
ly sb BHXH, thé BHYT;

Xét dé nghi ctia cac Trudng phong nghiép vy,
QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh keém theo Quyet dinh nay Quy dinh vé hd so, quy trinh
tiép nhén, luén chuyen va thoi han giai quyét cac thu tuc hanh chinh ve bao hiém
xa hoi, bao hiém y té.




Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh tir ngay 01 thang 4 ndm 2012,
cac quy dinh truée ddy trai véi quy dinh tai Quyét dinh nay déu bj bai bo. Cac d 6ng
(ba) Trudng phong nghiép vu, Gidm déc BHXH cic huyén, thanh pho thi xd va
cac to chire, ca nhan lién quan ch1u trach nhiém thi hanh Quyet dinh nay./.

Noi nhin:

- Nhu Piéu 2;

- BHXH Viét Nam (dé bao c4o);
- Giam déc va cac Phé Giam dbc;

-Luu VT. V




CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
~ Péc lap - Tw do - Hanh phiic

QUY DINH

ic thu tuc hanh chmh vé bao hiém x3 hdi, bao hlem y té.

(Ban hanh kem theo Quyet dinh s6: 14 § /QD-BHXH ngay 3¢ thdng § nim 2012
ciia Gidm déc Bdo hiém xd héi tinh Nghé An)

‘ Chuong 1.
QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chmh

Quy dinh nay quy dinh vé hd so, quy trinh tiép nhén, luan chuyén va thoi han
gidi quyét cac thu tuc hanh chinh vé bao hiém xi héi (BHXH), bao hiém y té
(BHYT); trach nhiém ctia c6ng chirc, vién chirc BHXH tinh, BHXH cac huy@n thanh
pho, thi x4 (sau day goi chung 1a BHXH huyén) trong viéc tiép nhén hd so va tra két
qua giai quyét cac thi tuc hanh chinh vé BHXH, BHYT trén dia ban tinh Nghé An.

Pidu 2. Nguyen téc tiép nhan hd so va tra két qué gidi quyét

1. Tt ca ho so lién quan dén thd tuc hanh chinh vé BHXH, BHYT ciia céc td
chirc, c4 nhan déu pha1 ndp va nhan két qua tai bd phan mét ctra ciia BHXH huyen
hogc bd phin mét cira BHXH tinh (goi chung la B phan mot ctra) theo phén cap
quéan ly. Cac hd so khong tiép nhan tai bd phin mot cira khong duge xem xét giai
quyeét.

2. Viéc txep nhén hd so va tra két qua giai quyét cac thu tuc hanh chinh cua
cong chirc, vién chuc pha1 ding thu tuc, k1p thoi, dung hen, dung thdm quyén, tao
thun lgi cho té chirc, ca nhan khi quan hé véi co quan BHXH.

3. BHXH tinh, BHXH huyen thyre hién niém yét cong khai quy dinh vé thu tuc
hanh chinh, quy trinh, thoi gian giai quyet phi, 1€ phi (neu cd) tai noi tlep nhén hd so
dé c4c tb chirc va ca nhan dugc biét.

4. T chirc, ca nhén phai déng ky ndp hd so va nhén két qua giai quyét cac thi
tuc hanh chinh Ve BHXH, BHYT tai b phan mot cira vao gid hanh chinh cac ngay
lam viéc trong tuén (trir ngay Ié, ngay | tét, ngay ngh1 bu theo quy dinh ctia Nha nudéc);
Riéng thir Bay chi nhan ho so va tra két qua giai quyét dén 11 g10' 30 phut.

5. BO phan mgt cira c6 trach nhiém chinh trong viéc phéi hop giai quyét cong
viéc gilta cac phong nghiép vy, cac bd phén nghlep vu thu6c BHXH tinh, BHXH
huyén trong viéc g1a1 quyét thu tuc hanh chinh d6i véi to chire, ca nhan ¢ hd so ndp
tai b phan mot cira.

6. Hb so da giai quyét xong tai cac phong (bd phan) nghiép vu thuc hién luan
chuyén theo ding quy trinh, déi voi truomg hop hod so sai sot phai tra lai thi thuc hién
theo nguyen téc nhén hé so tir phong (b6 phén) nao thi tra lai phong (bd phéan) do. Hb
so cac phong (bd phén) nghiép vu chuyen tra lai by phan mgt cua dé tra cho tb chirc,
c4 nhan phai ddy di tha tuc hanh chinh va thanh phan hé so theo quy dinh.

* 7. Khong tu y dit thém thu tuc hd so ngoai quy dinh.
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Dleu 3. Trach nhiém cia by phan mét cu'a trong viéc tlep nhin hd so va
tra két qua giai quyet cac thia tuc hanh chinh vé BHXH.

1. Tiép nhan hd so ciia cac td chire, c4 nhén theo phan cap quén ly;
2. Nhap dir liéu vao chuong trmh quan ly tiép nhan, quan ly hé so (neu c0);

3. T1ep nhan, klem tra hd so néu dung, du theo dang quy dinh thi Vlet “Phleu
nhan hd so va hen tra két qua” (theo mau 01/PH ban hanh kém theo Quyét dinh so
884/QD-] BHXH ngay 25/8/2011 cua Téng Gidm dbc BHXH Viét Nam, sau day v1et
tit 14 miu 01/PH). Trudng hop hd so chua dung, du phai hudng dan cu thé de to
chirc, c4 nhan b6 sung, hoan chinh va phai viét “Phleu huéng dan b sung hé so”
(theo mau 02/PHD ban hanh kém theo Quyét dinh so 884/QD -BHXH ngay 25/8/2011
cua Tong Giam déc BHXH Viét Nam, sau day v1et tit 14 méu 02/PHD). Phleu nhén
hd so va hen tra két qua (miu 01/PH) va Phiéu huéng din bd sung hd so (mau
02/PHD) phai dugc Lanh dao phong hodc lainh dao BHXH huyen ky.

4. Lap Phiéu chuyen hd so (mau dinh kém), Bang téng hop sb lugng hd so va
Bang ké hd so cho mbi b hd so kh1 tiép nhén.

5. Chuyén ngay hd so vé phong (bd phan) nghlep vu de g1a1 quyet d01 voi
truong hop tra két qua trong ngay; chuyen hd so vao cudi budi sang va cudi bubi
chidu d01 voi truong hop hen tra két qua tr 01 ngay tré 1én; nhiing hé so BHXH
huyén tiép nhan nhung thdm quyén giai quyet thugc BHXH tinh thi ngay ngay hém
sau bd phan mot cirta BHXH huyén pha1 ndp truc tiép cho bd phan mot cira BHXH
tinh (D61 véi BHXH huyen & xa tru sé BHXH tinh tir 60 km tr& 18n thi c6 thé chuyén
hé so cho bd phan mot cira BHXH tinh trong vong 3-5 ngay).

6. Tra két qua giai quyét cho td chirc va c4 nhéan theo thdi han ghl trong phiéu
hen, thuc hién luu trit hd so dam bao ding quy dinh cta phép luét va cic vin ban
huéng dan thuc hién cia Nganh. -

7. Cac phong nghiép vu BHXH tinh, b6 phén nghlep vu BHXH huyén va b
phan mét clra c6 trach nhiém phbi hop chit ché trong viéc tlep nhan hd so, tra két qua
giai quyét, tao thuan lgi t6i da cho céc td chuc, ¢4 nhan dén giao dich.

Piéu 4. Trach nhiém ciia cac phong nghu;p vu BHXH tmh va b{ phan
nghiép vu BHXH huyén trong viée tiép nhin ho so va gidi quyét cic tha tyc
hanh chinh vé BHXH.

1. Cac phong nghiép vu BHXH tinh theo chirc ning, nhiém vu txep nhén hé so
tir B§ phan mét ctra BHXH tinh; B phén nghiép vu BHXH huyén tiép nhan hd so tir
bd phdn mot cira cung cap.

2. Giai quyét cac thu tuc hanh chinh vé BHXH, BHYT dam bao kip thdi theo
ding quy dinh ctia Phap luét va cia Nganh.

3. Tra két qua giai quyet cho B phan mét cira cia BHXH tinh va b§ phén mot
cra BHXH huyen trong gid hanh chinh tat ca cac ngay lam viéc theo phleu hen ma
bd phan mét cura da ghi; truong hop phong nghiép vu phat hién hd so sai hodic cin bd
sung tra cho bé phan mét cira phai kém theo vén ban tra ho so ghi 1o ly do ¢6 chit ky
ciia Giam ddc hoic ngudi duge Gidm dbc uy quyen dé tra lai cho dom vi hodc ca
nhan. Cac phong nghiép vu tra hé so di giai quyét cho bd phan mot cira it nhit trude
mot ngay so vdi phiéu hen tra.

4. Dy thdo vin ban tra 10i cac t6 chirc, ca nhén co6 hé so chua duoc giai quyét,
néu rd 1y do va yéu ciu bé sung hd so (néu c6) trudc han tra két qua.
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Piéu 5. Nhiém vu ciia c¢dng chirc, vién chirc by phan mot cira

1. Phé bién chinh sach phap luat, huorng dan hé so giai quyet cac thu tyc hanh
chinh vé BHXH va cung cap biéu méu c4c tha tuc hanh chinh cho t6 chirc, ¢4 nhan.

2. Klem tra va tlep nhén hé so ding ky tham gia, ho so giai quyet céc thu tuc
hanh chinh vé BHXH, di chiéu véi dir liéu thu, g1a1 quyet chinh sach (néu da két n01
lién thong) nhap dix heu vao chuong trinh phin mém dé quan ly; phan loai hd so, neu
hd so giai quyét ngay thi chuyén cho phong nghiép vu hodc bd phén nghiép vu dé
giai quyet.

3. Viét “Phleu nhan hd so va hen tra két qua” theo Mau 01/PH (dm v6i nhimg
ho so chua giai quyet ngay); truong hop hd so con thleu phai huong din cy thé, day
da dé t6 chirc, ca nhén bd sung, hoan chinh va pha1 viét “Phiéu huéng din bb sung hd
s0” theo M&u 02/PHD (ghi rd thiéu loai gidy t& ndo, bao nhiéu ban).

4. Lap phiéu giao nhan hd so giira bé phan mét cira véi cac phong nghiép vu
BHXH tinh, b phén nghiép vu BHXH huyén

5. Nhén két qua va hd so da giai quyét hodc vin ban tra lai hd so, yéu cau bd
sung hd so tir phong nghiép vu BHXH tinh, b6 phan nghi€ép vu BHXH huyén.

6. Tra két qua giai quyét cho cac td chirc va ca nhan.

7. Luu trL”r sd sach theo dai, cuc“')ng phiéu bién nhan hé so hen ngay tra két qua.

8. Lap sb theo doi tiép nhan hd so va tra két qua giai quyét cac thu tuc hanh
chinh vé BHXH.

9. Thong ké tinh hinh tiép nhén hd so, tra két qua dinh ky thang, quy, ndm hodc
d6t xuét theo yéu ciu ctia Giam d6c BHXH tinh hodc Giam déc BHXH huyén.

10. Theo doi tinh hinh giéi quyet thua tuc hanh chinh, thong béo céc truong hgp
da dén ngay tra két qua dé don doc. cac phong nghiép vu BHXH tinh hodic bd phén
nghiép vu BHXH huyén thuc hién.

11. Thyc hién thu I€ phi theo quy dinh ve quan 1y tai chinh va chi tra ché d6
BHXH, BHYT cho dbi tuong nop vé Phong K& hoach tai chinh BHXH tinh hoic bo
phan Ké toan BHXH huyén vao cudi gio chiéu hang ngay.

12. Trong qua trinh thyc hién nhiém vy duoc giao néu ¢6 kho khén, vudng méc
béo cdo kip thoi cho Tru'O'ng phong Tlep nhan va Quan Iy hd so, Giam déc BHXH
huyén dé xem xét, giai quyét.

Diéu 6. Nhiém vu ciia cong chirc, vién chirc phong nghiép vu BHXH tinh
va bo phin nghi¢p vu BHXH huyén

1. Tiép nhan hé so giai quyét theo ding thdm quyén, ding quy dinh cia phap
luat va cua Nganh; tra két qua giai quyét cho B§ phian mét ctra ding thoi gian quy
dinh. Cong chirc, vién chirc phong nghiép vu hodc bd phin nghiép vu khong dugc
tiép nhan ho so va tra két qua truc tlep cho don vi, ca nhan.

2. Truong hop hd so khong diy du tha tuc hodc khéng giai quyét duogc phai
xdy dung vin ban néu rd 1y do tra lai va yéu cdu bd sung hd so theo quy dinh, trinh

Trudng phong nghiép vu BHXH tinh hodc Gidm déc BHXH huyén ky dé kip thoi
thong bao cho td chirc, ca nhén biét.



Chwong II.
QUY PINH VE HO SO, QUY TRINH TIEP NHAN, LUAN CHUYEN
VA THOI HAN GIAI QUYET CAC THU TUC HANH CHINH VE BHXH, BHYT.

Piéu 7. H6 so' va quy trinh dang ky tham gia va bao ting lao dqng ciia dol
tuong cung tham gia BHXH, BHYT bit bugc; doi twgng chi tham gia BHXH bit
budc va doi twgng chi tham gia BHYT bit bude.

1. Hé so.

1.1. Pbi véi don vi tham gia BHXH, BHYT bét budc lan dau, don vj di chuyén tir dja
ban tinh, thanh pho khac dén: :

Thyc hién theo quy dinh tai Piéu 17 Quy -dinh Quéan ly thu BHXH, BHYT;
quan ly s6 BHXH, th¢ BHYT Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 llll/QD BHXH
ngay 25/10/2011 cua Téng Giam dbc BHXH Viét Nam.

1.2. Béo tang lao ddng cuing tham gia BHXH, BHYT bt budc:

Thyc hién theo quy dinh tai Piéu 18 Quy dinh Quan ly thu BHXH, BHYT;
quan ly s6 BHXH, thé BHYT Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 1111/QP-BHXH
ngdy 25/10/2011 ctia Téng Giam déc BHXH Viét Nam.

1.3. Déi tuong chi tham gia BHXH bét budc:

Thyc hién theo quy dinh tai Piéu 27 Quy dinh Quan ly thu BHXH, BHYT,
quan ly s6 BHXH, thé BHYT Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 1111/QD-BHXH
ngay 25/10/2011 cua Téng Gidm déc BHXH Viét Nam.

1.4. Péi twong chi tham gia BHYT biit budc:

Thuyc hién theo quy dinh tai Diéu 29 va khoan 1 Piéu 30 Quy dinh Quan ly thu
BHXH, BHYT; quan ly s6 BHXH, th¢ BHYT Ban hanh kém theo Quyét dinh sb
1111/Qb-BHXH ngay 25/10/2011 cta Tong Giam déc BHXH Viét Nam.

2. Quy trinh tiép nhin va luin chuyén ho so.
2.1. Pdi véi nguoi lao dong cé thoi gian tham gia BHXH tir 01/01/2009 tré di:

- B6 phan mét cua: Tiép nhén hé so, dir lidu dién tu (néu o) kiém dém thanh
phan va sb luong, néu dung, du theo quy dinh thi viét Phxeu nhén hé so va hen tra két
quéa (mau 01/PH); chuyén ho so cho phong (bd phén) Thu dé xur ly. Truong hop hd so
chua dung, du theo quy dinh thi viét Phiéu hudng din b sung hd so (méu 02/PHD).

- Phong (b6 phdn) Thu: Nhén hd so, dit liéu dién tr (neu co) tir B§ phian mégt
ctra; kiém tra, d6i chiéu to khai (d01 vai d01 tuong cung tham gia BHXH, BHYT bat
budc), danh sach, van ban, don dé nghl cua don vi va nguoi tham gia; d6i chiéu cac
chi tidu trén danh séch, t& khai (d6i véi dbi tuong cung tham gia BHXH, BHYT bat
buoc) véi céc chi tiéu trong dif ligu dién tr cua don vi (neu c6). Péi véi ngu'o'l tham
gia BHXH d3 c6 sb BHXH thi d8i chiéu thong tin trong s60 BHXH vdi co s¢ dir liéu
ding chung cua Trung tdm Théng tin BHXH Viét Nam; nhap, cap nhat dir liéu vao
chuong trinh quan ly thu céc truong hop cé hd so dung, du; cap mi quan ly BHXH,
BHYT, ghi thoi han sir dung thé BHYT (thoi han giai quyet d61 vai truong hop nay
la theo thorl han cép thé BHYT).

Ky danh sach, to khai (d01 voi dbi tuong cung tham gia BHXH, BHYT bt
buéc), don dé nghi, sau d6 chuyen toan bd hd so cho Phong (bd phén) Cip sb, thé.

- Phong (bo phan) Cap s6, thé: Nhan hd so tir Phong (bd phén) Thu chuyén
dén; ky t& khai (d6i v6i dbi twong cing tham gia BHXH, BHYT biét bugc), danh
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sach, in so BHXH, thé BHYT (DPéi voéi BHXH huyén, gui dit liéu in s6 BHXH, the
BHYT vé BHXH tinh, sau khi BHXH tinh kiém tra, cho phép méi thuc hién in sb
BHXH, thé BHYT) (Trong thoi glan chua ¢6 quy dinh vé kiém tra, kiém soat dit liéu
cp sb BHXH, thé BHYT tam thoi glao cho Giam d6c BHXH huyen chiu trach truéce
Giam dbc BHXH tinh vé viéc in s6 BHXH, thé BHY T tai don vi minh quan ly); in
danh sich cép s6 BHXH (mau DO9a—TS) danh sach cip thé BHYT (mau D10a—TS)
in bia s6 kém theo t& roi ghi qué trinh déng BHTN chua hudng d6i voi ngudi cé thoi
gian dong BHTN chua hudng; trinh Gidm dbc ky phé duyét to khai (dm véi dm
tugng cung tham gia BHXH, BHYT bit budc), danh séch, don, vin ban dé nghij va sb
BHXH.

Chuyen s6 BHXH, thé BHYT -kém theo danh sach cap sb BI—IXH thé BHYT va
ho so don vi, ngudi tham gia cho B6 phan mét cira dé chuyén tra don vi, ngudi tham
gia va luu trir theo quy dinh.

2.2. Péi véi truong hop ngudi lao dong c6 thoi gian tham gia BHXH tir 01/01/1995
dén 31/12/2008:

- B6 phn mét ctra BHXH huyen Tiép nhan hd so, dit lidu dién tur (néu co)
kiém dém thanh phan va sb luong, néu ding, du theo quy dinh thi viét Phiéu nhdn hd
so va hen tra ket qua (miu 01/PH); chuyén hd so cho bd phén mét cira BHXH tinh.
Trudng hop hé so chura diing, dii theo quy dinh thi viét Phiéu huorng dan b sung hd
so (mau 02/PHD).

- B$ phan mét ctra BHXH tinh: Tiép nhan hd so, dit li¢u dién tu (ncu o0) ar
don vi, ca nhén va tir B phin mét cta BHXH huyén chuyen den kiém dém thanh
phan va sb luong, néu ding, du theo quy dinh thi viet Phiéu nhén ho so va hen tra két
qua (mau 01/PH); chuyen héd so cho phong Thu, Trudng hop hd so chua dang, du
theo quy dinh thi viét Phiéu hu'ong dfn bd sung hé so (mau 02/PHD)

- Phong Thu: Nhén hé so tir bd phan mdt ctra chuyén dén va thyc hién tuong tu
quy trinh quy dinh tai diém 2.1 diéu nay.

3. Thoi han gigi quyét:
3.1. Cp méi s6 BHXH: Khong qué 20 ngay 1am viée ké tir ngay nhan da hd so theo
quy dinh.

Trong dé:
- B4 phan mét cira: 03 ngay
- Phong (b phén) Thu: 10 ngay
- Phong (bd phan) Cép s, thé: 07 ngay

3.2. Cap méi thé BHYT: Khong qua 10 ngdy lam viéc ké tir ngdy nhan du hd so theo
quy dinh.

Trong do:
- B6 phén mot cira: 02 ngay
- Phong (b¢ phén) Thu: 05 ngay
- Phong (b6 phan) Cip sb, thé: 03 ngay

Piéu 8. Ho so va quy trinh dang ky tham gia BHXH tr nguyén, BHYT tw
nguyen
1. Hé so:
1.1. Péi tugng tham gia BHXH tu nguyén:
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Thuc hién theo quy dinh tai Khoan 1 Piéu 28 Quy dinh Quén ly thu BHXH,
BHYT; quén ly s6 BHXH, thé BHYT Ban hanh kém theo Quyét dinh s 1111/QD-
BHXH ngay 25/10/2011 cua Téng Giam d¢éc BHXH Viét Nam.

1.2. Bbi tuong tham gia BHYT tu nguyén:

Thyc hién theo quy dinh tai Khoan 1 Piéu 31 Quy dmh Quan ly thu BHXH,
BHYT; quan ly s6 BHXH, thé¢ BHYT Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 1111/QP-
BHXH ngay 25/10/2011 ciia Téng Gidm d6c BHXH Viét Nam.

2. Quy trinh tiép nh@n va luin chuyén hé so:

- B6 phdn mét cua: Tiép nhan hd so ding ky tir 'nguoi tham gia hodc tir dai ly
thu; kiém tra hd so néu ding, du theo quy dinh thi viét Phiéu nhan ho so va hen tra
ket qua (mau 01/PH); huéng dan ngudi tham gia hodc dai ly thu nép tién cho bd phén
K& hoach tai chinh; chuyén hd so cho bd phan Thu giai quyet Truong hop hé so
chua ding, dua theo quy dinh thi viét Phiéu huéng din bo sung hd so (mau 02/PHD)

- B6 phan Thu: Nhan hd so tir Bd phan mot ctra chuyén dén; kiém tra, d6i
chiéu véi to khai, danh sach cua dai ly va nguoi tham gia; nhédp, cap nhat dit li¢u vao
chuong trinh quan ly thu, cdp ma L quan ly BHXH, BHYT, ghi thoi han sur dung thé
BHYT; ky t& khai, danh sach (mau D03-TS, D05-TS) do dai ly lap (dbi voi trucmg
hop ngum tham gia déng tién thong qua dai ly thu); ky t& khai, in danh sich ngum
tham gia BHXH tur nguyen BHYT tu nguyen (m&u DO3-TS, DO05-TS) (461 véi
truong hgp ngudi tham gia dong tién tryc tiép cho co quan BHXH);

Nguoi tham gla dai ly dugc quyén lya chon hinh thirc ndp tién tryc tiép tax co
quan BHXH hoic nop tién tai Ngin hang, Kho bac. Truong hop ngudi tham gla, dai
ly lya chon hinh thic nép t1en tryc tiép tai co quan BHXH thi bd phén Thu phdi hqp
bd phan K& hoach tai chinh dé thu tién ngay trong ngay; Truong hop ngum tham gia,
dai ly lua chon hinh thirc nép tién fai Ngin hang, Kho bac thi huéng dan ndp tién tai
Ngan hang, Kho bac.

- Bb phan Cép so thé; Can cir danh sach (mau D03-TS, D05-TS) ¢6 ky, dong
du xac nhén di thu tién kiém tra, d01 chiéu dir liéu; ky t& khai, danh sach; giri dif
lidu in sb BHXH, in thé¢ BHYT vé BHXH tinh. Sau khi BHXH tinh kiém tra, cho
phép thi in s6 BHXH, thé BHYT, danh sach cip s6 BHXH (miu D09a-TS), danh
sach cap thé BHYT (mau D10a-TS). Trinh Giam dbc ky phé duyet to khai, danh
sach, s6 BHXH; chuyen so BHXH, thé BHYT kém theo danh sach cap s6 BHXH, thé
BHYT va hé so ciia nguoi tham gia cho b phan mét cira dé chuyén tra cho dai ly,
nguoi tham gia va heu trit.

3. Thoi han glat quyét:

3.1. Cip méi sb BHXH: Khong qua 10 ngay lam viéc ké tu ngay nhén du hd so theo
quy dinh.

Trong dé:
- B6 phan mdt cua: 02 ngay
- B6 phén Thu: 04 ngay

- Bo phan Cép sb, thé: 04 ngay
3.2. C4p méi thé BHYT: Khéng qué 10 ngay lam viéc ké tir ngay nhén du hé so theo
quy dinh.
Trong d6:




- Bo phén mét cura: 02 ngay

~B6 phan Thu: 04 ngay
- B4 phan Ké hoach tai chinh: 01 ngay
- B4 phan Cép sd, thé: 03 ngay

Piéu 9. HO so' va quy trinh bao giam lao dong, thay d6i lao dong, mirc
dong va x4c nhén so6 BHXH cho ngudi lao djng.

1. Hé so:
1.1. Bdo giam lao dong va xé4c nhén s6 d6i vdi cac truong hgp ngimg viéc:
Thyc hién theo quy dinh tai. Piéu 19 Quy dinh Quan ly thu BHXH, BHYT,;

quan Iy s6 BHXH, thé BHYT Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 1111/QP-BHXH
ngay 25/10/2011 cua Téng Giam déc BHXH Vlet'Nam

1.2. Thay d01 lao dong, muc dong va xac nh4n sé BHXH di véi don vi thay d6i phap
nhan, chuyén quyén sé hitu, sép nhép:

Thyuc hién theo quy dinh tai Piéu 20 Quy dinh Quan ly thu BHXH, BHYT;
quan ly s6 BHXH, thé BHYT Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 1111/QP-BHXH
ngay 25/10/2011 cua Tbng Giam déc BHXH Viét Nam.

1.3. Giai quyét ngimg déng dbi véi don vi bj giai thé, pha san, di chuyén khéi dia
ban:

Th\,rc hién theo quy dinh tai Piéu 21 Quy dinh Quan ly thu BHXH, BHYT;
quan ly s0 BHXH, thé BHYT Ban hanh kém theo Quyét dinh s& 1111/QD-BHXH
ngay 25/10/2011 caa Téng Gidm d6c BHXH Viét Nam.

2. Quy trinh tiép nhin va luin chuyen ho so:

- B phan mot cura: Tiép nhén ho so, dir liu dién tur (néu co) ciia don vi va ca
nhéan (theo phén clp quan ly); kiém dém thanh phan va sb lugng, néu dung, du theo
quy dinh thi viét Phiéu nhan hd so va hen tra ket qué (mAu 01/PH); chuyén hé so cho
Phong (b6 phén) Thu de xu ly. Truong hop hé so chua dung, da theo quy dinh thl
viet Phleu huong dan bd _sung ho so (mau 02/PHD) Péi voi truong hop xac nhén sb
BHXH de giai quyet ché d BHXH thi thoi gian hen tra hd so da giai ché do duge
tinh bit ddu tir ngay hét thoi han xac nhén s BHXH.

- Phong (b§ phdn) Thu: Nhén hd so tir B§ phdn mét cua; kiém tra, cap nhét dir
liéu vao chuong trinh quan ly thu, chuyén toan bd hd so cho Phong (b6 phan) Cép sb,
thé.

- Phong (b6 phén) Cap 50, thé: Nhan hé so cia don vi va c4 nhén tir Phong (b
phan) Thu chuyen dén; kidm tra, d6i chiéu véi dit liéu trong chuong trinh quan ly thu;
in to roi s0 BHXH xéc nhan qua trinh déong BHXH, BHTN tiép theo qua trinh da
dugc in trong to roi s6 BHXH cac lan trudec.

Cac truong hop xac nhén s& BHXH dé di chuyén, béo luu thoi gian hodc giai
quyét ché dd, bd phan mét cira BHXH huyén phai chuyén danh sach cho b phan
Cong nghé thong tin dé chuyen vé BHXH tinh; bd phan mét ctra BHXH tinh chuyen
danh sach ngudi lao dong ngirng dong BHXH, BHTN ciia don vi do BHXH tinh truc
tiép thu va danh sich do BHXH huyén chuyén dén cho phong Cong nghé thong tin dé
chuyén Trung tdm Thoéng tin BHXH Viét Nam.

Chuyen hd so cho B phan mét cira dé chuyén tra don vi, ca nhan va luu trir.




3. Thoi han gidi quyét:
3.1. X4c nhin thdi gian déng dé giai quyet ché db huu tri: Khéng qua 07 ngay lam
viéc ké tir ngay nhén du ho so theo quy dinh. '

Trong do:
- B phan mét cura: 02 ngay
- Phong (b phan) Thu: 03 ngay

- Phong (bd phén) Cép sd, the: 02 ngay
3.2. Xé4c nhén thoi gian dong BHXH dé bao luu thoi gian cong téc, giai quyét cac ché
d6 BHXH khéc va di chuyén: Khong qua 05 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan da hé so
theo quy dinh. '

Trong do:
- B4 phén mdt cira: 01 ngay
- Phong (bd phan) Thu: 02 ngay

- Phong (bd phén) Cép sd, thé: 02 ngdy

Pitu 10. Hb so vi quy trinh thay ddi dieu kién déng, cin cir dong va mirc

dong BHXH.
1. Hb so:
1.1. DBéi tugng cung tham gia BHXH, BHYT bit bude:

Thyc hién theo quy dinh tai Diéu 22 Quy dinh Quan 1y thu BHXH, BHYT;
quan ly sb BHXH, thé BHYT Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 1111/Qb-BHXH
ngdy 25/10/2011 cua Tong Giam doc BHXH Viét Nam.

1.2. B6i tuong tham gia BHXH tu-nguyén:

Thyc hién theo quy dinh tai Khoan 2 Diéu 28 Quy dinh Quén 1y thu BHXH,
BHYT; quén ly sé6 BHXH, thé¢ BHYT Ban hanh kém theo Quyét dinh so 1111/Qb-
BHXH ngay 25/10/2011 cua Tong Giam doc BHXH Viét Nam.

2. Quy trinh tiép nhgn va luiin chuyén ho so:
- B0 phén mdt cura: Tiép'nhan hé so clia don vi (theo phén cép quan ly), kiém
dém thanh phan va s6-lugng, néu dung, du theo quy dinh thi viét Phiéu nhén ho so va
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hen tré két qua (mu 01/PH); chuyén hd so cho Phong (b phan) Thu deé xir Iy,
Truong hop ho so chua dung, du theo quy dinh thi viét Phiéu hudng dan bo sung ho
so (mau 02/PHD).

- Phong (bd phan) Thu: Nhan hd so tir B phan mét cira chuyén dén, kiém tra, d6i
chiéu va nhép ndi dung di€u chinh vao chuong trinh quén ly thu; chuyén ho so cho Bo
phén mdt cira dé tra cho don vi, ngudi tham gia va hru trir. -

3. Théi han gidi quyét: Khong qué 07 ngay lam viéc ké tir ngdy nhén du hd so
theo quy dinh.
Trong do6:
- B6 phan mét cua: 02 ngay
- Phong (b6 phén) thu: 05 ngay

Pidu 11. Hd so va quy trinh tam dirng dong vao quy hwu tri va tir tuat.
1. Hé so:




Thyc hién theo quy dinh tai Piéu 23 Quy dinh Quaén ly thu BHXH, BHYT; quén
ly s6. BHXH, thé BHYT Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 1111/QD-BHXH ngay
25/10/2011 cua Tong Giam déc BHXH Viét Nam.

2. Quy trinh tiép nhén va ludn chuyen hé so:

- B4 phén mét cra: Tlep nhan hd so cua don vi (theo phén cap quan ly), kiém
dém thanh phan va so lugng, néu dang, di theo quy dinh thi viét Phiu nhén ho so va
hen tra két qua (miu 01/PH); chuyén hd so cho Phong (b6 phén) Thu de xir ly.
Truong hop hd so chua ding, da theo quy dinh thi viét Phiéu huéng dan bd sung hd
so (mau 02/PHD).

- Phong (bd phén) Thu: Nhéan hd so tr BO phan mot cira chuyén dén; kiém tra,
thim dinh theo quy dinh, du thdo van ban ddng y cho don vi tam dimng dong vao quy
huu tri va tir tuat trinh Giam déc ky; cép nhét dir liéu vao chuong trinh quan ly thu;
chuyén hé so cho By phan mdt cira dé chuyén tra cho don vi va luu tri.

3. Thoi han gidi quyét: Khong qua 05 ngay lam viée ké tir ngay nhan dd hé so theo
quy dinh.
Trong do6:
- B§ phén mot cura: 02 ngay
- Phong (b§ phén) Thu: 03 ngay

Didu 12. H) so va quy trinh truy thu cic khoidn tién phai déng BHXH,
BHYT, BHTN nhung chwa dong
- 1. Hb so:

_Thyc hién theo quy dinh tai Piéu 24 Quy dinh Quan ly thu BHXH, BHYT; quan
ly s6é BHXH, thé BHYT Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 1111/QP-BHXH ngay
25/10/2011 cua Tong Giam déc BHXH Viét Nam.

2. Quy trinh ttep nhan va luan chuyén ho so:

- B4 phén mét cra BHXH huyen Tiép nhin hé so cua don vi (theo phan cap
quan ly); klem dém thanh phan va s0 lugng, néu ding, du theo quy dinh thi viét
Phleu nhén hd so va hen tra két qua (miu 01/PH); chuyen hd so vé BHXH tinh giéi
quyét dbi véi cac truong hop sau: Ho so truy thu va cdp s BHXH cua ddi tugng quy
dinh tai Khoan 4, Diéu 8 Thong tir s& 03/2010/TTLT-BNV-BTC-BLDTBXH; Hb so
truy thu BHXH thuoc thdm quyén giai quyét cia BHXH tinh theo auy dinh tai Diém
3.2 Khoan 3 Diéu 57 Quy dinh ban hanh kém theo Quyét dinh s6 1111/QD BHXH
ngay 25/10/2011 ctia Tong Giam d6c BHXH Viét Nam; Chuyén cac hd so truy thu
con lai cho bo phan thu BHXH huyén. Trudng hop hé so chua ding, du theo quy
dinh thi viét Phiéu huéng din bd sung hd so (mau 02/PHD)

- B phdn mét cira BHXH tinh: Tiép nhén hd so cua don vi (theo phan cap
quan ly) va ho so B phin mgt cira BHXH huyén chuyen dén; k1em dém thanh phén,
sO luong, néu dung, du thi v1et Phiéu nhén hd so va hen tra két qua (miu 01/PH)
chuyen phong Thu giai quyet Trudng hop hé so chua ding, di theo quy dinh thi viét
Phiéu huéng dan bb sung hd so (miu 02/PHD).

- Phong (bo phén) Thu: Nhén hd so tir bd phan mot cira chuyén dén; kiém tra
tinh ding, du cda ho so. Cac truorng hop phat sinh trude ngay 01/01/2007 thi bao cdo
BHXH Viét Nam xem xét, giai quyet. Cac truo'ng hop con lai, thim dinh, dur thao vin
ban dong y y cho truy thu trinh Giam déc ky; cdp nhét dir 1i€u vao chuorng trinh quan ly
thu; chuyén hd so cho bd phan mét cira dé chuyén tra cho don vi va luu trit.
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3. Thoi han giai quyet

3.1. Truy thu cac tru'Ung horp vi pham quy dinh cua phap luat vé déng BHXH, BHYT:
Khdng qué 30 ngay lam viéc ké tir ngay nhén du hd so theo quy dinh. '

Trong do: .
- B6 phan médt cira BHXH huyén: 07 ngay
- B phan mét cira BHXH tinh: 03 ngay
- Phong (b6 phén) Thu: 20 ngay

3.2. Céc trudng hop con lai: Khong qué 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhén da hé so
theo quy dinh.

Trong do:
- B4 phian mot cra BHXH huyén:  * 02 ngay
- B6 phin mét cira BHXH tinh: 01 ngay
- Phong (b6 phén) Thu: 02 ngay

Piéu 13. Hd so va quy trinh hoan tra so tién dwge xac dinh la khong phai
tién dong hoac dong thira, dong trung BHXH, BHYT, BHTN ‘cho co quan, don
vi, ¢4 nhan da ngp cho co quan BHXH.

Giam déc BHXH tinh giai quyét cac truong hop hoan tra tién tir tai khoan
chuyén thu BHXH, BHYT, BHTN; khdng iy quyén cho BHXH huyén.

1. Hé so:

1.1, Hoan tra so tién BHXH, BHYT, BHTN dong thira do don vi giai thé, pha san,
chim dit hop ddng lao déng theo quy dinh clia phép luét hodc di chuyén noi diing ky
tham gia:

_Thyc hién theo quy dinh tai Dleu 25 Quy dinh Quan ly thu BHXH, BHYT; qua.n
ly s BHXH, thé BHYT Ban hanh kém theo Quyét dinh sd 1111/QD-BHXH ngay
25/10/2011 cia Tong Giam d6c BHXH Viét Nam.

1.2. Hoan tra tién dong d6i voi dbi tugng dugc Ngan sich nha nuéc hd trg déng
BHYT:

Thuc hién theo quy dinh tai Khoan 2 Piéu 30 Quy dinh Quan ly thu BHXH,
BHYT; quan Iy sb BHXH, thé¢ BHYT Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 1111/QP-
BHXH ngay 25/10/2011 cia Tong Giam déc BHXH Viét Nam.

1.3. Hoan tra tién déng ddi vai ddi tugng tur nguyen tham gia BHYT:

Thuc hién theo quy dinh tai Khoan 2 Piéu 31 Quy dinh Quan ly thu BHXH,
BHYT; quan ly sé BHXH, thé BHYT Ban hanh kém theo Quyét dinh s 1111/QP-
BHXH ngay 25/10/2011 cua Téng Giam d¢6c BHXH Viét Nam.

2. Quy trinh tiép nhin va luin chuyén hé so:

- B6 phdn mét cira BHXH huyén: Tlep nhan hd so cua don vi, ¢4 nhan; kiém tra
néu ding, da theo quy dinh thi viét Phiéu nhan ho so va hen tra két qua (miu 01/PH);
chuyen ho so cho bé phén Thu, Truong hop hd so chua ding, di theo quy dinh thi
viét Phiéu hudéng din bd sung hd so (miu 02/PHD).

-Bo phan Thu: Nhéan hd so tir by phin mdt cua chuyen dén; kiém tra hd so, dy
thao Cong van dé nghi Giam doc BHXH tinh ra quyét dinh hoan tra trinh Giam doc
BHXH huyén ky; chuyen tra hd so va Coéng van dé nghi cho b phin mét cira dé
chuyén bd phan mét cira BHXH tinh.
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- B6 phan mdt ctra BHXH tinh: Tiép nhan h so va Cong vin de nghi cia Giam
déc BHXH huyén tir B phdn mét cira huyén chuyen dén; kiém tra néu ding, da theo
quy dinh thi viét Phiéu nhén hd so va hen trd két qua (mAu 01/PH); chuyén ho so cho
phong Thu xir ly. Trudng hop hd so chua ding, du theo quy dinh thi viét Phiéu
huéng din bd sung hd so (miu 02/PHD)

- Phong Thu: Thyce hién kiém tra, tinh toan xac dinh cu thé s6 tién hoan tra cia
timg d6i tuong tham gia (d6i véi dbi twong tham gia BHXH tu nguyén, tu nguyen
tham gia BHYT, d6i tuong ngan sach Nha nirc ho trg mac dong), timg don vi (dong
thira do don vi giai thé, pha san, chdm dut hop dong lao dong theo quy dinh cua phéap
luét hodc di chuyen noi dang ky tham gia); ph01 hop véi phong Ke hoach tai chinh
xac dinh sb tién di dong thira, s tién chuyén nham, hach toan nham vao tai khoan
chuyén thu; chuyén hd so kém theo vin ban dé nghi cho hoan tra tién thu cho phong
Ké hoach tai chinh.

- Phong K& hoach tai chinh: Thim dinh, dur thao Quyét dinh vé viéc hoan tra tlen
thu BHXH, BHYT (mau C16-TS) trinh Giam d6c BHXH tinh ky; 01 ban phong Ké
hoach tai chinh Iru va lam thu tuc chuyén tién; 01 ban giri BHXH huyén hoic phong
Thu (theo phan cap quan ly thu). Truong hop Ngén hang hodc Kho bac nha nudc
hach toan nham thi gui 01 ban cho Ngan hang hodc Kho bac Nha nudc do dé kiém
soat; chuyen hé so cho bd phan mét cira BHXH tinh dé chuyén tra cho don vj, bd
phan mét ctra BHXH huyén va luu trit.

3. Thai han giGi quyét:
3.1. Pi tuong tham gia BHXH bit bude, BHTN: Khéng qua 30 ngay lam viéc ké tir
ngay nhén di hd so theo quy dinh.

Trong do:
- B6 phan mdt cira BHXH huyén: 08 ngay
- B6 phén mot cira BHXH tinh: 04 ngay
- Phong Thu: 10 ngay
- Phong K& hoach tai chinh: 08 ngay

3.2. béi tuong tham gia BHXH tu nguyen BHYT tu nguyén va dbi tuong dugc Ngan
sdch nha nudc ho trg mot phan mic déng BHYT: Khéng qué 15 ngay lam viéc ké tir
ngay nhan dt hd so theo quy dinh.

Trong do:
- B phén mét cira BHXH huyén: 04 ngay
- B phan mot cira BHXH tinh: 02 ngay
- Phong Thu: 05 ngay
- Phong K& hoach tai chinh: 04 ngay

Piéu 14. HO so va quy trinh cip lai, diéu chinh s6 BHXH.
1. Hj so:

1.1. Cép lai, d6i sé6 BHXH: Thuc hién theo quy dinh tai Piéu 32 Quy dinh Quan ly
thu BHXH, BHYT quan Iy s6 BHXH, thé BHYT Ban hanh kém theo Quyét dinh s6
llll/QD BHXH ngay 25/10/2011 cua Tong Giam d6c BHXH Viét Nam.

1.2. Diéu chinh néi dung di ghi trén s BHXH: Thyc hién theo quy dinh tai biéu 34
Quy dinh Quan ly thu BHXH, BHYT; quéan ly s6 BHXH, thé BHYT Ban hanh kém
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theo Quyét dinh sé 1111/QD-BHXH ngay 25/10/2011 ctia Téng Gidm d6c BHXH
Viét Nam. *

2. Quy trinh tiép nhin va luén chuyén hé so:

2.1. Cp lai, d6i s6 BHXH khéng phai thay dbi thong tin:

2.1.1. BHXH huyén:

- B phén mét cua: Tiép nhén ho so dé nghi cap lai s& BHXH tur don vj, ca
nhén (theo phan cap quan ly) klem dém thanh phan, sé  luong, néu dung, da thi V1et
Phiéu nhan hé so va hen tra két qua (mau 01/PH); chuyen hé so cho bd phan Cép sb,
thé; truong hop cap lai s BHXH do mét chuyén hd so cho b6 phin mét cita BHXH
tinh. Truong hop hd so chua ding, du theo quy dinh thi viét Phiéu huéng din bd
sung hd so (miu O2/PHD)

-Bo phan Cap sd, thé: Nhan hé so tir bd phan mdt cira; kiém tra, di chiéu hd
so d& nghj cép lai s6 BHXH véi co s& dit liéu hién dang quan 1y va co s dit ligu cia
BHXH Viét Nam, ky x4c nhén ndi dung thAm dinh, trinh Giam doc phé duyét va in
s6 BHXH; chuyén hé so, sé BHXH cho by phan mét cira dé chuyén tra cho don vi,
ca nhén va hru trir.

2.1.2. BHXH tinh:

- B phan mét cura: Tiép nhin hé S0 dé ngh1 cap lai s6 BHXH tir don vi, ca
nhan (theo phan cip quan ly) va ho sg dé nghi cap lai s6 BHXH do mat tir bo phan
cira BHXH huyén chuyen dén; kiém dém thanh phan, sd  luong, néu ding, & thi
viet Phiéu nhén hd so va hen tra két qua (mau 01/PH); chuycn hd so cho phong Ca
50, thé. . Truong hop hé so chua dung, du theo quy dinh thi viét Phiéu hudng dan bo
sung hé so (mau OZ/PHD)

- Phong Cap s, thé: Nhan ho so tir bd phén mét cira; kiém tra, d6i chiéu hd so
d& nghi cép lai s6 BHXH véi co s& dit liéu hién dang quan ly va co so dir liéu cia
Trung tdm thong tin BHXH Viét Nam;

Truong hop dit lidu khop ding, 18p bién ban thdm dinh, can bd tham dinh va

Trucmg phong ky xé4c nhén ndi dung thAm dinh vao bién ban va don, dé nghi cap lai

s0 BHXH; trinh Giam doc phé duyét va in s6 BHXH; chuyén hd so, s6 BHXH cho b
phin mét cira dé chuyén tra cho don vi, ca nhan va luu trit.

Truong horp khi dbi chiéu hd so d& nghi cép lai s BHXH véi co s& dir liéu
dang quan ly va dir liéu cua Trung tdm Thong tin BHXH Viét Nam: néu c6 nghi van
phai lién hé véi BHXH tinh noi ngu'ol tham gia BHXH, BHTN da tham gia BHXH,
BHTN trudc d6 dé xac minh lai qua trinh d6ng BHXH, BHTN; Néu phat hién nguorl
tham gia d3 huong BHXH mét lan thi lién hé véi BHXH tinh hodc huyén noi giai
quyét ché d6 BHXH dé x4c minh lai. Néu da huorng BHXH mot lan thi khong tinh
thoi gian d3 huong va thong bao cho don vi hodc ngudi tham gia biét.

2.2. Cép lai, diéu chinh s6 BHXH:
2.2.1. BHXH huyén:

- B4 phan mét cira: Tlep nhan hd o dé nghi clp lai, dleu chinh - so BHXH tiur
don vi, ca nhén (theo phin cap quan ly) kiém dém thanh phén, so luong, néu dung, du
thi viét Phiéu nhan ho so va hen tra két qua (miu OI/PH) chuyén hd so cho bd phén
Thu; truong hop cép lai sb BHXH va diéu chinh noi dung da ghi trong sb BHXH
trudc ngay 01/01/2009 chuyén hd so cho bd phan mot cra BHXH tinh. Truong hop
hd so chua ding, di theo quy dinh thi viét Phiéu huéng din bd sung hd so (mau
02/PHD).
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- B phan Thu: Nhén hé so tur bd phan mét cra BHXH huyen chuyén de'n
klem tra, déi chiéu va nhap ndi dung diéu chinh vao chuong trinh quan ly thu; chuyén
hé so cho bd phin Cap so thé.

- B6 phén Cép so thé: Nhan hd so tir bd phan Thu chuyen dén; klem tra, d6i
chiéu hd so dé ngh1 diéu chinh véi dit liéu trong chu'ong trinh quan ly thu truong hop
dir liéu da nhép vao chuong trinh quén ly thu c6 sai sot thi chuyen lai hd so cho bd
phén Thu dé kiém tra, diéu chinh; truong hop dit liéu da nhép vao chuong trinh quan
ly thu khorp ding, trinh Giam dbc BHXH huyén phé duyét hd so diéu chinh, chuyen
dir liéu vé BHXH tinh, sau khi BHXH tinh kiém tra, cho phép thi in ndi dung diéu
chinh trong s6 BHXH; chuyén hd so, s BHXH cho b phan mét cira dé chuyén tra
cho don vi, ca nhén va luu trit.

2.2.2. BHXH tinh:

- B6 phan mdt cura: Tlep nhén hé so dé ngh1 cap lai, dleu chinh so BHXH tir
don vi, ca nhan (theo phan cap quan ly) va hd so dé nghi cap lai, diéu chinh so
BHXH tir b6 phan mét cora BHXH huyén chuyen dén; kiém dém thanh phin, sb
luong, neu dtng, da thi viét Phiéu nhin ho so va hen tra két qua (mau Ol/PH)
chuyén hé so cho phong Thu, riéng hé so cap lai s6 BHXH do thay d01 ho tén, ngay
thang ndm sinh va hd so d1eu chinh ndi dung da ghi trong s6 BHXH trudc
01/01/2009 chuyen cho To thim dinh. Trudng hop hd so chua diing, di theo quy dinh
thi viét Phiéu huong dan bd sung hd so (mau 02/PHD).

- To thdm dinh: Nhén hd so tr B6 phin mét cra BHXH tmh chuyén dén, tlen
hanh thdm dinh; néu hd so du dleu kién, 14p bién ban thdm dinh trinh Giam déc
BHXH tinh phé duyét; chuyén hd so cho phong Thu.

- Phong Thu: Nhén tir T thdm dinh chuyén dén; klem tra, di chiéu va nhap
ndi dung diéu chinh vao chuong trinh quan ly thu; chuyén hé so cho phong Cép s,
thé.

- Phong Cap s6, thé: Nhan hé so tir phong Thu chuyen dén; kiém tra, d6i chiéu
hd so d& nghj diéu chinh véi dit 1iéu trong chu'(mg trinh quan ly thu; truong hop dir
liéu d4 nhap vao chuong trinh quan ly thu c6 sai sot thi chuyen lai hd so cho phong
Thu dé kiém tra, dleu chinh; truong hop dit li€u da nhép vao chu'ong trinh quan ly thu
khép ding, in s6 BHXH hoic noi dung dleu chinh trong s6 BHXH trinh Giam doc
BHXH tinh ky phe duyet chuyén hé so, s6 BHXH cho bd phén mét ctra dé chuyén
tra cho don vi, ca nhan va luu tri.

3. Thoi hagn gtat quyet
3.1. Cap lai, d6i s6 BHXH (bao gbm ca tru'orng hop dbi sé do thay dbi, cai chinh ho
tén, ngdy thang ndm sinh): Khong qua 45 ngay lam viéc k& tir ngay nhan du hd so
theo quy dinh. .
Trong d6: - BHXH huyén: 10 ngay

- B6 phan mdt cira: 04 ngay

- T6 tham dinh: 21 ngay

- Phong Thu: 05 ngay

- Phong Cép s, thé: ()5 ngay
3.2. Biéu chinh ndi dung da ghi trén s6 BHXH: Khong quéa 30 ngay lam viéc ké tir
ngay nhan du ho so theo quy dinh.

Trong do:
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- BHXH huyén: 07 ngay

- B6 phén mét cura: 03 ngay
- T4 thim dinh: 10 ngay
- Phong Thu: 05 ngay

- Phong Cép s6, thé: 05 ngay

Diéu 15. H) so va quy trinh cép lai, d6i thé BHYT.
1. Ho so:

Thyc hién theo quy dinh tai Piéu 33 Quy dinh Quan ly thu BHXH, BHYT;
quan ly s6 BHXH, thé BHYT Ban.hanh kém theo Quyét dinh s6 1111/QD-BHXH
ngay 25/10/2011 cua Tbng Giam déc BHXH Viét Nam.

2. Quy trinh tiép nhin va luén chuyén ho so:
2.1. BHXH huyén:

- B§ phan mdt cira: Tiép nhan hd so d& nghi cip lai, ddi thé BHYT cua don vi,
ca nhan hoiac dai ly (theo phan cap quan ly), Thu phi céc truong hop cap lai, d6i thé
BHYT theo quy dinh; Klem dém ho so néu dung, du viét Phiéu nhan hd so va hen tra
két qua (mdu 01/PH); Dbi voi hd SO dé nghi dm thé BHYT c6 thay dbi thong tin
chuyen cho bd phéin Thu; Péi voi ho SO dé nghi cap lai thée BHYT khong c6 thay dbi
thong tin chuyén cho bo phén Cap sb, thé; D6i véi hd so de nghi cap lai, d6i thé
BHYT cua d6i tugng hudng ché 46 BHXH hang thang chuyén cho B§ phén mét ctra
BHXH tinh. Truéng hop hé so chua dung, dua theo quy dinh thi viét Phleu hudng d§.n
bb sung hd so (mau 02/PHD). Cuéi mdi ngay 1am viéc, ndp tién thu, bién lai thu tién
cho b6 phin Ké hoach tai chinh.

- B6 phan Thu: Nhén hd seo-dé nghi_ dbi the BHYT (tru'cmg h0'p co thay dm
thong tin trén thé) tu Bo phan mot cura; k1em tra, d6i chiéu va nhap ndi dung diéu
chinh vao chuong trinh quan Iy thu. Chuyén hé so cho bd phan Cap s0, thé.

- Bo phan Cép s, thé: Nhén hé S0 dé - nghi cap lai, d01 thé BHYT tir B4 phén
mét cira va tir bd phén Thu chuyen dén; kiém tra ho so, dbi chleu voi dir liéu trén
phin mém quan ly thu d6i voi nhing truong hop phai thay db6i thong tin trén thé
BHYT; thuc hién in thé BHYT theo nhiing néi dung diéu chinh (neu co) chuyen thé
BHYT va gidy to ban chinh cho bo phan mét cira dé tra cho don vi, c4 nhén va luu
trir.

2.2. BHXH tinh:

- B6 phan mét cua: Tlep nhan ho so dé nghi cap lai, ddi thé BHYT cua don vj,
cd nhéin (theo phén cip quan ly) va hd so dé nghi cip lai, d6i thé BHYT ciia dm
tugng hudng ché 46 BHXH hang thang tir b phan mét cra BHXH huyén chu 6y
den Thu phi céc truong hop cap lai, doi thé BHYT theo quy dinh; Kiém dém h
néu dung, du viét Phiéu nhan ho so va hen tra ket quéa (mau 01/PH); Trudng hop hd
so chua dung, di theo quy dinh thi v1et Phiéu hudng dan bd sung hd sg (miu
02/PHD). Cuoi mbi ngay lam viéc, ndp tién thu, bién lai thu tlen cho phong Ke hoach
tai chinh. Déi vai hé so dé nghi d6i thé BHYT c6 thay dbi thong tin chuyen cho
phong Thu; Pbi véi ho so dé nghi cap lai thé BHYT khéng c6 thay dbi thong tin
chuyen cho phong Cép sb, thé; Déi véi hd Sy dé nghi déi thé BHYT cua déi tuong
huéng ché d6 BHXH hang théng (c6 thay ddi thong tin) chuyén cho phong Ché d%
BHXH.
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] Péi véi hd so dé nghi chuyén noi kham chita bénh ban dau dén céc bénh vién
tuyén tinh va tuong duong, Bé phin mdt cira trinh Giam d6c BHXH tinh xem xét,
quyét dinh. '

Déi véi ho so @& nghi chuyén noi kham chita bénh ban diu dén cac co sé kham
chira bénh ma viéc thay doi noi khim chita bénh lam vugt qua s6 thé BHYT dugc
dang ky kham chita bénh ban dau theo quy dinh cta lién nganh S& Y té - BHXH tinh
tai co sé kham chira bénh @6 thi by phian mét cira cé trach nhiém thong bao cho
phong Giam dinh BHYT dé xtr ly.

- Phong Ché d6 BHXH: Nhén hd so d& nghj déi thé BHYT cua déi tugng
hudng ché d BHXH hang thang (c6 thay doi théng tin) tir bd phén mét cira chuyén
dén; kiém tra, diéu chinh dif liéu trong chuong trinh BHXH NET; chuyén ho so cho
phong Thu. . '

- Phong Thu: Nhén ho so dé nghi déi thé BHYT (truong hop c6 thay ddi théng
tin trén thé) tir B4 phan mot cira va tir phong Ché d6 BHXH chuyén dén; kiém tra,

d6i chiéu va nhép néi dung didu chinh vao chuong trinh quan ly thu. Chuyén hd so
cho phong Cap s0, thé. ‘

- Phong Cép §5, thé: Nhan hd SO dé nghi ce“ip lai, di thé tir bd phén mét ctra va
tr phong Thu chuyén dén; kiém tra ho so, doi chicu véi dir liéu trén phin mém quan
ly thu d6i v6i nhitng trudng hop phai thay doi théng tin trén thé BHYT; thyc hién in
thé BHYT theo nhiing ndi dung diéu chinh (néu cé); chuyén thé BHYT va gidy to
ban chinh cho b$ phan mét cira dé tra cho don vi, c4 nhan va luu trix.

3. Théi han gidi quyét: Khong qua 07 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du hé so theo

quy dinh.

Trong do: _
- B§ phdn mdét cira: 02 ngay
- Phong (b6 phén) Thu: 1,5 ngay
- Phong Ché d6 BHXH: 1,5 ngay

- Phong (bd phéan) Cép sb, thé: 02 ngay.

Piéu 16. H) so va quy trinh cip, ghi s6 BHXH cho nguwoi lao dong cé thoi

gian cong tiac trwéc ngay 01/01/1995 va doi twgng theo quy dinh tai Khoan 4,
Di¢u 8 Théng tir s6 03/2010/TTLT-BNV-BTC-BLDTBXH.
1. H so. |

‘Thuc hién theo quy dinh tai Diéu 26 Quy dinh Quan ly thu BHXH, BHYT; quan
ly s6 BHXH, thé¢ BHYT Ban hanh kém theo Quyét dinh sb 1111/QD-BHXH ngay
25/10/2011 cua Tong Gidam doc BHXH Viét Nam. .
2. Quy trinh tiép nhdn va luén chuyén hé so.
- BO phén mot cira BHXH huyén: Tiép nhén hd so tir don vi, c4 nhan (theo
phan cap quan ly); kiém dém thanh phan va s6 lugng néu ding, da theo quy dinh viét
Phi€u nhén ho so va hen tra két qua (mau 01/PH); chuyén hd so vé BHXH tinh giai

quyét. Tfuimg hop hé so chua ding, du theo quy dinh thi viét Phiéu huéng dan bd

sung hd so (mau 02/PHD).

.- B0 phn mt cira BHXH tinh: Tiép nhan hd so tir don vi, ¢4 nhan (theo phan
cap quan ly) va tir B6 phan mét cira BHXH huyén chuyén dén; ki€ém dém thanh phan
va s0 lugng neu ding, du theo quy dinh viét Phiéu nhan hd so va hen tra két qua
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(mau 01/PH); chuyen hd so cho T tham dinh. Truong hop hd so chua ding, du theo
quy dinh thi viét Phiéu huéng dén bd sung hd so (mau 02/PHD).

- To thim dinh: Nhén hé so tir B phdn mt cira BHXH tinh chuyén dén, tlen
hanh thdm dinh; néu hd so du dleu kién, 1ap bién ban thdm dinh trinh Glam dbc
BHXH tinh phé duyét; chuyen hé so cho phong Thu.

- Phong Thu: Nhéan hd so tir TS thim dinh; Nhép, cép nhat du li€u vao chuong
trinh quan 1y thu; cap mi quan ly BHXH; chuyén hd so cho phong Cap s, thé.

- Phong Cép s6, thé: Nhén hé so tir phong Thu chuyén dén; kiém tra, d01 chiéu
hé so va dir liéu chuong trinh neu khép ding in s BHXH, danh sich cap so BHXH
(mau D0%a-TS), trinh Giam dbe ky phé duyét to khai, danh sdch va sb BHXH;
chuyén hd so cho B) phdn mét cira de tra cho don vi, c4 nhén va luu trir hodc chuyén
cho phong Ché d6 BHXH dé giai quyét huong ché ¢6 BHXH.

3. Thoi han gidi quyét: Khoéng qua 20 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan dd hd so theo
quy dinh.

Trong do:
- BO phan moét cua: 03 ngay.
- Té thim dinh: 10 ngay
- Phong Thu: 04 ngay.

- Phong Cip S6, thé: 03 ngay.

})leu 17. H o va quy trinh xac nhan d6i twgmg va thoi gian tham gia
BHYT dé huing quyén l¢i thanh toan dich vu k§ thuit cao, chi phi lén.

1. Hi so.

Pon d nghi x4c nhan d6i tlio'rng va thoi gian tham gia BHYT dé& huong quyén
lgi thanh toan dich vu k§ thudt cao c6 x4c nhén cua don vi st dung lao dong hoic
chinh quyén dia phuong noi cu trii va x4c nhén, dé nghi cia BHXH huyén.

2. Quy trinh tiép nhgn va luin chuyén hé so.

- B6 phén mét cira: Tlep nhan hd so dé nghj x4c nhan ddi tugng va thoi gian
tham g1a BHYT dé huéng quyen lgi thanh todn dich vu k¥ thuét cao, chi phi l16n tir
don vi, ca nhan (theo phan cdp quan 1y) va chuyén Phong (b6 phén) Thu.

- Phong (b6 phan) Thu: Cén cir dir liéu va hd so luu tai co quan BHXH, 18p

Gidy xac nhan (theo mau so 30/BHYT) trinh Giam ddc BHXH tinh (hoac Giam doc
BHXH huyén) ky va chuyén tra Bo phan mét cira dé tra cho td churc, ca nhan.

Truong hop d6i tuong kham chita bénh & cac co s& kham chifa bénh ngoal tinh
thi hd so d& nghi xac nhén déi tugng va thoi gian tham gia BHYT dé hudng quyen lgi
thanh toén dich vu k¥ thuét cao, chi phi 16n sau khi Giam dbc BHXH huyén xéac nhan
phai chuyen B¢ phan mét ctra BHXH tinh dé chuyen phong Thu; Phong Thu cén cir
dit liéu, ho so luu tai BHXH tinh va Glay xac nhén cua Giam déc BHXH huyén, trinh
Giam déc BHXH tinh ky x4c nhan va chuyén tra cho bd phan mét cua dé tra cho tb
chirc, ca nhan.

3. Thoi han gidi quyét: Giai quyét ngay trong bubi khi nhan dugc hd so dé nghi xac
nhén.
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Piéu 18 Hb so va quy trinh quyét toan ché d5 6m dau, thai san, dudmig
sirc, phuc h01 sirc khoe.

1. Hi so.
1.1. H6 so hudng ché d6 ém dau:

Thyc hi¢n theo quy dinh tai Piéu 8 Quy dinh ve ho SO va quy trinh giai quyet
hudng cac ché dd BHXH ban hanh kém theo Quyét dinh sé 777/QD-BHXH ngay
17/5/2010 cta Téng Gidm déc BHXH Viét Nam.

1.2. H6 so hudng ché dé thai san:

Thyc hién theo quy dinh tai Piéu 9 Quy dinh ve hé so va quy trinh giai quyet
hudng cac ché d6 BHXH ban hanh kém theo Quyét dinh sé 777/QD-BHXH ngay
17/5/2010 ctia Téng Giam déc BHXH Viét Nam.

1.3. H6 so hudng ché do dudng sic, phuc hdi strc khae:

Thyc hién theo quy dinh tai Piéu 10 Quy dinh vé hd so va quy trinh gidi quyet
hudng céac ché d6 BHXH ban hanh kém theo Quyét dinh sé 777/QP-BHXH ngay
17/5/2010 cua Tong Giam déc BHXH Viét Nam.

2. Quy trinh tiép nhin va ludn chuyen ho so.

-Bo phan mot clra: T1ep nhan hd so dé nghj quyet toan chi ché d6 ém dau, thal
san, dudng sirc, phuc h01 suc khoe cia cac don vi sir dung lao dong theo phan cép
quan ly; kiém tra hé so néu ding, du theo quy dinh thi viét Phleu nhan hd so va hen
tra két qua (mdu 01/PH), chuyén hd so cho Phong (bd phén) Ché d5 BHXH; Tnm
hop hd so chua ding, du theo quy dinh thi viét Phiéu huéng din bd sung hd so (
02/PHD).

- Phong (bd phan) Ché d6 BHXH: Nhén hé so tir Bd phén mét cira chuyén dén,
can ctr dir 1iéu thu BHXH cua cdc-don vi st dung lao ddng dd duoc cip nhit trong
phin mém quan ly thu, kiém tra, d6i chiéu, xét duyét quyét toan chi ché do theo quy
dinh va ban giao hd so di dugc x€t duyét quyet toan cho cic phong, cac bd phén
nghig€p vu lién quan nhu sau: Chuyen B phin mét cura dé tra cho don vi sir dung lao
dong; Chuyen Phong (bd phén) K& hoach tai chinh dé quyét toan kinh phi dugc dé lai
don vi str dung lao dong theo quy dinh; Chuyén Phong (b$ phén) Thu lam cén cir
diéu chinh s phai thu (danh sach ngudi lao dong dugc quyét toan hudng ché d6 ém
dau, thai san tr 14 ngay lam viéc trd 1én trong thang).

3. Thoi han giai quyét: 15 ngay ké tir ngay nhan du hd so
Trong doé: 1
- B4 phan mét cira: 02 ngay.
- Phong (b6 phan) Ché d6 BHXH: 13 ngay.

Piéu 19. Hd so' va quy trinh giéi thiéu ra Hon dong giam dinh y khoa tinh
dé glam dinh kha nang lao djng.

1. Hé so. .
1.1. Gidm dinh kha ning lao dong dé hudng ché d6 huu tri, trg cip mdt 1an dbi véi
truong hop bao luu thoi gian dong BHXH:

- Thyuc hién theo quy dinh tai khoan 3 Piéu 5 Chuong II Thong tu 07/2010/TT-

BYT ngay 05/4/2010 ctia Bd y té Hu'ong din viéc gidm dinh mirc suy giam kha ning
lao dong ciia ngudi lao ddng tham gia BHXH bét budc;
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1.2. Giam dinh muc do suy giam kha ndng lao dong d& hudng ché d6 tro clp tuét
hang thang: -

Thye hién theo quy dinh tai khoan 4 Piéu 5 Chuong II Thong tu 07/2010/TT-
BYT ngay 05/4/2010 ctia B y t€ Hudng din viéc giam dinh mirc suy giam kha nang
lao ddng clia ngudi lao dong tham gia BHXH bat bugc;

1.3. Gidm dinh thuong tat, bénh nghé nghiép téi phat dé giai quyét hudng trg cp tai
nan lao ddng, bénh nghé nghiép tai phat:

Thyc hién theo quy dinh tai Djéu 6 Chuong II Théng tu 07/2010/TT-BYT
ngdy 05/4/2010 cia Bd y t€ Hudng dan vigc gidm dinh mirc suy giam kha ning lao
déng cia ngudi lao dong tham gia BHXH bat bude; ' '

1.4. Giam dinh téng hop mirc suy giam kha nidng lao ddng do bi tai nan lao dong:

Thuc hién theo quy dinh tai Qiéu 7 Chuong II Thong tu 07/2010/TT-BYT
ngay 05/4/2010 ciia B y t€ Hudng dan viéc gidm dinh mic suy giam kha ning lao
dong cua ngudi lao dong tham gia BHXH bat budc.

2. Quy trinh tiép nhin va luin chuyén hé so. -

- B phan mét cira BHXH huyén: Tiép nhan hé so d& nghj giam dinh muc suy
giam kha néng lao dong, giam dinh thuong tat, bénh tat tir don vi va ca nhan (theo
phén cap quan ly), kiém tra h6 so néu dung, da theo quy dinh thi viet Phicu nhan ho
so va hen tra ket qua (mau 01/PH) (két qua 1a Giay gidi thiéu giam dinh y khoa do B$
phan mét cira BHXH tinh cap va thoi gian tra két qua gidm dinh), chuyén hd so cho
B6 phin mét cira BHXH tinh. Truong hop ho so chua ding, du theo quy dinh thi viet
Phiéu huéng dan bo sung ho so (mau 02/PHD). :

- B6 phin mot ora BHXH tinh: Tiép nhén hd so dé nghi gidm djnh muc suy
giam kha néng lao ddng, giam dinh thuong tét, bénh tat tir don vi va ca nhén (theo
phén cp quan ly) va hd so dé nghi giam dinh mirc suy giam kha néng lao dong, giam
dinh thuong tat, bénh tat tir Bo phén mét cira BHXH huyén chuyén dén; kiém tra ho
so néu duing, di theo quy dinh, viét gidy hen thoi gian gidm dinh y khoa tai Hoi dong
giam dinh y khoa tinh va thoi gian tra két qua giam dinh tra cho don vi, ca nhan va
B6 phan mét cra BHXH huyén; chuyén ho so cho phong Ché @6 BHXH tinh xur ly.

- Phong Ché do6. BHXH:

+ Nhan hd so dé nghi giam dinh murc suy gidm kha néng lao dong, gidm dinh
thuong tat, bénh tat tir B6 phan mét cira BHXH tinh chuyén dén; kiém tra ho so néu
dung, dt theo quy dinh 1ap Giay gidi thi€u giam dinh va Danh sich doi tugng deé nghi
giam dinh y khoa trinh Giam doc BHXH tinh ky; chuyén Giay gidi thiu, Danh sach
va hd so ctia dbi tuong cho Héi dong giam dinh y khoa tinh dé gidm dinh muc suy
giam kha ning lao dong, giam dinh thuong tat, bénh tat theo quy dinh. Trudng hop
ho so chua dung, di theo quy dinh thi viét phieu tra bd phén mét cira ghi rd ly tra dé
bd phan mét cira lam c&n cir ghi Phieu huéng dan bo sung ho so (mau 02/PHD) cho
don vi, ca nhan.

+ Nhén két qua giam dinh y khoa ctia cac déi tugng tir Hoi dong giam dinh y
khoa tinh. Truong hop mirc suy giam kha ning lao dong cua doi tugng theo bién ban
cua Hoi dong giam dinh y khoa tinh du diéu kién giai quyet che dg thi thuc hién giai
quyét ché d6 BHXH theo quy dinh, dong thdi thong bao cho B) phan mdt cira deé
thong bao cho don vi, ca nhan ket qua giam dinh va thoi gian hen tra ho so giai quyet
ché d6 (thoi gian hen tra theo quy dinh vé thoi han gidi quyét cac che 46 BHXH).
Trudmg hop mirc suy gidm kha nang lao dong khéng du diéu kién giai quyét ché do
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thi chuyén tra hd so kém Bién ban giam dinh y khoa cho B¢ phan mét cira dé tra lai
cho don vi, ¢ nhén.

3. Thoi han gidi quyét: Trong vong 07 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du ho so theo
quy dinh co quan BHXH c¢6 trach nhiém lam thd tuc giéi thiéu giri Hoi dong Giam
dinh y khoa tinh.

Trong do:
- B4 phan mét cira BHXH huyén: 02 ngay
- B6 phin mégt cira BHXH tinh: 02 ngay
- Phong Ché d6 BHXH: 03 ngay

Diéu 20. HO so va quy trinh glal quyet che do huu tri.
1. Ho so.

Goém cac loai sau:

- Hb so theo quy dinh tai Piéu 19 Quy dinh ve hd so va quy trinh giai quyet
huéng cac ché d6 BHXH ban hanh kém theo Quyét dinh s6 777/QP-BHXH ngiy
17/5/2010 cta Tng Gidm dbc BHXH Viét Nam;

- Don dang ky nhan lvong huu qua tai khoan thé ATM (d6i vo6i nhimg d6i
tugng da c6 thé ATM va c6 nhu ciu nhin luong huu qua tai khoan ATM tai nhitng
noi di ap dung tra lwong huu qua tai khoan ATM).

2. Quy trink tiép nhén va luin chuyén ho so.
2.1. BHXH huyén:

- B phin mét cua: T1ep nhan ho so d& nghi g1a1 quyét ché d6 huru tri tir don v;
ca nhén (theo phan cép quén ly), kiém tra hd so néu ding, dd theo quy dinh viet
Phiéu nhan hd so va hen tra két qua.(indu 01/PH); chuyén ho so cho b phan Ché do
BHXH. Trudng hop hd so chua diing, du theo quy dinh thi viét Phiéu huéng dan bo
sung hd so (mau 02/PHD)

- B phan Ché d6 BHXH: Nhén hd so tir B6 phan mot cira chuyen dén; kiém
tra, nhép di li€u vao chuong trinh xét duyét hé so huong che d6 BHXH, in danh sach
téng hop dbi tuong dé nghi giai quyét ché d6 huu tri; chuyén tra hd so va danh séch
cho B phan mdt ctra dé chuyén B6 phan mot cira BHXH tinh; chuyén dir liéu cho
phong Ché d¢6 BHXH.

2.2. BHXH tinh:

- B6 phén mét cura: T1ep nhéan ho so dé nghi giai quyet che dd huru tri tir don vi,
c4 nhén (theo phan cdp quan ly) va hd so, danh séch d01 tuong dé nghi giai quyét ché
d6 huu tri tir B6 phan mét cra BHXH huyén chuyen dén, néu hd so ding, du theo
quy dinh v1et Phiéu nhén hé so va hen tra két qua (mau 01/PH); chuyén hé so cho
phong Che d6 BHXH giai quyet Trudng hop hd so chua ding, du theo quy dinh thi
viét Phiéu huéng din b sung hd so (miu 02/PHD)

- Phong Ché ¢6 BHXH: Nhén hé so tir Bd phin mét cira chuyén den thim
dinh, xét duyet va dy thao Quyét dinh hudng ché do hyu tri trinh Giam dbe BHXH
tinh ky, cin cir danh sach xét duyét déi tugng hudng ché d6 BHXH, 14p danh sach de

ghl cap thée BHYT chuyen phong Thu; nhén thé BHYT cua d6i tugng tir phong Cip
sb, thé, hoan thién hd so, chuyén tra Bo phin mét cira dé tra lai cho don vi, ca nhan
va luu trit theo quy dinh.
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- Phong Thu: Nhén danh sach va dit liéu dé nghi in thé BHYT cho ddi tuong
hudng ché d6 huu tri tir phong Ché d6 BHXH chuyén dén, nhap dit liéu vao chuong
trinh quan ly thu; chuyen danh sach va dit liéu cho phong Cap s0, thé.

- Phong Chp S6, thé: Can cir Danh sach de nghi cép thé va dir li¢u tir phong
Thu chuyen dén, thuc hién in thé BHYT va chuyén tra phong Ché ¢6 BHXH dé tra
cing ho so hudng ché d6 huu tri.

3. Thoi han gidi quyét: 30 ngay.

Trong do6:
- B phén mét cira BHXH huyén: 03 - 05 ngay.
- B6 phan Ché d6 BHXH huyén: 02 - 03 ngay

- B6 phén mgt ctra BHXH tinh: 01 - 02 ngay
- Phong Ché d6 BHXH: 20 - 25 ngay
- Phong Thu: 02 - 03 ngay
- Phong Cip, S, thé: 02 - 03 ngay

Piéu 21. Ho so va quy trinh giai quyét ché 30 BHXH m{t lan, tir tuat, tai
nan lao ddng - Bénh nghé nghiép.

1. Hé so.
1.1. H so giai quyét huéng ché d6 BHXH mot 1an
Thyc hién theo quy dinh tai Diéu 20 Quy dinh vé hd so va quy trinh giai

quyet hudng cac ché d6 BHXH ban hanh kém theo Quyét dinh sb 777/QP-BHXH
ngay 17/5/2010 cta Téng Giam déc BHXH Viét Nam.

1.2. Ho so giai quyét huéng ché d6 tir tuét.

Thuc hién theo quy dinh tai Piéu 21 Quy dinh ve hé so va quy trinh giai
quyet huéng cac ché d6 BHXH ban hanh kém theo Quyét dinh sé 777/QD-BHXH
ngay 17/5/2010 ctia Téng Giam d6c BHXH Viét Nam.

1.3. H6 so giai quyét huong ché d6 tai nan lao dong.

Thuc hién theo quy dinh tai Piéu 14 Quy dinh Ve hd so va quy trinh giai
quyet hudng cac ché d6 BHXH ban hanh kém theo Quyét dinh s6 777/QP-BHXH
ngay 17/5/2010 cua Téng Giam déc BHXH Viét Nam.

1.4. H6 so giai quyét huong ché d6 bénh nghe nghiép.

Thyc hién theo quy dinh tai Piéu 15 Quy dinh ve hd so va quy trinh gidi
quyet huéng cac ché d6 BHXH ban hanh kém theo Quyét dinh sé 777/QP-BHXH
ngay 17/5/2010 cua Toéng Giam déc BHXH Viét Nam. ~

1.5. Hb so giai quyét huéng ché d6 tai nan lao dong - Bénh nghé nghiép tai phat.

Thyc hién theo quy dinh tai Piéu 16 Quy dinh ve hé so va quy trinh giai
quyet huéng cac ché d6 BHXH ban hanh kém theo Quyét dinh sé 777/QD-BHXH
ngay 17/5/2010 caa Tong Giam d6c BHXH Viét Nam.

1.6. Ho so giai quyet huong ché d6 tai nan lao ddng - Bénh nghé nghxep cia nguoi
lao ddng dugc giam dinh tong hop mirc suy giam kha néng lao dong

Thuc hién theo quy dinh tai Piéu 17 Quy dinh ve hd so va quy trinh giai
quyet hudng cac ché d6 BHXH ban hanh kém theo Quyét dinh sé 777/QP-BHXH
ngay 17/5/2010 caa Tong Giam déc BHXH Viét Nam.
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2. Quy trinh tiép nhin va luin chuyén hé so.
2.1. H6 S0 giéi quyét ché do BHXH mot 14n (phan cAp BHXH huyén tiép nhan hd so,
giai quyét ché do va chi tra cho doi tugng). ‘

- B§ phédn mét ctra: Tiép nhan hd so dé nghi giai quyét ché', d6 BHXH mét lan
tir don vi, c4 nhén; kiém tra hd so néu ding, du theo quy dinh viet Phi€u nhén ho so

4 ~

va hen tra két qua (mAu 01/PH); chuyén hd so cho bd phan Ché do BHXH giai quyét.
Trudng hop hd so chua ding, du theo quy dinh thi viét Phiéu hudng dan b sung ho
so (mau 02/PHD).

- B6 phin Ché d6 BHXH: Nhan hé so tir B§ phan mét ctra chuyén dén, thim
dinh, xét duyét, dy thao Quyét dinh hudng ché d6 BHXH mét 14an-va Giay xéac nhan
thoi gian déng bao hiém that nghiép chua huong (mau C15-TS) (d6i véi truong hgp
ngudi lao dong c6 thoi gian déng bao hiém that-nghiép nhung chua hudng trg cap
théat nghiép theo quy dinh) trinh Giam doc BHXH huyén ky; lap 04 ban danh sach doi
tugng hudéng BHXH mét lan (mau 21A-HSB, 21A-HSB), 01 ban luu, chuyén 01 ban
cho by phén K& hoach tai chinh g€ chi tra cho d6i tugng, 02 ban va dit lidu xét duyét
huéng BHXH mét lan cho phong Ché d6 BHXH; hoan thién, chuyén tra ho so di giai
quyét cho B phan mdt cira dé tra cho don vi, ca nhan va Iuu trir theo quy dinh.

2.2. Hd so giai quyét ché d6 tir tuét, tai nan lao dong - bénh nghé nghiép.
2..2.1. BHXH huyén:

- B) phan mét cira: Tiép nhan hd so d& nghi giai quyét ché d6 tir tudt, tai nan
lao dong - bénh nghe nghiép tir don vi, c4 nhén (theo phéan cap quén ly), kiém tra h6
so néu dung, du theo quy dinh viét Phiéu nhan ho so va hen tra két qua (méu 01/PH)
cho don vi, ca nhin; chuyén ho so cho bd phin Ché d6 BHXH. Truong hop ho so
chua dung, da theo quy dinh thi viét Phiéu huéng dan bo sung ho so (mau 02/PHD).

- B phan Ché 6 BHXH: Nhan hd so tir B6 phan mét cira chuyén dén; kiém
tra, nhap di liéu vao chuong trinh xét duyét ho so huéng ché 46 BHXH, in danh sach
tong hop doi tuong d€ nghi giai quyét ché d tir tuat, tai nan lao dong - bénh nghé
nghi€p; chuyén tra ho so kém theo danh sach cho B phén mot ctra dé chuyén ho so
vé B6 phan mot cra BHXH tinh, chuyén dir liéu vé phong Ché d6 BHXH tinh.

2.2.2. BHXH tinh:

- B phéan m(f)t;cfxa: Tiép nhéan hd so dé nghi giai quyét qhé do tur tuét, tai nan
lao dong - bénh nghé nghiép tir don vi, ca nhan (theo phén cap quan ly) va ho so,
danh sach tir B§ phdn mét cira BHXH huyén chuyén den, ki€m tra ho so néu ding, du
theo quy dinh viét Phieu nhan ho so va hen tra két qua (mau 01/PH); chuyén ho so
cho phong Ché d6 BHXH giai quyét. Truong hop hd so chua ding, di theo quy dinh
thi viét Phiéu hudéng dan bo sung ho so (mau 02/PHD). ~

- Phong Ché d6 BHXH: Nhén hd so tir B4 phén mét cira chuyén dén; thim
dinh, xét duyét va du thao Quyet dinh huong ché dj tir tudt, tai nan lao dong - bénh
nghe nghiép trinh Giam déc BHXH tinh ky; 14p danh sich de nghi cap thé¢ BHYT
(néu c6) chuyén phong Thu; nhan thé BHYT (néu co) cua d6i tgng tir phong Cap so,
thé; hoan thién ho so, chuyén tra B$ phan mét cira dé tra lai cho don vi, c4 nhan va
luu trir theo quy dinh.

) - Phong Thu:; Nhan danh sach va dir liéu dé‘nghi in thé BHYT (r’léu cd) cho
doi tugng huong ché d6 tai nan lao dong - bénh nghé nghiép tir phong Che d6 BHXH
chuyén dén, nhép dir liéu vao chuong trinh quan 1y thu; chuyén danh sach va dir li¢u
cho phong Cap so, thé.
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- P}}c‘mg’Cép S6, thé: Cian clt Danh sach dé’ nghi cép thé va dit liéu tir phong
Thu chuyén dén, thuc hién in thé BHYT va chuyén tra phong Che d6 BHXH dé tra
cing ho so hudng ché dd tai nan lao dong - bénh nghé nghiép. :
3. Thoi han gidi quyét: 15 ngay
3.1. H6 so giai quyét ché d6 trg cdp BHXH mot lan:

- B phdn mot cira: 02 ngay

- B6 phan Ché d6 BHXH: 13 ngay
3.2. Hb so giai quyét ché do trg cap tuét, tai nan lao dong — bénh nghé nghiép.

- Bo phin mét cira BHXH huyén: 02 - 03 ngay

- Bo phan Ché d6 BHXH: - 01 - 02 ngay
- B6 phin mét cira BHXH tinh: 01 - 62 ngay
- Phong Ché d6 BHXH: 07 - 09 ngay

3.3. Hb so giai quyét ché do tai nan lao dong - bénh nghé nghiép:
- Bo phan mdt cira BHXH huyén: 02 - 03 ngay

- B6 phén Ché d6 BHXH: 01 - 02 ngay
- B6 phan mgt ctra BHXH tinh: 01 - 02 ngay
- Phong Ché ¢6 BHXH: 07 - 09 ngay
- Phong Thu (néu co): 01 ngay
- Phong Cap s, thé (néu co): 01 ngay

Didu 22. Hb so va quy trinh thAm dinh hwéng ché d trg cip that nghiép.
1. Hb so.

Hb so gdm: Danh sich téng hop déi tugng huéng ché d6 tro cAp thit
nghiép va cac Quyét dinh, Thong bao cha Trung tdm gidi thiu viéc lam
(TTGTVL) ban hanh kém theo Théng tu s6 32/2010/TT-BLDTBXH ngay
25/10/2010 cua B Lao dong-Thuong binh va Xa hoi.

2. Quy trinh tiép nhin va luan ch uyén h so.
2.1. BHXH tinh. A

- B6 phan mdt cura:

+ Tiép nhan Danh sach, Quyét dinh va Théng bao theo méu s6 5,7,9,16,17,18 (ban
hianh kém theo Thong tu s6 32/2010/TT-BLDPTBXH ngay 25/10/2010 cua B§ Lao
dong-Thuong binh va Xa hdi) do TTGTVL tinh Nghé An chuyén dén, kiém tra dung,
da chuyén phong Ché ¢6 BHXH giai quyét.

+ Tiép nhan sé BHXH kém theo ban sao Quyét dinh hudng trg cdp thit nghiép do
bd phan mot cra BHXH huyén chuyén dén, chuyén phong Ché 46 BHXH tham dinh.
Nhan lai s6 BHXH tir phong Ché d6 BHXH dé tra cho b phan mét cira BHXH
huyén. . :

- Phong Ché d6 BHXH: .

_+ Cian cit vao Danh sach, Quyét dinh va Théng béo tir b6 phan mét cua chuyén
dén, thuc hi¢n nhép dit liéu vao chuong trinh BHXH NET dé quan ly chi tra. Lap cac
mau s6 11-CBH, 13-CBH, C72a-HD (hodc 72¢c-HD); 2-CBH, 3b-CBH, 5-CBH
chuyén phong Ké hoach tai chinh cung véi ho so cap nguon chi tra hang thang.
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+ Theo dai dbi tuong huéng trg cap théat nghiép mot lan, dbi tuong tam dimg,
chin durt, hét han hudng dé dua ra khéi danh sach chi tra hang thang.

+ Tiép nhan s6 BHXH tlr bd phan mot cira dé thdm dinh, thyc hién xé4c nhén vao
s& BHXH viéc hudng ché do tro cap that nghiép theo quy dinh va chuyén tra cho bd
phan mot cira.

2.2. BHXH huyén:
- Bo phan mot cua

+ Tiép nhén s6 BHXH va Quyet dinh huong tro cap that nghiép hang thang cua
dbi trong xuat trinh. Chuyén Quyet dinh hudng trg cap thét nghlep (ban sao) cho b
phan Thu dé cép thé BHYT cho déi tuong. Chuyen s6 BHXH va Quyét dinh huéng
trg cap that nghiép (ban sao) cho bd phan Ché d6 BHXH.

+ T1ep nhén thé BHYT tir by phén Thu, tiép nhan lai s6 BHXH va phleu linh tr¢
cap that nghiép tir b phan Ké hoach tai chinh. Chuyen thé BHYT va phiéu linh trg
cip thét nghiép cho déi tuong; chuyén s6 BHXH vé bd phan mét cira BHXH tinh.

- B6 phén Thu: Nhéan Quyét dinh hu'orng trg cép that nghlep tir b phin mot cira
chuyen den thuc hi¢n nhép dir liéu vao chucmg trinh quan ly thu SMS. Chuyén dit
liéu va hd so dé nghl céap thé cho b phén Cap so, thé.

-Bo phan Cép sb, the: Nhén hd so, dit liéu tir b phén Thu; kiém tra, déi chleu va
thuc hién in thé BHYT cho dbi tuong; chuyen thé BHYT cho bo phan mét cira dé tra
cho dbi tuong.

-B phén Ché d6 BHXH:

+ Nhén s BHXH tir bd phan mdt cira chuyén dén, thuc hién kiém tra, d01 chleu
v6i danh sach tang moi (mau so6 11-CBH) trong thang do BHXH tinh chuyén vé (dbi
voi d01 tugng dd cap ngudn chi tra) Truong hgp d6i tugng chua co6 trong danh sach
mau sb 11- CBH, lap danh sach rleng dé theo doi va déi chiéu véi mau sé 11-CBH
thang sau (d6i vai doi tugng chua cap ngudn chi tra).

+ Chuyén s6 BHXH va ban sao Quyét dinh huéng trg cAp thét nghiép cho bd phin
K¢é hoach tai chinh.

+ Truong hop déi tuong khong xuét trinh s BHXH dé chuyén BHXH tinh thim
dinh, thong bdo vadi bd phan K& hoach tai chinh tam ding chi tra trg cip thit nghiép.

- B6 phén Ké hoach tai chinh: Lap phiéu linh trg cAp thit nghiép hang thang,
chuyén hd so cho bd phan mot ctra. Thong bao véi dai dién chi tra nhimg truong hop
tam dung chi tra trg cap that nghiép do khéng Xuét trinh s& BHXH.

3. Thoi han glat quyet
3.1. Thoi gian cip the BHYT (thyc hién tai BHXH huyen) 03 ngay
Trong do
- B4 phan mét cua: 01 ngay
- B6 phan Thu: 01 ngay
- B phan Cip sd, the: ~ 01 ngay
3.2. Théi gian cdp Phiéu linh trg cdp that nghiép (thuc hién tai BHXH huyén): 03
ngay.
Trong do:
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- B4 phan mét cua: 01 ngay

< B6 phan Ché d6 BHXH: 01 ngay

- B6 phan K& hoach tai chinh: 01 ngay
3.3. Thoi gian thim dinh s6 BHXH: 30 ngay

Trong do:
- BHXH huyén: 03 — 05 ngay
- B phidn mét cira BHXH tinh: 02 ngay
- Phong Ché d6 BHXH: 23 - 25 ngay

Piéu 23. HO so va quy trinh giai quyet di chuyen hé so hwéng ché dp
BHXH.
1. Ho so.

Thuc hién theo quy dinh tai Piéu 23 Quy dinh ve hd so va quy trinh giai
quyet hudng cac ché d6 BHXH ban hanh kem theo Quyét dinh sé 777/QP-BHXH
ngay 17/5/2010 cua Téng Giam d6c BHXH Viét Nam.

2. Quy trinh tiép nhin va luin chuyén hé so.
2.1. Hb so di chuyén di ngoai tinh.
2.1.1. BHXH huyén:
- B§ phan mét cua: Tiép nhan hd so di chuyen di, chuyén bd phan Ché ¢6 BHXH.

- B6 phén ché d6 BHXH: Nhén ho so chuyén di tir bd phan mét cira chuyén dén,
thuc hién cét giam dbi tuwong va rat hd so luu tai huyén, chuyén hd so cho bé phéan
KHTC.

- B3 phén K¢é hoach tai chinh:"Nhén hd so chuyén di tir bd phan ché ¢6 BHXH
chuyen dén, thuc hién giam dbi tuong chi tra trong chuong trinh BHXH NET va 14p
Gidy gioi thiéu tra luong huu, trg cap BHXH (mau C77-HD), chuyén hé so cho bd
phan mét cua dé chuyén cho bo phan mét cira BHXH tinh.

2.1.2. BHXH tinh:
-Bo phan 1 cura:

+ Tlep nhéan ho so d& nghi di chuyén di tir bd  phén mét cra BHXH huyén chuyen
dén, kiém tra néu dung, da theo quy dinh, rut hd so gbc luu tai BHXH tinh, chuyén
phong Ché d6 BHXH giai quyet

+ Lap bang ké toan b hé so di chuyen (méu sb 17- HSB); Thyc hién niém phong
hé so theo quy dinh va giri dam bao bang dudng cong vu den BHXH tinh noi cu tru
méi caa dbi tuong theo dia chi gh1 trong don.

+ Xé4c minh dbi tuong chuyen di cia BHXH noi chuyén dén (miu 18A-HSB) gtri
lai cho BHXH noi chuyen den, sao 01 ban dé luu trir. Trudng hop phat hién khéng
phai ddi tuong da giai quyet chuyén di thi thong bao lai ngay (bang dién thoai, Fax)
cho BHXH noi chuyen dén.

- Phong Che d6 BHXH: Nhén ho so dé nghj di chuyén di tir bd _phan mét cira
chuyén dén, kiém tra ho so va lap Gidy gidi thiéu tra luorng huu, trg cAp BHXH hang
thang (mau C71- HD) Chuyén hé6 so cho bd phan mét cira dé giri di.

2.2. Hd so di chuyén ndi tinh.
2.2.1. BHXH huyén:
a/ BHXH huyén noi chuyén di:
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- B phdn mét cura: Tiép nhan hé so dé nghi chuyén di tir dai dién chi tra chuyén
b6 phan ché do BHXH.
-Bo phan Ché d6 BHXH: Nhéan hé so tir bd phén mét cira chuyén dén, thuc hién

cét giam dbi turong va rit hd so luu tai huyén, chuyen hé so cho bd phan Ké hoach tai
chinh.

- B6 phén K& hoach tai chinh: Nhén hd so chuyén di tir bd phan Ché d6 BHXH
chuyen dén, thuc hién giam db6i tuong chi tra trong chuong trinh BHXH NET va lap
Gidy gici thiéu tra luong huu, trg cap BHXH (mau C77-HD), chuyén hd so cho bd
phén mét cira & chuyén cho bo phan mét cira BHXH tmh

b/ BHXH huyén not chuyen dén:

- B6 phén mét cira: Tiép nhan Thong bao két qua di chuyen hd so va Théng bao
vé viéc ding ky nhin luong huu va trg cép BHXH (miu 18B-HSB) va thé BHYT
méi cia dbi tuong chuyén den, chuyen bd phén Ché do BHXH.

- B6 phan Ché d6 BHXH: Vao s6 theo dbi dbi tuong chuyén dén, chuyen bo phén
K& hoach tai chinh miu 18B-HSB, thé¢ BHYT va thuc hién luu trit hd so theo quy
dinh.

- B4 phén Ke hoach tai chinh: Lap phleu linh lwong huu va trg cdp BHXH hang
thang, chuyén ho so cho bd phin mét cira dé chuyén cho dai dién chi tra x3 g
chuyén tra cho ddi tuong.

2.2.2. BHXH tinh:

- B3 phin mdt cira: Tlep nhén hd so chuyén di tir bd phdn mét cira BHXH huyén
chuyen den kiém tra néu diing, da theo quy dinh chuyén phong Ché d6 BHXH tinh
giai quyét.

- Phong Che dé BHXH: Nhén hd so d& nghi chuyén di tir b6 phan mot cira BHXH
tinh chuyén dén; lap gidy gioi th1eu tra lwong huu, tro cap BHXH hang thang (miu
C77-HD) lap danh sach d€ nghi cap thé BHYT chuyén Phong Thu; chuyen bd phan
mdt clra hd so, Thong béao két qua di chuyén hd so, Thong béo vé viéc dang ky nhén
luong huu va trg cap BHXH (mau 18B- HSB) va the BHYT méi cia dbi tuong.

- Phong Thu: Cép nhat dir liéu va 1ap phiéu d& nghi cip thé chuyén phong Cép sb
the.

- Phong Cap so the Cén ca de nghi cua Phong Thu thuc hién in thé BHYT cho
d6i tuong va chuyen tra phong Ché d6 BHXH.

2.3. Hb so di chuyén ndi huyén.
2.3.1 BHXH huyén:

- B9 phén mét cira: Tiép nhan ho so dé& nghj chuyén dl ctia dbi tuong tir dai dién
chi tra; chuyén hé so cho bd phan ché d6 BHXH.

- B§ phén ché d6 BHXH: Nhén hd so tir bd phén mét cira chuyén den thuc hién

vao sb theo doi ting, giam ddi tugng va chuyén hé so cho by phin Ke hoach tai
chinh.

- B4 phén Ké hoach tai chinh: Nhén héd so chuyén di tir bd phan Ché 46 BHXH
chuyén dén, thuc hién dleu chinh d6i tuong chi tra trong chuong trinh BHXH NET;
13p danh sach di chuyén theo mau giam 9B-CBH va chuyen cung hd so tang giam
nguon (mAu 8A-CBH, 9B-CBH...) cho bd phin mét cira d& chuyén ho so vé phong
Ché 46 BHXH.
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2.3.2. BHXH tinh:

- Phong Ché db BHXH: Tiép nhan hd so tir bd phén mét cira BHXH huyén
chuyen dén, thuc hién diéu chinh dir liéu va lap danh sich dé ngh1 cap thé BHYT
chuyén cho Phong Thu; Chuyen hd so chi tra kém theo thé BHYT mdi cho phong Ké
hoach tai chinh dé chuyén cho bd phan mot ctra BHXH tmh

- Phong Thu: Céap nhat dir liéu va lap phiéu d& nghi cip the, chuyén phong Cép s6,
thé.

- Phong Cap sd thé: Can cir phleu dé nghi cap thé BHYT cua phong Thu chuyén
dén, thuc hién in thé BHYT chuyen phong Ché db BHXH.

2.4. Hb so ngoai tinh di chuyén dén:,
2.4.1. BHXH tinh:

- B6 phin mdt cua: Tlep nhan hd so klem tra néu dung, da theo quy dinh
chuyen hé so cho phong Ché d6 BHXH; thuc hién thong béo viéc tiép nhan ho so di
chuyen cho BHXH noi gidi thiéu chuyén di (miu s6 18A-HSB); Sao 01 bd hé so
chuyén BHXH huyen

- Phong Ché d6 BHXH: Nhan ho so tir bo phén mét cua chuyen dén, nhép dir
liéu vao chuong trinh BHXH NET de quan ly chi tra; lap gidy gi6i thidu di chuyén
dén noi cu trd méi; 1ap Thong bao vé viée déng ky nhin luong huu, trg cip BHXH
hang thang (miu so 18B- HSB) 14p danh sach dé ngh1 cip thé¢ BHYT chuyen phong
Thu. Chuyen bd phan mot cua hd so di glal quyét cung thong bao theo miu 18B-
HSB va thé BHYT md&i nhéan tir phong Cép s, thé.

- Phong Thu: Cép nhat dit liéu va lap phiéu dé nghi cdp thé BHYT chuyén
phong Cép sb thé.

- Phong Cép sb thé: Can cu dé nghi cap thé BHYT ctia phong Thu chuyén dén,
thuc hién in thé BHYT va chuyén phong Ché d6 BHXH.
2.4.2. BHXH huyén:

- B0 phén mét cua: Tiép nhan Thong bao két qua di chuyen ho so, Thong bao vé
viéc dang ky nhén luong huu, trg cap BHXH hang thang (miu s6 18B-HSB) va thé
BHYT méi ctia dbi tugng chuyén den chuyén bo phan Ché d6 BHXH.

- B6 phén ché d6 BHXH: Vao so theo ddi d6i tugng chuyen dén, luu trir hd so
theo quy dinh va chuyén bd phan Ké hoach tai chinh mau s6 18B- HSB va thé BHYT.

- B6 phén Ke hoach tai chinh: Lap phleu linh lvong huu va trg cip BHXH hang
thang, chuyén ho so cho bd phin mét cira dé chuyén cho dai dién chi tra xa gui
chuyén tra cho d01 tuong.

2.5 Quy dinh vé thé¢ BHYT clia d6i tugng di chuyén.

2.5.1 Péi véi dox tuong di chuyén di ngoai tinh: BHXH huyén khéng thu hdi thé
BHYT cii ciia déi tuong.

2.5.2 Péi voi d01 tuong di chuyen ndi tinh, di chuyén noi huyén va ngoai tinh chuyén
dén (goi tit 1a déi tugng di chuyén dén):

a. BHXH huyén.

- B4 phén mét cira: Sau khi nhan duoc ho so va thé BHYT mdi cua dbi tugng di
chuyén den do BHXH tinh giai quyet chuyén v&, thuc hién phat thé BHYT moi dong

thoi thu hdi thé BHYT cii cho d6i tuong. Lap danh sich dbi tuong di chuyen dén
trong thang kém theo thé BHYT cii hodc don dé nghi cip lai thé BHYT c6 x4c nhan
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ctia lanh dao BHXH huyén (trong truéng hop bi mét thé BHYT) chuyén vé& bd phan
mét ctra BHXH tinh trude ngay 10 thang sau dé quyét toan thé.
b. BHXH tinh.

- Bo phén mot clra: tiép nhén danh sach thé BHYT cii do BHXH huyén chuyén
dén, kidm tra ding, du chuyén phong Che 46 BHXH.

- Phong Ché d6 BHXH: tiép nhan thé BHYT cil tir bo phan 1 cira, kiém tra déi
chiéu chuyén phong Thu.

- Phong Thu: tiép nhén thé BHYT cii tir phong Ché 6 BHXH kiém tra d6i chiéu
chuyén phong Cap so thé. .

- Phc‘mg,Ce“'lp sb thé: Tiép nhan thé BHYT cii tir phong Thu thuc hién luu trit vao

chimng tir goc. :
3. Thoi han gigi quyét: 05 ngay

Trong do
- B6 phan mét cira: 01 - 02 ngay
- Phong Ché d¢6 BHXH: 02 - 03 ngdy
- Phong Thu: 01 ngay
- Phong Cép s, thé: 01 ngay

Pidu 24. H) so va quy trinh gidi quyét di chuyén hd so hwéng ché d Tre
cap thit nghi¢p hang thing.
1. Hoé so.

] Hb so gdm: Thong bao cia Trung tam gidi thiéu viéc lam (TTGTVL),
Quyét dinh huong trg cap that nghiép (ban chinh), gidy gidi thiéu tra lvong huu
va trg cap bao hiém xa hoi (mau 56 C77-HD ban hanh kém theo Quyeét dinh s6
51/2007/QD-BTC ngay 22/9/2007 clia Bo Tai chinh).

2. Quy trinh tiép nhin va luén chuyén ho so.
2.1. Hb so di chuyén di ngoai tinh.

- B4 phin mét ctira BHXH tinh:

+ Tiép nhan hf) so di chuyén (Thong bao di chuyén clia dbi tuong va Quyé} dinh
huong tro cap that nghiép (ban chinh) tr TTGTVL tinh Nghé An), thuc hién kiém tra
dung, du theo quy dinh chuyén phong Ché d0 BHXH giai quyeét.

_+Lép bang ké toan bd hd so di chuyén (mAu s6 17- HSB); Thuc hién niém phong
hé so theo quy dinh va gui dam bao bang duong coéng vu dén BHXH tinh noi cu tra
méi cia dbi twong theo dia chi ghi trong Thong bao cia TTGTVL tinh Nghé An.

+ Xac minh d8i tugng chuyén di cia BHXH noi chuyén dén (miu 18A-HSB) giri
lai cho BHXH noi chuyén dén, sao 01 ban dé lvu tri¥. Trudong hop phét hién khong
phai d6i tugng da giai quyet chuyén di thi thong bao lai ngay (bang di¢n thoai, Fax)
cho BHXH noi chuyén dén. '

- Phong Ché d6 BHXH: Nhén hc‘“g so d& nghi di chuyén di tir b phan mét cira
chuyén dén, kiém tra ho so va lap Giay gi6i thiéu tra luong huu, trg cap BHXH hang
thang (mau C77- HD); Chuyén ho so cho bd phian mdt cira d€ gui di.

2.2. H6 so ngoai tinh di chuyén dén:
2.2.1. BHXH tinh:
- B phén mot cura:

27



+ Tiép nhin ho so trg cAp that nghiép do tinh khac chuyén dén; can clr ban dé nghl
chi trd trg cép that nghiép kém theo ban sao Quyét dinh hudng trg cap that nghlep
cua ngudi lao dong do TTGTVL tinh Nghé An chuyen dén; kiém tra néu hé so day
du ding quy dinh thi lam thu tuc tlep nhin chuyen hd so cho phong Ché db BHXH;
thuc hién thong bao viéc tiép nhan hé so di chuyén cho BHXH noi giéi thiéu chuyen
di (mau sO 18A- HSB)

+ Tiép nhan S BHXH cua d6i tuong tir b phin mét cira BHXH huyén chuyén
dén, chuyén phong Ché d¢6 BHXH thim dinh.

- Phong Ché d6 BHXH:

+ Nhéan hé so tir by phén mét cura chuyen dén, nhap dit liéu vao chuong trinh
BHXH NET dé quan ly chi tra; 1ap Gidy gidi thiéu di chuyén va Thong bao vé viéc
dang ky nhéan trg cép thét nghiép hang thang (miu’'sb 18B-HSB) va chuyén thong bao
nay cho bd phan mét cira dé chuyén cho bd phan mot cira BHXH huyen

+ T1ep nhén S6 BHXH tir bd phan mdt cira dé thAm dinh, chét sb theo quy dinh va
chuyén tra lai bd phan mét cira.

2.2.2. BHXH huyén:

- B§ phan mét cira:

+ Tiép nhan thdng bao vé viéc ding ky nhén trg cap that nghlep hang thang (méu
s6 18B-HSB) chuyen cho dai dién chi tra d& chuyén cho déi tugng.

+ Tiép nhén s6 BHXH va Quyet dinh hudng tro cap that nghiép hang thang cua
déi trong xuat trinh. Chuyén Quyet dinh huong tro cap thét nghlep (ban sao) cho b
phin Thu de cép thé BHYT cho déi tuong. Chuyen s0 BHXH va Quyét dinh huéng
trg cap that nghiép (ban sao) va Glay gidi thiéu di chuyén cho bd phan Ché &
BHXH.

+ Nhan thé BHYT tir b phén Cép s, the; nhén lai s6 BHXH va phleu linh trg cép
that nghiép tir bd phan Ké hoach tai chmh Chuyen thé BHYT mdi va phleu linh trg
cép that nghlep cho di twong ddng thoi thu hdi thé BHYT ci; chuyén s6 BHXH vé
b6 phan mot cra BHXH tinh.

+ Viéc ludn chuyen va quyét toan thé BHYT cii cua dbi tuong hudng trg cap thit
nghiép chuyén dén thuc hién theo dung quy dinh tai diém 2.5 muc 2 Diéu 23.

- B9 phén Thu: Nhén Quyét dinh hu'ong trg cp that nghlep tir bd phin mét cua
chuyen dén, thuc hién nhép dir liéu vao chuong trinh quan 1y thu; chuyén dir liéu va
hé so dé nghi cap thé cho bo phan Cép s6, thé.

- Bo phan Cép s, thé: Nhén hd so, dit liéu tir bd phan Thu; klem tra, d6i chiéu va
thyc hién in thé BHYT; chuyén thé BHYT cho bd phan mot cira dé tra cho d6i tuong.

- B6 phéin Ché d6 BHXH: Tiép nhén hd so, vao s6 theo ddi d6i tugng chuyén dén,
chuyén hd so cho bd phan Ké hoach tai chinh.

- B9 phén Ké hoach tai chinh: Lap phiéu linh trg cdp thit nghiép hang thang,
chuyén hd so cho bd phin mét cira.

3. Thoi han giai quyét:
3.1 Thoi gian giai quyét di chuyén di (thuc hién tai BHXH tinh): 03 ngdy
Trong d6
- B4 phan mét cura: 01 ngay
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- Phong Ché ¢6 BHXH: 02 ngay
3.2. Thoi gian giai quyét di chuyén dén (thuc hién tai BHXH tinh): 05 ngay
- B6 phan mét ctra: 01- 02 ngay '
- Phong Ché d6 BHXH: 03- 04 ngay ,_
3.3. Thoi gian tiép nhén di chuyén dén (thyc hién tai BHXH huyén): 03 ngay
3.3.1. Thoi gian cAp thé BHYT (thuc hién tai BHXH huyén): 03 ngay
Trong do
- B phan mot cura: 01 ngay
- B6 phan Thu: 01 ngay
- Bo phan Cép sb, the: 01 ngay
3.3.2. Thoi gian cap Phiéu linh trg cAp thét nghiép (thuc hién tai BHXH huyén): 03
ngay.

Trong d6
- B phan mét ctra: 01 ngay
- B4 phan Ché d¢6 BHXH: 01 ngay

- B phan Ké hoach tai chinh: 01 ngay

Piéu 25. HO so va quy trinh thanh toan tryc tiép chi phi kham chira b¢nh
BHYT.

1. Ho so.

Thuc hién theo quy dinh tai diém 2, Muc II1, Phén V Quy dinh vé t chuc thuc
hién hgp dong kham chita bénh (KCB), gidm dinh, chi tra chi phi KCB, quan ly va str
dung quy BHYT ban hanh kem theo Quyeét dinh s6 82/QDP-BHXH ngay 20/01/2010
cuia Tong Giam doc BHXH Viét Nam.

2. Quy trinh tiép nhdn va luan ch uyén hé so.

2.1. BHXH huyén:

2.1.1 B6 phan mét ctra: Tiép nhén, kiém tra hd SO dé nghi thanh toan truc tiép chi phi
khim, chira bénh tir don vi, ca nhén (theo phén cap quan ly); tir BHXH céc huyén va
BHXH tinh chuyén B¢ phan Giam dinh BHYT va thong bao vdi to chirc ca nhin vé
h6 so thanh toan tryc tiép da giai quyét xong; ho so thanh toan truc tiép dén hen
nhung chua giai quyét va ly do chua giai quyeét.

2.1.2 B phan Gism dinh BHYT: Tiép nhan h6 so dé nghj thanh toan chi phi KCB
truc tiép tir B phin mét cira, phén loai hd so dé xu ly:

a. Di véi hd so d& nghi thanh toan tryuc tiép clid cac ddi tugng KCB tai co &
KCB ngoai huyén: '

- Lap Phiéu yéu ciu giam dinh (mau 06/BHYT) ban hanh kém theo Quyét dinh
s0 82/QP-BHXH ngay 20/01/2010 cua Tong Giam doc BHXH Vi¢t Nam (sau day
goi tit 1a Quyét dinh s6 82) trinh Giam d6c BHXH huyén ky giri BHXH tinh (doi véi
trudng hop KCB tai co s¢ KCB ngoai tinh va KCB tai cac co s¢ KCB thuge BHXH
tinh quan ly); giri BHXH huyén (doi véi truong hop KCB tai co s& KCB trong tinh
thudc BHXH huyén quén ly) kém theo 01 bd hé so (photo).

- Khi ¢6 két qua tra loi giam dinh, B6 phén Giam dinh BHYT lap Bang thanh
toan tryuc tiép chi phi KCB BHYT (mau 29/BHYT) ban hanh kém theo Céng vén sb
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1244/BHXH-CSYT ngay 09/4/2010 ciia BHXH Viét Nam vé viéc ban hanh bd sung
mAu thanh quyét toan chi phi KCB-BHYT.

b. Pbi v&i hd so d& nghij thanh toén truc tiép cua céc dbi tuong kham, chira
bénh tai cac co sé¢ KCB thudc BHXH huyén quan ly: _

- Thyuc hién gidm dinh tai co s¢ KCB, dé xuit mirc thanh toan truc tiép va lap
Bang thanh toén truc tiép chi phi KCB BHYT (miu 29/BHYT). '

- Trudmg hop ho so thanh toan cé chi phi ﬁé nghi thanh toan tir 2 triéu ddng tré
1én B phan Giam dinh BHYT 1ap Thong bao két qua giam dijnh (mau 08/GPYT) giri
hd so vé B4 phan mét cira BHXH tinh d¢ Gidm d6c BHXH tinh quyét dinh mic chi.
2.1.3. B phan K& hoach tai chinh: . | '

- Nhén hd so dé nghi thanh toén truc tiép chi phi KCB va thdm dinh hd so do
Bo phén Giam dinh BHYT chuyén dén; Trinh Giam doc ky phé duyét mirc thanh
toan tryc tiép; Thong bao danh sach ho so thanh todn tryc tiép chi phi KCB BHYT di
dugc Giam doc ky duyét cho B phdn mot cira dé 1am cin cu thanh toan cho doi
tugng; Lap phi€u chi thanh toén tién cho doi tuong.

2.2. BHXH tinh:

2.2.1. B0 phan mét cira: Tiép nhén, kiém tra hd so d& nghj thanh toan tryc tiép chi phi
KCB tir don vi, ¢4 nhan (theo phén cap quan ly); tir b phan mét cra BHXH huyén
chuyén phong Gidm dinh BHYT va thdng bao véi t6 chirc c4 nhan va BHXH huyén
vé ho so thanh toan truc tiép da giai quyét xong; ho so thanh toén truc tiép dén hen
nhung chua giai quyét va ly do chua giai quyet.

2.2.2. Phong Giam dinh BHYT: Tiég nhan7h<‘”) so d& nghj thanh toan chi phi KCB tryc
tiép tir BO phan mét cira, phén loai hé so dé xur ly:

a/ Pbi vai hd so d?é,nghi thanh toan truc tiép~cﬁa cac dbi tuong KCB tai co s&
KCB ngodi tinh: Lap Phi€u yéu cau giam dinh (Mau 06/BHYT) ban hanh kém theo
Quyét dinh so6 82 trinh Giam d6c BHXH tinh ky giri BHXH tinh noi ¢6 co s¢ KCB
ma d6i tuong dé nghi thanh toan d3 KCB kém theo 01 bd ho so (photo). Khi c6 keét
qua tra 1&i giam dinh cia BHXH céc tinh, giai quyét nhu sau:

- Truong hop hd so d& nghi thanh toan truc tiép cia cac d6i tuogng c6 noi dang
ky KCB ban dau tai cac co so KCB do BHXH tinh ky hop dong: Dé xuat mirc thanh
toan truc tiép, 14p Bang thanh toan truc tiep chi phi KCB BHYT (Mau 29/BHYT)
chuyén phong Ké hoach tai chinh.

- Trudng hop hd so @ nghi thanh toén tryc tiép cla céac dbi tuong c6 noi dang
ky KCB ban dau tai cac co s kham, chira bénh do BHXH huyén ky hop dong thi:

+ P&i v6i h so thanh todn c6 chi phi d& nghi thanh todn tir 2 trigu dong trd 1én
Phong giam dinh BHYT dé xut mirc thanh toan tryc tiép, 1ap Bang thanh toan tryc
tiép chi phi KCB BHYT (Mau 29/BHYT) chuyén Phong ké hoach tai chinh..

+ Pbi voi ho so thanh toan c6 chi phi gié nghi thanh toan dudi 2 tri€u dong
Phong giam dinh BHYT chuyén Thong bao ket qua giam dinh chi phi KCB BHYT '
cta BHXH céc tinh (Mau 08/GDYT) ban hanh kém theo Quyét dinh s6 82 vé BHXH
cac huyén.

b/ Pbi véi hd so d& nghi thanh toan truc tiép clia cac d6i tuong KCB tai cac co
sd KCB trong tinh:

- Trudomg hop hd so dé nghi thanh toéan truc tiép ca cac dbi tugng 6 noi ding
ky KCB ban dau tai cac co s kham chira bénh do BHXH tinh ky hop ddng: Thuc
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hién giém dinh tai co s& KCB, tdng hop két qua gidm dinh, d& xuét mirc thanh todn
truc g-iép va 1ap Bang thanh todn truc tiep chi phi KCB BHYT (Mau 29/BHYT)
chuyén Phong ké hoach tai chinh. :

- Truong hop hd so dé& nghi thanh toén truc tiép cia cac déi tuong c6 noi ding
ky KCB ban dau tai cic co s& kham, chita bénh do BHXH huyén ky hgp dong thi:

+ Déi voi hd so thanh todn c6 chi phi d& nghi thanh toén tir 2 triu dong trd 1én
Phong gidm dinh BHYT dé xuat mic thanh toén tryc tiép, 1ap Bang thanh toan tryc
tiép chi phi KCB BHYT (Mau 29/BHYT) chuyén phong Ké hoach tai chinh.

+ Dbi véi hd so thanh toan c6 chi phi dé nghi thanh toan duéi 2 triéu dbng
Phong giam dinh BHYT chuyén Théng bao két quéa gidm dinh chi phi KCB BHYT
ctia BHXH cac tinh (MAu 08/GPYT) ban hanh kém theo Quyét dinh s6 82 vé BHXH
cac huyén. y

¢/ Dbi véi hd so thanh toan tryc tiép cd chi phi d¢ nghi thanh todn tir 2 trigu
dong trd 1én do BHXH huyén chuyén dén: Tién hanh tham dinh, d€ xuat muc thanh
todn tryc tiep va 1ap Bang thanh toan truc tiép chi phi KCB BHYT (MAu 29/BHYT)
chuyén phong K& hoach tai chinh. '
2.2.3. Phong K& hoach tai chinh:

- Nhan h so d& nghi thanh toén tryc tiép chi phi KCB va thim dinh ho so do
phong Gidm dinh BHYT chuyén dén; Trinh Giam doc ky phé duyét mirc thanh toan
tryc tiép; Thong béo danh sich ho so thanh todn truc ti€p chi phi KCB BHYT di
dugc Gidm doc BHXH tinh ky duyét cho B phan mot cira d€ lam can cu thanh todn
cho d6i tuong; Lap phiéu chi thanh todn tién cho d6i tugng. Doi voi ho so thude phan
cap BHXH huyén quan 1y c6 chi phi d€ nghi thanh toan tryuc ti€p tir 2 triéu dong trg
1&n thi sau khi ky duyét Giam doc guri ket qua vé BHXH huyén.

3. Thoi han gidi quyét. :

+ Hb so coa dbi tugng KCB tai co s¢ KCB ngoai tinh: 60 ngay.

+ Hb so cta déi tuong thdp hon mirc chi phi binh quén theo tuyén chuyén mén
ky thudt tai bénh vién hang II quy dinh tai Phu luc 02 Thong tu 09 (goi tat 1a ho so
theo yéu cu): 10 ngay.

+ Hb so ctia d6i tugng KCB tai co s¢ KCB trong tinh: 40 ngay.

- Thoi gian thuc hién & céc phong nghiép vu BHXH tinh, b$ phén nghiép vu BHXH
huyén:

TT Nghiép vu Ho so theo yéu Trong tinh Ngoai tinh
ciu
1 | BO phdn mét cira 2 ngay 2 ngay 2 ngay
-2 | Gidam dinh BHYT 5 ngay 35 ngay 55 ngay
3 | K& hoach tai chinh 3 ngay 3ngay 3 ngay
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Chuong I1I.
TO CHUC THUC HIEN

Pidu 26. Trach nhiém ciia cic Truéng phong nghiép vu BHXH tinh.

1. Can cir chirc ning, nhiém vy duge giao theo Quyét dinh sb 4969/QDb-BHXH
ngdy 10/11/2008 cta Tong Giam doc BHXH Viét Nam thyc hién tot cac quy dinh
cta phép luat vé BHXH, BHYT, quy dinh clia nganh va cac quy dinh tai Quyét dinh
nay. _
2. Thuc hién giao nhén hd so hang ngdy va huong din BHXH cac huyén thyc
hién phu hop va dam bao ding quy dinh. Néu thoi gian giao nhén hd so trung voi
ngay nghi 1€, tét thi duoc chuyén sang ngdy lam vigc trudce lién ke.

3. Chu déng phdi hop véi cac Truong phong nghiép vu khéc giai quyét cac
vuéng mic trong qua trinh thuc hién nhiém vu.

4. Phd bién Quy dinh nay dén cac don vi sir dung lao ddng va can bg, cong
chirc, vién chirc trong don vi. : ,

Pidu 27. Trach nhiém ciia Giam déc BHXH huyén.

1. Cin ctt chirc néng, nhiém vu dugc giao theo Quyét dinh s6 4857/QP-BHXH
ngdy 21/10/2008 cua Tong Giam doc BHXH Viét Nam vé quy. dinh chuc ning,
nhiém vy, quyén han va to chitc b may cia BHXH cac dia phuong va céac quy dinh
tai Quyét dinh nay dé ban hanh Quy dinh v€ ho so, quy trinh tiép nhén, luan chuyén
va thoi han giai quyét cac thi tuc hanh chinh vé BHXH, BHYT theo co ché cai cach
hanh chinh "mot ctra" tai don vi minh.

2. Phan c6ng can b, vién chirc ¢é trach nhiém va trinh ¢ chuyén moén nghiép
vu gi6i thyc hién nhiém vy tai B phién mét cira.

3. B‘(") tri phong lam viéc, trang thiét bi, phuong tién lam viéc cin thiét dé dap
Umg yéu cau nhiém vu tiép nhén va tra két qua giai quyét cac tha tuc hanh chinh tai
bg phan mét cua.

4. P}lé bién Quy dinh nay dén céc don vi sir dung lao dong trén dia ban quan ly
va toan thé can bo, vién chirc trong don vi.

5. Hang quy bdo céo két qua thuc hién cong tac tiép nhén hd so va tra két qua
giai quyét vé BHXH tinh (qua phong Tiép nhén va Quan ly ho so) trude ngay 20 cua
thang cudi quy (Mau so 03/BC-TNHS) dé tong hop bdo cao BHXH Viét Nam theo
quy dinh. T2~

A A Y
Tran Quoc Toan
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