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PHAN VAN BAN QUY PHAM PHAP LUAT

UY BAN NHAN DAN THANH PHO

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHi MINH Pjc 1ap - Ty do - Hanh phiic
S6: 14/2012/CT-UBND Thanh phé Ho Chi Minh, ngay 02 thang 5 nam 2012
CHI THI

Vé chan chinh va ting cuwong trach nhiém ciia Thii truéng
cAc co quan hanh chinh Nha nudéc trong cong tac kiém tra, don doc
hoic té chirc thuce hién céc quyét dinh giai quyét tranh chﬁp, khiéu nai
6 hiéu lue phap ludt, cic vin bin gidi quyét to cdo va cac két luin
thanh tra kinh té - xi hoi ciia B, nganh Trung wong hoiic y kién
két luiin ciia Thii twéng Chinh phi

Trong qua trinh trién khai thi hanh Luat Khiéu nai, t& céo va cac Luét sira doi, bd
sung mot s6 diéu cua Luat Khiéu nai, td céo va cac vin ban quy pham phap luat ve noi
dung co lién quan, cong tac kiém tra, don doc hodc to chic thuc hién cac quyét dinh
giai quyét tranh chap, khiéu nai c6 hiéu luc phap lut, cac van ban giai quyét td co va
cac két luan thanh tra kinh té - xa hoi cua Bg, nganh Trung wong hodc ¥ kién két luan
cua Thu tuéng Chinh phi da dugc Chu tich Uy ban nhan dan Thanh phé va Thu
truéng cac cap, cac nganh trién khai kip thoi, nghiém chinh, bao vé chu truong, chinh
sach cua Pang, phap luat cua Nha nudc, thé hién dugc ban chat Nha nude cua dan, do
dan va vi dan; dam bao quyén va loi ich hop phap to chirc, ca nhan va gép phan giit
vimg an ninh chinh tri, trdt tu an toan xa ho1 trén dia ban Thanh phé) Ho6 Chi Minh.

Tuy nhién, két qua dat dugc trong viéc thuc hién van con han ché, mot so Thu
truong SO - nganh hodic Chu tich Uy ban nhan dan quan - huyén chua to chirc thuc
hién theo dung trinh ty thi tuc quy dinh; su phdi hop giita S& - nganh va quéan -
huyén chua dong b, con cham; chua chii dong bao cao xin ¥ kién Uy ban nhan déan
Thanh ph khi gap kho khin, vudng méc.
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Pé tang cudng ky luat hanh chinh trong viéc to chic thuc hién cac quyét dinh
giai quyét tranh chép, khiéu nai c6 hiéu luc phéap luat, cac van ban giai quyét t6 cao
va cac két luan cuia cic co quan c6 tham quyén cap Trung uong va cap thanh phd; Uy
ban nhan dan Thanh pho chi thi nhu sau:

1. Thii trudng cic S& - nganh, Chi tich Uy ban nhan dan quéan - huyén trién khai
thuc hién ngay mét s6 bién phap sau:

a) T6 chirc quan triét day da va thuc hién nghiém chinh Chi thi sé 09/CT-TW
ngay 06 thang 3 nim 2002 ctia Ban Bi thu Trung uong Pang vé mot so vén dé cap
bach can thuc hién trong giai quyét tranh chép, khiéu nai, t6 cdo, Thong bao két luan
sd 130-TB/TW ngay 10 thang 01 nam 2008 cua BO Chinh tri, Chuong trinh hanh
dong s6 34-CTr/TU ngay 02 thang 5 nim 2008 cua Ban Thuong vu Thanh uy Thanh
phd H6 Chi Minh thuc hién Thong bao két luan s6 130-TB/TW ciia Bo Chinh tri vé
cong tac khiéu nai, td co trong thoi gian téi, Quyét dinh s6 3141/QD-UBND ngay 22
thang 7 nam 2008 cua Uy ban nhan dan Thanh phd ban hanh kém theo Ké hoach cua
Uy ban nhan dan Thanh phd vé thuc hién Chuong trinh hanh dong s6 34-CTr/TU
ngay 02 thang 5 nam 2008 ciia Ban Thuong vu Thanh uy va Ké hoach sé 319/KH-

TTCP ngay 20 thang 02 nam 2009 ctia Téng Thanh tra Chinh phu vé viéc kiém tra, ra

soat cac vu viéc khiéu nai, t0 cao ton dong, birc xtc kéo dai.

b) Chap hanh va t6 chiic thue hién nghiém cac quyét dinh giai quyét tranh chip,

khiéu nai ¢6 hiéu luc phap luat, cac van ban giai quyét to cdo va cac két luan thanh tra
kinh té - xa hoi ctia B9, nganh Trung wong da c6 v kién két luan cua Thu tuéng Chinh
phu; tap trung kiém tra, c6 bién phap trién khai thuc hién hodc dé xuat Uy ban nhén
dan Thanh phd phéi hop chit ché véi cac B, nganh Trung wong ¢ lién quan dé trao
d6i, thao g& vudng mic va thong nhét bién phap xir Iy cac vu viée tranh chép, khiéu
nai, to c4o va két luan thanh tra. Trong qua trinh xem xét giai quyét, can ap dung day
di quy dinh phap luét, tinh hop 1y va phi hop thuc tién dé cé bién phap giai quyét
dam bao c6 1y, ¢ tinh, c6 tinh kha thi dé chim dit viéc tranh chip, khiéu nai, t céo.

¢) Kién toan td chirc bd may va nhéan su d&é dam bao cho cong tac to chirc thuc
hién quyét dinh giai quyét tranh chép, khiéu nai c6 hiéu luc phap luat, cac vu viée
khiéu nai, t6 cdo va két luan thanh tra kinh té - xa hoi ctia BO, nganh Trung uong da
c6 y kién két luan ciia Thu tuéng Chinh phu, dam bao hiéu qua, kip thoi, dung phap
luat, tranh phat sinh thanh “diém néng” va khiéu nai vuot cap lén Trung uong.
Truong hop néu ¢6 van dé vuéng mac phai kip thoi xin ¥ kién Uy ban nhan dén
Thanh phd.
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2. Giao Chanh Thanh tra chu tri, phdi hop chat ché véi cac don vi ¢6 lién quan
thuong xuyén giam sat, kiém tra, don doc va ting cudng cong tac thanh tra, kiém tra
trach nhiém céac co quan, don vi trong viéc t6 chirc thuc hién, dé xuat bién phap xu ly
d6i voi Thu trudng cac co quan Nha nude khéng chap hanh nghiém chinh cac chi dao
ctia co quan Nha nudc c6 tham quyén; cap nhat, tong hop, theo ddi, ra soat cac kién
nghi, dam bao tinh kha thi, chat ché, cu thé, dé bao cao tién do va két qua thyc hién
hang quy dén Chu tich Uy ban nhan dan Thanh phé va dén Tong Thanh tra Chinh
phu.

3. Giao Chanh Thanh tra chu tri, phdi hop véi Thu truong cac S¢ - nganh ¢6 lién
quan va Chu tich Uy ban nhin dan quéan - huyén tham muu cho Uy ban nhan dén
Thanh phé ban hanh Quy trinh vé t6 chirc thuc hién quyét dinh giai quyét tranh chip,
khiéu nai c6 hiéu luc phap luat; cac vu viée khiéu nai, t6 cao va két luan thanh tra
kinh té - xa hdi cua B9, nganh Trung uong da co ¥ kién két luan cia Thii tuéng Chinh
phu. Thoi han thuc hién: quy [II nam 2012.

4. Hiéu lyc thi hanh: Chi thi nay c6 hiéu lyc thi hanh sau 10 ngay, ké tir ngay ky
ban hanh./.

TM. UY BAN NHAN DAN
CHU TICH

Lé Hoang Quan
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