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TONG CUC DU LICH Die lap - Tu do - Hanh phite
Sé: 272 € /QP-TCDL Ha Ngi, ngay ()] thang & ndm 2012
QUYLET DINH

Ban hanh quy dinh tam théi ve tiéu chuin nha vé sinh cong cong
phuc vu kKhach du lich va kit hoach trien khai

TONG CUC TRUONG TONG CUC DU LICH

Cin efr Lufit Bdo vé mdi trudmg ngay 29 thang 11 ndm 2005 va Nghi dinh sb
B0/2006/ND-CP ng’i}' 09 thang 8 ndm 2006 cha Chinh phir quy dinh chi tiét va hudng
dan thi hianh mét s6 diéu cia Ludt Bao vé Moi Irm’mg, Nghj dinh s ?IIE[}UHFHIJ CJ’
ngay 28 thang U2 nam 2008 cia Chinh phu vé sira dbi, bd sung mt;:r. sé diéu cia Mgl
dlnh s6 80/2006/ND-CP ngay ID‘J' thfmg 8 nam 2006 cia Chinh phi vé viée quy dinh chi
tiét va hudng dén thi hinh mét sb diéu cia Ludt Bdo vé moi trudmg;

C#n cir Lufit Du lich ngay 14 thang 6 nim 2005 va Nghi dinh s6 92/2007/ND-C1’
ngdy 01 thang 6 nam 2007 quy dinh chi tiét thi hanh mét s6 diéu cia Ludt Du lich;

Can cir Quyet dinh so 63/2008/QD-TTg ngay 19 thing 5 niim 2008 cia Thu
tufmg Chinh phti Quy dinh chirc ning, nhiém vy, quven han va co ciu to chire cua
Téng cue Du lich trie thube Bé Vin héa, Thé thao va Du lich:

Can ctr Qu}rét dinh 659/QD-BVHTTDL ngay 24/2/2012 ¢da BG tnurdmg Bo Vian
héa, Thé thao va Du lich phé duyét cic nhiém vy dit pha nam 2012,

Cén cir Cong '_u'ﬁn sd 1332/BVHTT-TCDL ngay 03/5/2012 cia Bd Van Inf:zl, Ihe
thao va Du lich giri Uy ban nhén dén céac tinh, thanh phﬁ trire thude Trung vong vé vice
xdy dung nha vE sinh phuc vu du khach tai cac diém du lich:

Xét dé nghi cia Vu trudng Vu Lir hanh,

QUYET DINH:
Piéu 1. Ban hanh Quy dinh tam thoi vé tiéu chuin nha vé sinh cong cong phuc
vu khach du lich va ké hoach trien khai.

Dieu 3. Quyét dinh nay 6 hi¢u lye ké tir ngiy kv,

Diéu 4. Chinh Vin phong, Vu truémg Vu Lit hanh, Vy truéng Vu Khach san,
Giam dbe cic S& Vian hda Thé thao va Du lich, cdc don vi va td chire, ci nhén co lién
quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. d,;ﬁ

Noi nlygin: TONG CUC TRUONG
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QUY DINH TAM THOIT
VE TIEU CHUAN NHA VE SINH CONG CONG
- - PHUC \-"l]J' KHACH DU LICH
(Ban hanh kém theo Quyétidinh s6:22€ /OD-TCDL ngay 0¥ thing 5ndm 2012
ctia Tdng cue triecmg Tong cue Du lich)

L QUY PINH C]

1. Pham vi diéu chinh

Quy dinh nay xac dinh céc tiéu chi t6i thiéu d6i véi nha vé sinh cing cing
dat tiéu chuan phuc vy khich du lich tai cac diém tham quan du lich, diém dimg
chin va céc dia diém phuc vy khach du lich khéc.

2. Dii twong dp dung

QLI}-" dinh nay ap dung dbi vai td chire, ¢a nhan xay dng nha vé sinh cong
cong tai che diém tham quan du lich, diém dimg chin va cac dia diém phyc vy
khach du lich khae.

3. Giai thich tir ngir
Trong quy dinh nay, cic tir ngtr dudi day duge hiéu nhu sau:

3.1 Nha v@ sinh cong cong

La mét khu nha 6 dinh hode di ddng, gém co6 phong vé sinh va khu vy
rira tay.
3.2. Phong vé sinh

Phong vé sinh ¢6 bon cau va cde trang thiet bi, d6 dimg can thiét cho
ngudi sir dung, ¢6 chot cai bén trong dé bao dam sy riéng .
3.3 Khu viee rua tay

Khu vue rira tay c6 bd tri cic trang thiét bi danh cho viéc lau, rira tay. Khu
vé sinh nam bo tri thém bon tiéu treo.

IL TIEU CHI VE NHA VE SINH CONG CONG PHUC VU KHACH DU LICH

1. Yéu cau chung

- Dap img diéu kién bio dam hgp vé sinh theo tiéu LllUETl nha tiéu doi
nudre ty hoai tai QCVN 01:201 I/BY'T - Quy chuéin ky thuiit quoe gia vé nha tiéu
- bieu kién bao dam hgp vé sinh duge ban hanh kém theo Thong tu 50
27/2011/TT-BYT ngay 24 thang 6 nim 2011 cia B Y t&;

-Co bién bao |1ha vé sinh cong edng rd rang, bing tiéng Viét va tiéng Anh
(kém chir viét tat [mng Anh: WC} & nhimg noi mang tinh dac thu cin thiét ¢o
thé ¢d thém thir tiéng khéc, ¢o thé co k:.r higu h1|1g hinh 4nh de phin biét nha vé
sinh danh cho nam va nir, duge dat & noi dé thay;
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- C6 vi tri thuén loi, dé tiép can, bao dam an ninh, an toan cho khach khi
sir dung;

- Cé sb lugmg phong vé sinh phi hop vai s0 lrong khéch c6 nhu céu sir
dung;

- Co -ﬂa}* du trang thiét bj tién nghi can thiét, hoat dong tot, dige Iap dat
chiin chén, sip xép gon gang;

- Bao dam thong thodng, sach sé, di anh sang;

- (J nhitng noi ¢6 diéu kién, mdi khu vé sinh can c6 it nhit mét phong vé
sinh cho nguoi tan tat. Phong vé sinh nay phai ¢6 citra rong hon dé xe lin c6 the
vio duge va xung quanh nha vé sinh ¢d dudmg dan (danh cho xe lan).

2. Yéu chu cu the
2.1 Thiét ké kién trire

- Nha vé sinh c6 chiéu cao t6i thiéu 2,5 m, trémg dp gach men va séin lai
I:rfmg viit liéu chéng tron;

- Dién tich mot huéng vé sinh di cho mdt phu nir hode nam gidi truong
thanh, t6i thiéu 1a 2,5 m® cho mét budng vé sinh;

- Cé khu vye phong vé sinh vé khu vye nra tay danh riéng cho nam vi nir;

- Cé hé thong quan 1y va xir 1y nude thai theo tiéu chuin quy dinh.

2.2 Trang thiét bi tien n g;'rf

- Trang thiét bj trong méi phong vé sinh:

+ Chot cai cira bén'trong;

+ Moc treo tii/quan do gﬁn trén cira hodic gid dé d6 gan trén trén Wrdme;

+ Bén ﬂﬁu;

+ Gifly vé sinh;

+ Thiing dung ric 6 nép.

- Trang thiét bj trong khu viee rira tay:

+ Chéu rira mit va voi nude (cd bé da xung quanh chiu rira mat);

+ Grong 501 nita ngudi [gﬁn phia trén chau ria mat);

+ Xa phong rira tay;
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+ Khiin lau tay, hodc giay lau tay, hodc mdy say tay tu dong;
+ Thing dung ric ¢b nﬁp.
+ Khu vé sinh nam ¢é thém bon tiéu treo.

- Hé thong dén chiéu sang: lip dat dv chiéu sang cho tit ca cac khu vuc
(16i ra vao, trong plmng vé sinh va khu vye rira tay). O nhimg noi khéng co
ngudn cp dién thi thiét k& dam bao da nh sang tu nhién.



- Hé théng thong gic: lap dat hé thdng théng gié phu hop hode théng gid
tur nhién (md cira s6) dé dam bao heu thong khong khi.
3. Mire do phuc vu

- Cung cép nude sach 24/24h; khuyén khich cung caﬁp nude nong vao mia
déng cho khu vire nia tay;

- C6 nhan vién phuc vu de lau, don vé sinh, cung t:f“i[:- cac do ding thiéu
hodic hét va bao tri, bao diémg co sé vat chat, trang thiét bi;

- Mirc dd vé sinh: Ludn dam bio sach s& & tat cé cdc khu vue, khéng cé
mui héi; san nha luén gilt khé rao, khéng 6 nude ¢ dong; chiit thai duoe thu
gom, xir 1y theo quy dinh, s

b
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