UY BAN DAN TOC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc ip - Tu do - Hanh phic

S6: 65% UBDT-VP Ha Néi, ngav 03 thang & nam 2012

Viv lmn khai thue hién mau Bao
cio vé tinh hinh, két qu:,-l @il quy L1
TTHC va Huomg din niém vét
comg khai TTHC. ndi dung va dija
chi tiép nhan PAKN

Kinh guri:
- Thanh tra Uy ban;
- Vu Dia phuong 11:
- Vu Dia phuong 11I:
- Van phong Uy ban.

Thuc hi¢n Cong \.m s6 3973/VPCP- I\STT ngay 04 thang 6 nam 2012 cua
Van phong Chinh phu vé viée ban hanh miu Bao cio vé tinh hinh, két qua giai
quyét thu tuc hanh chinh (TTHC) thude pham vi thim quyén quan ly va hudang
dan niém yét cong khai TTHC. ndi dung va dia chi tiép nhan phan anh, kién
nghi (PAKN) cua ca nhan, 16 chire, Uy ban Dan tdc yéu cau cac Vu, don vij ¢o
lién quan trién khai thuc hién ché do bao cdo va niém yét cong khai TTHC, néi
dung va dia chi tiép nhan phan anh, kién nghj nhu sau:

I. Thye hién miu bio cio tinh hinh, két qua gidi quyét TTHC:

Bdo cdo duge thuc hién dinh ky hang quy. bao gom cdc mau 01, 06 va 07
ban hanh kém theo Céong van s6 3973/VPCP-KSTT va duge gui cung voi Bio
cdo vé tinh hinh va két qua thuce hién Quyét dinh s6 945/QD-TTg ngay 20 thang
6 nam 2011 cua Thu tuéng Chinh phu vé viée phan cong cac B, nganh, dia
phuong thuc hién Nghi quyét s6 57/2010/QHI12 cua Qudc hoi vé két qua giam
sat viéc thuc hién cai cach thu tuc hanh chinh trong mot s6 linh vue lién quan
truc tiép dén cong dan va doanh nghiép theo Chuong trinh tong thé cai cach
hanh chinh nha nudc giai doan 2001-2010.

Pon vi thue hién ché do bao cdo: Thanh tra Uy ban; Vu Dia phuong II;
Vu Bja phuong I11; Vin phong Uy ban (Phong Thi dua khen thuong) trong qua
trinh giai quyét cic TTHC theo tham quyén c6 trach nhiém thong ké va gui bao
cdo theo quy dinh tai Cong van s6 3973/VPCP-KSTT, mau bio cdo gom:

- Mau 01: Danh cho Bé. co quan ngang Bo: Van phong Uy ban su dung
mau nay dé tong hop bao cdo chung cua Uy ban Dan tc gui Vin phong Chinh
phu.
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- Mau 06: Danh cho co quan, don vi truc tiép giai quyét TTHC: Vu Dia
phuong 11, Vu Dia phuong 111, Thanh tra Uy ban va Vin phong Uy ban.

- Miu 07: Danh cho co quan, don vi bdo cdo tong hop so li¢u va co quan,
don vi true tiép giai quveét TTHC bao cao vé cac truong hop ho so giai quyét bi
qua han.

Dia chi va thoi han gui bao cdo: Bao cao duge gui vé Van phong Uy ban
Dan tdc (Phong Kiém sodt Thu tuc hanh chinh) trude ngay 10 cua thiang cuoi
quy. Thoi gian thuc hién bat dau tir quy I nam 2012.

- -~ . -~ . ! - . l‘ ~ -

I1. Niém yét cong khai TTHC, ndi dung va dia chi tiép nhén phan
anh, kién nghi cua ca nhan, to chire:

1. Niém yét cong khai TTHC

a) Pham vi niém yét cong khai TTHC

Viéc niém yét cong khai TTHC tai co quan, don vi hanh chinh cac cap
duoc thuce hién theo quy dinh tai Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08 thang 6
nam 2010 cua Chinh phu vé kiém soat thu tuc hanh chinh (Nghi dinh so
63/2010/ND-CP) va trén co so quyét dinh cong bo TTHC cua Bo truong, Thu
truong co quan ngang Bo, Chu tich Uy ban nhan dan cap tinh. Cu thé déi voi Uy
ban Dan toc:

- Cac Vu, don vi thudc Uy ban Dan toc thire hién niém _\-'é! cong khai dﬁ}-‘
du cac TTHC thude pham vi tham quyén tiép nhan, giai quyét TTHC (goi tat la
thude tham quyén) da duge Bo truong, Chu nhieém Uy ban Dan tgc cong bo.

b) Co quan. don vi thue hién niém yét cong khai TTHC

Cac Vu, don vi tryc tiép tiép nhan ho so giai quyét TTHC phai thue hién
niém yét cong khai day du TTHC thudc pham vi tham quyén tiép nhan, giai
quyeét.

¢) Yéu cau cua viéc niém yét cong khai TTHC

- Niém yét cong khai ro rang, day du va chinh xac cac TTHC da dugc
cong ba, tao thudn lgi cho to chire, ca nhan tiép can, tim hiéu va thuc hién ding
quy dinh, bao dam quyeén, lgi ich hop phap va dong thoi thue hién quyén giam
sat doi voi can bo, cong chue trong qua trinh tiép nhin, giai quyét TTHC.

- Viée niém yét cong khai TTHC phai dugc thue hién kip thoi ngay sau khi
co quyét dinh cong bo, dam bao dung, day du cac bo phan cau thanh theo quy
dinh tai Khoan 2 Bicu 8 cua Nghi dinh s0 63/2010/ND-CP: khéng niém yét cong
khai cac TTHC da hét hiéu luc thi hanh.
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- Cac TTHC duge niém yét cong khai néu ¢ yéu cau vé mau don, mau 1o
khai thi cdc mau don, mau t& khai phai duge dinh kém ngay sau TTHC do; cac
trang niém yét cong khai khong by hu hong, rach nat, hoen 6...

d) Cach thuc niem yét cong khai TTHC

Theo quy dinh tai Di¢u 17 cua Nghi dinh so 63/2010/ND-CP, viéc niém
vét cong khai TTHC tai co quan, don vi truc tiép tiép nhan ho so giai quyét
TTHC la hinh thirc cong khai bat bugce. Cach thirc niém vét cong khai TTHC
dugce thue hién thong nhat nhu sau:

- TTHC can duge niém yét cong khai trén bang (c6 thé sir dung bang gin
trén tuomg, bang tru xoay, bang di dong... tiy theo diéu kién cu thé cua co quan,
don vi thue hién niém yét cong khai).

Bang niém yét ¢6 kich thudce thich hop, dam bao niém yét day du cac
TTHC va ndi dung, dia chi tiép nhan phan anh, kién nghi (Mau 08 kém theo Cong
van so 3973/VPCP-KSTT).

Vi tri dat bang phai thich hop, khong qua cao hodc qua thap dé ca nhan dé
doc, dé tiép can. Noi dat bang phai cé khoang trong du rong dé ngudi doc c6 thé
tim hiéu, trao déi, ghi chép; khéng ding kinh, mang nhua, ludi thép hodc cira co
khéa... dé che chén.

- TTHC gan trén bang niém yét dugce chia thanh tdp theo wmg linh vuc
(Phu lue Danh muc nganh. linh viee kéem theo Cong van nay), két cau nhu sau:

+ Danh myc TTHC theo linh vuc duge ghi rd tén TTHC va s thir tu tuong
tmg cua timg TTHC (Mdu 09 kem theo Cong van so 3973/VPCP-KSTT).

+ NoOiI dung cua timg TTHC thugc linh vue duge in mot mat rén trang
giéy khé A4, kém theo mau don, mau t& khai (néu ¢o). Phong chir sir dung dé
trinh bay la phong chir tiéng Viét Unicode (Times New Roman), ¢& chir tdi thiéu
1a 14 theo tiéu chuan Viét Nam TCVN 6009:2001 (Mdu 10 kém theo Cong van
s6 3973/VPCP-KSTT).

2. Niém yét cong khai ndi dung va dia chi tiép nhan phan #nh, kién
nghi cia ca nhan, td chire

a) Co quan thyc hién niém vét cong khai

Cac Vu. don vi tryue tiép tiep nhan ho so giai quyét TTHC phai thue hién
niém yét cong khai ndi dung, dia chi tiep nhan phan anh, kién nghi cta ca nhan,
to chire vé quy dinh hanh chinh.

b) Noi dung niém vét cong khai

Noi dung niém yet cong khai la cac thong tin mang tinh hudng dan dé ca
nhan, to chire thyc hién PAKN theo quy dinh tai Nghi dinh sé 20/2008/ND-CP

tad
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ngay 14 thang 02 nam 2008 cua Chinh phu. bao gom: cac PAKN duge co quan
hanh chinh tiép nhan, xu Iy: dia chi co quan tiep nhan PAKN; mét so luu v khi
thuc hien PAKN (Theo mau dinh kém theo Cong van nay).

c¢) Dia diém, cach thirc niém yét cong khai

Toan b ndi dung hudng dan vé vige tiép nhan PAKN duge trinh bay trén
01 mat cua trang giay kho A4 theo chiéu dimg (phong va ¢& chir nhu quy dlnh
tai Diém d Khoan 1 Muc 1l cua cong van 3973NP( P-KSTT) va dugc niém vét
0 goc dudi cung, phia bén trai cua Bang niém }_cl cong khai (Mdu 08 kém theo
Cong van 3973/VPCP-KSTT).

Uy ban Dan tdc yéu ciau Thu truong cac Vu, don vi chi dao trién khai thuc
hién theo Mau bao cdo va Hudng dan tai Cong van nay. Viéc thuc hién niém }-'ét
cong khai TTHC va néi dung, dia chi PAKN thyce hién hoan thanh trude ngay
20/8/2012.

Trong qua trinh trién khai thye hién néu ¢6 vuong mic. cac Vu, don vi
plmn anh vé Vin phong Uy ban (Phong Kiém soat TTHC) dé phdi hop giai
quyét hodc bao cao Lanh dao U y ban xin v kién chi dao./.

(Cong van 3973/VPCP-KSTT ngay 04 thang 6 nam 2012 cua Van phong
Chinhyphu droe g theo dia cht email cua cac Vu, don vi dé nghién cieu, thire
hien.)

.\'\rﬁi nhgn: KT. BQ TRUO‘NGﬁ CHU NHIEM
= NI tren:
- BO trwong. Chu nhiém (dé b/e): ?HO CHU NHIFM

- Cac Pho Cha nhiém:
-Luu VT, KSTTHC.
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Miu niém yet cong khai nq: c!ung va dia chi tiép nhan phan snh, kién nghi cua ca
nhan.j chirc vé quy dinh hanh chinh

(Ban l?cmh kem*rheo Céng van so 654/UBDT-VP ngay 03/ £ /2012 cua
N ,_/ Uy ban Dan toc)

NQI DUNG V A DIA CHI TIEP NHAN PHAN :'\]'\ll I\l["\l NGH] VE
QUY DINH HANH CHINH THUQC PHAM VI QUAN LY CUA UY BAN DAN TOC

Vin phong Uy ban Dan toc mong nhéan dugce phan anh, kién nghi cua ca
nhan, 16 chire vé quy dinh hanh chinh theo cic ndi dung sau day:

- Nhimg vudéng mic cu thé trong thuc hién quy dinh hanh chinh do hanh
vi cham tré, gdy phién ha hoac khong thye hién, thue hién khéong ding quy dinh
hanh chinh cua co quan, can bo. cong chirc nha nude nhur: tir chm thuc hién, kéo
dai thoi g,mn thuc hién thu tuc hanh chinh; tr ¥ véu cu, bo sung, dat thém ho so,
giay 1o ngoai quy dinh cua phap luat: sach nhiéu, giy phién ha, dun day trach
nhi¢m; khong niém yét cong khai, minh bach thu tuc hanh chinh hodc niém yét
cong khai khong day du cac thu tuc hanh chinh tai noi giai quyét thu tuc hanh
chinh; tha tuc hanh chinh duoc niém yét cong khai di hét hiéu luc thi hanh hoac
trai voi ndi dung thu tuc hanh chinh duge dang tai trén co so dir ligu quéc gia vé
thu tuc hanh chinh..

- Quy dinh hanh chinh khong phu hop vai thye lc khong dong bo, thicu
lhnng nhat; khong hop phap hodc trai voi diéu uoc quéc té ma Viét Nam da ky
két hodc gia nhap nhimg van d¢ khéc lién quan dén quy dinh hanh chinh.

- Pé xuat phurong an xur Iy nhimg phan anh néu trén hodc ¢o sang kién ban
hanh md&i quy dinh hanh chinh lién quan dén hoat dong kinh doanh, doi song
nhan dan.

g » l‘ - .. - - -~ - ”»

Phan anh, kién nghi dwgc giri hodc lién hé theo dia chi sau:

- Tén co quan tiép nhan: Van phong Uy ban Din tdc (Phong Kiém sodt
thu tuc hanh chinh).

- Dia chi lién hé: s6 80 Phan Dinh Phiing, quan Ba Dinh, thanh phd Ha Ni.

- S4 dién thoai chuyén dung: (043) 8235675

- So Fax: (043) 8438704

- Dia chi thur dién wr: phongkstthe'a cema.gov.vn

Luru y:

- Phan anh, kién nghi phai swe dung ngon ngiv Tiéng Viét: ghi ré noi dung
phan anh, kién nghi.

- Ghi ré 1én, dia chi, so dién thogi (hogc dia chi thie tin) cua ca nhan, 1o
chire ¢o phan anh, kién nghi

- Khong tiép nhdn phan anh, kién nghi lien quan dén khiéu nai, 16 cdo va
giai quvét khiéu nai, to cdo.
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UY BAN DAN TOC CONG HOA XA HO1 CHU NGHIA VIET NAM
VAN PHONG Poc lap - Tu do - Hanh phiic

Ha Noi, ngav 0% rthdng § nam2012

__ TO TRINH
vé viée trién khai Cong vin sé 3973/VPCP-KSTT ngay 04/6/2012
ctia Vin phong Chinh phu

Kinh guri: Pho Chi nhiém Ha Hung

Uy ban Dan tdc nhan dugc (unn van so 3973/VPCP-KSTT ngay 04/6/2012
cua Van phona Chinh phu vé viéc mau bdo cao tinh hinh, két qua giai quyét TTHC
va huong dan niém yét cong khai TTHC, ndi dung va dia chi tlcp nhan phan anh
kién nghi, dé trién khai viéc thue hién ché dd bao cdo theo mau va niém vét cong
khai TTHC, ndi dung phan anh kién nghi theo hudng dan tai Cong van

3973/VPCP-KSTT, Van phong dy thao van ban trinh Pho Chu nhiém xem xét, ky

ban hanh dé cac Vuy, don vi ¢6 lién quan trién Khai thuc hién.

Cac don vi ¢ lién quan 161 cong tac nay gom 04 don vi:

Thanh tra Uy ban, Vu Dia phuong I, Vu bia phuong I EILp nhdn va giai

quut T THC lién quan dén cong tac tiép cong dan, giai quyét khicu nai va giai
quyét td cio.
Vian phong Uy ban: uep nhan va giai quyét TTHC lién quan dén cong tac thi

dua khen thuong, xét tang Ky niém chuong vi sy nghi¢p phat trién cac dan toc va
tiép nhan, xr ly phan anh kién nghi vé quy dinh hanh chinh.

Vin phong kinh trinh Pho Chu nhiém xem xét va cho y kién chi dao./.

- CHANH VAN PHONG
Neoinhan:
- Nhur trén:
- Luu KSTTHC.

Triéu Hong Son
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