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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
QUAN9 Poc ldp - Tu do - Hanh phic
So: 10/2012/QP-UBND Qudn 9, ngay 16 thang 10 nam 2012
QUYET DINH

Ban hanh Chuong trinh cai ciach hanh chinh
trén dia ban Quén 9 giai doan 2011 - 2020

UY BAN NHAN DAN QUAN 9

Can cir Luat T chie Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan ngay 26 thang 11
nam 2003;

Cin ctr Luat Ban hanh vin ban quy pham phap luat ciia Hoi dong nhan dan va
Uy ban nhan dan ngay 03 thang 12 nam 2004;

Cin cir Quyét dinh s6 25/2012/QD-UBND ngay 22 thang 6 nim 2012 cua Uyg
ban nhan dan Thanh phd Hé Chi Minh vé ban hanh Chuong trinh cai cach hanh chinh
trén dia ban Thanh phdé H6 Chi Minh giai doan 2011 - 2020;

Cin ctr Chuong trinh hanh déng s6 05-CTr/QU ngay 18 thang 7 nam 2011 cua
Quén uy Quan 9 thuc hi¢n Nghi quyét Dai hoi Dang bé Quén 9 lan thir IV vé chuong
trinh cai cach hanh chinh giai doan 2011 - 2015;
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Xeét dé nghi cua Truong Phong Noi vu tai To trinh s6 373/TTr-NV ngay 16
thang 10 nam 2012 vé ban hanh Chuong trinh cai cach hanh chinh trén dia ban Quan
9 giai doan 2011 - 2020,

QUYET DINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Chuong trinh cai cach hanh chinh
trén dia ban Quan 9 giai doan 2011 - 2020.

Piéu 2. Thu truong cic phong, ban chuyén mén, cac don vi c¢é lién quan, Chu
tich Uy ban nhan dan 13 phuong can cir chire nang, nhiém vu dugce giao va néi dung
Chuong trinh nay dé xay dung chuong trinh cu thé, nham trién khai hiéu qua chuong
trinh cai cach hanh chinh giai doan 2011 - 2020.
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Piéu 3. Quyét dinh nay ¢6 hiéu luc thi hanh sau 07 (bay) ngay, ké tir ngay ky.

Dié¢u 4. Chanh Van phong Uy ban nhan dan Quén, thanh vién Ban chi dao Cai
cach hanh chinh Quéan, Truong Phong No6i vy, Thu truong cac phong, ban, don vi su
nghiép thude Quéan, Chu tich Uy ban nhan dan 13 phudng chiu trach nhiém thi hanh
Quyét dinh nay./.

TM. UY BAN NHAN DAN
CHU TICH

Nguyén Hiru Viét

9041929
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
QUAN 9 Poc ldp - Tu do - Hanh phic
CHUONG TRINH

Cai cich hanh chinh trén dia ban Quan 9 giai doan 2011 - 2020
(Ban hanh kém theo Quyét dinh so 10/2012/QD-UBND
ngay 16 thang 10 nam 2012 cia Uy ban nhén déin Qudn 9)

Can ctr Quyét dinh s 25/2012/QD-UBND ngay 22 thang 6 nam 2012 cua Uy
ban nhan dan Thanh phé H6 Chi Minh vé ban hanh Chwong trinh cai cach hanh chinh
trén dia ban thanh phé H6 Chi Minh giai doan 201 1- 2020;

Uy ban nhan dan Quén 9 xiy dung va ban hanh Chuong trinh cai cach hanh
chinh trén dia ban Quan 9 giai doan 2011 - 2020, cu thé nhur sau:

Phén thir nhit
MUC TIEU

I. Giai doan 2011 - 2020, Quan 9 thuc hién cai cach hanh chinh mdgt cach df’ing
bo trén cac linh vue: thu tuc hanh chinh, t6 chirc bo may, xay dung va nang cao chét
luong doi ngu can by cong chire, cai cach tai chinh cong va hién dai hoa nén hanh
chinh. Liy viéc cong khai minh bach cac quy dinh ctia Nha nude va bo tri can b,
cong chirc, vién chitc du pham chat, nang luc theo yéu cau cong viée lam khau dot
pha trong cai cach hanh chinh; déng thoi gan voi dé an don gian héa thu tuc hanh
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chinh va img dung cong ngh¢ thong tin trong céng tac quan ly Nha nudc, ap dung hé
thdng quan 1y chit luong theo tiéu chuan vao hoat dong co quan hanh chinh.

2. Tap trung ra soat, kién nghi don gian hoa thu tyc hanh chinh theo Dé an 30
trén cac linh vure quan 1y nha nudc; kién nghi bo sung, stra d6i hodc bii bo nhimg thu
tuc hanh chinh dé phuc vu tét hon nhu cau ctia nhan dan va doanh nghiép. Dong thoi
tiép tuc trién khai dﬁng bo, nang cao chét lugng thuc hién co ché “mét cura, mot cua
lién théng” tai bé phan tiép nhan va hoan tra hd so cua Van phong Uy ban nhén dén
Quén va Vin phong Pang ky quyén su dung dat dé giai quyét ho so hanh chinh cho
nhan dan vi to chic.

3. Xay dung hé théng cac co quan hanh chinh nha nuéce tir Quan dén phuong
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thong sudt, trong sach, vimg manh, hién dai, hiéu luc, hiéu qua, tang tinh dan chu va
phap quyén trong hoat dong diéu hanh ciia Uy ban nhan dan Quéan va phuong.

4. Bao dam thyc hién trén thuc té quyén dan chu cua nhan dan, bao vé quyén
con nguol, gan quyén con nguoil voi quyén va lot ich cua dan téc, cua dat nudc.

Phan thir hai
MOT SO NHIEM VU TRONG TAM

I. CAC NHIEM VU TRONG TAM

1. V& cii cich thé ché:

a) D6i moi va nang cao chat lugng cong tac xay dung van ban quy pham phap
luat ctia Quan va phuong nham bao dam tinh hop hién, hop phap, tinh dong b, cy
thé va kha thi cua cac van ban quy pham phap luit.

b) Nghién ctru, stra doi, b sung cac van ban quy pham phap luit do Uy ban
nhan dan Quan va phuong ban hanh, nham gop phan xdy dyng va hoan thién hé
thong thé ché, co ché, chinh sach; Qua thuc tién, nghién ctru kién nghi Thanh phd cai
cach thé ché o nhtng linh vuc dang co nhiéu tro ngai, birc xtc, can tro hoat dong séni

)

xuat kinh doanh ctia cac doanh nghiép.

¢) Kién nghi xay dung, hoan thién quy dinh cua phap luat vé mbi quan hé gita
Nha nuée va nhan dan, trong tim la bao dam va phat huy quyén lam chu cua nhén
dan, lay v kién cta nhan dan trude khi quyét dinh cac chu truong, chinh sach quan
trong va vé quyén giam sat cua nhan dan doi vai hoat dong ctia co quan hanh chinh
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nha nuoc.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh:

a) Cit giam va nang cao chat luong thi tuc hanh chinh trong tat ca cac linh vuc
quan ly nha nuée, nhat la thu tuc hanh chinh lién quan tdi nguoi dan, doanh nghiép;

b) Trong giai doan 2011 - 2015, kién nghi Thanh pho vé cai cach thu tuc hanh
chinh dé tiép tuc cai thién thu tuc hanh chinh lién quan dén mot so linh vuc trong tam
can tap trung la: dét dai: xay dung; s& hiru nha &; thué, gido duc, y té va mét sé linh
vuc khac;

c) Cai cach thu tuc hanh chinh gitia cac phong - ban, don vi thudéc Quan va Uy
ban nhan dan 13 phuong.
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d) Céng khai, minh bach tét ca cac thu tuc hanh chinh bang cac hinh thire thiét
thuc va thich hop;

d) Tiép nhan, xir 1y phan anh, kién nghi cua ca nhan, t6 chirc vé cac quy dinh
hanh chinh dé hd trg viéc nang cao chat lugng cac quy dinh hanh chinh va giam sat
viéc thuc hién thu tuc hanh chinh cua cic phong - ban va Uy ban nhan dan 13
phuong. Giai quyét tot méi quan hé giao dich gilta cac co quan hanh chinh voi to
chirc, cong dan va doanh nghiép theo hudng xac dinh 16 quy trinh giai quyét cong
vi¢c, co quan chu tri va trach nhi¢m ca nhan.

3. Cii cich to chirc b§ may nha nudérc:

a) Tién hanh tong ra soat vé vi tri, chirc nang, nhiém vu, quyén han, co cau to
chtre va bién ché hién ¢6 cua cac co quan chuyén mén thude Uy ban nhan dan Quan,
cac don vi su nghiép thude Quan va Uy ban nhan dan 13 phuong. Xay dung bo may
hanh chinh nha nudc phuc vu nhan dan trong sach, vimg manh, hi¢n dai, thong suot,
hiéu luc, hiéu qua, dé cao ky luat, ky cuong.

b) Tong két, rat kinh nghiém, kién nghi bé sung va hoan thién co s¢ phap ly vé
chire nang, nhiém vu, quyén han cia mo hinh Uy ban nhan dan phuong khéng td
chire Hoi déng nhan dan; Kién nghi mo rong viéce thyuc hién thi diém mo hinh Bi thu'f:j

)

cap uy dong thai Chu tich Uy ban nhan dan phuong.

¢) Thue hién nang cao chat lugng thuc hién co ché mét cira, mét cura lién thong
tap trung tai b phan tiép nhan, tra két qua thudc Vian phong Uy ban nhan dan Quan;
bao dam su hai long cua ca nhan, t6 chic ddi vai su phuc vu cua co quan hanh chinh
nha nudc dat mire trén 80% vao nam 2020:
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4. Xay dung va ning cao chit lrgng ddi ngii cin bd, cong chire, vién chirc:

a) Dén nam 2020, doi ngt can bd, cong chire, vién chire ¢o6 s6 luong, co cau hgp
ly, du trinh d¢ va nang luc thi hanh cong vu, phuc vu nhan dan va phuc vu su nghiép
phat trién cua dat nudc.

b) Viée tuyén dung can b, cong chirc hanh chinh phai thuc su xuat phat tir yéu
cau cong viée, theo tiéu chi cong khai, trén co so phan tich, danh gia, du bao ngudn
nhan luyc hién tai va tuong lai. Viée tuyén dung gan véi tinh gian bién ché, ludn
chuyén vi tri cong tac theo hudng d6i méi vé chat, thay thé nhimg nguoi khong dap
img duge yéu cau thuc thi cong vu trong nén hanh chinh chuyén nghiép, hién dai.

c) Xay dung déi ngt can bg, cong chirc, vién chire co phém chat dao duac tét, co
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ban linh chinh tri, c6 ndng luc, co tinh chuyén nghiép cao, tin tuy phuc vu nhan dén
thong qua cac hinh thirc dio tao, boi dudng phu hop, c6 hiéu qua.

d) Quy dinh r6 chitc nang, nhiém vu, trach nhiém va thim quyén giai quyét cong
viée cua can bo, cong chire phu hop voi yéu cau xidy dung bd may chinh quyén
chuyén nghiép dé giai quyét cong viéc mot cach nhanh, chu déng va timg bude cham
duit tinh trang diin day trach nhiém qua lai hodc day Ién cap trén.

d) Nang cao trach nhi¢m, ky luat, ky cuong hanh chinh va dao dirc cong vu cua
can bo, cong chirc, vién chirc. Tang cuong tinh cong khai, minh bach, trach nhiém
cua hoat dong cong vu. Tang cuong kiém tra, kiém soat dugce cac dau méi va quy
trinh cong viée trong ndi bo cac co quan hanh chinh dé phat hién kip thot cac nguy co
dan dén tiéu cuc, quan liéu va tham nhiing,

e) Thuc hién viéc dao tao va boi dudng can bo theo tiéu chuian ngach cong chiic,
vién chirc; dao tao, bdi dudng theo tiéu chuan chirc vu lanh dao, quan ly; bdi dudng
bat budc kién thirc, k¥ nang t6i thiéu trude khi bo nhiém va boi dudng hang nam theo
ké hoach cua Thanh phd va Quan.

5. Cai cach tai chinh cong: Q

a) Tiép tuc thuc hién khoan bién ché va kinh phi quan ly hanh chinh d6i véi cac§
co quan quan 1y nha nude tir quan dén phudng theo Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP .
ngay 17 thang 10 nam 2005 cua Chinh phu quy dinh ché do tu chu, tu chiu trach
nhi¢m vé sur dung bién ché va kinh phi quan ly hanh chinh d6i vai cac co quan nha
nuocs Nham dam bao chi tiéu hiéu qua, tiét kiém, tang thu nhap cho can bg, cong
chirc.
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b) Ddi véi cac don vi su nghiép thuc hién theo Nghi dinh s6 43/2006/ND-CP
ngay 25 thang 4 nam 2006 ctia Chinh phu quy dinh quyén tu chu, tu chiu trach nhiém
vé thue hién nhiém vy, t6 chiic bd may, bién ché va tai chinh déi voi don vi su
nghié¢p cong lap; Thuc hién huéng din cac don vi xdy dung quy ché chi tidu ngi bd,
thue hién viéc cong khai gan vai viée thuc hién quy ché dan chu & co quan, don vi.

¢) Thyuc hi¢n chu truong chdng lang phi, thuc hanh tiét kiém, nhat la trong linh
vuc dau tu xay dung; quan Iy tai san cong gan voi viée thuc hién Nghi quyét sé
1 1/NQ-CP ngay 24 thang 02 nam 2011 cua Chinh phu vé nhimg giai phap chu yéu
tap trung kiém ché lam phat, 6n dinh kinh té vi mo, bao dam an sinh xa hoi.

6. Hién dai héa nén hanh chinh Quén:

a) Thuc hi¢n c6 hi¢u qua ké hoach tmg dung cong nghé théng tin trong hoat
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dong cua co quan nha nudc Quan, var muc ticu la hoan thién hé théng dién tur “Mot
ctra” cua Quan, phuc vu yéu cau cia ngudi dan va doanh nghiép. Bao dam hé thong
théng tin chi dao, diéu hanh, trao déi thong tin thong sudt, kip thoi tir Uy ban nhan
dan Quan dén cac phong - ban, Uy ban nhan dan 13 phuong.

b) Piay manh ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong cua co quan hanh
chinh nha nude dé dén nam 2020: 90% céac van ban, tai lidu chinh thic trao doi gitra
cac co quan hanh chinh nha nuéc dugc thuc hién dudi dang dién tir; can bg, cong
chtre, vién chire thuong xuyén sir dung hé thong thu dién tir trong cong viée; bao dam
dir liéu dién tir phuc vu hau hét cac hoat dong trong cac co quan; hau hét cac giao
dich cua cac co quan hanh chinh nha nudc dugc thuc hién trén moi truong dién tu,
moi lic, moi noi, dira trén cac tmg dung truyén théng da phwong tién; hau hét cac
dich vu c6ng dugce cung cép true tuyén trén Mang thong tin dién tir hanh chinh & mirc
do 3 va 4, dap tmg nhu cau thuc té, phuc vu nguoi dan va doanh nghiép moi lac, moi
noi, dua trén nhiéu phuong tién khac nhau.

¢) Ung dung cong nghé¢ thong tin trong quy trinh xir ly cong viée cua ting co
quan hanh chinh nha nudc, gitra cac co quan hanh chinh nha nudc véi nhau va trong

- 3 . R u T
giao dich vai to chire, ca nhan, dac bi¢t la trong hoat dong dich vu hanh chinh cong,
nham x1r 1y cong viéc. )

d) Tiép tuc hoan thién hé théng “mét cira dién ti”, cac hé thong théng tin, dicu
hanh kinh té, vin hoa - xd hoi, quan ly dé thi; tao luéng thong tin tir dong.

d) Cong bd danh muc cac dich vu hanh chinh cong trén Mang thong tin dién tu
hanh chinh theo quy dinh. Xay dung va st dung thong nhét biéu mau dién tir trong
giao dich gia co quan hanh chinh nha nude, té chirc va ca nhéan, dap img yéu cau
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don gian va cai cach thu tuc hanh chinh.
e) Xay dung va ap dung hé thong quan ly chét lugng theo TCVN 1SO 9001:2008.

- Tiép tuc theo doi viée thuc hién tmg dung hé thong quan 1y chat luong theo
TCVN ISO 9001:2000 tai 13 phuong, xay dung lai quy trinh ISO cua 13 phuong cho
phtt hop véi quy trinh “mét cira lién thong” tir Quan dén phuong.

- Tiép tuc duy tri va mo réng ap dung hé thong quan 1y chét luong theo TCVN
ISO 9001:2008 ddi véi cac phong, ban con lai va mo rong (mg dung 1SO déi véi cac
loai thu tuc hanh chinh tai cac phong, ban chuyén mén thugc Quan va Uy ban nhan dan
13 phuomg. Timg budc mé réng lién théng, nang cao chét lugng, hiéu qua cla cong
tac quan ly nha nudce va cung cap cac dich vu cong cho céng dan va doanh nghiép.
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- Ap dung viéc thuc hién cic quy trinh ISO trén may thay thé viéc kiém tra cac
quy trinh ISO trén gidy nham tao hiéu qua cao trong qua trinh luan chuyén xir 1y hé so.

I. CAC GIAI POAN THU'C HIEN CHUONG TRINH:

Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc 10 nam cua Quén duge
chia thanh 2 giai doan:

1. Giai doan 1 (2011 - 2015): Quan trién khai thuc hién Chuong trinh Cai cach
hanh chinh gin véi muc tiéu xay dung mé hinh chinh quyén d6 thi giai doan 2011 -
2015 theo Quyét dinh s6 11/2011/QD-UBND ngay 12 thang 8 nam 2011 cua Uy ban
nhan dan Quan ban hanh Ké hoach thuc hién Chuong trinh hanh dong Quan uy Quan
9 vé thuc hién Nghi quyét Dai hoi Dang b Quéan 9 lan thit IV vé chuong trinh cai
cach hanh chinh giai doan 2011 - 2015 va Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh
nha nude tai Quan 9 giai doan 2011 - 2020, voi cac muc tiéu cu thé sau day:

a) Cai cach hanh chinh gin véi muc tiéu xay dung nén hanh chinh trong sach,
virng manh, chuyén nghiép, hién dai, hoat dong co hiéu luc, hiéu qua; bé may quan ly
nha nude tinh gon; ddi ngii can bg, cong chire ¢é pham chat va nang luc dap tmg qua
trinh xay dung mé hinh chinh quyén dé thj ctia Quan. Q

b) Thuc hién cai cach hanh chinh mét cach déng bo trén cac linh vuc: thu tuc_:w
hanh chinh, té chirc b may, xay ding va nang cao chat lugng doi ngii can bo cong
chirc, cai cach tai chinh céng va hién dai héa nén hanh chinh. Lay viéc cong khai
minh bach cac quy dinh cua Nha nudc va bo tri can b, cong chire, vién chire du
pham chat, nang luc theo yéu cau cong viée lam khau dot pha trong cai cach hanh
chinh; dong thoi gan véi dé an don gian hoa thi tuc hanh chinh va tmg dung cong
nghé théng tin trong cong tac quan ly Nha nudc, ap dung hé théng quan ly chat luong
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theo tiéu chuéan vao hoat dong co quan hanh chinh.

2. Giai doan 2 (2016 - 2020) gé)m cac muc tiéu sau day:

a) Hé thong cac co quan hanh chinh nha nudce tir Quén téi phuong théng sudt,
trong sach, virng manh, hiéu luc, hiéu qua.

b) Thu tuc hanh chinh dugc cai cach co ban, mire dé hai long cua nhan dan va
doanh nghiép vé thi tuc hanh chinh dat mirc trén 80% vao nam 2020.

¢) Bén nam 2020, doi ngu can bg, cong chire, vién chire ¢o ) luong, co cau hop
ly, du trinh d¢ va nang lyc thi hanh cong vu, phuc vu nhan dan va phuc vu su nghiép
phat trién cua dat nudce; 100% can bo, cong chirc Quan va phuong c6 co cau can b,
cong chuc theo vi tri viée lam.
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d) Kién nghi v¢ cai cach co ban chinh sach tién luong cua can bo, cong chire,
vién chirc; thuc hién thang, bang luong va cac ché d¢ phu cap mai theo quy dinh cua
nha nudec.

d) Pén nam 2020, viéc tmg dung céng nghé thdng tin trong hoat dong cua cac
co quan hanh chinh nha nuéc dat duge muc tiéu quy dinh tai Chuong trinh nay.

Phén thir ba
CAC GIAI PHAP CHU YEU

. Tang cuomg cong tac chi dao viée thuc hién cai cach hanh chinh tir Uy ban
nhan dan Quén dén Thu truéng cac phong - ban, Chu tich Uy ban nhan dan 13
phudng. Thu truong cac phong - ban, Chu tich Uy ban nhan dan 13 phuong chiu
trach nhiém chi dao théng nhat viée thuc hién Chuong trinh trong pham vi quan ly
cua minh; xac dinh cai cach hanh chinh la nhi¢ém vu trong tam, xuyén sudt cua ca
nhiém ky cong tic; xiy dung ké hoach thuc hién cu thé trong timg thoi gian, timng
[inh vyc; phan cong ré trach nhiém cua timg co quan, td chirc va can bd, cong chirc,
vién chuc; tang cuong kiém tra, d6n déc viéc thuc hién Chuong trinh. o~

2. Pay manh cai cach hanh chinh theo huéng céng khai, minh bach, tao méi -
trudng thuan lgi cho t6 chiie, cong dan va doanh nghiép. Nang cao chét lugng xay
dung va ban hanh van ban quy pham phap luat va cac quyét dinh hanh chinh thudc
tham quyén cua Uy ban nhan dan Quéan nham dam bao tinh hop phap cua vin ban.

3. Tap trung ra soat, thuc hién don gian héa thu tuc hanh chinh theo Dé an 30
trén cac linh vuc quan ly nha nudc; kip thoi kién nghi bo sung, stra doi hoac bai bo

i)
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nhimg thu tuc hanh chinh theo thim quyén dé phuc vu tt hon nhu cau cia nhan dén
va doanh nghiép. Dong thoi tiép tuc trién khai déng bd, ning cao chit lugng thuc
hién co ché “mot cira, mot cira lién théng™ tai bd phan tiép nhan va hoan tra ho so cua
Vin phong Uy ban nhan dan Quan va Vin phong Dang ky quyén sir dung déat dé giai
quyét ho so hanh chinh cho nhan dén va té chie.

4. Xay dung va nang cao chat lugng doi ngii can bo, cong chire cua quan voi 50
luong phi hop, chat luong ngay cang ning cao, co cau hop 1y, ¢d trinh do chuyén
mén, c6 pham chét dao dirc tdt, c6 tinh than trach nhiém, khong ngimg dbi méi, sang
tao, dap tmg yéu cau va nhiém vu hién nay cua Quan 9.

5. Bay manh cai cach tai chinh cong; doi maéi co ché hoat dong va quan ly tai
chinh cong doi vai cac co quan hanh chinh, don vi sur nghiép.
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6. Hién dai hoa nén hanh chinh, nang cao hiéu qua tmg dung céng nghé théng
tin phuc vu t6t yéu cau lanh dao, quan ly; khai thac c6 hiéu qua cac tmg dung cong
nghé thong tin va ap dung hé théng quan 1y chét lugng theo tiéu chuin ISO trong giai
quyét ho so hanh chinh tai cic phong - ban va Uy ban nhan dan 13 phuong.

7. Diy manh phén cap quan Iy trong céng tac quan ly nha nude cho Uy ban nhan
dan 13 phuong dé nang cao tinh than trach nhiém, chii dong trong quan ly va phat
trién kinh té - xa hoi.

Phin thir tw
TRACH NHIEM THU'C HIEN CHUONG TRINH

1. Lanh dao cac don vi phai xem cai cach hanh chinh la nhiém vu trong tam,
xuyén sudt cua ca nhiém ky cong tac. Giao trach nhiém Thu truéng cac phong - ban,
don vi thudc Quéan va Chu tich Uy ban nhan dan 13 phuong trong chirc nang, nhi¢m
vu, trach nhiém va tham quyén truc tiép chi dao xay dung ké hoach thuc hién tai timg
don vi, bao cio Uy ban nhan din Quan trong quy IV nim 2012.

o |

a) Can cu Chuong trinh, xay dung ke hoach va lap du toan ngan sach thuc hién

cai cach hanh chinh hang nim gui Phong Tai chinh dé tong hop, can doi ngan sach -
nha nude cho trién khai ké hoach cai cach hanh chinh va trinh cap ¢6 tham quyén phé
duyét chung trong dy toan ngan sach nha nudc hang nam cua cac co quan, don vi, dia

phuong.

b) Pinh ky hang thang, quy, 6 thang, hang nim hodc dot xuit bao cao Uy ban
nhan dan Quan (thong qua Phong N¢i vu) tinh hinh thuc hién Chuong trinh cai cach
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hanh chinh hang nam dé tong hop, bao cao Thanh pho.

2. Phong N¢i vu:

a) To chuc trién khai cac ng1 dung vé cai cach té chirc b may hanh chinh, cai
cach cong chire, cong vu va cai cach chinh sach tién luong cho can b, cong chirc,
vién chirc.

b) Trinh Uy ban nhan dan Quén quyét dinh cac giai phap ting cuong cong tac
chi dao va kiém tra viéc thuc hién cai cach hanh chinh;

¢) Huong dan cac phong - ban, Uy ban nhan dan phuong xay dung ké hoach,
chuong trinh cai cach hanh chinh.

d) Huéng dan cac phong - ban, Uy ban nhin dan phuomg xiy dung bao cao cai
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cach hanh chinh hang thang, quy. 6 thang va hang nim hodc dot xuat vé tinh hinh
thuc hién Chuong trinh.

d) Xay dung ké hoach kiém tra va tong hop viée thuc hién Chuong trinh; béo
cdo Uy ban nhan dan Quan va So Noi vu hang hang, quy, 6 thang va hang nam hoic
dot xuat.

e) Xay dung ké hoach dao tao, boi dudng, tap huén cho céan bg, cong chirc
chuyén trach thuc hién cong tac cai cach hanh chinh ¢ cac phong - ban, Uy ban nhéan
dan Phuong.

g) Phdi hop Phong Van hoa va Théng tin trién khai cong tac tuyén truyén vé cai
cach hanh chinh.

h) Phoi hop voi Uy ban Mt tran T qudc quan thuc hién cong tac khao sat chi
sO hai long cua cac to chire va cong dan vé dich vu cong.

i) Trién khai ap dung hé thong quan ly chat lugng theo tiéu chuan ISO vao hoat
dong cua cac co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban Quan.

3. Phong Tu phap: oy
S |
a) Theo doi, tong hop vige trién khai thuc hién nhiém vu cai cach thé ché. =

Tyl

g

|
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b) Trién khai nhiém vu déi moi va nang cao chét lugng cong tac xdy dung, ban
hanh van ban quy pham phap luat.

¢) Phéi hop vdi cac phong - ban trong viée ra soat cac van ban quy pham phap
ludt va ap dung phap luit do Uy ban nhan dan quan ban hanh dé d¢ xuat stra d6i, bo
sung hodc bii bo. Té chirc tuyén truyén cac Ludt va Nghi dinh cua Chinh phu ban
hanh.

4. Vin phong Uy ban nhan din Quin:

a) Trién khai néi dung cai cach thu tuc hanh chinh; kiém soét va don gian hoa
thu tuc hanh chinh.

b) Xay dung va huéng dan thuc hién phuong phap tinh chi phi thuc hién thu tuc
hanh chinh.

¢) Tham gia phoi hop véi cic co quan lién quan xay dung, van hanh Mang théng
tin hanh chinh dién tir cua Quan.

d) Tiép nhan xir 1y phan anh cua ca nhan va té chirc vé thu tuc hanh chinh va cac
quy dinh co lién quan.
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5. Phong Tai chinh:
a) Trién khai cac ng1 dung cai cach tai chinh cong.
b) Tham muu Uy ban nhan dan Quan thyuc hi¢n vi¢c phan bd ngan sach cho co

quan hanh chinh nha nudc dua trén két qua hoat dong cua co quan hanh chinh nha
nuoc.

¢) Tham muu Uy ban nhan dan Quan thuc hién co ché tu chu, ty chiu trach
nhiém cua cac don vi su nghiép dich vu cong.

d) Tham dinh kinh phi thuc hién ké hoach cai cach hanh chinh hang nam cua cac
don vi truc thude Quan, Uy ban nhan dan 13 phudng va trinh Uy ban nhan dan Quan
quyét dinh; Huéng dan cac phong - ban, Uy ban nhan dan phuong lap du toan, quan
ly, str dung va quyét toan kinh phi thue hién Chuong trinh.

6. Phong Tai nguyén va Méi trudng, Phong Quin Iy dé thi: Tham muu thuc
hién cac thi tuc hanh chinh trong linh vuc quan ly dat dai, tai nguyén va méi truong,
nha dat theo co ché mot cira, mot cua lién thong.

7. Phong Vin héa va Théng tin: Phoi hop ciung Phong Noi vu xay dung ké -
o |

hoach to chitc tuyén truyén vé cong tac cai cach hanh chinh va thuc hién nép song =

EE

-

vin minh noi cong so. 3
8. Trung tim Vin héa Quén: Thuc hién cong tac tuyén truyeén vé cong tac cai
cach hanh chinh va nép song van minh noi cong so trén dia ban Quan.
9. Giao Truong Phong Noi vu theo doi, don doc viée trién khai thuc hién
chuong trinh nay cua cac phong - ban, co quan thuéc Quan va Uy ban nhan dan 13
phuong, dinh ky bao cao Uy ban nhan dan Quén theo quy dinh.
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Trong qua trinh t6 chirc thue hién Chuong trinh nay, néu thay can sira d6i, bd
sung nhimg ndi dung cu thé ctia Chuong trinh, cac phong - ban, don vi, Uy ban nhan
dan 13 phuong chu dong béo cao trinh Chu tich Uy ban nhan dian Quéin xem xét,
quyét dinh./.

TM. UY BAN NHAN DAN
CHU TICH

Nguyén Hiru Viét



