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THÔNG BÁO
KẾT LUẬN CỦA PHÓ THỦ TƯỚNG NGUYỄN XUÂN PHÚC TẠI BUỔI LÀM VIỆC VỚI BỘ NỘI VỤ NGÀY 25 THÁNG 10 NĂM 2012 VỀ CÔNG TÁC CẢI CÁCH HÀNH CHÍNH

Ngày 25 tháng 10 năm 2012, tại trụ sở Chính phủ, Phó Thủ tướng Nguyễn Xuân Phúc đã chủ trì buổi làm việc với lãnh đạo Bộ Nội vụ để đánh giá công tác cải cách hành chính theo Nghị quyết số 30c/NQ-CP của Chính phủ và đề ra các nhiệm vụ trọng tâm cần tập trung thực hiện trong những tháng cuối năm 2012. Tham dự cuộc họp có lãnh đạo Bộ Nội vụ, lãnh đạo Văn phòng Chính phủ và chuyên viên của hai cơ quan. Sau khi nghe Bộ Nội vụ báo cáo và ý kiến tham gia của các đơn vị, Phó Thủ tướng Nguyễn Xuân Phúc kết luận như sau:

1. Thực hiện Nghị quyết số 30c/NQ-CP ngày 08 tháng 11 năm 2011 của Chính phủ, trong thời gian qua, với vai trò là cơ quan thường trực về công tác cải cách hành chính, Bộ Nội vụ đã chủ động phối hợp với các cơ quan liên quan triển khai các nhiệm vụ đề ra, đạt được một số kết quả bước đầu. Tuy vậy, nhìn tổng thể, công tác cải cách hành chính ở hầu hết các bộ, ngành và địa phương còn chậm, kết quả chưa rõ rệt, chưa đáp ứng được yêu cầu nhiệm vụ trong tình hình mới. Thủ tục hành chính trên nhiều lĩnh vực vẫn còn phiền hà, gây bức xúc trong xã hội, làm ảnh hưởng tới hoạt động của các doanh nghiệp, tổ chức và đời sống của nhân dân. Các giải pháp đề ra về nâng cao chất lượng đội ngũ cán bộ, công chức chưa mang lại chuyển biến đáng kể. Kỷ luật, kỷ cương hành chính chưa được tăng cường. Tình hình đó do nhiều nguyên nhân nhưng chủ yếu và trước hết là do người đứng đầu nhiều bộ, ngành, địa phương chưa thực sự quan tâm đúng mức việc chỉ đạo, điều hành công tác cải cách hành chính; thiếu kiểm tra, giám sát thường xuyên.

Nghị quyết Đại hội Đảng toàn quốc lần thứ XI đã xác định “Đẩy mạnh cải cách hành chính, nhất là thủ tục hành chính liên quan đến tổ chức và hoạt động của doanh nghiệp, sinh hoạt của nhân dân” là một trong những nhiệm vụ trọng tâm xuyên suốt của Đảng, Nhà nước ta trong giai đoạn hiện nay, để hướng tới một nền hành chính nhà nước trong sạch, vững mạnh, bảo đảm quản lý thống nhất, thông suốt, hiệu lực, hiệu quả. Vì vậy, đẩy mạnh cải cách hành chính là nhiệm vụ thường xuyên của tất cả các ngành, các cấp. Với vai trò là cơ quan thường trực của công tác cải cách hành chính của Chính phủ, Bộ Nội vụ phải tập trung làm tốt công tác tham mưu, xác định nhiệm vụ cụ thể trong từng giai đoạn và chỉ đạo triển khai một cách quyết liệt, hiệu quả. Trước mắt, tập trung đôn đốc, phối hợp với bộ, ngành và địa phương khẩn trương triển khai Nghị quyết số 30c/NQ-CP của Chính phủ bảo đảm đúng tiến độ theo quy định. Cần rà ngay lại các đề án đã và đang triển khai để có điều chỉnh cho phù hợp, kịp thời rút kinh nghiệm, kiên quyết khắc phục những cách làm phô trương, hình thức, kém hiệu quả.

2. Căn cứ vào Nghị quyết số 30c/NQ-CP và chương trình công tác của Chính phủ, trước mắt tập trung làm tốt một số công việc sau đây:

- Trong tháng 11 năm 2012, tiến hành tổng kết cơ chế một cửa, một cửa liên thông theo hướng hiện đại tại Uỷ ban nhân dân cấp huyện để nhân rộng trong cả nước, trong đó bao gồm cả việc xem xét các thủ tục có liên quan đến đăng ký đất đai và đăng ký thành lập doanh nghiệp.

- Triển khai ngay các giải pháp về đổi mới công tác xây dựng và phát triển đội ngũ công chức giai đoạn 2011-2020, trong đó có việc xây dựng hệ thống vị trí việc làm và cơ cấu công chức, đổi mới nội dung và phương thức đánh giá công chức trên cơ sở vị trí việc làm và kết quả công việc. Cần xác định đây là nội dung quan trọng nhằm nâng cao năng lực cho đội ngũ công chức thực thi công vụ tại các cơ quan hành chính nhà nước ở Trung ương và địa phương. 

- Hoàn thiện để sớm công bố và triển khai bộ chỉ số theo dõi, đánh giá cải cách hành chính làm căn cứ đánh giá tiến độ, kết quả, hiệu quả công tác cải cách hành chính gắn với trách nhiệm của các cơ quan và người đứng đầu cơ quan.

3. Bộ Tư pháp chỉ đạo cơ quan Kiểm soát thủ tục hành chính triển khai mạnh mẽ hơn nữa công tác cải cách thủ tục hành chính, đáp ứng được mong đợi của người dân, tổ chức và doanh nghiệp. Tiếp tục triển khai các hoạt động rà soát, đơn giản hoá thủ tục hành chính ở tất cả các ngành, lĩnh vực; thực hiện việc công khai minh bạch thủ tục nhất là các thủ tục trong lĩnh vực đất đai, đăng ký kinh doanh, tài chính…tại trụ sở các cơ quan hành chính để người dân dễ tiếp cận, dễ thực hiện.

4. Đẩy mạnh việc ứng dụng công nghệ thông tin trong quản lý hành chính và trong giải quyết công việc của người dân và doanh nghiệp, bảo đảm tính hiệu quả, kịp thời trong thực thi công vụ, tính chính xác, khách quan trong đánh giá kết quả hoạt động.

5. Bộ Nội vụ đề xuất các biện pháp cụ thể về kiện toàn và thúc đẩy hoạt động của Ban Chỉ đạo Cải cách hành chính của Chính phủ, thống nhất hướng dẫn đầu mối và số lượng công chức theo dõi công tác cải cách hành chính ở các bộ, ngành và địa phương.

Giao Bộ Nội vụ soạn thảo Chỉ thị của Thủ tướng Chính phủ về việc đẩy mạnh thực hiện Chương trình tổng thể cải cách hành chính nhà nước giai đoạn 2011-2020. 

Văn phòng Chính phủ thông báo để Bộ Nội vụ và các cơ quan liên quan biết, thực hiện./.
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