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QUYET PINH

Phé duyét DPé an “Ting cudng cong tic thong tin, tuyén truyén
cdi cdch hanh chinh giai doan 2013 - 2015”

BQ TRUONG BQ NOI VU

Cén cir Nghi dinh sb 61/2012/ND-CP ngay 10/8/2012 cta Chinh phu quy
dinh chirc nang, nhiém vy, quyén han va co cdu té chirc cia B6 Néi vu;

Can cir Nghj quyét sé 30¢/NQ-CP ngay 08/11/2011 ciia Chinh phi ban
nanh Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2011- 2020;

Xét dé nghi cuia Vu trudng Vu Cai cach hanh chinh,

QUYET DINH:

Pidu 1. Phé duyét Dé 4n “Ting cudng cong tic thong tin, tuyén truyén cai
céch hanh chinh giai doan 2013 - 20157, v&i nhitng ndi dung co ban sau day:

I. MUC TIEU, YEU CAU VA POI TUGNG

1. Muc tiéu

a) Muc tiéu chung:

Tang cudng cdng tac thoéng tin, tuyén truyén nhdm néng cao nhén thirc,
irich nhiém td chirc thuc hién céi cach hanh chinh ctia can bd, cong chirc, vién
chire trong quad trinh thyuc thi céng vy, nhiém vu; cia ca nhén, t chirc tham gia
vio tién trinh cai cach, gidm sat hoat ddng thuc thi cong vu, nhiém vy cua cin
29, cong chire, vién chire.

b) Muc tiéu cu thé:

- X4c dinh duoc ndi dung, hinh thirc thong tin, tuyén truyén cai cach hanh
chinh phi hgp voi Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai
doan 2011 - 2020 va timg nhom déi tugng 14 ca nhan, co quan, td chic;

- Théng qua cbng tac thong tin, tuyén truyén, di ngii can bd, cong chir,
vién chirc ¢6 nhan thic day du vé cac muc tiéu, ndi dung va trach nhiém ciia
xinh trong thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh;

- Ning cao nhén thirc vé cai cdch hanh chinh, ting cudng su tham gia clia
22udi dén, doanh nghiép va cc td chirc xd héi trong trién khai cai céch hanh
ch'nh va gidm sét qua trinh thuc hién cai cdch hanh chinh cia co quan hanh



chinh nha nude céc cip;

. Nang cao nang luc, tinh than trach nhiém cta ddi ngii can bo, phong
vién phu trich dua tin, bai, phong su vé cai cach hanh chinh tai cic co quan
‘héng tan, bao chi & Trung uong va dia phuong;

- Tang cuong cong tic phdi hop, chia sé théng tin gitta cac co quan hanh
chinh nha nudce voi cac co quan thong tin, bao chi, bao dam théng tin vé tinh
hinh trién khai va két qua thuc hién cai cach hanh chinh tai cac bd, nganh va dia
phurong duge phan nh day du, kip thoi, ding dbi tugng.

2. Yéu cau

a) Phd bién, tuyén truyén kip thoi, ds’iy da, thuong xuyén, lién tuc, da
cliiée, phi hop véi tinh chét, ddc diém va nhiém vu cba timg nhom dbi tuong.

b) Tuyén truyén cai cach hanh chinh phai gin véi 16 trinh thyc hién cdc
mue tiéu, nhiém vu ciia Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nude.

¢) Long ghép cong tic thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh nha
nade voi viée tuyén truyén, phd bién, giao duc vé cac chu truong, chinh séch
cua Déng, phap luat cha Nha nuéc vé d6i méi hé théng chinh tri, cai cach lap
shdp, cai cach tr phap, xay dung nha nudc phap quyén xa hoi chi nghia cia
din, do dan, vi dan.

d) Tuyén truyén vé cai cach hanh chinh phai gép phdn ning cao dan tri,
shong chong tham nhiing, phuc vu sy nghiép cong nghiép hod, hién dai hoa, day
mianh hdi nhap qudc té va thuc hién muc tiéu dan giau, nudc manh, xa hdi din
siui, cong bing, van minh.

3. i trgng cia Dé dn

Déi trong cua Dé 4n la can bg, cong chirc, vién chirc lam viéc trong hé
théng co quan hanh chinh nha nudc tir Trung wong dén co sé, cac td chire chinh
iti - x4 hoi, cée don vi su nghiép cong lap va moi tang 16p nhan dan.

{I. NOI DUNG, HINH THUC TUYEN TRUYEN

I. N&i dung, tuyén tmyén

20415 tap trung vao nhimg nd dung trong tam sau:

a) Tuyén truyén, phé bién sdu rong vé tim quan trong, v nghia, muc tidu
va tic dong cta cai cach hanh chinh dén phat trién kinh té - x& hoi cua dét nude.

b) Céc quan diém, chu truong cia Pang, chinh sich phap luat cia Nha
wirée vé cai cach hanh chinh.

¢) Vai tro, trach nhiém cua cac cdp Gy dang, cua ngudi dimg diu co quan
qanh chinh céc cép, nguoi dimg dau cac t6 chirc chinh tri - xa hoi, cac don vi SLT
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aghiép cong lap 451 voi viéc trién khai thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh
dén tirng can bd, dang vién, doan vién, hoi vién trong co quan, don vl minh.

d) Tuyén truyén, phd bién cac ndi dung cua Chuong trinh tong thé cai
c4ch hanh chinh nha nudc giai doan 2011 — 2020 da dugc ban hanh tai Nghi
Juvét sb 30c/NQ-CP ngay 08/11/2011 ciia Chinh phu: Cai cach thé ché; cai cach
‘i tuc hanh chinh; cai cach td chirc by méy hanh chinh nha nudc; xdy dung va
Léng cao chét luong doi ngil can b, cong chire, vién chirc; cai cach tai chinh
wéng; hién dai héa hanh chinh nha nuéc. Trong d6, ndi dung tuyén truyén tap
sung vao nhitng vén d& sau:

- Xay dyng va hoan thién hé thong thé ché, trong tam la thé ché kinh té thi
~ramg dinh huéng xa hoi chi nghia; thé ché vé t4 chirc va hoat dong cua co
_uen hanh chinh; méi quan hé gitta Nha nudc va nhén dan; déi méi va ning cao
-Hit luong cdng tac xay dung phap ludt;

- Tinh hinh trién khai cai cach, don gian héa thu tuc hanh chinh thud:
sbam vi quén ly cia céac bo, nganh; cac quy dinh vé tho tuc hanh chinh trong
ial quyét cong viée gitta co quan hanh chinh nha nudc véi ngudi déan, doank
.ghiép, dac biét 13 thi tyc hanh chinh trén cac linh vue: dau tu, dit dai, xéy
Jung, s& hina nha &, thué, hai quan, xuét khéu, nhap khau, y té, gido duc, lao

‘ong, bao hiém, khoa hoc va céng nghé v.v..;

_ Té chirc va hoat dong ctia bd may hanh chinh nha nude: chire nang,
rhidra vu, quyén han va co chu td chire bd may ctia Chinh phu, cdc bd, co quan
~pang bd, co quan thuge Chinh phu, chinh quyén dia phuong céc cép; quy chi
'i1. viée chia Chinh phu, cia cac bd, co quan ngang bo, co quan thuge Chin's
phi va Uy ban nhan déan céc cap; kinh nghiém cua nudc ngoai vé to chire + 2
oat ddng cua b may hanh chinh nha nudc;

- Tinh hinh trién khai va két qua, hiéu qua cta viéc thuc hién co ché roar
~ira. co ché mdt cira lién thong dé giai quyét thit tuc hanh chinh cho cé nhan, 0
chire;

- Cac quy dinh cua phap luat vé quan ly, tuyén dung, st dung, kheo
‘omg, ky luat déi voi can bd, cong chire, vién chic irong ng théng chinh
‘_51;3;'53::'1, nghia vu va trach nhiém cua can bd, cong chirc, vién chuc trong thuc
Li%n cbng vy, nhiém vy, déc biét la trong giai quyét cdng viéc cho ca nhin, to
chirc;

_ Tinh hinh trién khai va két qué thyc hién Chi s6 cai cach hanh chinh; cac
Jé 4n, du an cai cach hanh chinh do cac bd, co quan ngang bd chi tri theo phan
- tmg tai Nghi quyét s6 30¢/NQ-CP.

) Nhirng kst qua dat dugc va nhiing ton tai, han ché, nguyén nhén cling

<4 tinh hinh triéa khai nhiém vu cai cach hanh chinh ctia cac bd, nganh, dia
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phu(mg.

¢) Cac md hinh, co ché dang dugc trién khai thi diém, cac dién hinh tot
rrong cai cach hanh chinh ¢ Trung uong va dia phuong.

0) Quy dinh cia phap luit vé mdi quan hé gita Nha nudce va nhén dan;
nuyén, nghia vu va trach nhiém cta ca nhan, t6 chirc trong viée tham gia va
idm sat tién trinh cai cach.

h) Tuyén truyén v& Quy ché thuc hién dan chit & xi, phudng, thi trin.

Cac bd, nganh, dja phuong va céc co quan théng tan, bédo chi cdn clr vao
cA: ndi dung tuyén truyén quy dinh tai Quyét dinh nay dé lya chon ndi dung,
l.inh thitc tuyén trayén trong ké hoach hang nidm, phu hop voi timg dbi tuong
i1vin truyén va vai chire nang, nhiém vy, quyén han ctia don vi minh.

2. Hinh thire tuyén truyén

a) Théng qua tit ca cac loai hinh bao chi va huy dong, s dung moi
rhwong tién théng tin dai ching, gom: cdc dai phat thanh, dai truyén hinh va cac
Lo quan thong tdn, bao chi & Trung wvong, dia phuong; cac loai hinh bao chi
chuyén nganh, Cong théng tin dién tr hodc Trang théng tin dién tir cia cdc b,
nginh, dia phuong trong ca nudc.

b) Théng qua viéc phat hanh rong ri to gip, pand, p phich lién quan dén
¢ i zach hanh chinh, pht hgp véi timg muc tiéu, yéu cdu, ndi dung tuyén truyén,
ph’ bién dén timg ahém dbi tuong.

¢) Théng qua hinh thirc t6 chic céc 1ép tip huén, bdi dudng, quan triét noi
dung, ké hoach thurc hién nhiém vu cai cach hanh chinh nha nuéc cho doi nglli
¢4 bd, cong chire, vién chirc; 16ng ghép ndi dung cai cich hanh chinh trong céc
ls31 nghi tuyén truyén, phd bién, gido dyuc phép luat.

d) Pua ndi dung cai cach hanh chinh, Chuong trinh tong thé cai cach hanh
¢ ninh nha nuede mot cach thich hgp vao coéng tac tuyén dung céng chic, vién
1tz va chuong trinh dao tao, bdi dudng cong chire, vién chire; cac chuong trinh
«in khdu, hai kich; cac cude thi tim hiéu chinh sach phap luat.
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d) Dua ndi dung thdng tin ai
thich hop vao chuong trinh hop béo dinh ky ciia Chinh phu, céc bd, nganh
phaong.

111. GIAI PHAP THU'C HIEN

|. Nang cao nthan thiic, trach nhiém cta nguoi dimg dau cac co quan béo
chi, dai phat thanh, dai truyén hinh & Trung wong, dia phuong trong vige chi
(110, diéu hanh va to chic thuc hién cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh:

2
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- T chitc hdi nghi quan triét vé vai tro, trach nhiém cla nguoi dimg dau
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cée co quan bdo chi, dai phat thanh, dai truyén hinh & Trung wong, dia phuong
irong viée tuyén truyén cai cdch hanh chinhy

- Chi dao xdy dung, ban hanh k& hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh
.ang nim va té chitc thuc hién ké hoach nghiém tic, higu qua.

2. Néng cao kién thirc, ning luc cho déi ngii cén bd, phong vién, bién tép

sn dang phu trach cac chuyén trang, chuyén muc lién quan dén cai cach hanh

hmh tai c4c co quan bao chi, dai phat thanh, dai truyén hinh & Trung wong va
dia phwrong;:

- Xéy dung tai liéu tap hudn va t& chic cac 16p tap huén phi hop v6i timg
'5a hinh bac chi & Trung uong va dia phuong;

- To chuc thudng xuyén, dinh ky cdc cugc giao ban vé cai cach hanh
hinh gitra B& Noi vu voi co quan thong thn, bdo chi & Trung vong va dia
pkrong.

3. Tang cuong phdi hop gitta Bo Noi vu véi Bé Thong tin va Truyén
théag, voi cac co quan bdo, dai, cac t& chirc doan thé dé phat dong, td chic céc
cuge thi tim hiéu, thi viét v& cai cach hanh chinh; xdy dyng mang ludi cong tac
,ién dua tin, bai vé cai cach hanh chinh.

4. Cai thién, nang cao hon nira chét luong cong tac thong tin, tuyén truyén
&1 cich hanh chinh trén cac cong cu truyén thong clia cac bd, nganh va dia
sbuong (trén cac website, béo, tap chi, ban tin v.v...).

5. Td chirc bién soan, phat hanh cac loai a an pham théng tin, tuyén truyén
¢ cac ndi dung cua cai cach hanh chinh.

6. Gan cong tac tuyén truyén cai cich hanh chinh véi cong tac thi dua,
i.hen thudng trong hoat dong cua cac co quan, t6 chirc, don vi.

V. TO CHUC THUC HIEN BE AN
|. Trach nhiém thuc hién

2) Cac b, co quan ngang bg, co quan thugc Chinh phu, Uy ban nhén dén
~4c tinh, thanh pho truc thue Trung wong:
- Xay dung ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh hang nam trong ké
hoach cai cach hanh chinh cta don vi minh va bé tri du kinh phi dé trién khai
thue hién ké hoach; Bo trudng, Thu truéng co quan ngang bg, Thu truong co
quan thugc Chinh phu Chu tich Uy ban nhan dan céc tinh, thanh phd trye thude
i'rung wuong truc tlep chi dao va chiu trach nhiém cé nhén vé td chirc cong tac
thAng tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh trong pham vi, nhiém vy duoc giao
rhu trach;
- Dinh kv 6 thang, mot nam bdo céo tinh hinh, két qua thyuc hién cong téc
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thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh ctia don vi minh guri vé B Nai vu dé
512 hop;

- Chi dao théong tin, tuyén truyén day du, kip thoi vé tinh hinh, két qua
e hign cai cach hanh chinh ctia b, nganh, dia phuong trén Cong théng tin
“ién tr hodic Trang thong tin dién tir thudng xuyén, lién tuc, dam bao tinh chinh

AC;

- Thiét 14p kénh tiép nhan, phan hdi y kién, kién nghi cia c4 nhan, té chire
vé cle quy dinh lién quan dén cai cach hanh chinh trén Cdng thdng tin dién tir
“ofic Trang thong tin dién tr cia cdc bd, nganh, dia phuong. Béng thoi, ban
énh quy ché dé to chire thue hién ¢6 hiéu qua kénh tiép nhan, xt ly céc y kién,
kidn nghi cia cd nhan, td chire:

- Long ghép thich hop cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh vio
“érig tac tuyén truyén, phd bién, gido duc phap luat theo quy dinh cia Luat Phd
Lién, gido duc phap ludt;

- Chu déng phéi hop véi céc td chire doan thé Trung wong va dia phuong
trang viée tuyén truyén cai cach hanh chinh phi hop timg nganh, timg cép;

- Huy dong, bd tri va sir dung can bo, cong chie ¢o du nang luc va trinh
¢ hidu biét vé Nha nude va phap luat, vé hanh chinh rha nudc thuc hién theo

bi. hudmg dan va béo cdo tinh hinh thuc hién cong tac thong tin, tuyén truyén
v{ ¢4t cach hanh chinh nha nude cua bd, nganh, dia phuong.

b) Bo Noi vu:

Bo Noi vu la co quan chu tri xay dung va td chite thuc hién Dé 4n c6 trach

hidm:

- Hang nam, xay dung va té chitc thue hién ké hoach théng tin, tuyén
‘ruvén Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2011 -
L020;

- Theo ddi, kiém tra, don ddc cac bd, nganh, dia phuong xay dung, té
~bire thue hién k& hoach thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh hang nam
cho hop vai trong tdm, dinh hudng cua timg giai doan thuc hién Chuong trinh
{372 thé cai cach hanh chinh nha nuéc;

- Hang nim, td chirc Hoi nghi giao ban danh gia tinh hinh, két qua thue
“ién cdng tac thdng tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh tai cac bo, nganh, dia
“hurong va tai cac co quan thong tén, bao chi @é kip thoi dé xuédt véi Chinh phi,
Pt tdng Chinh phi cac bién phép, hinh thirc tuyén truyén méi, hiéu qua;

- Tb chirc cac 16p tdp hudn, gidi thiéu cic kién thitc co ban vé cai cach
i nh chinh, nang cao nhan thirc vé cai cach hanh chinh theo timg chuyén dé phi:
1op cho doi ngil phong vién, bién tap vién phu trach cac chuyén trang, chuyén
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iue cai cach hanh chinh tai cac co quan théng tén, béo chi & Trung wong va dia
phuong;

- Phbi hop véi cac td chic doan thé & Trung uong trong viée t6 chire
tyén truyén cai cach hanh chinh;

- Long ghép viéc kiém tra cong tac thuc hién thong tin, tuyén truyén cai
“4ch hanh chinh vao trong ké hoach kiém tra cai cach hanh chinh hang nm cta
6 Noi v dbi véi cac bd, nganh, dia phuong;

- Hang nam, tb chire 01 Din dan d6i téc cai cach hanh chinh véi cac nha
A g va dbi tac qubce té; 01 Dién dan cai cach hanh chinh véi doanh nghiép; 01
[} én dan cai cach hanh chinh véi cdc co quan théng tén, bdo chi & Trung wong

5 dia phuong dé cung cap, cdp nhit thong tin vé tinh hinh, két qua thuc hién
~&ng tac cai cach hanh chinh tai cac b, nganh, dia phuong;

- Chu tri, phéi hgp véi mét s6 bd, nganh lién quan dua cdng tac tuyén
‘ruyén cai cach hanh chinh vao mét trong nhimg tiéu chi dé binh xét thi dua,
khen thudng hang nim.

¢) B6 Thong tin va Truyén thong;

Chu tri, phéi hop véi Bo Noi vu chi dao céc co quan bao chi, dai phit
‘hanh, dai truyén hinh thanh lap cdc chuyén trang, chuyén muc cai cach hanh
chinh dé tang cudmg cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh nha
1tée, Chuong trin téng thé cai cach hanh chinh nha nuée dén cac doi twong.

d) Bo Tai chinh:

Chi tri, phéi hop voi Bo Noi vu tham dinh kinh phi thuc hién cong tac
hong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh trong ké hoach cai cach hanh chinh
"Ang nam cua cac bd, nganh, dia phuong, céc co quan thong tan, bdo chi o
Trung wong va dia phuong.

d) Pai Truyén hinh Viét Nam, Dai Tiéng néi Viét Nam, Dai Phat thanh -
Truyén hinh c4c tinh, thanh phé true thude Trung wong:

Thiét 1ap va duy tri chuyen muc phat song dinh ky vé cai cach hanh chinh

rhid nude, Chuong trinh tdng the cai cach hanh chinh nha nude mdi tudn it nhi:

6t 1An, thoi lugng phat séng moi lan it nhat 15 phat vao thoi diém co nhiéu
ngud: theo doi.

¢) Théng tan x3 Viét Nam:

Chi dao cac phé‘m“}i'ﬁ trong va ngoai nudc, cac don vi truc thudc tang
. utmg cong tac théng tin, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh, Chuong trirh
51 thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2011 - 2020.

) Cac bao viét, tap chi, tip san & bd, nganh, dia phuong:

M& chuyén trang, chuyén muyc cai cach hanh chinh dé thong tin, ¢ép nhit
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ip thoi, day du, chinh xac két qua, tinh hinh thuc hién Chuong trinh témg thé
vl cach hanh chiah nha nuéc giai doan 2011 - 2020 phi hop véi pham vi, déi
‘wong tuyén truyén,

h) Hoc vién Chinh tri - Hanh chinh quéc gia Ho Chi Minh; céc trudng dao
‘a0, bdi dudng cén bd, cong chirc ciia cic bd, co quan ngang bd; cac truong
chinh trj thudc tinh, thanh phé truc thude Trung uong:

Tang cudng cong tac nghién clru, giang day vé cai cich hanh chinh nha
mrée. Pua ndi dung Chuong trinh tng thé cai cach hanh chinh nha nuwéc giai
dean 2011- 2020 vao chuong trinh giang day phtl hop voi timg di tuong,

2. Kinh phi thuc hién

a) Kinh phi cho cdng téc théng tin, tuyén truyén cai céch hanh chinh hang
uim duge dam bao bang ngan sach nha nudce va céc nguén tai tro hop phap khac
‘néu co).

b) Céc co quan, don vi c6 trach nhiém lap du toén kinh phi thuc hién
nhiém vu tuyén truyén trong du toan ngan séch hang nim hoc 16ng ghép vao ké
hoach cai cach hanh chinh hang ndm giri co quan tai chinh cling cép dé tong hop
rinh cip c6 thim quyén xem xét, quyét dinh theo phan cép quan ly ngén sich
ahit nude hién hanh. Viéc 1ap du toan, quan ly, sir dung va quyét toan kinh phi
cho cong tac théng tin, tuyén truyén cai cdch hanh chinh hang nim thuc hién
ikeo quy dinh cua B§ Tai chinh.

Diéu 2. Quyét dinh ny 6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Diéu 3. BS truong, Tha truéng co quan ngang bd, co quan thude Chinh
plit, Cha tich Uy ban nhan dén céc tinh, thanh phé truc thude Trung wong chiu
trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

KT. BO TRUUNG
Noi nhin: ] THU TRUONG
- Tk tudng Chinh phua (dé b/c);
- B3 truzong (dé b/c) AE—— :
- Nhur Diéu 3; g R =

; £
- S0 NOi vu cac tinh, thanh pho trye thude 4

N ———

rung wong; .:' R AL .-.‘ _ 5 S i
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