UV BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH CA MAU Pic lap - Ty do - Hanh phiic
8é: 252 /QD-UBND Ca Maw, ngay 06 thing 02 ném 2013
QUYET PINH

Ban hanh K& hoach trién khai thwre hlgn nhiém vy
Kiém soat thi tuc hanh chinh nim 2013 ciia tinh Ca Mau

CHI"JHCHI"JYBANNHANDAN TINH
Cin ¢ Luat T6 chirc Hoi ddng nhan dan va Uy ban nhén dan ngay 23
thang 11 nam 2007;

Cén cir Nghi dinh sb 63/2010/ND-CP ngay 08 thang 6 nam 2010 cta Chirh
pht1 v& kiém sedt thit tuc hanh chink;

Cin ¢ Nghj dinh s6 20/2008/ND-CP ngay 14 thang 02 na.rn 2005 cui
Chinh pht vé tiép nhan va xir 1 phan 4nh, kién nghi cia ca nhan, t5 chire déi véi
cac quy dinh hanh chinh;

Cén ctr Théng tu lién tich 6 01/2011/TTLT-VPCP-BNV ngay 26 thang 01
nam 2011 cta Vaa phong Chinh phd va B Noi vu huéng dén vé chic ning,
nhiém vy, quyén han, t chirc va bién ché ciia B§ phan kidm soét thii tuc hanh
chinh thudc Vin phong B, co quan ngang B§ va Vin phong Uy ban nhan dén
tinh, thanh phé try thude Trung uong;

Thyc hién Cong van s6 45/BTP-KSTT ngay 03/01/2013 cia Bo Tu phip
vé& vige xay dumg k& hoach nam 2013 va giri két qua ra soat nam 2012;

Xét ¢& nghj =tia Chanh Vian phong Uy ban nhan dén tinh,
QUYLT DINH:

Bidu 1. Ban hanh k2m theo Quyét dinh nay “Ké hoach thirc hién nhigm vu
Kiém sodt thi tuc hanh chink ndm 2013 trén dia ban tinh Ca Mau”.

Diéu 2. Quyit dinh nay c6 hiéu lyc ké tir ngay ky.

Ditu 3. Chinh Vin phong Uy ban nhan dén tinh, Giam déc cac s&, ban,
nganh tinh; Cha tich Uy ban nhén dén cac huyén, thanh phé Ca Mau, Cha tich Uy

ban nhén dén cac x4, phudng, thi trdn trong tinh va cac don vi ¢6 lién quan chiju
trach nhidm thi harth Quyét dinh nay./.

- Nhu Bitu 3;

- BTP (Cuc KSTTHC;

-TT. TU, TT. HBND tink; MTTQVN tinh;
- CT,PCT UBND tinh;

-LPVP UBND tinh;

- Béo, Pai, Céng TTDT tinh:

- Trirdmg Chinh trj tinh;

- Phéng KSTTHC (Sir). 9 ’7
- L VT, Mil1/02. \\*:: 5
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH CA MAU Poc lap - Ty do - Hanh phic

KE HOACH
V& viée thwe hién nhiém vy Kiém soit thi tuc hanh chinh nim 2013
trén dia ban tinh Ca Mau
(Ban hanh kém thec Quyet dinh s6° 232 /QD-UBND ngay % thang 02 nim 2013
cua Chu tich UBND tinh Ca Mau)

Thyc hién Nghi dinh s& 63/2010/ND-CP ngay 08 thang 6 nam 2010 cua
Chinh phu vé kidm 304t tha tuc hanh chinh (TTHC), Nghi dinh s6 20/2008/ND-CP
ngay 14 thang 02 ndm 2008 clia Chinh phii v& tiép nhan va xir Iy phan énh, kién
nghj cia c4 nhén, t6 chuc d6i vé1i cac quy dinh hanh chinh. Uy ban nhan dén tinh
Ca Mau xay dung K& hoach kxem so4t TTHC nim 2013 trén dja ban tinh Ca Mau
véi nhitg noi dung nhu sau:

1. MUC PICH, YEU CAU:
- 1. Muc dich:

- Tiép tuc cat thlen moi trudng kinh doanh, néng cao ning lyc canh tranh cia
tinh, bao dam diéu kién cho nén kinh té cia tinh Ca Mau phét trién nhanh, bén vimng;

- Ning cao chét lugng TTHC trén tit ca cac Iinh vuc quén ly nhi nudc, nhit
12 TTHC lién quan {&i ngudi dén, doanh nghiép,

- Hoan chinh céc quy dinh vé& TTHC, miu don, miu t& khai hanh chmh yéu
cAu va didu kién thyc hién TTHC;

- Nang cao tinh chuyen nghiép, tinh than, thai 4o phuc vu, vin héa giao tlep,
chét lugng, hidu qua giai quyét cong viée cia can bd, cong chirc, vién chirc tai cac
_co quan hanh chinh nha nuéc, nang cao chét lrgng, hiéu qua hoat ddng cia bd may
nha nudc tir tinh dén co so.

2. Yéu ciu:

Thu trudong céc s&, nganh truc thu¢e UBND tinh, Chu tich UBND huyén,
thanh phé Ca Mau, Chi tich UBND x4, phudng, thi trin trong tinh xac dinh: Nam
2013 12 nam thyc hién muyc tiéu “Nam ky cuong hanh chinh” véi phwong chim:
“Thé ché cd chat lmmg cao, vdi thu tuc hanh chinh don gidn, céng khai, minh bach
va trach nhiém gidi trinh ddy di sé tao ra moi truong thudn lgi cho dau tw kinh
doanh, ngdn chdn tiam nhiing, lang phi; gop phdn quan trong ndng cao suc canh -
tranh rong thé cdc thé manh kinh té cia tinh; kién quyet logi bo cdc thiu tuc khong
can thiét, ting cuong ky ludt, kp cuong, trach nhiém ctia cdn b céng chic, vién
chitc hanh chinh trong thuc thi céng vu va xir Iy nghiém cdc hanh vi nhiing nhiéu”.

- Xem cong tic Kiém so4t thii tuc hanh chinh, thyc thi hiéu qua thu tuc hanh
chinh 1a nhiém vu trong tAm, thudng xuyén, lién tuc va 13u dai trong cong tic lanh
dao, chi dao, didu hinh clia timg co quan, don vi.




- Két hop chit ché glu’a hoat déng Kiém soat thi tuc hanh chinh véi viée
thuc hién chét luong ISO; mg dung cong ngh¢ thdng tin, thuc hién co ché mét
clra, mdt clra lién thong trong qua trinh giai quyet thu tuc hanh chinh... tac didu
kién thuan lgi thuc diy phat trién kinh t& - xa héi. Nang cao chét lugng hoat dong
cua doi ngii can bd, cdng chirc, vién chuc hanh chinh, ting cuong hiéu lyc, hiéu
qua hoat déng quan ly nha nudce timg co quan don vi. :

NQI DUNG THUC HIEN NHIEM VU KIEM SOAT THU TUC
HANH CHINH NAM 2013:

1. Ra sodt, thong ké, cong bé cong khai Thit tuc hanh chinh (TTHC):

- Tiép tuc duy tri két qua ra sodt, théng ké TTHC va céng bd cong khai bd
thti tuc hanh chinh cla cac don vi true thuge UBND tinh (17 don vi) va B6 TTHC
dung chung ctia Cap huyén va cip x4, thuong xuyén cép nhat va thuc hién vigc ra
soat, kip thoi didu chinh sai sé6t TTHC da cbéng bd céng khai, dam bao tinh phi
hop; sira dbi, bé sung, bii bé nhimg thu tuc khéng con phu hop, cong bd, cbng
khai nhimg TTHC néi ban hanh dam béo ding quy dinh. Pdi v&i B TTHC ding
chung cho cép x3, , siao Chu tich UBND huyén, thanh phé Ci Mau chi dao UBND
x4, phudng, thi trin. trire thude thyc hién,

- Thi trudng co quan KSTTHC cua tinh kip thoi thuc hién viéc cong bb
cdng khai TTHC trédn co s¢ dit 1iéu Quéc gia dung quy dinh, loai bo nhimg TTHC
khéng con pht hop. hét hiéu lyc thi hanh con tdn tai trén co s& dir liéu Qubc gia.

- Céng Théng tin dién tir tinh ¢4 trach nhiém thue hién vige cong b6 céng
khai TTHC trén Céng Thong tin dién tir cua tinh kip thoi, ding quy dinh, loai bé
nhitmg TTHC khong con ph_fl hop, hét hiéu lyc thi hanh.

- Céng b céng khai TTHC do co quan, don vi minh thyc hién trén. Trang
Théng tin dién t&r nganh, don vj minh va tai céng s& theo ding van ban hucmg din
cua UBND tinh.

- - Thuc hién righiém tuc Quyet dinh s6 1218/QD-UBND ngay 02/8/2011 ban
hanh Quy ché phéi hop cong b6 thi tuc hanh chinh trén dia ban tinh Ca Mau, Chi
thi sb 11/CT-UBND ngay 09/11/2011 cua Chu tich UBND tinh vé viéc thuc hién
m6t 56 giai phap ning cao hiéu qua céng tac cai cach thil tyc hanh chinh, kiém soat
thi tuc hanh chinh, giai quyet phan 4nh, kién nghi ctia c4 nhén, td chirc trén dia
ban tinh Ca Mau.

2 Cing ¢, kién todn 16 chire, hoat dong cua don vi KSTTHC tinh va cdn bo
dau mo: cua tinh:

- - Giam déc S¢ Tu phap chu tri, phéi hop Chanh Van phong UBND tinh
théng nhit phuong thic chuyén giao, ban giao co s& vat chét, con ngudi va chire
ning KSTTHC tir Van phong UBND tinh sang Sé Tu phap khi ¢6 vin ban sta déi,

. bd sung ¢6 higu luc thi hanh. .

.- Thu trudng; cac s&, ban, nganh truc thuéec UBND tinh (17 don vi), Chu
tich UBND huyén, thanh phé Ca Mau, UBND x4, phudng, thi trin thuc hién viéc ra
sodt va didu chinh rhém cdn bd ddu méi ciia tinh tai cdc don vi, lya chon nhitng cén
b6 6 kinh nghiém, ky ning hanh chinh va Ip danh sach trinh UBND tinh ra quyét
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dinh phe duyét danh sach c4n bo diu méi caa tinh. S6 luong c4n b ddu mbi mdi
don vi khong qua 02 can bo. Chu tich UBND huyen thanh phd Ca Mau lp danh
sach can bd dau méi cua tinh tai don vi minh va UBND x4, phuorng, thi tran truc
thudc bao cdo Chu tich UBND tinh. Thot gian hoan thanh viéc 14p danh sach bao
cao UBND tinh trudc ngay 06/3/2013.

3. Du thao va cho y kién vé quy dinh thu tuc hanh chinh trong dy thdo vdn
ban quy pham phap lugt do HDND va UBND tinh ban hanh:

Trén co s& K& hoach ban hanh van ban QPPL dugc Cht tich UBND tinh
ban hanh; cac don vi dugc giao nhiém vy tham muu d& xuat HPND tinh, UBND
tinh ban hanh v&n ban QPPL nam 2013 tién hanh ra soat, phan loai cac van ban
c6 chira dung TTH(, phdi hop co quan lién quan thuc hién viéc dir thao, gop ¥y
kién, thAm dinh, 1ap tha tuc ddnh gia tic dong, tinh toan chi phi tuéin tha... theo
dang trinh ty quy dinh truée khi trinh co quan thAm quyén ban hanh, khéng dé
tinh trang sai s6t phai didu chinh nhidu 14n lam chém thoi gian ban hanh.

4. Cong tac dom gidan hoa TTTHC:

- Khi phat hién TTHC do co quan Trung wong, HDND, UBND tinh ban
hanh dang thyc thi khong con phu hop toan bg hogc bo phén hop thanh TTHC
khong phat huy hién qua quan ly, 18i thoi, rom ra, chong chéo khong cén thiét. .
can thiét don glan hoéa, cac co quan, don vi phai lap thi tuc trinh UBND tinh xem
xét thue hi€n viéc don gian hoa theo dung quy dinh.

- Viéc lap thi tuc trinh UBND tinh thyc hién chuong trinh don gian hoa
nim 2013, cac don vi phai gii vé Van phong UBND tinh truéc ngay 15/8/2013.
Vin phong UBND tinh téng hop trinh UBND tinh ban hanh quyét dinh trude
ngay 20/9/2013.

4. Xtz Iy phar: dnh, kién nghi vé quy dmh hanh chinh:

T1ep nhén, x& 1y ndi dung phén 4nh kién nghi ciia cong dan, t6 chirc ¢6 lién
quan den TTHC va thuc thi TTHC phai dugc xir ly theo dang quy dinh tai Nghi
dinh so 20/2008/ND-CP ngay 14 thang 02 nam 2008 cita Chinh phu va Quyet
dinh sb 14/2011/QBHUBND ngay 07/10/2011 cua UBND tinh ban hanh Quy ché
phéi hop thuc hién nhiém vy tiép nhén, xit 1y céc y kién phan anh cta té chir, ca
nhén cé lién quan dén tha tuc hanh chinh.

S. Hudng ddn nghiép vy kiém sodt thii tuc hanh chinh:

Giam déc S& Tu phép cha tri, phdi hop cac don Vi ¢6 lién quan x4y dung
K& hoach thuc hién huéng dan ngh;ep vy chuyén siu vé hoat déng KSTTHC cho
cac don vi tric thuje UBND tinh va UBND cép huyen cip xa. Thu trudng cac
sd, nganh truc thugc UBND tinh, Chu tich UBND cac huyén, thanh phd, Cht tich
UBND x3, phudong, thj trén phai xem cong tic kiém soat TTHC la hoat dong
thudng xuyén mang tinh chuyén mén cia can b§, cong chirc hanh chinh va
thudng xuyén chi dzo thyc hién t6t cOng tac nay tai don vi va cé‘ip minh.

6. T8 chikc thic hign TTHC ging két véi chuong trinh 1SO, Chuong trinh
mot cwa, mot cuea lizn thong, ung dung céng nghé thong tin trong qud trinh thuc
thi TTHC.



- Vi¢c thuc hién TTHC phai dam bao nguyén tac sau: Tiép nhan va giai
quyét thil tuc hanh chinh cho t6 chitc va cdng dan dam bao ding thanh phén hé
s0, thoi han giai quvét, da dugc cong bd tai bd thii tuc hanh chinh.

- T4t ca thii tuc hanh chinh d& c6ng b 1a d6i twong phai cu thé héa thuc
hién chuong trinh ISO theo ding quy dinh.

- B4 méi hogt dong bd phan mdt cira chia timg don vi theo hudng tinh gon,
hiéu qua; tiép nhin ho so va hoan tra két qua phai thuc hién tai b§ phan mét ¢ira
theo ding quy dinh.

- Cac thi tuc hanh chinh la ddi tugng thue hién chuong trinh lién théng, giao
Giam déc S& Noi vu chi tri, phbi hgp cac nganh tinh, UBND huyén, thanh phd
phan loai TTHC (s, nganh tinh, cap huyén, cap x#) xac dinh cu thé timg loai
TTHC, don vi lién cuan, tham muu Chd tich UBND tinh ban hanh Quyét dinh thire
hién. Thoi gian hoan thanh trude ngay 30/5/2013.

- Vigc g dung cong ngh¢ théng tin trong qua trinh thuc thi TTHC Ia
nhiém vu quan trgng tién t¢i hién dai héa hoat dong nén hanh chinh. Giao
trach nhiém Gidm 46c S& Théng tin va Truyén théng chi tri, phOl hop Sé& Tu
phap, S& Noi vu, Céng Théng tin dién tir tinh x4y dyng ké hoach, x4c dinh cu
thé cac tleu chi thyc hién, quan tdm va ¢é chinh sach dau tu d6i voi don vi cap
huyén, cép x4 con kho khan.

7. Gidi quyét TTHC théng qua Chuong trinh dich vu cong truc tuyén:

- Lanh dao CE}ng Théng tin dién tir tinh s6m hoan thanh' dua vao khai thac
chuong trlnh phén radm thuc hién Chrrong trinh dich vu cdng tryc tuyén cép do 3
tién t&i cip d6 4.

: - Thu trudng cac s¢, nganh truc thuge UBND tinh, Chi tlch UBND huy¢n,
thanh phd Ca Mau tién hanh ra soat, thong k&, laP danh muyc déng ky cu thé
TTHC thuc hién chuong trinh dich vy ¢dng truc tuyen cap ds 3 tién téi cap dd 4,
thoi gian dang ky trudc ngay 25/5/2013.

8. Céng bé bing phuong phdp so dé héa mét s6 linh viee thuc thi TTHC:

Mot s6 linh virc va thi tuc thuc hién phai cong bd bang phuong phéap so dd
héa gom Linh vye dau tu, xdy dyng co ban, thu hoi dét, giao dat thuc hién viéc
dau tu; clp gidy chimg nhéin dAu tu... Giao trach nhiém Gidm dbc S& Ké hoach
va Pau tu tinh cha *ri ph01 hop véi S¢ Tai nguyén va Moi tru'(mg, S& Xay dung,
UBND huyén, thanh phé Ca Mau va cac nganh li€n quan nghién ciru xay dung va
trinh Chii tich UBND tinh phé duyét so d6 héa trong thang 6/2013 va cong bd,
cdng khai cho ngudi dan, doanh nghiép biét thuc hién.

9. Céng tdc thdng tin tuyén truyén:

- Tiép tuc duy tri va dm mai chit hrgng hoat dong “chuyén muc KSTTHC”

trén Dai Phat thanh - Truyén hinh tinh, Bao Ca Mau, Bao anh Dat Miii, dbi mdi

ndi dung, hinh thirc tuyén truyén, dam bao chat luong théng tin, da dang hoa vé

phuong phap thyc hién, dap Ung yéu ciu ngudi xem. Chanh Vian phong UBND

tinh xem xét chi hé trg mot phan kinh phi cho cic don vi néu trén duy tri hoat
dong chuyén muc.
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- Cha tich UBND huyén, thanh phb Ca Mau chi dao cac Pai truyén thanh
clp huyén, tram truyén thanh clp x8 x8y dyng chuyén myc thyc hién hiéu qua
cong tac thong tin tuyén truyén tai cap minh va cé chinh sach hd trg kinh phi cho
hoat dong nay.

- Giam dbc 8¢ Tu phap (Thu'ong truc Hoi dong phbi hop cong tac phd
bién, gido duc phap luét tinh) dua néi dung hoat dong KSTTHC vao chucmg trinh
hoat ddng thuong xayén cia Hoi dong ph01 hop cong tac phd bién, gido duc phap
luat. Nghién ctru td chirc Hoi thi tim hiéu cong tac nady trong nam 2013.

10. Kinh phi hoat dong KSTTHC:

Céan ctr Thong tu sb 167/2012/TT-BTC ngay 10 thang 10 ndm 2012 caa B
Tai chinh quy. dlnh v1ec lap du toén quan: ;,_,Va su dung kinh. ph1 thuc hién. hoat
dong kiém soat- tha: tuc ‘hanh- chmh 'Glarn doc:Sé Tai chinh co trach nhxem xem
xét ban hanh van ban’ huong Jan’
miurc chi, muc chl phal thong qua: H01 dong nhén dan tmh Glam dbe. S¢ Tai chmh
tham muu UBND tinh 12p tha tuc trink ‘Hoi ddng nhan.dan tinh xém xét quyét
dinh mic chi cy thé tai ky-hop ddunim.2013. .

11. Céng téc thanh tra, kiém tra va giém sdt thuwc hién TTHC:

- Cong tac kidm tra hoat dong KSTTHC thudng xuyén do cac don vi truc
tiép thuc hién tai don vi va cap minh mdi nam 02 ky (ky I dau thang 6, ky II cudi
thang 10/2013).

- Hang ném UBND tinh tb chirc kiém tra hoat dong KSTTHC tai cac don vi
01 ky vao thang 11 cudi ndm. Giam dbc S& Tu phap, phdi hop Chanh Vén phong
UBND tinh tham muru, d& xuét Cha tich UBND tinh ra quyét dinh thanh lap Poan
klem tra theo quy dinh.

- Cac don vi 80, nganh tinh, UBND cap huyen cap x4 c6 trach nhiém phéi
hop cung Uy ban Mt tran T qudc Viét Nam va cac t chirc thanh vién Mit tran
cac cap thuc hién nghiém t0c cong tac giam sat viéc thuc thi TTHC theo ding
quy dinh.

12. Déi thoai véi Cong dan va Doanh nghiép:

Giao trach nhiém Giadm déc S& Ké hoach va Pdu tu tinh, Cha tich UBND
thanh phé Ca Mau chu déng phdi hop céac co quan bdo, dai trong, ngoai tinh thuc
hién chuong trinh dbi thoai. Lua chon linh vuc, co quan phdi hop thuc hién. S&
Ké hoach va Piu tu tinh thuc hién trong thang 6/2013, UBND thanh phd Ca Mau
thuc hién trong thang 10/2013; cac don vi con lai c¢6 thé cha dong thyuc hién.

II1. TO CHUC THY'C HIEN:

1. Thu trudng, cac sO, ban, nganh tryc thugc UBND tinh, Chu tich UBND
cac huyén, thanh phé Ca Mau, UBND x4, phudmg, thi trin c6 nhiém vu;

- Ban hanh vin ban quy dinh cdc tiéu chi phit hop dé thuc hién muc tidu
“Ndam ky cwong hanh chinh”. Thoi gian hoan thanh trudc ngay 15/3/2013.

‘¢ac don vi thuc hlen D01 voi mot. sb dlnh .



- Cu thé hoa ndi dung ké hoach nay phu hep vm chirc néng, nhiém vy,
quyen han cua nganh, Iinh vire va cap minh, t6 chirc trién khai thuc hién cho tit
ca can bj, cong chte, vién chirc ndi dung ké hoach dé ra.

- Chi dao, nhic nh& can b, cong chirc ddu méi, thuong xuyén bao cao quy,
nim vé kiém soat TTHC dang thoi gian quy dinh;

- Cit c4n b, cong chirc tham gia tdp huin vé& cong tac klem soat TTHC khi
cé thu moi.

- Thudng xuyén k1em tra, khic phuc ngay tinh trang tu dit ra TTHC ngoai
cac TTHC da dugc cong bd trong B6 TTHC do Uy ban nhén dén tinh ban hanh;
néu c6, phai k1p th¢d chan chinh va tiy theo mirxc d6 ma dé xuét xir 1y ky Iuét theo
quy dinh; ngoai xét ky Iuat déi véi can b9, cong chirc vi pham, phai xét dén trach
nhiém ctia Thi truémg co quan, don vi d6, gén voi cong tac xét thi dua hiang nim

~ cha c4 nhén va tap thé.

2. Giam dbc S& Théng tin va Truyen thong, Giam doc Dai Phét thanh -
Truyén hinh; Béo Ca Mau, Bao Anh Bat Miii cac Pai truyén thanh cép huyén,
Tram truyen thanh cép xa: tuyén truyén vé viéc thuc hién cac B TTHC di dugce
cong bd va cac phén 4nh, kién nghi cta ca nhéan, td chtrc ddi véi quy dinh hanh
chinh thugc thdm quyén ctia Uy ban nhan din tinh, it nhét 01 ky/thing.

3. Giam d6c 3 Noi vu phdi hop cac nganh lién quan, UBND huyen thanh
phé Ca Mau thuc hié én viéc b6 tri can bQ, cong chirc di nang luc, dap tng yéu cau
co s& vat chat dé tiép tuc thuc hién tdt Nghl dinh sé 63/2010/NP-CP ngay 08
thang 6 nim 2010 cia Chinh phat vé kiém soat TTHC va Nghi dinh sé
20/2008/ND-CP ngay 14 thdng 02 nim 2008 cua Thu tuéng Chinh pht khi

chuyén giao cho S¢ Tu phap, thudng xuyén chi dao, giai quyét nhitng khé khin,
vuéng mic va bao o d& Chii tich Uy ban nhén dén tinh xir 1y kip thoi.,

4. Gidm déc 3& Tu phap phéi hop véi Chanh Van phong Uy ban nhan déan
tinh chju trach nhi¢ém chi dao thuc hién Ke hoach nay cho dén khi c6 vin ban
chuyén giao nhiém vy Kiém soat TTHC v& S& Tu phap quan ly.

Trén day la K& hoach kiém soat TTHC nam 2013 cia tinh Ca Mau, trong
qué trinh trién khai thuc hién c6 thé bé sung, didu chinh kip thoi khi cé chi dao
ctia Thit tudng Chirh phi, B§ Tu phap./. _

KT. CHU TICH






