BQ NOI VU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Déc 1ap - Ty do - Hanh phic -

432 /BNV-CCHC Ha Ngi, ngay &0 thang 3 naim 2013
Viv huérng dan viée tir danh gna, chdm
didm dé xac dinh Chi s CCHC cép tinh

Kinh giti: Uy ban nhan dan c4c tinh, thanh phd truc thudc Trung uong

Thyc hién Quyét dinh so 1294/QP-BNV ngéy 03/12/2012 cuia BJ trudng
B Nbi vu vé viéc phé duyét D2 4n xac dinh Chi s6 cai cach hanh chinh cta cac
bd, co quan ngang bd, Uy ban nhan din cic tinh, thanh phd truc thuoc Trung
wong, B N6i vu huéng dén Uy ban.nhén dén cac tmh thanh phé truc thuqc
Trung wong (goi tat 14 tinh) viéc ty ddnh gia, chAm diém d& x4c dinh Chi s6 cai
céch hanh chinh cép tinh hang nim nhu sau:

1. Ty ddnh gid, chdm diém theo céc tiéu chi, tiéu chi thanh phin

Dé trién khai ké hoach x4c dinh Chi sb cai céch hanh chinh hang nam,
tr4ch nhidm ctia céc tinh 1 tién hanh ty danh gi, cham diém két qua cai cach
hanh chinh ciia nim theo céc tiu chi, tiéu chi thanh phin quy dinh trong Chi s§
cai cach hanh chinh (Bang 2 Quyét dinh s6 1294/QD-BNV), khong ty danh gia,
chim diém dbi voi cdc tiéu chi, tiéu chi thanh phan quy dinh dénh gid qua diéu
tra x& hoi hoc. Thaoi glan dénh gia s& la dau Quy I nim sau, lién ké nim danh
gia. Vige tu danh gia, chdm diém cda tinh bit budc phai c6 cac tai 11¢u kiém
chimg kém theo dé x4c dinh mirc dd tin ciy ciia viéc danh gia, chim diém.

B Néi vy hudng dan théng nhat dénh gia, chdm diém mot sb tidu chi
(viét tat 13 TC), tiéu chi thanh phin (viét tit 13 TCTP) nhur sau:

- TCTP 1.1.1: Néu th&i didm ban hanh ké hoach tron% Quy IV cua nim
trude lién k& nim ké hoach thi diém danh gia 14 0,5. Théi diém ban hanh mudn
hon, chim nhét 13 ngay 31 thang 3 nim ké hoach thi diém d4nh gi4 13 0,25, ban
hanh sau ngay 31 théng 3 nim ké hoach thi diém dé4nh gia béng 0.

- TCTP 1.1.2: Céc nhiém vu trong ké hoach CCHC clia tinh duge xéac
dinh day da theo 6 linh virc cai cach hanh chinh trong Nghj quyet sb 30chQ-CP
nga‘y 08/1 1/2011 ctia Chinh phti v& c6 b tri kinh phi trién khai thi diém danh
gid 13 0,5. Néu nhiém vy cai cach hanh chinh khong dugc xac dinh diy du trén 6
linh vye quy dinh hodc khong bd tri kinh phi trién khai cdc nhiém vy trong ké
hoach thi diém danh gi4 béng 0.

- TCTP 1.1.3: Két qua phai dat (san phim ddu ra) du'qrc xac dinh 18, cy thé
vé b luorng, gén véi trach nhiém trién khai cia co quan, tb chirc va ¢é quy dinh

rd thoi glan hoan thanh thi diém danh gaa la 0,5. Néu khdng dat dugc mét trong
sd c4c yéu cAu nay thi didm dénh gia bang 0.

- TCTP 1.1.4: Trén co s& két qua, san phdm trong ké hoach, dén thdi diém
két thiic nam ké hoach, cic tinh xem xét két qua, san pham di duoc hoan thanh,
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tinh ty 1¢ % (so két qua san pham hoan thanh so vai tong sd) va dm chiéu véi
thang diém dé chdm diém: Néu thyc hién trén 80% ké hoach thi diém dénh gia
fa 1; tir 70 - 80% ké hoach thi diém d4nh gi4 I3 0,75; tir 50 - dudi 70% ké hoach
thi diém danh gia 13 0,5; dudi 50% ké hoach thi diém dénh gi4 bing 0.

- TCTP 1.3.1: K& hoach kiém tra CCHC c6 thé ba;n hanh riéng hodc chung
trong ké hoach CCHC n3m cua tinh. Tinh ty 1§ % s6 cO quan chuyen mdn cép
tinh va don vj hanh chinh cap huyf;n trong ké hoach kiém tra so véi tdng s6 co
quan chuyén mén cép tinh va don vi hanh chinh cap huyén cua tinh. Tir ty 1¢ %
xac dinh duqc d6i chiéu véi thang dlem dé chim diém: néu ty 18 trén 30% thi
diém danh gia la 0,5; tir 20 - 30% thi diém danh gi4 13 0,25; dudi 20% thi diém
dénh gi4 bang 0.

- TCTP 1.3.2: Xéc dinh s don vi d3 dugc klem tra tren thyc té so véi 56
don vj trong ké hoach kiém tra dé tinh ty 1€ %, tir d6 déi chiéu véi thang diém dé
chim diém: trén 80% ké hoach thi diém dénh gia 1a 0,5; tr 70 - 80% ké hoach
thi didm dénh gi4 12 0,35; tir 50 - duéi 70% ké hoach thi diém danh gia 12 0,25;
dudi 50% ké hoach thi diém dénh gi4 bang 0.

- TCTP 1.3.3: Qua kiém tra cong tdic CCHC, théng ké trong bio cdo cia
doan klem tra sb ll.ro‘ng van d& phét hién can phai xur ly hoéc kién nghi clp cé
thdm quyen xtr Iy. Néu trén 80% cac vin dé phat hién qua kiém tra dugc xur ly
hodc kién nghij xtr 1y thi didm danh gi4 1a 1; néu dat tir 70 - 80% thi diém danh
g1a 1a 0,75; dat tir 50 - dudi 70% thi diém dénh gia la 0,5; néu dudi 50% thi
diém dénh gia bing 0.

- TCTP 1.5.1: Co gan keét qua thye hi¢n CCHC véi vige xét thi dua, khen
thudng cua cac tap thé, c4 nhan cia tinh (the hién trong vén ban huéng dan binh
xét thi dua, khen thudng cua tinh) thi diém danh gia 13 1. Néu khong thyc hién
thi didm dénh gi4 bang 0.

- TCTP 1.5.2: C6 sang kién trong CCHC cua cac tap thé, ca nhan trong
tinh (14 nhimg gla:l phép, cach lam méi c6 higu qua trong trién khai cac nhiém vy
CCHC) thi diém danh gia bing 1. Néu khong c6 séng kién thi diém dénh gia
béng 0.

- TCTP 2.1.2: Péi chiéu viéc thuc hién quy trinh xdy dyng vin ban quy
pham phap ludt cia tinh véi céc quy dinh tai Luat Ban hanh vén ban quy pham
phép luat cia HDND va UBND va huo*ng din cta Chinh phu. Néu thuc hién
dung quy dinh thi diém dénh gia 1a 1, néu khéng dtng quy dinh thi diém danh
gié bang 0.

- TCTP 2.2.1: Néu thoi dxem ban hanh ké hoach trong Quy IV cia nim
trude 1lién k& ndm ké hoach thi diém d4nh gla 12 0,5. Thoi diém ban hanh mugn
hon, cham nhét 1a ngay 31 thang 3 ndm ké hoach thi diém danh gi4 1a 0,25, ban
hanh sau ngay 31 thang 3 nim ké hoach thi diém danh gié bang 0.

- TCTP 2.2.3: Thong qua ra soat phat hién nhung van bé.n quy pham phap
ludt con hiéu lyc, vin ban het hiéu lyc, vin ban céan sua dbi, bd sung, thay thé,
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bii bo..., tir 46 xir Iy theo thim quyén hogic dé xuat véi co quan cé thdm quyén

xu ly. Neu viéc xu 1y thuc hién theo ding quy dinh cia Chinh phu va B§ Tu
phép thi diém d4nh gia bing 1, khéng ding quy dinh thi diém danh gid bang 0.

- TCTP 2.3.1: Théng ké diy du sb vin ban quy pham phap luit do Trung
uong ban hanh (Chinh phu, cac bo) trén céc linh vyc quan ly nha nwdc ma tinh
phal trién kha1 thyc hién. Panh gia ty 1€ % s6 vin ban quy pham phap luét dugc
trién khai day du, kip théi, ding quy dinh (thyc hién day du cac nhiém vu quy
dinh trong van ban, thoi dlem trién khai ding theo quy dinh hiéu ll,rc cia van
ban, thuc hién diing thdm quyen trach nhi¢m cda tinh) so voi tong s6 van ban
quy pham phdp lugt. Can ct ty 1¢ % xac dinh dugc dé chim diém: Ty 18 trén

80% thi diém déanh gla 1a 1; tir 70 - 80% thi diém danh gla 14 0,75; tir 50 - dudi
70% thi diém danh gi 13 0,5; dudi 50% thi diém danh gi4 bing 0.

- TCTP 2.3.2: Néu thoi diém ban hanh ké hoach trong Quy IV cua nim
truée lidn ké nim ké hoach thi diém dénh g1{1 l1a 0,5. Théi diém ban hanh mugn
hon, chdm nhét 13 ngay 31 thang 3 ndm ké hoach thi diém danh gia 1a 0,25, ban
hanh sau ngay 31 thang 3 nam ké hoach thi diém d4nh gi4 béng 0.

- TCTP 2.3.4: Qua kiém tra thong ké trong bao cdo cua doan klem tra sO
wcmg vén dé phat h1en can phai xir 1y hodc kién nghi cép c6 thAm quyen xu ly.
Néu trén 80% cac vén de phat hién qua kiém tra dugc xir Iy hogic kién nghi xit 1y
thi diém danh gialal; néu dat tir 70 - 80% thi diém danh gid 14 0,75; dat tir 50 -
dudi 70% thi didm danh gia 12 0,5; néu dudi 50% thi diém danh gid bing 0.

- ‘TCTP 3.1.1: Néu thoi dlqm ban hanh ké hoach trong Quy IV cia nam
trude 1ién ké nim ké hoach thi diém danh gla 14 0,5. Thoi diém ban hanh mudn
hon, chidm nhét 1 ngay 31 thang 3 nam ké hoach thi diém dénh gia la 0,25, ban
hanh sau ngdy 31 thang 3 nim ké hoach thi diém d4nh gi4 bing 0.

- TCTP 3.1.3: Qua ra sodt, tinh phat hién va thuc hién stra dm, bd sung,
thay thé hogc bdi bo, huy bé TTHC va cac quy dinh c6 lién quan theo tham
quyén thi diém dénh gid 1a 1, khong thyc hién thi diém danh gia bang 0; Néu
tinh ¢ @8 nghl véi Chinh phu, céc bd sira dbi, bd sung, thay thé hogc bai bo, huy
bo TTHC va cac quy dinh c6 lién quan thi diém d4nh gi4 13 1, néu khéng thuc

hién thi diém dénh gi4 bing 0.

- TCTP 3.1.6: Théng ké s6 lugng céc phan anh, kién nghj ciia c4 nhén, td
chirc d6i véi TTHC thudc thdm quyén giai quyét ctia tinh @& xir Iy hoc kién
nghi xir Iy. Néu trén 80% céc phan 4nh, kién nghi dugc xir Iy hodc kién nghij xir
Iy thi diém danh gia 1a 1; dat tir 70 - 80% thi diém danh gia 1a 0,75; dat tir 50 -
dudi 70% thi didm danh gid 14 0,5; néu dudi 50% thi diém danh gia bing 0.

- TCTP 3.2.1: Xéc dinh ty 1¢ % téng so co quan chuyén mén cép tinh, don
vi hanh chinh cap huyén, cap xa cong khal day du, dang quy dinh TTHC tai B$
phén tiép nhan va tra két qua so véi tong sb co quan, don vi hanh chinh cia tinh.
Néu dat trén 80% sb co quan, don vi thuc hién thi diém danh gi4 1a 2; tir 70 -
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80% thi dif'im déanh gid 1a 1,5; Tl 50 - dudi 70% thi diém dénh gié 12 1; dudi
50% thi diém danh gia bang 0.

- TCTP 3.2.2; Xac dmh tdng sb TTHC thuc’)c tham quyén giai quyét cia
tinh (bao gom ca cap tinh, cdp huyén, cap x4). Néu c6 trén 80% TTHC dugc
cong khai diy du, ding quy dinh trén Céng thong tin dién tu hoac Trang théng

tin dién tir cua tinh thi diém danh g1a 12 2; tir 70 - 80% thi diém danh giala 1,5;
tir 50 - dudi 70% thi diém danh gia 13 1; dudi 50% thi diém dénh gi4 bing 0.

- TC 4.1: Néu tat ca cac co quan cua tinh, bao gom UBND tinh, UBND
cap huyén, UBND cap X4, cac co guan chuyén mﬁn cap tinh, cap huyén dugc
quy dinh chirc ning, nhlf;m vy, quyén han va co chu td chirc theo dung quy dinh
ciia Chinh pht, huéng dén ctia Bd Noi vu va cdc b thi diém d4anh gla 12 1; néu
co mﬁt hoé,c mét s6 co quan dugc quy dinh chirc ning, nhiém vy, quyen han va
co cau td chirc khong theo dung quy dinh cia Chinh pht, hudéng din ctia Bo Noi
vu va cac bo thi diém danh gia bang 0.

- TCTP 4.3.1: Hang nim, S& N§i vu phai xdy dung ke hoach kiém tra tinh
hinh t6 chu'c va hoat dqng cua cac co quan chuyen mén cip tinh, don vi hanh
chinh cap huyén. Néu c6 ké hoach kiém tra d6i véi trén 30% sé co quan so véi
téng s6 co quan chuyén mén cép tmh don vi hanh chinh cép huyén thi diém
danh gi4 bing 0,5; tir 20 - 30% thi diém dénh gia la 0,25; dudi 20% hodc khong
¢6 ké hoach kiém tra thi diém danh gi4 bang 0.

- TCTP 4.3.3: Qua klem tra, thong ké s luqng cac van dé khong dang
quy d;nh vé to chirc bd may can phai xir Iy hoic kién nghi cép c6 thim quyén
xit 1y. Néu trén 80% céc van dé phat hién qua kiém tra dugc xi 1y hogc kién
nghi xir 1y thi diém danh gi4 13 1; dat tir 70 - 80% thi diém dénh gia 12 0,75; dat
tir 50 - dudi 70% thi diém danh gid 14 0,5; néu dudi 50% thi diém dénh gi4 bing

0.

- TCTP 4.4.1: Thong ké céc quy dinh v& phén cép quan ly do Chinh phu

ban hanh dé danh gaé viéc thyc hién, néu tt ca du'qc thyuc hién day du, ding quy
dinh thi dlem danh gi4 12 1; néu khong thyc hién day di, ding quy dinh thi diém
d4nh gi4 bang 0.

- TCTP 4. 4 3: Qua kiém tra, théng ké s6 vén dé ton tai, vucmg méc trong
thye hi¢n phan cép can phal duge xir Iy hodc kién nghi xit ly. Néu trén 80% cac
vén dé phat hién qua kiém tra dugc xir Iy hodc kién nghi xtt Iy thi diém dénh gi4
1a 1; néu dat tir 70 - 80% thi diém danh gla 1a 0,75; dat tir 50 - dudi 70% thi
diém dé4nh gi 13 0,5; néu dudi 50% thi diém d4nh gia bing 0.

- TCTP 5.1.1: Thong ké tong s s& va tuong duong & tinh, phong va
turong du'ong & huyén; téng sb s& va tuong duong & tinh, phong va tuong duong
o huyén co co céu cong chuc theo vi trf vi¢c lam dugc phé duyf;t va tinh ty 1€ %.
Néu dat ty 18 tren 60% sb co quan ¢6 co cdu cong chirc theo vi tri v1éc lam dugc
phé duyét thi diém danh gié 14 0,5; tir 30 - 60% s6 co quan thi diém d4nh gié 1a
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0,35; tir 20 - dudi 30% sé co quan thi didm dénh gia 12 0,25; dudi 20% s co
quan thi didm d4nh gi4 bing 0.

- TCTP 5.1.2: Théng ké téng s§ don vi sy ngmep cdng l4p cép tinh, cap
huyén; tdng sé don vi sy nghiép cong ldp cb co ciu vién chuc theo vi tri vigc
lam duoc phé duyét va tinh ty 18 %. Néu dat ty 18 trén 60% s6 don vi ¢6 co cau
vién chirc theo vi tri viéc 1am dugc phé duyét thi diém danh gia 1a 0,5; tir 30 -
60% thi diém danh gi4 14 0,35; tir 20 - dudi 30% thi diém déanh gié 12 0,25; dudi
20% thi diém dénh gid bﬁng 0.

- TCTP 5.2.1: Panh gla tinh hinh tuyen dung cdng chuc cia cac co quan
chuyén mén cép tinh, don vj hanh chinh c4p huyén. Néu trén 80% s6 co quan
chuyén mén cp tinh va don vi hanh chinh cfp huyén thyc hién tuyén dung ding
quy dinh ctia Luat Cén bd, cﬁng chirc va cac vén ban huéng dan cia Chinh phi,
B Noi vu thi dlem déanh gi4 12 0,5; tir 70 - 80% thi diém déanh gi4 12 0,35; tir 50
- dwéi 70% thi diém déanh gid 12 0,25; dudi 50% thi diém dénh gia béng 0.

- TCTP 5.2.2: Panh gia tinh hinh tuyén dung vién chirc cia cac don vi sy
nghiép cong 1ap ci g tinh, c4p huyén. Néu trén 80% s6 don vj sy nghlgp cdng 1ap
thye hién viéc tuyén dung ding quy dinh cta Ludt Vién chic va céc vin ban
huong dan cua Chinh phu, B§ Noi vu thi diém dénh gla 14 0,5; tir 70 - 80% thi
dlem danh gié 12 0,35; tir 50 - dudi 70% thi diém danh gié 1a 0,25; dudi 50% thi
diém dénh gia bing 0.

- TCTP 5.3.1: Néu thoi diém ban hanh ké hoach tron§ Quy IV cta ndm
trude lién ké nam ké hoach thi diém danh gla la 0,5. Thm diem ban hanh mudn
hon, chdm nhét 13 ngay 31 thang 3 nam ké hoach thi diém danh gia 12 0,25, ban
hanh sau ngay 31 thang 3 ndm ké hoach thi diém d4nh gi4 bang 0.

- TCTP 5.6.1: Théng ke tdng s6 cong chirc cép x4 trén pham vi toan tinh,
s cong chirc cap xd dat chuan theo quy dinh va tinh ty 1¢ % s6 cong chirc cép x3
dat chudn. Néu trén 80% sb cong chirc dat chudn thi diém danh gia 13 1; tir 70 -
80% dat chuén thi diém danh gid 1a 0,75; tir 50 - dudi 70% dat chuén thi diém
danh gid 12 0,5; dudi 50% dat chuén thi diém dénh gia bang 0.

- TCTP 5.6.2: Théng ké téng sb c4n bd cAp x4 trén pham vi toan tinh, cén
bd cdp xa dat chuﬁn theo quy dinh ctia Chinh phu va tinh ty 1& % sd cén bd cép
x4 dat chuén. Néu ty 1é trén 80% s6 can bd dat chuén thi diém tr danh gia 13 1;
tir 70 - 80% céan bo dat chuén thi diém dénh gla 1a 0,75; tir 50 - dudi 70% can bd
dat chuén thi diém danh gié 13 0,5; dudi 50% sb cén bq dat chuln thi diém danh

gia bing 0.

- TCTP 5.6.3: Théng ké tong s can bg, céng chirc cap xd dugc bodi dudng
chuyén mén, nghu;-,p vu trong ndm. Néu dat ty 1€ trén 80% s0 can by, cong chirc
cAp x4 dwoc bdi dudng trong nim thi diém dénh gla 1a 1; tir 70 - 80% thi diém
danh gla 12 0,75; tir 50 - dudi 70% thi diém danh gia 12 0 5; dudi 50% thi diém
d4nh gi4 bang 0.
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- TCTP 7.1.1: Néu thoi diém ban hanh ké hoach tron% Quy IV cia nim
trude lién ké nam ké hoach thi diém danh gid 1a 0,5. Thai diem ban hanh muén
hon, chim nhét 1a ngay 31 thang 3 ném ké hoach thi diém danh gia 1a 0,25, ban
hanh sau ngay 31 thang 3 nim keé hoach thi diém d4nh gia bang 0.

- TCTP 7.1.6: Thong ké tong s6 dich vu céng duoc thyc hi¢n tai tinh (ca
cap tinh, cip huyq:n cap xd) va sd dich vu cdng dugc cung cap truc tuyén theo
timg mtrc 46 dé chdm diém.

+ Néu tit c4 céc dich vu céng dugc cung cép truc tuyén mirc & d6 1 va 2
thi diém déanh gia 12 0,5.

Cung c4p dich vy cong truc tuyén mirc d¢ 1: Trén Cdng thong tin dién tir
hofc Trang thong tin dién tir cia co quan hanh chinh cé cung cip diy du cic
théng tin vé thii tuc hanh chinh va cdc vin ban c6 lién quan quy dinh vé thia tuc
hanh chinh do.

Cung cp dich vu cong truc tuyén mirc d6 2: La dich vu cong tryc tuyén
mirc d6 1 va cho phép ngudi sir dung tai vé cdc miu vin ban va khai bdo dé
hoan thién hd so theo yéu céu. Hd so sau khi hoan thién dugc giri qua dudng
buu dién hoic trirc tiép mang dén co quan, tb chirc cung cip dich vu.

+ Néu c6 tir 10 dich vu cdng trd 1én dugc cung cip trire tuyén & mirc d6 3
thi diém dénh gia dugc cdng thém 1.

Cung cép dich vy cong truc tuyén mic d¢ 3: La dich vy cong tryc tuyén
mirc d6 2 va cho phép ngudi sit dung dién va g tryc tuyén cac mau vin ban
dén co quan, t§ chirc cung cép dich vy. Céc giao dich trong qua trinh xir Iy hé so
va cung cép dich vu duogc thuc hién trén méi truomg mang. Viéc thanh to4n 1é
phi (néu ¢6) va nhan két qua dugce thyc hién tryc tiép tai co quan, td chirc cung
cé‘ip dich vu.

+ Néu cé tir 2 dich vu céng tro 1én dugc cung cép truc tuyén & mic do6 4
thi diém déanh gia dugc cong thém 1.

Cung cép dich vy cong tryc tuyén muc d¢ 4: La dich vu cong tryc tuyén
mirc d6 3 va cho phép ngudi st dung thanh toén 1 phi (néu c6) dugc thuc hién
truc tuyén. Viée tra két qua c6 thé dugc thye hién tric tuyén, giri tryc tiép hoic
qua dudng buu dién dén ngudi sir dung.

2. Xdy dyng bdo cao ty danh gia, chdm diém ciia tinh

Sau khi ty danh gid, chim diém theo cac tiéu chi, tiéu chi thanh phéan quy
dinh trong Chi sb cai cach hanh chinh, cic tinh xdy dyng béo céo giri B6 Ngi vy
tong hgp theo quy dinh.

- Tén béo céo: Bao cdo vé ty danh gia, chdm diém tiéu chi, tiéu chi thanh
phﬁn Chi sb cai cach hanh chinh (theo miu tai Phu luc I giri kém).
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- N¢i dung béo céo:

+ Bé,ng téng hop két qua ty dénh gxa, cham diém tiéu chi, tiéu chi thanh
phan Chi sé cai cach hanh chinh (theo mAu tai Phu luc II giri kém).

+ Cac tai liéu klém chimg giri kém theo Bang tong hop dé phuc vu cho
cong tac thdm dinh gom cd: Cac ke hoach, bao cdo, quyet dinh, cac s6 liéu thong
ké trén céc linh vyre cai cach ciia tinh d dugc cip cé thim quyén phé duyet, X4c
nhan dé phuc vu cho v1éc tinh diém céc tiéu chi, tiéu chi thanh phﬁn vi du:
Quyét dinh ban hanh ké hoach CCHC cuia tinh, danh sach cac sé va tuong
dwong, sd lugng cong chirc cia tinh, sé lugng cong chirc cip x& v.v..

+ Pbi véi _nhimg tiéu chi, tleu chi thanh phan khong co tai lieu kiém
chimg thi phai dién giai ddy du, cu thé cach d4nh gi4, tinh diém.

+ Céc d& xuét kién nghj cta tinh (néu c6).

Béo c4o duge ldnh dao tinh phé duyét va gui vé BO Noi vu (kém theo file
bdo cao trén word gui theo dia chi nguyenmanhcuong@moha.gov.vn) truéc
ngdy 15/02 hang nim dé téng hop.

Riéng ndm 2013, c4c tinh thuc hién theo Quyét dinh so 152!QD BNV
ngay 26!02/2013 clia B$ trudng Bo Noi vy vé viéc ban hanh ké hoach trién khai
xéc dinh Chi sb cai cach hanh chinh nim 2012 cia cac bd, co quan ngang bd,
Uy ban nhén dén céc tinh, thanh phé truc thudc Trung wong.

Trén day la hu'cmg dn ciia B Noi vu vé cong tac tir d4nh gid, cham diém
de x4c dinh Chi s6 cai céch hanh chinh hang nam ctia c4c tinh. Trong qu4 trinh
trién khai thyc hién c6 vén d& gi vuéng méc, dé nghi céc tinh phan 4nh vé B6
Néi vy (6ng Pham Minh Hung - Vu Cai cich hanh chinh, PT: 04.62820404-
8051 DD: 0986.333.966, email: phamminhhung@moha.gov.vn) dé kip thoi giai
quyét./.

Noi nhin: KT.BQ TRUONG
- Nhu trén;

- B¢ trudng (dé b/c);

- S& Néi vy céc tinh, thanh phd trre thude TW;
- Laru: VT, CCHC.

Nguyén Tién Dinh
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_Phu lyc I
) MAU BAO CAO
(Kém theo Vén ban s6 938/BNV-CCHC ngaydlihdng$nim 2013 cia B¢ Ni vi)

UBND TINH/TP..... CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Pic lap - Ty do - Hanh phuc

e een, NGAY  thdng ndm ...

BAO CAO

vé ty danh gia, chim diém tiéu chi, tiéu chi thanh phﬁn
Chi s6 cii cich hanh chinh

UBND tinh/thanh phé ... giri B§ Noi vu Béo céo vé tyr danh gié, chim
diém tiéu chi, tiéu chi thanh phin chi s6 Cii cach hanh chinh cua tinh véi céc
ndi dung chinh nhu sau:

- Bang tbng hop két qua ty dénh gi4, chim diém tiéu chi, tiéu chi thinh
phén Chi sb cai cich hanh chinh (xin giti kém theo).
- Céc tai liéu kiém chimg giri kém theo Béng tdng hop.

- Déi v6i nhitng tiéu chi, tiéu chi thanh phin khong c6 ti ligu kiém ching
thi phai didn giai ddy du, cu thé cich danh gi4, tinh diém kém theo Béng tong
hop.

- Cac @& xuét, kién nghj cta tinh (néu c6).

Noi nhgn: TM UBND TiNH
- B& Néi vig; CHU TICH/PHO CHU TICH

(kp tén, déng déu)

Nguyén Vin B
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Phy iyc II

MAU BANG TONG HQP KET QUA

(Kém theo Vin bén s6 93¢ /BNV-CCHC nganidfthanginam 2013 cua B Nji vu)

TINH/THANH PHO......

BANG TONG HQP KET QUA TU PANH GIA, CHAM PIEM TIEU CHI,
TIEU CHi THANH PHAN CHi SO CCHC

- STT

Linh vye/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Piém ty
dénh gia

Tai ligu kiém chimg

CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH
CCHC

K¢ hoach CCHC niim

Vi dy: Ké hoach CCHC
s0 42/KH-UBND ngay
28/12/2011

Ban hanh ké hoach CCHC nam kip thdi (trong
Owy IV cua ndm trwde lién ké ndm ké hoach)

Xi4c dinh ddy ¢ cac nhiém vu CCHC trén céc
linh vire theo Chuong trinh CCHC ciia Chinh
phit va bd tri kinh phi trién khai

Cac két qua phai dat duge xac dinh rd rang, cu
thé va dinh rd trach nhiém trién khai clia co
quan, tb chirc

Mirc 6 thuc hién ké hoach CCHC

Bao cao CCHC

Vidu:

- Béo cdo sb 235/BC -
SNV, ngay 13/3/2012 béo
cdo CCHC quy [;

- Bao cao sé 450/BC-
SNV, ngy 10/6/2012 bao
c4ao CCHC 6 thang;

--------

1.2.1

Sb lugng bao cdo (2 bdo cdo quy, bdo cdo 6
thdng va bado cdo nim)

1.2.2

Tit ca bso cdo c6 ddy di ndi dung theo huéng
dén

1.2.3

Tét ca bdo cdo dugc giri dang thdi gian quy
dinh

1.3

Kiém tra céng tic CCHC

1.3.1

Ké hoach klém tra CCHC d6i véi cic co quan
chuyén mén cip tinh, don vi hanh chinh cﬁp
huyén (cé KHKT riéng hodc ndm trong ké
hoach CCHC ndm)

1.3.2

Mirc d9 thirc hién ké hoach kiém tra

1.3.3

Xir Iy cac van dé phat hién qua kiém tra

1.4

Cong tdc tuyén truyén CCHC
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quyén giai quyét ciia tinh

STT Linh vye/Tiéu chi/Tiéu chi thinh phin Piém ty | Tai ligu kiem chimg
danh gia
1.4.1 | K& hoach tuyén truyén CCHC (Cé ké hoach
tuyén truyén CCHC riéng hodc ndm trong ké
hoach CCHC ndm)
1.4.2 | Mic db thuc hién ké hoach tuyén truyén CCHC
1.5 | Sy ning dgng trong chi dao, diéu hinh
CCHC
1.5.1 | Gin két qua thyc hién CCHC véi cong téc thi
! dua, khen thuéng
''1.5.2 | Sang kién trong trién khai céng tic CCHC
|2 XAY DUNG VA TO CHUC THUC HIEN
VAN BAN QUY PHAM PHAP LUAT TAI
| TINH
2.1 Xdy dyng vin ban quy pham phép luft cia
tinh
2.1.1 | Mirc 46 thuc hién ké hoach xay dyng VBQPPL
hang ndm cia tinh 43 dugc phé duyét
! 2.1.2 | Thyc hién quy trinh xdy dyng VBQPPL
2.2 | Cong tic ra sodt, h¢ thong héa vin ban quy
pham phap luit
2.2.1 | Ban hanh k& hoach ra soét, hé thong héa
VBQPPL
2.2.2 | Mirc 39 hoan thanh k€ hoach ra soét, hé thong
. héa VBQPPL
2.2.3 | Xu Iy két qua ra soat
2.3 | T& chire va kiém tra viéc thye hign VBQPPL
tai tinh
2.3.1 | T chirc trién khai thyc hién VBQPPL do
Trung wong ban hanh
'2.3.2 | Ban hanh ké hoach kiém tra viéc thyc hién
VBQPPL tai tinh
2.3.3 | Mirc 46 thuc hién ké hoach kiém tra
2.3.4 | X Iy cic van dé phat hién qua kiém tra
3 CAI CACH THU TUC HANH CHINH
31 Ra soat, danh gid, cip nhét tha tyc hanh
chinh '
3.1.1 | Ban hanh ké hoach ra so4t, d4nh gia TTHC clia
tinh theo quy dijnh ciia Chinh phu
3.1.2 | Mtrc 46 thuc hién ké hoach
3.1.3 | Xir Iy cc van dé phat hién qua ra soét
3.1.4 | Cép nhat, céng bd TTHC theo quy dinh cua
Chinh pht
3.1.5 | Thuc hién viéc tiép nhan phan 4nh, kién nghj
clia c& nhén, tb chirc di véi TTHC thudc thim

10
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[ STT

-

Linh vye/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Piém ty
danh gia

Tai lign kiém chimg |

3.1.6

Xir ly phan anh, kién nghj ciia ¢4 nhén, t0 chirc
d6i voi TTHC thudc thim quyén giai quyét clia
tinh

Cong khai thi tyc hanh chinh

o ;.ﬁd
b

Ty 1€ co quan chuyén mén cap tinh va don vj
hanh chinh cap huyén, cap xd cong khai diy du,
dung quy dinh TTHC tai B§ phén tiép nhan va
tra két qua

Vi dy: Biéu théng ké tong

s6 co quan chuyén mén
cép tinh, don v hanh chinh
chp huyén, cAp xd; danh
sach céc co quan, don vj
da cong khai ddy du, dung
quy dinh TTHC tai b{)
phan tiép nhin va trd két
qua.

Ty 1¢ TTHC dugc cong khai day du, dung quy
dinh trén Cong thong tin di¢n tir hodic Trang
théng tin dién tir cla tinh

CAI CACH TO CHUC BQ MAY HANH
CHINH NHA NUGC

Tuéin tha cic quy dinh ciia Chinh phi, cdc
b vé td chirc by may

Kiém tra tinh hinh t0 chirc va hoat dong ciia
¢dc co quan chuyén mén cip tinh, cip huyén

431

Ban hanh ké hoach i'ciém tra

432

Mic d6 thue hién ké hoach kiém tra

1433

Xir Iy céc vin dé phat hién qua kiém tra

4.4

Thyc hién phin cip quan ly

441

Thye hién céc quy dinh vé phén cip quan ly do
Chinh phu ban hanh

- 4.4.2

Thuye hién kiém tra, dan}l gia din'h ky déi véi
cédc nhiém vu d4 phén clp cho cap huyén va céc
dom vi truc thudc

Xt Iy cac van dé vé phan cap phét hi¢n qua
kiém tra

XAY DUNG VA NANG CAO CHAT
LUQNG PQI NGU CAN BQ, CONG
CHUC, VIEN CHUC

Xac dinh co cAu céng chite, vién chirc theo vi
tri viée lam

Ty 1§ co quan hanh chinh (S¢ va twong dwong &
tinh, phong va trong dwong & huyén) c6 co cau
cdng chirc theo vi tri viéc lam dugc phé duyét

Ty 1§ don vi su ngh:@p cong 1ap thude tinh,
thugc huyén ¢6 co cAu vién chirc theo vi tri viée
lam dugc phé duyét

i_n
LS

Mirc @9 thuc hién co cau cbng chirc, vién chic
theo vi tri viéc 1am dugc phé duyét

11
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STT | Linh vipc/Tiéu chi/Ti¢u chi thanh phan Diém ty | Tai ligu kiém chimg
| danh gia
52 ! Tuyén dyng va bo trf sir dung céng chire,
| vién chirc
5:2:1 Ty 1€ co quan hanh chinh cap tinh, cép huyén
' thye hién dGng quy dinh vé tuyén dung cong
chirc
5.2.2 | Ty 1& don vj sy nghiép cong lap cap tinh, cap
 huyén thyc hién dtng quy dinh v& tuyén dung
| vién chirc
52.3 | Ty 1§ co quan chuyén mén cp tinh, don vj
hanh chinh cap huyén thyc hién bd tri cong
chirc theo dling quy dinh cta vj tri viéc 1am va
ngach cong chuc
5.2.4 | Ty 1@ don vj sy nghiép cOng lap thudc tinh,
: thude huyén thuc hién bé tri vién chirc theo
1 | dang quy dinh cia vi tri vi¢c lam va chuc danh
| - nghé nghiép
53 | Cong tac dio tao, boi dudmg cong chirc
5.3.1 . Ban hanh ké hoach do tao, bdi dudng cong
chirc hang ndm cia tinh
53.2  Mirc d9 thyc hién ké hoach dao tao, béi dudng
. ¢Ong chirc cia tinh
54 | DOi moi cong tdc quan ly cong chirc
54.1 | Danh gi4 cong chirc trén co so két qua thyc
" hién nhiém vy dugc giao
54.2 | Thyc hién thi ning ngach theo nguyén tic canh
. tranh
54.3 | Thyc hién thi tuyén canh tranh dé bd nhiém vao
cac chirc danh 14nh dao cp s& va twong duong
tr xudng
5.4.4 | Chinh sach thu hit ngudi 6 tai ndng vao b
mdéy hanh chinh
5.6 Cin bj, cdng chirc cip xa
5.6.1 | Ty I& dat chuéin ctia c6ng chirc cap x4
1 5.6.2 | Ty 18 dat chuan ciia can b cap xa
[5.6.3 | Ty I& s6 c4n by, cong chirc cap xi duge boi
3 dudng chuyén mén, nghiép vu trong ndm
6 POI MOI CO CHE TAI CHINH POI VOI
CO QUAN HANH CHINH VA PON V] SU/
! NGHIEP CONG LAP
6.1 Thye hién co ché khosn bién ché va kinh phi
hanh chinh tai co quan hanh chinh
6.1.1 [ Tyléco quan chuyén mdn cép tinh, don vi
| hanh chinh cép huyén trién khai thyc hi¢n
6.2 Thyre hién co ché ty chii, tir chju trach nhiém

12
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huyén trién khai thyc hién co ché

STT Linh vyc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin Diém ty | Tai ligu kiém chimg
dénh gis
tai cdc dom vj sy nghiép cong lip i
6.2.1 | Ty 1é don vj sy nghiép cong 14p clp tinh, cap

Thuyc hién co ché ty chi, ty chju trich nhi¢m
tai cac to chirc khoa hoc va cong ngh¢ cong
1ap |

| Ty 1 td chirc khoa hoc va cong nghé cong lép

thudc tinh, thudc huyén thyc hién d& 4n chuyén
i co ché hoat dong da dugc phé duyét

HIEN PAI HOA HANH CHINH

Ung dung céng ngh¢ théng tin ciia tinh

Ban hanh ké hoach émg dung CNTT cia tinh
(trong Quy IV clia ndm truée lién ké nam ké
hoach)

Murc 46 thuc hién ké hoach ing dung CNTT
cua tinh

Ty Ié co quan chuyén mén cép tinh va don vj
hanh chinh c&p huyén trién khai ng dung phan
mém quén ly vin ban

TY 1¢ co quan chuyén mén cép tinh va don vj
hanh chinh cdp huyén sir dyng mang néi b
(mang LAN) dé trao ddi cong viéc

7.1.6

Mirc 4§ cung cp dich vu cong truc tuyén

1 7.1.7

TY 1 co quan chuyén mén cép tinh va don vj
hanh chinh cép huyén c¢6 Céng théng tin dién
tr hogic Trang thong tin dién tir

7.3

Ap dyng ISO trong hoat djng ciia cic co
quan hanh chinh

73.1

Ty 1§ co quan chuyén mén cap tinh va don v
hanh chinh cép huyén dugc cép chimg chi ISO

73.2

Ty 1é don vi hanh chinh cip x3 dugc cip chimg
chi ISO

7.33

Ty 18 co quan chuyén mén cap tinh va don vj
hanh chinh c4p huyén thyc hién ding quy djnh
ISO trong hoat dong

C HIEN CO CHE MQT CUA, CO
CHE MOT CUA LIEN THONG

8.1

TY 1¢ co quan chuyén mén cap tinh va don vi
hanh chinh cip huyén, cip xa thye hién co
ché m{t cira, mt cira lién théng

' 8.1.1

Ty 1é co quan chuyén mén cap tinh c6 giai
quyét cong viéc lién quan tryc tiép t6i t chirc,
cé nhan trién khai co ché mét cira, mdt civa lién
théng

(8.1.2

Ty 1€ don vi hanh chinh cip huyén trién khai co

13
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1
danh gid l

[ STT Linh vyre/Tidu chi/Tiéu chi thanh phin Diém ty | Tai liéu ki€m chimg |

ché mot cira, mot cira lién thong (frir cdc huyén
dugc Thu tudng Chinh phit cho phép chuwa thuc
| hign)

8.1.3 | Ty I don vj hanh chinh cap x4 trién khai co ché
mot cira, mét cira lién théng (frir cde xd dugc
4 Thu twomg Chinh phu cho phép chiea thuc hién)
1 8.2 | S0 lwgng TTHC giai quyét theo co’ ché mjt
cira, mo{t cira lién thong
| 8.2.1 | S0 lugng cac TTHC thye h’ién ¢ dja phuong
| duge gii quyét theo co ché mét cira
8.2.2 | S6 lugng TTHC giai quyét theo co ché mét cira
lién thong
8.3 | Diéu kién co s& vit chat, trang thiét bj va
mirc 4§ hién dai hoa cia B$ phén tiép nhin
va tra két qua
83.1 | Ty 1& co quan chuyén médn cép tinh va don vi
hanh chinh cip huyén dat yéu ciu vé co s& vat
| chét, trang thiét bj theo quy dinh

8.3.2 | Ty 18 don vi hanh chinh cdp huyén thyc hién co
ché mot cira, mot cira lién thong hién dai

1
e e

TONG PIEM TU PANH GIA

Noi nhan: TM UBND TINH
- B& Ngi vy; CHU TICH/PHO CHU TICH

(ky tén, dong ddu)

Nguyén Vin B
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