B(Q NONG NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
VA PHAT TRIEN NONG THON Pic 1gp - T do - Hanh phiic
sé. 484 /Qp-BNN-vP Ha Ngi, ngay V& thing 3 nam 2013
QUYET PINH

Phé duyét 1§ trinh cung céip dich vy céng trie tuyén
ciia B Nong nghiép va Phit trién ndng thon giai dogn 2013-2015

BQ TRUONG BQ NONG NGHIEP VA PHAT TRIEN NONG THON

Cin cir Nghi dinh sé 01/2008/ND-CP ngay 03/01/2008 va Nghj dinh s6
75/2009/ND-CP ngay 10/9/2009 ctia Chinh phi quy dinh chirc ndng, nhiém vy,
quyén han va co cau td chirc ctia B Néng nghigp va Phat trién néng thén;

Cian cir Quyét dinh s 1605/QD-TTg ngay 27/8/2010 ctia Thii twéng Chinh
phtl phé duyét Chuong trinh qudc gia vé& tmg dung CNTT trong hoat dong ciia co
quan nha nudéc giai doan 201+2015;

Cin cir Nghj dinh sé 43/2011/ND-CP ngay 13/6/2011 ciia Chinh pht Quy

dinh vé& cung cép thong tin va dich vy cong tryc tuyén trén trang thong tin dién tir

hoéc cdng théng tin dién tir cia co quan nha nudc;

Cin ¢t Vin ban s6 3601/BTTTT-UDCNTT ngay 25/12/2012 ctia B Thong
tin va Truyén théng vé viée xdy dung 1§ trinh cung cép dich vy cong tryc tuyén
theo quy dinh ctia Nghi dinh 43/2011/ND-CP;

Theo d& nghj ctia Chénh Vin phong Bb,

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét 16 trinh cung cép dich vu céng tryc tuyén cia B Nong
nghiép va Phat trién ndng thén giai doan 2013-2015.

Pidu 2. Giao Vin phong B (Van phong thudng tryc cai cach hanh chinh)
chu tri dAu médi, phéi hgp véi Trung tAm Tin hoc va Théng ké, va cdc don vi lién
quan t chirc thyc hién cung cép dich vu cong tryc tuyén theo quy dinh.

Piéu 3. Quyét dinh c6 higu Iyc ké tir ngay ky.

Piéu 4. Chanh Vian phong B, Gidm déc Trung tam Tin hoc va Théng k&,
Thi trudng céc don vj thude B9 va céc don vj lién quan chiu trich nhiém thi hanh
Quyét dinh nay./.

Noi nhin:

- Nhv Diéu 4;

- Lanh dgo BY;

- B6 Thong tin va Truyén thong;
- Lwu: VT, VPTTCCHC.
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BQ NONG NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
VA PHAT TRIEN NONG THON Pjc lap - Ty do - Hanh phiic

KHUNG L() TRINH
Cung cip dich vy cong trl,rc tuyén ciia B Nong nq:”‘p va PTNT
(Kém theo Quyet dinh s6 484 /BNN-VP ngay V& /3/2013
cua B$ truomg BG Néng nghiép va PTNT)

L. MUC TIEU

1.1. Muc tiéu chung

Bay manh trién khai thyc hién cung cp dich vu cdng truc tuyén mirc do e
cao, nhim néng cao chét lugng dich vy hanh chinh céng trong hoat dfng cia BO =
gén véi qué trinh cai céch hanh chinh, gép phén nang cao chét lugng nganh nong;
nghiép Vigt Nam theo hudng hiéu qua, bén vimg, ngdy cang dép mg tot hon yéu g
cau cua ngudi din va doanh nghiép.

Ung dung mbi tnr(’.mg mang (céng théng tin dién tir, trang théng tin d] én tur'
Website ciia B, cdc don vi thudc Bd) dé thuc hién dich vu cong tryc tuyen mirc
a6 3, 4 dbi véi céc thi tyc hénh chmh thuoc pham vi quén ly nha nudc cua Bd
Néng nghi¢p va PTNT; cung cAp tbi thidu 20 nhém dich vu cong tryc tuyen mirc
d6 3 tro 1én trong giai doan 201 1-2015 theo yéu ciu cia Chinh phu.

1.2. Muc tiéu cy thé
a) Muc tiéu cu thé ndm 2013:
- Phin mém chuyén dung thye hién d;ch v cdng tryc tuyén duge x4y dung

ding chung cho tét ca cic don vi thugc B dé thuc hién dugc dich vu céng tryc
tuyén & mirc df 3.

- Cung cép 27 dich vu cong (8%) mirc 46 3.

- Céc didu  kién cin thiét dugc chufn bj d& thuc hién thi diém Co ché hai
quan mét cira quéc gia theo quy dinh.

b) Muc tiéu cu thé ndm 2014:

- Cung cap 66 dich vy cong (20%) mirc dd 3 va 01 dich vy céng mitc 45 4.

- Céc TTHC tham gia thyc hi¢n thi diém Co ché hai quan mét cira quéc gia
theo quy dinh.

¢) Myc tiéu cu thé ném 2015:

- Cung cép 104 DVC tryc tuyén (30%) mirc 44 3 va 8 DVC tryc tuyén mirc
d6 4, trong d6 c6 20 nhém dich vu cong theo quy dinh ctia Chinh phi tai Quyét
dinh 1605/QD-TTg,

- Cac diéu kién cén thiét duge chufin b d& sin sang thyc hién dich vy cong

tryc tuyén mirc 46 4 déi véi mét sb dich vu cdng co ban trong giai doan 2016-
2020.
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IL. NOI DUNG

2.1. Danh muyc céc djch vy céng true tuyén phéi cung cép trong giai
doan 2013-2015

21.1.85 !iéu chung

- Téng s0 co quan, don vi thuge Bd: 03 Téng cuc, 08 Cuc; 06 Vu; Vin
phong B; Ban Bm mdi va quan ly DN'NN 03 Trung tim.

- Tong s6 thi tuc hanh chinh: 542

Trong d6:

+ 86 th tuc hanh chinh thyc hién tai cip Bo: 333

+ 86 thi tuc hanh chinh thwc hién tai cap tinh: 150

+ 86 tht tuc hanh chinh thuc hién tai cAp huyén: 40

+ 88 thi tuc hanh chinh thyc hién tai cAp xa: 10

+ 86 thii tuc hanh chinh thuc hién tai don vj khac: 9.

- Téng s6 thi tuc hanh chinh dir kién cung cp & mirc do 3, 4 dén 2015: 104.

2.1.2. Danh muc cdc dich vy cdng truc tuyén mirc dp 3, 4 cung cip trong |
giai doan 2013-2015

wSoft * Tel: +84-8-3930 3279 * www.Thu

T Tén DVCTT Mikc Coquanchi | Coquan |
DVCTT | trixirly | ddngxirly
1 | Dén nim 2013
1 | Kiém tra x4c nhén chét lugng thirc an thiy san | 3 -4 Téng cuc
nhép khiu (2014) Thuy sin
5 | Dang ky Cép gidy chimg nhén huru hanh ty do 3 Tong cuc
- dbi v6i san phim, hang héa xuft khiu Thuy san
[ 3 | Dang ky lai thiic an vao danh myc duge phép 3 Tong cuc
luu hanh tai Viét Nam Thuy sin
r‘; Nhiép khau thitc 4n thiy sin d€ gidi thiéu tai hoi 3 Tong cuc
chg, trién lam; Thuy sin
5 | Nhép khau sin phim xir 1y, cii tao méi trudng 3 Tong cuc
nuéi trong thiy san dé khéo nghiém Thuy sin
6 |DPénh gia Phong thir nghiém d€ chi dinh & 3 Tong cyc
phong thir nghiém Nganh Néng nghiép va Phét Thuy san
' trién ndéng thon;
7 | Pang ky thite &n thiy san vao Danh muc 31-4 Tong cuc
(2015) Thuy san
8 C‘g; Chimg chi, Gidy phép CITES xult khau, t&i 3 Tong cyc
u méu vt vi muc dich thuong mai. Lam nghiép
9 | Dang ky kiém tra vA cong nhan diéu kién dim | 3 Cuc Quan Iy
bdo chat lugng, an toan vé sinh thue phé.m dbi chit lugng
v6i co s& san xudt, kinh doanh thity sén NLS & TS
10 | Pang kg nhip kh&u gibng cAy trong ngodi Danh | 3 (2013- | Cuc Trong
muc giéng ciy trdng dugc phép san xuflt, kinh | 2015) trot
doanh




J
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11 Xuﬁt!nhﬂp khdu ngudn gen cly trong phyc vu | 3 (2013- | Cuc Tréng
trao ddi KHKT 2015) trot
12 himg;lﬁy chimg nhé.u luém dich ddng vit, sam | 3 (2013- | Cuc Thiy
dong vat xufit khiu 2014) -
13 khglGlﬁy chimg nhén kiém dich dong vét nhép | 3 (2013- | CucThuy I
2014) &
14 | Cap Gidy chimg nhén kiém dich san pham dfng | 3 (2013- | Cuyc Thuy &
vit nhip khiu 2014) o
15 | Cép gidy ching nhén dong vé4t, sin phim dong | 3 (2013- | Cuc Thuy &
vét xuét khdu, nhap khiu, tam nhép tAi xudt, tam | 2014) I
xuét t4i nhép, chuyén cira khiu, qué canh X
16 | Xin phép nhap - xut canh cho nguoi muGc| 3 Vv Hop thc g
ngodi Qubc té 8
17 | Xin gia han visa cho ngudi nuée ngoai 3 Vu Hop téc
— Québc té a
dinh, phé duyét cac dy 4n, chuong trinh 3 Vu Hop tic e
18 sit dung ngudn hd trg phét trién chinh thirc Québc té =
(ODA) =
1o | Tham dinh, phé duyét cac dy 4n, chuong tinh | 3 Vv Hop th b é
sir dung ngudn vién trg Phi chinh phi nuéc Québc té a:
ngodi (NGO) ﬁ
20 | Xin phép to chirc Hji nghi, Hoi théo qudc té 3 Vu Hop tic e
Quéc té |
21 | Xin phép xuét canh cho ngudi Viét Nam 3 Vu Hop tée
Quic té
72 | X8y dymg va phé duyét danh myc cc chuong | 3 (2013- | Trungtim
trinh, dy 4n khuyén néng Trung wong 2014); | Khuyén néng
4(2015) | qudc gia
23 | Péu théu canh tranh (tuyén chon), xét chon dyr | 3 (2013); | Trung tAm
4n khuyén néng Trung wong 4(2014- | Khuyén néng
2015) quéc gia
24 hé duyét thuydt minh dy &n | 3 (2013- | Trung tim
khuyén non tgng thé va Ky hop dbng thyc hién | 2014); | Khuyén ndng
dyr 4n khuyén néng Trung wong 4(2015) | québc gia
55 | Diéu chinh dy 4n khuy&n ndng Trung vong 3(2013- | Trung tdm
2014); | Khuyén néng
4(2015) | qubcgia
26 |Nghigm thu, dinh gid chuong trinh, dy 4n | 3 (2013- Trung tdm
khuyén néng Trung wong khi két thic 2014); | Khuyén néng
4 (2015) qubc gia
27 | Nghiém thu, d4nh gi4 dyr 4n khuyén néng Trung | 3 (2013- Trung tdm
wong hing nam 2014); | Khuyén néng
4(2015) | qubcgia
II_| Pén nim 2014
1 S . 3-4 Téng cuc B¢ Quoc
Thh o oo ily phépbostding thlysincle | 3515) | Thuysin | Phiog, B
Coéng An
2 3 Téngeye | B Qudc |
Thi tyc gia han gidy phép hoat ddng thiy san Thuy sin | Phdng, B

Cong An |




2
=
|
3 | Thia tyc cép lai gidy phép hoat ddng thiy sén 3 '{%ﬁg e | E
4 | Thu tyc cap gidy phép cho tau c4 khai thac thiy 3 Tong cuc B Quic |*
sdn & viing bién clia quéc gia hoic ving lanh Thuy sin | Phong,Bo |&
thd khac Cong An | e
5 | Thu tuc tra gidy t& ma td chirc, c& nhan da ndp 3 Tdng cuc e
khi duge cép phép Tguisan A
6 | chp piky cha 3 Tong cuc o
p gidy chimg nhén dang ky tiu c4 Tgujrsén Q
7 3 Tong cuc i
Nhap khéu tau c4 d4 qua sir dyng Thu sin 3
8 ; 3 Tong cuc +
Nhép khéu tau c4 déng méi Thuy sin B
9 5 3 Tong cuc =
Nhép khéu tiu c4 vién trg Thud sin
10 ; 3 Téng cuc '“‘
DPiang ky tau cd khong théi han Thuy sin a::
11 | Déng ky tu c4 tam thdi (d6i v6i thu c4 nhép 3 Tdng cuc =)
khéu) Thuy san 7
12 | Cép gidy chimg nhén Ding ky tau c4 d5i véi tau 3 Tong cuc g
ch déng méi Thuy sin -
13 s 2 3 Tong cyc e
Cip lai gidy chimg nhin ding k¥ tau c4 Thuy sin )
14 | Cap gidy chimg nhén tiu c4 doi v&i tau cA 3 Téng cuc
chuyén nhuong quyén s& hiru Thuy sén
15 | Cép gidy chimg nhéin déing ky tau c& ddi véi tau 3 Tong cuc
cé thude dign thué tau trin, hojic thué — mua tau Thuy sin
16 | Dang ky thuyén vién va cap so danh ba thuyén 3 Tdng cuc
vién tau cé Thuy sin
17 | Cép gidy chimg nhin Dng ky tau cé ddi véi tau 3 Tong cuc
cé cdi hodn Thuy sin
18 o 3 Tong cuc
Ping ky khao nghiém giéng thily sin Thuy sén
19 : . 3 Tong cuc
Dbang ky khdo nghiém thirc an thily sin Thuy sin
20 | Ping ky khao nghiém ché pham sinh hoc, céc 3 Tdng cuc
chit xir 1y, cai tao méi trudmg ding trong nudi Thuy sin
trong thiy sin .
21 : ; ; . 3 Téng cuc
biang ky, d4nh gi4, chiing nhédn VietGAP Thuy sén
27 | Nhép khéu TS chua cé tén trong danh myc hing 3 Tong cuc
héa NK thong thuomg, danh muc hang héa nhép Thuy san
khéu c6 didu kién dé gidi thidu tai hoi chg, trién
ldm thuong mai tai Viét nam
23 | Nhép khéau giong thiy san, thiy san song dé tai 3 Tong cuc
xuéit theo hop ddng da ky véi mrée ngoai Thuy sin
24 ; 3 ¢ 3 Tong cuc
Nhip khéu thirc #n thiy sin d& khao nghiém Thuy sén
95 | Dénh gi4 Phong thir nghiém dé chi dinh 13 3 Tong cuc
phong thir nghiém Nginh Nong nghiép va Phat | (2014- | Thuy san

trién ndng thén;

2015)




Dﬁ | Cp gifly phép cho hoat d9ng nd min va cdc hoat 3 Tong cuc
dong gy nd khéng gy tac hai khéc trong pham Thuj lgi |
vi bdo vé cdng trinh thiy lgi
57 | Cép gidly phép cho céc hoat dng giao thong vén 3 Tong cuc
tai cla xe co gidi trong pham vi bdo v§ cong Thuy lgi |
trinh thiy loi, trir céc trudmg hop sau: a) céc loai |
xe mb td hai banh, xe md t& ba banh, xe gin |
mdy, xe co gidi dung cho ngudi tan tit; b) xe co |
gi6i di trén dudng giao théng cong cong trong :
pham vi bao vé& cong trinh thuy lgi; ¢) Xe co |
gi6i di qua cbng trinh thiy lgi két hop dudmg -
giao thong cbng 061:5:6 trong tai, kich thuéc ‘
phil hop véi tiéu chudn thiét ké cia cong trinh
thity loi. 5
28 | Gia han, diéu chinh néi dung gidy phép cho cée 3 Tong cyc B
‘ hoat dgng trong pham vi bao vé cong trinh thiy Thuy lgi q:
| lgi. |
29 | Cép gidy phép cho viéc khai théc cic hoat dong 3 Téng cuc | &=
du ljch, thé thao c¢6 myc dich kinh doanh; hoat Thuy lgi |
dng nghién ciru khoa hoc 1am 4nh hudng dén | #a
vén hanh, an toan cdng trinh cic hoat djng kinh |
doanh djch vu trong pham vi bao vé cbng trinh
thiy lgi. i
30 | Cép gidy phép cho céc hoat dng trong pham vi 3 Tong cyuc
bdo v& cong trinh thuy lgi duge quy dinh tai Thuy lgi
khoan 1, 2, 6, 7, 8, 10 Diéu 1 Quygt dinh s6
55/2004/QD-BNN ngay 01/11/2004 thude thim
quyén gidi quyét ctia B Néng nghiép va Phét
trién néng thon.
31 | Gia han, diéu chinh ndi dung gidy phép xa nuéc 3 “Tong cyuc
| thii vao hé théng cdng trinh thiy lgi. Thuy lgi
3 | Cép gidy phép x4 nuéc thai vao hé théng cong 3 Tong cuc
| trinh thiy lgi. Thuy lgi
33 | Chap thuén céc hoat ddng lién quan dén & diéu 3 ~ Tong cuc
quy dinh tai Théng tu sb 46/2011/TT- Thuy lgi
BNNPTNT ngay 27 thang 06 nim 2011 thujc
pham vi chirc néing quén ly ctia B§ Nong nghiép
va Phét tri€n ndéng thén
34 | Thim dinh c4c hoat d¢ng lién quan dén dé diéu 3 Tong cyc
quy dinh tai Théng tr sb 46/2011/TT- Thuy lgi
BNNPTNT ngay 27 thang 06 nim 2011 thude
pham vi chirc ning quan ly ciia B Nong nghiép
va Phit trién néng thén
[ 35 | Cép gidy phép kiém dich thyc vt nhip khiu 3 CucBVTV |
| 36 ! Cap chimg chi hanh nghé xng hoi khir trung 3 CucBVTV |
vit thé xusit nhip khiu
37 E}é&me x6ng hoi khir tring vat thé xult nhap 3 CucBVTV |
3 | Ping ky kiém tra chimg nhén cht lugng, an | 3-4 | Cyc Quanly
ton v¢ sinh thyc phim san phim thiy sén (2015) | chét lugng
NLS & TS




£
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39 |Nhép khiu thubc thi y, nguyén lidu lam thudc [ 3 (2014- [ Cyc Thay |
thii y, ché phdm sinh hoc, vi sinh vat, ho4 chdt | 2014)
dimg trong thubc thii y ngoai danh muyc thude ‘-a:
thi y duge phép liru hanh tai viét Nam va vic =
xin, vi sinh V4t diing trong thi y d& ¢6 trong 3¢
danh myc thudc thi y duge phép lru hanh tai L]
Viét Nam - _%
II_| Pén nim 2015 =
| .z 3 Tong cuc =
Cip gidy chimg nhan dang k¥ thu c4 tam thoi Thuy sén @
2 | Thim dinh va cdp é)hép t8 chirc bdi dudng va 3 Tong cyc 3
cép chimg chi thuyén trréng may truéng tu ca Thuy san *
bang tr va nim cho céc co s&r ddo tao 2 .
3 'I‘hay d8i nha san xudt thubc bio vé thyc vat 3 Cuc BVTV 5
4 | Chuyén nhugng tén thuong phim thudc bao vé 3 Cuc BVTV _q{
thye vat EEESRPSy
Thay doi tén thuong phim thube bao vé thyc vét Cuc BVTV &=
Ky hop dong khao nghiém Cyc BVTV L
[ 7 [Cép gify dang ky kiém tra nha nuéc chét hrgng Cyc BVTV ; ’g
thubc BVTV nhép khiu o
g | Yéu clu thir nghiém va ky hop ddng kiém dinh 3 Cuc BVTV C;_
chét lwgng va du lwgng thube BVTV .
9 | Clp chimg chi hanh ngh# x6ng hoi Khwr tring | 3 Cuc BVIV
vit thé bao quén ndi dia J
|710 Cap thé x6ng hoi khir triing vét thé bdo quén 3 Cuc BVTV
ndi dia
11 | Cép, cap lai gify chimg nhan di diéu kién hinh 3 Cuc BVTV
x6ng hoi khir tring v4t thé xuét nhap khéu
12 | Cép gidy phép khao nghiém thuée BVTV 3 Cuc BVTV
13 | Péng ky chinh thirc thuée BVTV 3 Cuc BVTV
14 | Déng ky bd sung thudc BVTV 3 Cuc BVIV
15 Cip gidy phép nhép khiu thuéc BVTV 3 Cyc BVTV
16 kh,g gidy chimg nhén kiém dich thyc v4t nhip 3 Cuc BVTV
| qué canh, vin chuyén ndi dja
| 17 | Clp gidy chimg nhan kiém djch thyc vat 3 Cyc BVTV
| 18 Elfg gifly chimg nhan kiém djch thyc vat tAi xuit 3 Cuc BVTV
19 hgmg:ﬁy chimg D.hﬁn lwru hanh ty do vé sin 3 Cuc BVTV
¢ ngudn gbe thyuc vit
20 Cﬁp gidy chimg nhén lwu hanh ty do vé thudc 3 Cyuc BVTV
bdo vé thyc vit
21 | Chi dinh t3 chirc chimg nhén hgp qui vé thuoc 3 Cyc BVTV
BVTV
97 | Chi dinh phong thir nghiém vé chit hrgng, dir 3 Cuc BVTV
lugng thuoc BVTV trong néng, 14m sin
23 | Ding ky d4nh gié va chi dinh Phong kim nghiém 3 Cuc QLCL
ndng lAm thily sin NLS & TS
24 | P& nghj cp gidy chimg nhn lru hanh tr do 3 Cuc Chin
(Certificate of free sale) cho san phdm xuft khau i
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55 | Nhap khAu tinh, phoi 3 Cuc Chan
nudi el
26 | Nhip khiu méi trudng pha ché, bao quan finh, | 3 Cuc Chin -
phéi nudi I
27 |Nhap khiu gidng vét nudi ngoai danh muyc 3 Cyc Chin %!
gibng vit nubi dugc phép sin xuft, kinh doanh nudi g
53 |Ping ky nhfp khiu thirc #n chin nusi, 3 Cuc Chin =
nguyén liéu thirc #n chén nudi ngodi Danh myc nubi "
nhép khiu dé phan tich, khao nghi¢m i
29 | Xéc nhén chat lugng va ding ky san phim vdo 3 Cuc Chiin
Danh muc thitc &n chin nudi, nguyén liéu thirc nudi +
in chin nudi nhép khiu %
30 | Ping ky d& dugc dénh gi4, chi dinh 1a T6 chirc 3 Cuc Chzn &
chimg nhén thyc hanh chin nuéi 6t cho bo sfra, nudi
lgn, gia cam va ong (dfing k¥ hoat dong tai 02 e
tinh, thinh phé tr& 1én) .
31 | Céap gidy phép trao d6i nguon gen vit nudi quy 3 Cuc Chin "51
hiém nudi ~—~'|
3 | Clp chimg chi chat lugng gidng cho céc co s& 3 Cuc Chin W
chiin nuéi lgn duc giéng do B§ Nong nghi¢p va nudi 3
PTNT quén Iy, c4c cong ty ¢6 100% vén nude =
0ai |
13 DC%p chimg chi chit lugng gidng cho céc 3 Cuc Chin
co s& chin nudi bd dyc gidng san xuft tinh déng nudi
lanh
34 |Cédp chimg chi chit lugng gibng cho céc 3 Cuc Chzin
co s& chiin nubi triu dyc gidng dé san xust tinh nudi
dong lanh
35 | Cap chimg chi cho ngudi ldy miu thirc #n 3 Cuc Chin
chiin nudi va nguyén liéu thirc &n chin nudi nubi
36 | Ding ky quang céo v& gidng vAt nudi, thic an | 3 Cuc Chan
chin nuéi, nguyén liu thirc An chiin nudi, ché nudi
phém sinh hoc phuc vy chin nudi trén béo chi
(bédo in, bdo néi, béo hinh, béo dién tir) cua cdc
co quan Trung uong; trén internet; trén xuét ban
phim (bao gom ca phim, anh, bing hinh, dia
hinh, bing &m thanh, dia 4m thanh)
37 | Ding ky sira d6i théng tin v& thirc &n chin nudi, 3 Cuyc Chin
nguyén liéu thirc &n chin nudi nhap khiu nubdi
38 | Dang k¥ duge chi dinh phong thit nghiém thuc | 3 Cuc Chan
4n chiin nudi nudi

2.2. Céc buére/Iy trinh trién khai trong giai doan 2011-2015
- Thye hién x4y dyng phin mém cung cip DVC tryc tuyén mirc d¢ 3; trong

d6 uu tién lya chon nhimg TTHC thudc 20 nhém TTHC theo Quyét dinh “1065™;
TTHC thyc hién thi diém Hai quan mét cira quéc gia; TTHC sau ra soét theo
Quyét dinh “263”...

- Thyc hién viéc chudn ho4 dinh dang dit liéu, théng tin, mAu biéu theo yéu

chu cung chp mire 49 3; Cp nhat dir ligu cdc TTHC thyc hi¢n DVC tryc tuyén
trong phan mem DVC tryc tuyén mirc 46 3; Cép nhét danh myc, théng tin cac



TTHC cung cip DVC tryc tuyén mirc d6 3 trén muc DVC trie tuyén.

- X4y dung Quy ché quy dinh thyc hién DVC truc tuyén ciia BS.

- Xay dl,mg quy trinh huéng dan thuc hién DVC truc tuyén, dic biét 1a
DVC tryc tuyén mirc d 3, 4.

- Xay dyng tai ligu truyén thong tl.lyen truyén, ph bién, khuyén khich c4
nhén, to chirc huéng thu DVC tryc tuyén huéng {mg tham gia thuc hign DVC
tryc tuyén mire d6 cao.

2.3. Pinh hwéng dén ndm 2020

Chuin bj céc diéu kx¢n cin thiét dé thuc hién cung cap DVC truc tuyén
mirc d6 4 (bd sung, ning cap phan mém DvC m,rc tuyén tir mirc 4 3), thiét 1ap
ung dung chit ky dién tir va cac yéu cu cén thiét khac (co so phép 1y ctia vin ban
dién tir, hé théng thu nhén phi, 1¢ phi...).

I KINH PHI

Kinh phi cho viéc cung cip DVC trye tuyén (bao gdm kinh phi d&u tir ban
d4u va kinh phi vin hanh hang néim) ti nguodn ngan séch nha nudce, dong gop ciia
d6i tugng thy huéng DVC tryc tuyén va cac ngudn kinh phi hgp phép khéc.

IV. GIAI PHAP THU'C HIEN

4.1. Giai phap hanh chinh

a) Céac don vi truc thugc B duge giao thyc hién TTHC c6 trach nhigm xay
dyng 1 trinh trién khai thyc hi¢gn DVCTT hang nim, t6 chirc thyc hién vigc cung
cap DVCTT theo 1§ trinh chung ciia B§.

b) Bo ban hanh cic quy ché, quy dinh 1am co s& théng nhat thyc hién
DVCTT tai cic don vi thudc Bo.

¢) Cac don vi phai xy dyng quy ché, quy trinh thuc hién TTHC theo yéu
cu cia Tiéu chuin TCVN ISO 9001: 2008 phd hop véi quy trinh thyc hién
DVCTT (khi thyc hién mirc d6 3, mic do 4).

d) G&n mirc @9 hoan thanh 1§ trinh cung cp djch vu cong tryc tuyén véi
viéc xét thi dna, khen thuéng d6i véi Thi trudng, tép thé va cé nhén thudc céc
don vi tryc tiép thuc hién hodc ¢é trdch nhiém trong viéc thyc hién DVCTT.

4.2. Giii phap ky thuit, cong nghé

a) Uu nen thuc hién cdc dy 4n dau tur, dé tai nghién ctru khoa hoc, cong
nghé nhim trién khai dich vu cong truc tuyen, tich hop dif liéu;

b) Céc dy 4n, d& tai § img dl,mg CNTT lién quan dén thyc hién 19 trinh cung
cép dich vu cong tryc tuyén, cac trang Web cuia don vi kh1 xdy dung mdi hosic
néng clp phai gin véi viée cung cap dich vy céng tre tuyen va phai dugc thim
dinh k¥ vé kha n3ng cung cap d;ch vu cbng trre tuyén, mirc d an toan bao mét;

c) Hé théng co s& ha ting céng nghé thong tin, trang thiét bji CNTT phai
dugc wu tién cho viée thue hién DVCTT khi thyc hién & mic d6 3, 4.

4.3. Gidi phap nhén lye

Xay dyng du 4n dim bao ngudn nhén lyc cong nghé théng tin giai doan
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2011-2015 dé bao dam cic don vi dé c6 cong chic chuyén trach CNTT, can bo,
¢dng chirc, vién G trinh d6 sir dung, van hanh cac hé théng thong tin ndi bo va
cung c4p dich vu cong tryc tuyén.

4.4. Giai phap t5 chirc, trién khai

Ban chi dao Chuong trinh tmg dung CNTT ctia B3 c6 trach nhiém lap ké
hoach chi tiét cic dy 4n, hang myc phai thyre hién hang nam; d6n dbc thuc hién,
thdo g& kho khan vudng mac va dinh ky bao cdo B vé viéc thye hién.

4.5, Giai phéap ning cao nhén thirc, thu hit ngwéi sir dung

a) T4 chic tuyén truyén ndi dung 19 trinh cung cép dich vu céng tryc tuyén
thdng qua: céc hdi nghj trien khai, pho bién trén phwong tién théng tin dai ching
(bdo, dai, truyén hinh), cong thong tin dién tir ctia B§, website ciia cac don vi, tai
liéu huéng din cung cdp dich vu hanh chinh céng, théng qua cac kénh tuyén
truyén khac: Cdc S& Nong nghiép va PTNT, cac B, nganh khéc...

b) Té chitc céc hdi thao vé: cung cip dich vu cong truc tuyén, céc giai phap
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cdng nghé cung cp dich vu cbng tryc tuyén, an toan an ninh thdng tin trén mang =

dién tir, img dung chit ky sé trong giao dich dién tir.
_ c) Trién khai c4c kénh dbi thoai, tiép nhén va giai dap céc ¥ kién, gop ¥ clia
t0 chirc, ¢4 nhén vé cung cﬁp dich vy cong tryc tuyén.

4.6. Giai phap tai chinh

Déi véi céc chuong trinh, dy 4n, hang myc céng nghé thong tin lién quan
dén thyc hién 19 trinh cung cip DVCTT va di dugc dy tri trong Ké hoach tmg
dyng CNTT cuia B Nong nghiép va Phat trién néng thén giai doan 2011-2015
(ban hanh theo Quyét dinh s6 06/QD-BNN-KHCN ngay 04/01/2010 cia B
truéng BS Néng nghiép va PTNT) duge dam bao kinh phi thuc hign. Thyc hién
cdn doi, bo sung kinh phi cho céc chuong trinh, dy én, hang myc chua dugc dy
trit trong ké hoach nhung cAn thiét thuc hién cho 1§ trinh.

Vigc duy tri thyc hi¢n hang ndm dugc b6 tri ngudn kinh phi thoa déng tir
ngén sach hang nam, tir ngudn thu phi, 18 phi thyc hién TTHC, khuyén khich viéc
huy dong hd trg hop phép tir cée ngudn kinh phi khac.

V. TO CHUC THU'C HIEN

Dé trién khai thyc hién myc tiéu L§ trinh cung cp dich vy cbng tryc tu én
cua Bj giai doan 2013-2015 dat higu qua, rat cén cé su chi dao quyét liét, dong
b ciia Lanh dao B, Thi trudng cac don vi va su phbi hop chit ché clia té chirc
bang, Céng doan va Poan Thanh nién cing v6i sy quyét tim cao cua can bd
cbng chifc vién chitc tham gia thyc hién nhiém wy.

1. Thii trwéng céc co quan, don vi

- X4c dinh viéc cung cép dich vy cong tryc tuyén 1a ndi dung phai lam,
thyc hién nhi¢m vy Chuong trinh, Ké hoach céi céch hanh chinh ciia B giai doan
2011-2015 dén 2020 va la tiéu chi dé xem xét, danh gié viéc thi dua khen thudng
hang ndm cua don vi.

- Chi dao 14p ké hoach trién khai thyc hién hang nim (theo d& cuong huéng
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dan), trén co s ké hoach ciia Bé.

- B6 tri nhén lyc phu trach CNTT, xut ly dir liéu (chuyén vién quan tri);
chuyén vién tryc tiép giai quyét cic dich vu cong truc tuyén thude trach nhicm
ciia don vj theo quy dinh.

- T6 chic trién khai cung cép dich vu cong truc tuyén cla co quan, don vi
theo K& hoach da dugc phé duyét dam béo yéu clu, chét lwong, tién d theo ké
hoach chung cuia B§.

- Bo dam b0 tri du kinh phi tai chinh, nhén sy trong viée t6 chic trién khai
dich vy cdng truc tuyén theo quy dinh.

- Thye hién cong tic truyén théng va thi dua thyc hién ké hoach cung cip
dich vu cong truc tuyén tai don vi theo quy dinh.

- Béo cdo theo quy dinh vé tinh hinh trién khai, két qua thyc hién; kip thoi
& xuét, kién nghj nhimg khé khan vuéng méc dé duge huéng dan, xit 1 trong
qua trinh trién khai thyc hién.

2. Vin phong B§ '

- Chu tri xdy dyng, trinh Lanh dao B§ phé duyét L§ trinh cung cap dich vu
cong tryc tuyén cuia B theo quy dinh.

- Chii tri, phéi hop v6i Trung tdm Tin hoc va Théng ké va céc don vi lién
quan xdy dyng va trinh B§ ban hanh Quy ché cung cép DVC tryc tuyén ctia Bo.

- Tham mun gitip B4 trudmg chi dao td chirc, huéng din, trién khai cung cép
dich vy cong truc tuyen clia céc co quan, don vj thude B theo quy dinh.

- Theo ddi, dén dbc, kiém tra, gidm sat viéc trién khai thuc hién ké hoach
cung cép dich vu cOng truc tuyén cua cac don vi thuge BG.

- Téng hop béo céo dinh ky, dot xult dé béo cdo B trudng, cic co quan
chirc ning vé két qua thwe hién; béo céo kip thoi vé bién phap xir ly ddi véi céc
don vi cham ché trong viéc chuyén i céc dich vu cdng sang hinh thirc truc
tuyén theo quy dinh.

- X4y dung tiéu chi danh gia thuc hién cung cép dich vu cong tryc tuyén cia
Bd, céic co quan don vi.

- D& xuét, kién nghj xit Iy kip théi nhitmg kh6 khiin, vuéng méc trong qué
trinh trién khai thyc hién.

3. Vu Tai chinh

Huéng dan céc don vi ldp dy toan cho céc ndi dung hoat déng cung cap dich
vu cong tryc tuyén hang nim, tong hop chung vao dy toan ngén sich nha nuée
nam cia Bg; tham tra, phé duyét quyét toan kinh phi 16 trinh cung cép dich vu
cdng tryc tuyén cia cac don vi thue Bo; bé tri du kinh phi dé trién khai céc
nhiém vu DVC truc myén d&am bao yéu céu, chét lugng va hiéu qua.

4. Vu T4 chirc cin b

Phéi hop véi Vin phdng B§ va Trung tim Tin hoc va Théng k& theo ddi, kip
thoi dé xut khen thuéng dbi véi tap thé va c4 nhan hoan thanh t6t nhigm vy

~ 5.Vu Hop tic qubc té
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D& xuft nha tai trg ddi véi cdc co quan, don vi ¢6 du 4n 6 ni dung lién
quan hd trg ké hoach cung cip dich vu cdng tryc tuyén cia co quan, don vi.

6. Vu Khoa hgc cong ngh€ va mdi trwdng

Huéng din céc don vi thude B thuc hién théng nhét céc quy chudn, tiéu
chuén vé img dung c6ng nghé thong tin cung cép dich vu cong truc tuyén .

7. Trung tam Tin hoc va théng ké

- Plu rmf)i quan tri Cong théng tin dién tir ctia B§ phuc vu cung cﬁp dich vu
cdng truc tuyén, ddm béo sy két n i clia c4 nhén va doanh nghiép cé thé két ndi,
lién hé dén co quan chuyén trach dé tra ciru, giri yéu cau, kién nghj cic vin dé
lién quan duge thuén lgi.

- Phéi hop véi cac don vj lién quan timg budc trién khai thi diém img dung
chir ky s6 va chimg thuc dién tir trong giao dich dién tir.

- Phéi hop v6i Vin phong B (phong Kiém soét thii tuc hanh chinh) t6 chirc
thyre hién tao dudng k_ét ndi vé cac dich vy cong truc tuyén cung cip cho c4 nhén
va doanh nghiép tir cong théng tin dién tir clia Bé vdi Co s& dit ligu quoc gia vé
thu tuc hanh chinh.

-’Phéi hop va tu vén k¥ thuét cho céc don vi tron‘g viéc xdy dymg va trién
khai ké hoach cung cip truc tuyén dich vu cong truc tuyén. '

- Phéi hop véi Vu Khoa hoe cong nghé va méi trudng, Vin phong Bd va céc
don vj lién quan ting cudng tap huin, huéng din ning cao kién thic vé dich vy
cong tryc tuyén cho can bg, cong chirc, vién chirc.

- Phéi hop, tham gia huéng dfn, kiém tra viéc trién khai, thyc hién cung cép
dich vu cbng tryc tuyén ciia c4c co quan, don vi thude Bo.

8. Ché dj bao cho

Trong qua trinh trién khai, céc co quan, don vj bao cdo giri dinh ky theo bdo
céo cai céch hanh chinh va bdo céo dot xuét theo yéu cau cia B vé Vin phong
Thudng truc CCHC dé tdng hop béo céo chung cia B9, kip thoi tham muwu gitp
B0 truéng tb chire va chi dao, trién khai cung cap dich vu cong tai cdc don vi.
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