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QUYẾT ĐỊNH 
PHÊ DUYỆT ĐỊNH HƯỚNG PHÁT TRIỂN CỔNG THÔNG TIN ĐIỆN TỬ NGÀNH TÀI CHÍNH ĐẾN NĂM 2020 
BỘ TRƯỞNG BỘ TÀI CHÍNH
Căn cứ Luật Công nghệ thông tin số 67/2006/QH11 ngày 29 tháng 6 năm 2006;
Căn cứ Luật Giao dịch điện tử số 51/2005/QH10 ngày 29 tháng 11 năm 2005;
Căn cứ Nghị định số 64/2007/NĐ-CP ngày 10 tháng 04 năm 2007 của Chính phủ về ứng dụng công nghệ thông tin trong hoạt động của cơ quan nhà nước;
Căn cứ Nghị định số 118/2008/NĐ-CP ngày 27 tháng 11 năm 2008 của Chính phủ quy định chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn và cơ cấu tổ chức của Bộ Tài chính;
Căn cứ Nghị định số 43/2011/NĐ-CP ngày 13/6/2011 của Chính phủ quy định về việc cung cấp thông tin và dịch vụ công trực tuyến trên trang thông tin điện tử hoặc Cổng thông tin điện tử của cơ quan nhà nước;
Căn cứ Quyết định số 1605/QĐ-TTg ngày 27 tháng 08 năm 2010 của Thủ tướng Chính phủ phê duyệt Chương trình quốc gia về ứng dụng công nghệ thông tin trong hoạt động của cơ quan nhà nước giai đoạn 2011-2015;
Xét đề nghị của Chánh Văn phòng Bộ Tài chính, Cục trưởng Cục Tin học và Thống kê tài chính,
QUYẾT ĐỊNH:
Điều 1. Ban hành kèm theo Quyết định này Định hướng phát triển Cổng thông tin điện tử ngành Tài chính đến năm 2020.
Điều 2. Quyết định này có hiệu lực từ ngày ký. Chánh Văn phòng Bộ, Cục trưởng Cục Tin học và Thống kê tài chính và Thủ trưởng các đơn vị liên quan chịu trách nhiệm thi hành Quyết định này.
 
	 
Nơi nhận:
- Như Điều 2;
- Lãnh đạo Bộ;
- Các cơ quan, đơn vị thuộc Bộ;
- Cổng thông tin điện tử Bộ Tài chính;
- Lưu VT, THTK
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ĐỊNH HƯỚNG
PHÁT TRIỂN CỔNG THÔNG TIN ĐIỆN TỬ NGÀNH TÀI CHÍNH ĐẾN NĂM 2020
(Ban hành kèm theo Quyết định số 1534/QĐ-BTC ngày 28 tháng 6 năm 2013 của Bộ trưởng Bộ Tài chính)
Cổng thông tin điện tử ngành Tài chính là hệ thống các cổng thông tin điện tử và các Trang thông tin điện tử trong ngành Tài chính, bao gồm cổng thông tin điện tử Bộ Tài chính và các cổng thông tin điện tử hoặc Trang thông tin điện tử của các cơ quan hành chính, đơn vị sự nghiệp thuộc Bộ Tài chính.
I. Mục tiêu
1. Mục tiêu tổng quát
Xây dựng và phát triển Cổng thông tin điện tử ngành Tài chính thành một hệ thống nhất. Trong đó, Cổng thông tin điện tử Bộ Tài chính là cổng tích hợp thông tin của toàn ngành và là đầu mối công bố các thông tin chính thức của Bộ Tài chính trên mạng Internet, đảm bảo cung cấp đầy đủ thông tin theo quy định của Chính phủ, đáp ứng nhiệm vụ thông tin tuyên truyền của ngành Tài chính.
Hầu hết các dịch vụ công của Bộ Tài chính được cung cấp trực tuyến mức độ 3 trở lên trên Cổng thông tin điện tử ngành Tài chính, Cổng thông tin điện tử hoặc Trang thông tin điện tử của các đơn vị thuộc Bộ có vai trò cung cấp thông tin về hoạt động của đơn vị và các dịch vụ công trực tuyến theo chức năng, nhiệm vụ được phân công.
Cổng thông tin điện tử ngành Tài chính được kết nối với Cổng thông tin điện tử Chính phủ, Cổng thông tin điện tử của các Bộ ngành có liên quan; sẵn sàng mở rộng kết nối an toàn với các cơ quan Chính phủ các nước và tổ chức quốc tế theo lộ trình của Chính phủ trong việc xây dựng Mạng thông tin điện tử hành chính của Chính phủ trên Internet.
2. Mục tiêu cụ thể
Mục tiêu 1. Cổng thông tin điện tử ngành Tài chính đảm bảo cung cấp công khai, minh bạch, đầy đủ thông tin, dữ liệu theo quy định hiện hành của Chính phủ về cổng thông tin điện tử của các cơ quan nhà nước. Các thông tin, dữ liệu, chuyên mục hỏi đáp trực tuyến trên cổng thông tin điện tử ngành Tài chính được cập nhật thường xuyên, phản ánh đầy đủ, kịp thời, chính xác mọi mặt hoạt động của ngành Tài chính.
Mục tiêu 2. Các dịch vụ công trực tuyến của Bộ Tài chính được quy định tại Quyết định số 1605/QĐ-TTg ngày 27/8/2010 về Phê duyệt chương trình quốc gia vê công nghệ thông tin trong hoạt động của cơ quan nhà nước giai đoạn 2011-2015 được cung cấp tối thiểu mức độ 3 trên cổng thông tin điện tử ngành Tài chính vào năm 2015. Phấn đấu đến năm 2020 hầu hết các dịch vụ công của Bộ Tài chính được cung cấp trực tuyến mức độ 3 trở lên trên Cổng thông tin điện tử ngành tài chính, đặc biệt trong lĩnh vực thuế và hải quan đáp ứng nhu cầu thực tế, phục vụ người dân và doanh nghiệp mọi lúc, mọi nơi, dựa trên nhiều phương tiện khác nhau.
Mục tiêu 3. Đảm bảo kết nối với Cổng thông tin điện tử Chính phủ, Cổng thông tin điện tử của các Bộ, ngành có liên quan theo đúng lộ trình của Chính phủ trong việc xây dựng Mạng thông tin điện tử hành chính của Chính phủ trên Internet theo Nghị quyết 30c/NQ-CP ngày 8/11/2011 về việc Ban hành Chương trình tổng thể cải cách hành chính nhà nước giai đoạn 2011-2020.
Mục tiêu 4. Tạo nền tảng hạ tầng công nghệ sẵn sàng cho việc kết nối an toàn, thuận tiện, hiệu quả giữa Cổng thông tin điện tử ngành Tài chính với các Cổng thông tin điện tử của các cơ quan Chính phủ các nước và tổ chức quốc tế, theo quy định của Chính phủ Việt Nam và Công ước Quốc tế (đặc biệt trong các chương trình hợp tác quốc tế về tài chính và Hải quan).
Mục tiêu 5. Đến 2020 cơ bản Cổng thông tin điện tử ngành Tài chính đạt chuẩn công nghệ quốc tế, đáp ứng các yêu cầu về chức năng, tính năng kỹ thuật, thẩm mỹ của một Cổng thông tin điện tử hiện đại với mức độ an toàn, tính sẵn sàng, hiệu quả cao; dễ tích hợp, nâng cấp và mở rộng; tích hợp công nghệ Internet di động đáp ứng nhu cầu sử dụng bằng các thiết bị phổ cập.
II. Những nhiệm vụ chủ yếu để thực hiện mục tiêu xây dựng và phát triển Cổng thông tin điện tử ngành Tài chính đến năm 2020.
1. Thành lập Ban chỉ đạo cổng thông tin điện tử ngành Tài chính để thống nhất chỉ đạo việc phát triển, tổ chức quản lý vận hành các Cổng và Trang thông tin điện tử của ngành Tài chính.
Mô hình tổ chức cổng thông tin điện tử ngành Tài chính được xác định là một hệ thống bao gồm 3 cấp như sau:
Cấp 1: là Cổng thông tin điện tử Bộ Tài chính với địa chỉ tên miền tiếng Việt là: www.botaichinh.gov.vn và tên miền tiếng Anh là: www.mof.gov.vn
Cấp 2: gồm Cổng thông tin điện tử hoặc Trang thông tin điện tử của các Tổng cục và các Cục, Viện và tương đương trực thuộc Bộ Tài chính, với địa chỉ tên miền tiếng Việt là: www.<tên đơn vị>.botaichinh.gov.vn và tên miền tiếng Anh là: www.<tên đơn vị tiếng Anh>.mof.gov.vn.
Các Vụ thuộc Bộ Tài chính chịu trách nhiệm về nội dung thông tin của các Chuyên mục/Mục trên Cổng thông tin điện tử Bộ Tài chính theo sự phân công của Ban biên tập Cổng Thông tin điện tử Bộ Tài chính. (Trường hợp đặc biệt cần xây dựng Chuyên trang sẽ trình Bộ quyết định).
Cấp 3: gồm Trang thông tin điện tử của các Cục và tương đương thuộc Tổng cục hoặc tại địa phương với địa chỉ tên miền tiếng Việt là: www.<tên đơn vị>.<tên Tổng cục>.botaichinh.gov.vn.
Căn cứ vào nhu cầu và khả năng duy trì hoạt động, các đơn vị cấp Tổng cục quyết định việc cho phép các đơn vị trực thuộc xây dựng các Trang thông tin điện tử độc lập hoặc các Chuyên trang/Chuyên mục/Mục trên Cổng thông tin điện tử của Tổng cục và tuân thủ theo các quy định chung của Chính phủ, của Bộ Tài chính liên quan đến Cổng thông tin điện tử.
2. Đến năm 2015, hoàn thành triển khai nâng cấp Cổng thông tin điện tử Bộ Tài chính với nền tảng công nghệ hiện đại, giao diện được thiết kế khoa học với tính hấp dẫn cao. Tổ chức lại và từng bước hoàn thiện các nội dung của Cổng thông tin điện tử Bộ Tài chính để hình thành hai chuyên trang sau:
a) Chuyên trang Tin tức Tài chính: Là chuyên trang thuộc Cổng thông tin điện tử Bộ Tài chính cung cấp tổng hợp các tin tức liên quan đến lĩnh vực Tài chính từ các cơ quan, đơn vị, các báo giấy, báo điện tử trong ngành và các nguồn thông tin ngoài ngành khác nhằm cung cấp một cách tập trung các thông tin tổng hợp báo chí về lĩnh vực Tài chính trên mạng Internet.
b) Chuyên trang Dịch vụ công trực tuyến: Là chuyên trang thuộc Cổng thông tin điện tử Bộ Tài chính cung cấp toàn bộ thông tin về dịch vụ công trực tuyến, các biểu mẫu điện tử trong giao dịch của ngành tài chính với các tổ chức và cá nhân và trạng thái xử lý hồ sơ các dịch vụ công trực tuyến được trao đổi và cung cấp theo chuẩn thống nhất.
3. Thường xuyên rà soát cập nhật, bổ sung các mục, chuyên mục thông tin trên Cổng thông tin điện tử ngành Tài chính theo quy định tại Nghị định số 43/2011/NĐ-CP ngày 13/6/2011 của Chính phủ quy định về việc cung cấp thông tin và dịch vụ công trực tuyến trên trang thông tin điện tử hoặc Cổng thông tin điện tử của cơ quan nhà nước; Quyết định số 2013/QĐ-BTC ngày 13/8/2012 của Bộ trưởng Bộ Tài chính, Công văn số 1654/BTTTT-ƯDCNTT ngày 27/5/2008 của Bộ Thông tin và Truyền thông và các quy định khác có liên quan đối với Cổng thông tin điện tử ngành Tài chính.
4. Triển khai nâng cấp các ứng dụng về CSDL văn bản pháp quy và các ứng dụng nghiệp vụ, ứng dụng hỗ trợ chỉ đạo điều hành, tích hợp vào Cổng thông tin điện tử ngành Tài chính theo nhu cầu thực tế.
5. Đến năm 2015, hoàn thành xây dựng, triển khai các dự án ứng dụng công nghệ thông tin về tin học hóa các dịch vụ công ngành Tài chính có liên quan để đưa toàn bộ 30 dịch vụ công ngành Tài chính được cung cấp trực tuyến mức độ 3 trên Cổng thông tin điện tử ngành Tài chính theo Quyết định số 1605/QĐ-TTg ngày 27/8/2010 của Thủ tướng Chính phủ về việc phê duyệt Chương trình Quốc gia về ứng dụng công nghệ thông tin trong hoạt động của cơ quan nhà nước giai đoạn 2011 - 2015.
6. Trong giai đoạn 2016 - 2020, tiếp tục xây dựng và triển khai mới các dự án ứng dụng công nghệ thông tin để tin học hóa các dịch vụ công của ngành Tài chính đảm bảo đến năm 2020 hầu hết các dịch vụ công của Bộ Tài chính được cung cấp trực tuyến mức độ 3. Một số dịch vụ công có thanh toán lệ phí được cung cấp trực tuyến mức độ 4 trên Cổng thông tin điện tử ngành tài chính theo lộ trình của Chính phủ và của Bộ Tài chính.
7. Tổ chức nghiên cứu các giải pháp và công nghệ mới liên quan đến Cổng thông tin điện tử và dịch vụ công trực tuyến. Đến 2015 hoàn thành thử nghiệm, triển khai, áp dụng chữ ký số cho một số dịch vụ công trực tuyến của ngành Tài chính trên Cổng thông tin điện tử ngành Tài chính; xây dựng và thử nghiệm mô hình công nghệ cho người sử dụng có thể thực hiện được các giao dịch bằng thiết bị đầu cuối khác nhau.
8. Rà soát, cập nhật Quyết định số 3241/QĐ-BTC ngày 21/12/2009 của Bộ trưởng Bộ Tài chính quy định về tiêu chuẩn kỹ thuật trong trao đổi thông tin và tích hợp dịch vụ công với Cổng thông tin điện tử Bộ Tài chính theo các quy định mới của Chính phủ, Bộ Thông tin và Truyền thông đảm bảo việc cung cấp, trao đổi thông tin giữa các đơn vị trong Cổng thông tin điện tử ngành Tài chính cũng như Cổng thông tin điện tử Chính phủ và các đơn vị có liên quan một cách an toàn, hiệu quả.
9. Xây dựng và ban hành hệ thống văn bản về quản lý vận hành và hoạt động của Cổng thông tin điện tử ngành Tài chính.
10. Triển khai đồng bộ các giải pháp về tổ chức, đào tạo chuyên sâu, bồi dưỡng cập nhật kiến thức, nhằm xây dựng đội ngũ cán bộ quản lý, phóng viên và biên tập viên thông tin điện tử, cán bộ tham gia công tác báo chí, cán bộ quản trị vận hành kỹ thuật của các đơn vị đảm bảo chất lượng chuyên môn nghiệp vụ, đảm bảo vận hành ổn định, an toàn với bộ máy gọn nhẹ, hiệu quả và không làm tăng biên chế.
III. Tổ chức thực hiện
1. Giao Cục Tin học và Thống kê Tài chính:
- Chủ trì xây dựng và trình Bộ phê duyệt Kế hoạch phát triển Cổng thông tin điện tử Bộ Tài chính đến năm 2020 theo từng giai đoạn thích hợp.
- Chủ trì xây dựng và trình Bộ ban hành các văn bản quy định về tiêu chuẩn kỹ thuật, an ninh an toàn thông tin liên quan đến vận hành Cổng thông tin điện tử Bộ Tài chính.
- Tổ chức đào tạo, bồi dưỡng nguồn nhân lực chuyên sâu về lĩnh vực CNTT để triển khai hiệu quả Cổng thông tin điện tử ngành Tài chính.
2. Giao Văn phòng Bộ:
Chủ trì phối hợp với các đơn vị có liên quan xây dựng trình Bộ ban hành Quy chế phối hợp cung cấp trao đổi thông tin báo chí giữa trang Tin tức Tài chính trên Cổng thông tin điện tử Bộ Tài chính với các Báo điện tử trong ngành.
3. Giao Vụ Tổ chức cán bộ:
Chủ trì phối hợp với các đơn vị có liên quan rà soát, đánh giá, nghiên cứu xây dựng, trình Bộ ban hành mô hình tổ chức của cổng thông tin điện tử ngành Tài chính phù hợp với đặc thù hoạt động của ngành Tài chính.
- Tổ chức đào tạo, bồi dưỡng nguồn nhân lực để triển khai hiệu quả Cổng thông tin điện tử ngành Tài chính (trừ đào tạo chuyên sâu về CNTT).
4. Giao Vụ Kế hoạch - Tài chính:
- Chủ trì phối hợp với các đơn vị có liên quan bố trí nguồn kinh phí, thẩm định tài chính theo phân cấp.
- Chủ trì soạn thảo và trình Bộ ban hành Quy chế tài chính áp dụng cho toàn ngành Tài chính theo đúng quy định hiện hành của Nhà nước đảm bảo phù hợp với từng giai đoạn cụ thể nhằm khuyến khích cán bộ, công chức, cộng tác viên cung cấp thông tin, dữ liệu và cán bộ vận hành kỹ thuật cho Cổng thông tin điện tử ngành Tài chính.
5. Văn phòng Bộ, Cục Tin học và Thống kê tài chính chủ động phối hợp với Vụ Tổ chức cán bộ để rà soát, đề xuất phương án sắp xếp lại, tuyển dụng, đào tạo bồi dưỡng nguồn nhân lực cho cổng thông tin điện tử Bộ Tài chính trong đó cần kết hợp hài hòa với việc xây dựng, phát triển đội ngũ phóng viên, biên tập viên, cộng tác viên để bảo đảm tin bài, thông tin, dữ liệu cho Cổng thông tin điện tử Bộ Tài chính với đội ngũ kỹ thuật duy trì vận hành hoạt động kỹ thuật của Cổng.
6. Các đơn vị thuộc Bộ căn cứ định hướng này phối hợp với Cục Tin học và Thống kê tài chính xây dựng, phát triển, cung cấp thông tin, báo cáo cho Ban chỉ đạo Cổng thông tin điện tử ngành Tài chính đồng thời chủ trì xây dựng Kế hoạch phát triển, vận hành Trang thông tin điện tử đến năm 2020 của đơn vị trình cấp có thẩm quyền phê duyệt./.
