46 CONG BAO/S6 479 + 480/Ngay 15-8-2013

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Déc lap - Ty do - Hanh phic

NGHI PINH
Vé chong thir rac
Nghi dinh sé 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 cuia Chinh phu vé chong
thu rac, ¢6 hiéu luc ké tir ngay 11 thang 9 nam 2008, duoc sira déi, bd sung boi:

Nghi dinh so 77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 ndm 2012 cua Chinh phu sira doi,
b sung mot so diéu cua Nghl dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 cua
Chinh phu vé chéng thur réc, ¢6 hiéu lyc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013.

Cin ctr Ludt T6 chirc Chinh phu ngay 25 thang 12 nam 2001;

Can ctr Luat Céng nghé thong tin ngay 29 thang 6 nam 2006;

Can ctr Luat Giao dich dién tir ngay 29 thang 11 nam 2005;

Can ctr Phap Iénh Buu chinh Vién thong ngay 25 thang 5 nam 2002;

Can ctr Phap Iénh Quang cao ngay 16 thang 11 nam 2001;

Can c(r Phap Iénh Xir phat vi pham hanh chinh ngay 02 thang 7 nam 2002;

Phép 1énh sira doi mot s6 diéu cua Phap lénh Xir Iy vi pham hanh chinh ngay 02
thang 4 nam 2008,

Xét dé nghi cua Bo truong Bo Thong tin va Truyén thong,'
NGHI DINH:

Chuong 1
NHUNG QUY PINH CHUNG

Pié¢u 1. Pham vi diéu chinh

' Nghi dinh s6 77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nam 2012 cua Chinh phu sira d6i,
b6 sung mot s6 diéu cua Nghi dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 cua
Chinh phu vé chdng thu rac ¢6 can cir ban hanh nhur sau:

“Can cir Ludt Té chire Chinh phit ngav 25 thang 12 nam 2001 ;

Can cuw Luar Cong nghé thong tin ngav 29 thang 6 nam 2006,

Can cir Lugt Vién thong ngay 23 thang 11 nam 2009;

Can cir Ludt Quang cao ngay 21 thang 6 nam 201 2;

Can cir Luat Xar Iy vi pham hanh chinh ngay 20 thang 6 nam 2012;
Theo dé nghi ciia Bé truong B Théng tin va Truvén thong,

Chinh phti ban hanh Nghi dinh sira doi, bo sung mot. so diéu cua ;\'gh;' dinh so6

90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 ciia Chinh phii vé chong thu rde.’
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Nghi dinh nay quy dinh vé chéng thu rac; quyén va nghia vu cta co quan, td
chirc, ca nhéan ¢6 lién quan (sau day goi chung 1a t6 chirc, ¢4 nhan).

Piéu 2. Pbi twong 4p dung

Nghi dinh nay ap dung dbi vai t6 chire, ca nhan cé lién quan téi dich vu trao
déi thu dién tr va tin nhan tai Viét Nam.

Trudmg hop Piéu uéc qudc té lién quan dén hoat dong chdng thu rac ma Viét Nam
la thanh vién cé quy dinh khac véi Nghi dinh nay thi 4p dung quy dinh cua Diéu
udc quoc té do.

Piéu 3. Giai thich thuit ngir

Trong pham vi Nghi dinh nay, cac thuat ngir duéi day dugc hiéu nhu sau:

I. Thu rac (spam) la thu dién tir, tin nhin dwoc giri dén ngudi nhan ma nguoi
nhan do khong mong muon hodc khong ¢6 trach nhiém phai tiép nhan theo quy
dinh cua phap ludt. Thu rac trong Nghi dinh nay bao gom thu dién tir rac va tin
nhin rac.

2. Théng diép dit liéu la thong tin dugc tao ra, duge gui di, dugc nhan va dugc
luru trit bang phuong tién dién tur.

3. Co s¢ ha tang théng tin 1a hé théng trang thiét bi phuc vu cho viéc san Xudt,
truyén dua, thu thap, xir 1y, luu trir va trao ddi thong tin s, bao gdém mang vién .

thong, mang Internet, mang may tinh va co so dir liéu.

4. Thu dién tir 1a thong fiiép dir liéu dugce gui dén mot hodc nhiéu dia chi thu
dién tir thong qua co s¢ ha tang théng tin.

S. Dia chi dién tur 1a dia phi ma ngudi sir dung cé thé nhan hoic gui thong diép
dir liéu thong qua co s ha tang thong tin.

_ 6. Dia chi thu dién tir 1a dia chi dugc sir dung dé guri hodc nhén thu dién tir, bao

goém tén truy nhap ctia ngudi sir dung két hop véi tén mién Internet.

7. Tin nhén la thong diép dit ligu duoc giri dén dién thoai, may nhén tin hoac
thiét bi cé chire nang nhan tin nhan.

8. Tiéu dé thu dién tr la phan thong tin duoc gan kém véi phan noi dung thu

dién tir bao goém thong tin vé nguon gbe, dich dén, tuyén dudmg di, chu dé va
nhimg théng tin khac vé thu dién tuo do.

9. Chu dé thu di¢n tir 1a mét phan cia tiéu dé nham trich yéu ndi dung thu dién tir.

10. Tiéu dé tin nhan la phan thong tin dugc gan kém vai phfin ndi dung tin
nhan bao gom nhung khéng gidi han ngudn goc, thoi gian giri tin nhan.

1. Thu dién to quang cdo, tin nhin quang cao la thu dién t, tin nhin nhim
gidi thi¢u dén nguoi tiéu dung veé céc to chire, ca nhan hoat dong kinh doanh,
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hoat dong xa héi, hang héa, dich vu bao gom ca dich vu ¢6é muc dich sinh 1&i va
dich vu khong ¢6 muc dich sinh 161.

12. Ngudi quang cdo la té chirc, ca nhan c¢6 nhu cau quang céo vé hoat dong
kinh doanh, hang héa, dich vu cua minh.

13. Nha cung cap dich vu quang cao 12 to chirc cung cap dich vu gui thu dién tu,
tin nhan quang céo dén ngudi nhan.

14.* Mi sb quan ly 1a ma sé duoc Bo Thong tin va Truyén thong cap cho nha
cung cap dich vu quang cao bang thu dién ti, nha cung cép dich vu quang cao
bing tin nhin, nha cung cip dich vu noi dung qua tin nhin, nha cung céap dich vu
tin nhin qua mang Internet khi chdp thuan hé so dang ky cta déi tuong nay.

15. Ma san pham la ma sé do nha cung cap dich vu quang cao gan cho timg
san pham. Ma san pham c6 thé bao gém thong tin vé nhom san pham nhim muc
dich phan loai cac san pham quang cao.

16. Ngm‘:ri s¢ hiru dia chi dién tir la ngudi tao ra hodc dugce cap dia chi dién tir do.

17. Tén dinh danh ngudi gui dung trong hoat dong quang cao bang tin nhin
hodc hoat dong cung cap dich vu ndi dung qua tin nhin (sau day goi tat 1a tén
dinh danh) la tap hop cac ky tu duoc Bo Thong tin va Truyen thong cap cho ngudi

quang céo hodc nha cung cap dich vu noi dung qua tin nhin va dugc sur dung dé
hién thi hodic xac dinh thong tin v& ngudn gui trong céc tin nhan cung cdp dich vu.

18.* Dich vu ndi dung qua tin nhin 1a dich vu sir dung tin nhin dé cung cap
thong tin hodc cac ing dung, tién ich cho ngudi sir dung.

19.° Ma 1énh dich vu ndi dung qua tin nhan (sau day goi tat la ma 1¢nh) la
chudi ky tu khong phan biét chir hoa va chit thuong do nha cung cap dich vu noi

? Khoan nay dugc sta déi theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 1 ctia Nghi dinh so
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nam 2012 cua Chinh phu sira d6i, bo sung mot. s6 diéu
cua Nghi dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 cua Chinh phu vé chong
thu rac c6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013,

¥ Khoan nay duge bé sung theo quy dinh tai khoan 1 Piéu | cua Nghi dinh $0
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nam 2012 cua Chinh phu stra ddi, bo sung mot. s6 diéu
cia Nghi dinh sé 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 cua Chinh phu vé chéng
thu rac, co hiéu Iuc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013.

* Khoan nay duogc bd sung theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 1 cia Nghj dinh sé
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nam 2012 cua Chinh phu sira ddi, b sung mét sb diéu
ctia Nghi dinh sé 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 cua Chinh phu vé chéng
thu réc c6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013,

® Khoan nay dugc bd sung theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 1 cua Nghi dinh s6
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nam 2012 cta Chinh phu sira d6i, bo sung mot s6 diéu
ctia Nghi dinh s 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 ctia Chinh phu vé chong
thur rac. c6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013.
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dung qua tin nhian dua ra dé tham chiéu dén mét dich vu noi dung qua tin nhén
cu thé.

Piéu 4. Noi dung va trach nhiém quan Iy nha nuéc vé chong thu rac

1. Noi dung quan ly nha nude vé chong thu rac:

a) Xay dung, ban hanh, tuyén truyén, pho bién, td chirc thuc hién van ban quy
pham phap luét, quy chuén k¥ thuét lién quan t&i viée chng thu rac;

b) Tuyén truyén vé y thirc va trach nhiém phong, chong thu rac cho ngudi sur
dung va cédc d6i tugng khac;

¢) Tong hop va pho bién danh sach cac ngudn phat tan thur rac;

d)® Chu tri, phéi hop va diéu phdi td chirc, ca nhan ngan chan, xir ly thu rac:

@) Tiép nhan thong bao, khiéu nai vé thu réc;

e)’ Tiép nhan ho so dang ky va cap ma s quan ly cho nha cung cép dich vu
quang cao bang thu dién tu, nha cung cap dich vu quang cao bi’mg tin nhin, nha
cung cip dich vu ndi dung qua tin nhédn, nha cung cip dich vu tin nhin qua
Internet; tiép nhan hd so dang ky va cdp tén dinh danh cho nha cung cép dich vu
quang cao bang tin nhan, nha cung cap dich vu ndi dung qua tin nhin;

g) Hop tac qudc té vé chong thu rac;

h) Nghién ctru va trién khai cac giai phap chéng thu rac;

i) Quan ly thong ké vé thu réc;

k) Thanh tra, kiém tra, giai quyét khiéu nai, t& cao va xir ly vi pham.

1)* Ban hanh quy dinh vé dai sé danh cho viéc guri tin nhin quang cdo va cung
cfip dich vu ndi dung qua tin nhin, quy dinh vé cép tén dinh danh;

® Piém nay dugc sira doi theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 1 cua Nghi dinh sO
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nam 2012 cua Chinh phu sua doi, bo sung mot. s6 diéu
ctia Nghi dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nim 2008 cua Chinh pha vé chéng
thu rac, ¢ hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013,

" Piém nay duge sira ddi theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 1 cua Nghi dinh s
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 ndam 2012 cua Chinh phu sira d6i, bd sung mét sb diéu
ciia Nghi dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nim 2008 cua Chinh phu vé chdng
thu réc, ¢ hi¢u lyc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013,

* Piém nay dugc bd sung theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 1 cia Nghi dinh s6
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nam 2012 cua Chinh phu sira d6i, bé sung mot sd diéu
ciia Nghi dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 cua Chinh phu vé chong
thu rac, ¢6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013.
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m)’ Ban hanh quy dinh lién quan cudc tin nhin quang céo.

2. Bo Thong tin va Truyén thong ¢6 trach nhiém chu tri, phdi hop véi cac B9,
co quan ngang B lién quan thuc hién quan Iy nha nude vé chéng thu rac.

3. Céc Bo, co quan ngang Bo khac cé trach nhiém phdi hop vdi Bo Thong tin
va Truyén thong trong céc hoat dong chdng thu rac.

Piéu 5. Phin loai thu rac

. Thu dién tir, tin nhan voéi muc dich lira dao, qudy rdi hodc phat tan virus may
tinh, phan mém gy hai hoac vi pham khoan 2 Diéu 12 Luat Cong nghé thong tin.

2. Thu dién tr quang cdo, tin nhin quang cdo vi pham cac nguyén tic gii
thu dién tir quang cdo, tin nhan quang cdo tai cac Piéu 7, Piéu 9 va Diéu 13
Nghi dinh nay.

Piéu 6. Cac hanh vi nghiém cim

1. Gui thu rac.

2. Lam sai léch thong tin tiéu dé cua thu dién tir, tin nhdn nham muc dich g
thu rac.

3. Tao diéu kién, cho phép sir dung phuong tién dién tir thudc quyén ctia minh

dé giri, chuyén tiép thu rac.

4. Trao doi, mua b‘én hodc phat tan cac phén mém thu thap dia chi dién tir hoac
quyén st dung cac phan mém thu thap dia chi dién tu.

5. Sir dung cac phan mém dé thu thap dia chi dién tir khi khéng duoc phép cua
ngudi so hiru dia chi dién tur do.

6."" Trao déi, mua ban danh sach dia chi dién tir ma khéng cé su déng y cua
nguoi so hiru dia chi dién tu.

7. Cac hanh vi vi pham khac theo quy dinh cua phap luat.

’ Piém nay dugc bd sung theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 1 cua Nghi dinh sb
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nam 2012 cua Chinh phu sira d6i, bd sung mt so diéu
ctia Nghi dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 cua Chinh phu vé chéng
thu rac, ¢6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nim 2013.

'Y Khoan nay dugc sira ddi theo quy dinh tai khoan 3 Piéu 1 cua Nghi dinh s6
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nam 2012 cua Chinh phu sta dbi, bd sung mot s6 diéu
cua Nghi dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nim 2008 cia Chinh phu vé chéng
thu rac, ¢6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013,
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8."" Cung cap dich vu néi dung qua tin nhan khong ding véi yéu cau cua ngudi
su dung.

12 .k n . S . . - . n . . mta W
9."% Che giau tén, dia chi dién tr cua minh hoac gia mao tén, dia chi dién tir cua
to chirc, ca nhan khéc khi gui thu dién tu, tin nhén.

10."” Thu cudc sir dung dich vu ma khong thong bao véi nguoi sir dung dich vu.

' Chuwong I1
GUI THU PIEN TU QUANG CAO, TIN NHAN QUANG CAO

Muc 1
CAC NGUYEN TAC CHUNG

Piéu 7. Nguyén tic giri thr dién tir, tin nhin quing c4o déi véi td chirc,
c4 nhan"

1. Chi dugc phép gui thu dién tir quang céo, tin nhin quang cao dén ngudi nhan
khi ¢é su dong y mét cach rd rang trude dé cua ngudi nhan.

2. Phai chdm dirt viéc gui dén ngudi nhan cac thu dién tr quang cdo hay tin nhan =

quang co ngay sau khi nhan duoc yéu cau tir chdi ctia nguoi nhan.

3. Chi dugc phép guri thu dién tr quang céo, tin nhin quang céo tir dia chi dién tor

va hé thong theo quy dinh ciia B Théng tin va Truyén thong.

" Khoan nay dugc bé sung theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 1 cua Nghi dinh s6
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nam 2012 cta Chinh phu sira déi, bé sung mot sé diéu
cuia Nghi dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 cua Chinh phu vé chéng
thu rac, ¢6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013.

'* Khoan nay dugc bé sung theo quy dinh tai khoan 3 Piéu 1 cua Nghi dinh )
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nam 2012 cua Chinh phi sira d6i, bd sung mot so diéu
cia Nghi dinh sé 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 cua Chinh phu vé chéng
thu rac, ¢6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013.

'* Khoan nay dugc bd sung theo quy dinh tai khoan 3 Piéu | cua Nghi dinh sé
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nam 2012 cta Chinh phu sira déi, bé sung mot s6 diéu
ctia Nghi dinh s6 90/2008/NP-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 cua Chinh phu vé chéng
thu rac, ¢6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013,

' Piéu nay dugc sira doi theo quy dinh tai khoan 4 Diéu 1 cua Nghi dinh s6
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nam 2012 cua Chinh phu sira d6i, bo sung mét sé diéu
ciia Nghi dinh s& 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nim 2008 ctia Chinh phu vé chéng
thu rac, ¢ hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013.
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4. Khi gui thu dién tir quang cao, tin nhan quang cdo thi nha cung cap dich vu
quang cao phai gui dong thoi mét ban sao ndi dung té1 hé thong ky thuat cua Bo
Théng tin va Truyén théng.

5. Khéng duoc phép guri qua 01 thu dién tir quang cao ¢6 nd1 dung tuong tu
nhau t¢i mot dia chi thu dién tir trong vong 24 gid trir truong hop da co6 thoa thuédn
khac véi ngudi nhén.

6. Khong dugc phép giri qua 01 tin nhin quang cao c6 ndi dung tuong tu
nhau téi mot sé dién thoai trong vong 24 gid va chi dugc phép giri trong khoang
thoi gian tir 7 gid dén 22 gid mdi ngay trir truong hop da c6 thoa thuan khac véi
nguoi nhan.

7. Noi dung quang céo phai phii hop v&i quy dinh cua phéap luat vé quang cdo.

Piéu 8. Nguyén tic thu thip, sir dung dia chi di¢n tir cho muc dich quang cdo

I. Chi dugc thu thédp dia chi dién to cho muc dich quang cao khi dugc su déng
y cua nguoi s¢ hiru dia chi dién tir do.

2. Phai néu ré muc dich, pham vi sur dung khi tién hanh thu thap dia chi di¢n tu.

3. Phai sir dung dia chi thu dién tir theo dung muc dich, pham vi da dugc nguoi

s¢ hiru dia chi d6 cho phép.

Muc 2
THU PIEN TU QUANG CAO

Diéu 9. Yéu cau dbi véi thr dién tir quang céo

1. Chu dé phai phi hop vé&i néi dung va ndi dung quang cdo phai tuan thi theo
diing cac quy dinh ctia phap luat vé quang cao.

2. Thu dién tir quang cdo phai dugc gin nhan theo quy dinh tai Diéu 10 Nghi
dinh nay.

3. C6 théng tin vé ngudi quang céo theo quy dinh tai cdc khoan 1 va khoan 3
biéu 11 Nghi dinh nay.

4. Truong hop sir dung dich vu quang cdo phai c¢6 thém thong tin vé nha
cung cip dich vu quang céo theo quy dinh tai cac khoan 2 va khoan 3 Piéu 11
Nghi dinh nay.

5. C6 chirc ning tir chdi theo quy dinh tai Didu 12 Nghi dinh nay.

Piéu 10. Quy dinh vé viéc gin nhan thw dién tir quang céo

1. Moi thu dién tir quang cao déu phai gin nhan.

2. Nhin dugc dit ¢ vi tri dau tién trong phéan chu dé.
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3. Nhan c6 dang nhu sau:

a) [QC] hodc [ADV] dbi véi thu dién tir duge giri tir ngudi quang céo;

b) [QC Ma sb quan ly] hoiic [ADV Mi sé quan ly] d6i véi thu dién tir duoc giri
tir nha cung cap dich vu quang cdo. M sé quan ly duge dinh nghia theo khoan 14
Piéu 3 Nghi dinh nay.

Pidu 11. Quy dinh vé thong tin ciia nha cung cap dich vu quéng cdo va
ngudi quang cdo bing thu dién tir

1. Thong tin vé ngudi quang cao bao gdm tén, sé dién thoai, dia chi thu dién t,
dia chi dia ly va dia chi trang tin dién tir (néu co).

2. Thong tin vé nha cung cap dich vu quang céo bao gom tén, s6 dién thoai, dia
chi thu dién tir, dia chi dia ly, dia chi trang tin dién tir, ma sd quan ly ma san pham
(néu co).

3. Thong tin vé nha cung cap dich vu quang céo va ngudi quang céo bang thu
dién tir phai dwoc thé hién mdt cach rd rang va dit lién trude phan lya chon cho
phép ngudi nhan tir chdi nhan thu dién tir quang cdo.

Piéu 12. Quy dinh vé chirc ning tir chdi nhan thw di¢n tir quang cdo

1. Phan thong tin cho phép ngudi nhan tir chdi nhén thu dién tir quang co phai =

dap tg cac diéu kién sau:

a) Dat & cudi thu dién tir quang cao va dugc thé hién rd rang, dé hiéu bang
tiéng Viét va tiéng Anh;

b) Phai c6 phan khing dinh ngudi nhén c6 quyén tir chdi tit ca san pham tir
ngudi quang cdo. Trong tru&mg hop su dl:mg dich v quang cao, phai c¢6 phén
khang dinh nguoi nhdn ¢b quyén tir choi tat ca san pham quang cao tur nha cung
cap dich vu quang cao;

¢) Trong truong hop can thiét, nha cung cép dich vu quang cdo bing thu dién
tr ¢6 thé cung cép kha nang tir chdi bd sung nhu tir chéi mot san pham hodc tir
chdi mot nhom san pham;

d) Cé huéng dan ro rang vé cac cip dd tir chdi theo cc diém b va diém c
khoan 1 va cac hinh thirc tir chdi theo quy dinh tai khoan 2 Diéu nay.

2. Hinh thirc tr chdi nhan thu dién tir quang céo phai bao gbém:

a) Tir chdi qua trang thong tin dién tir;

b) T chéi bang thu dién tur;

¢) Tir chéi qua dién thoai.
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3."° Ngay khi nhan dugc yéu ciu tir chdi, ngudi quang cao hodc nha cung cap
dich vu quang céo phai giri ngay thong tin xac nhan da nhan duoc yéu cau tir
chdi va phai cham dat viéc gui loai thu dién tir quang cao da bi tir chdi dén
nguol nhan do.

4. Théong tin xac nhan dam bao cac yéu cau:

a) Co phan khing dinh da nhin duogc yéu cau tir chdi, thdi gian nhan yéu céau
tir chdi va thoi han ngimg giri thu dién tir quang céo;

b) Chi dugc giri thanh cong mot lan va khong chira thong tin quang cdo.

5. Nha cung cap dich vu quang céo hoic nguoi quang cdo khéng dugc phép
thu cude phat sinh dé thuc hién yéu cau tir chdi nhan quang céo cua ngudol nhan.

Muc 3
TIN NHAN QUANG CAO

Diéu 13. Yéu cau ddi voi tin nhdn quing cdo

I. Tin nhin quang cao phai dugc gfm nhan theo quy dinh tai Diéu 14 Nghi

dinh nay.

2. Trudng hop su dung dich vu quang cao phai ¢é thém thdng tin vé nha cung >

cép dich vu quang céo theo quy dinh tai Diéu 15 Nghi dinh nay.
3. C6 chirc nang tir chéi theo quy dinh tai Diéu 16 Nghi dinh nay.
Diéu 14. Quy dinh vé viéc gin nhin tin nhin quéng cdo
1. Moi tin nhin quang cdo déu phai gin nhan.
2. Nhan duge dat & vi tri dau tién trong phan ndi dung tin nhin.
3. Nhan c¢6 dang nhu sau:
a) [QC] hodc [ADV] déi véi tin nhan dugc giri tir ngudi quang céo;

'* Khoan nay dugc swra déi theo quy dinh tai khoan 5 Piéu 1 cia Nghi dinh sé
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 ndam 2012 cua Chinh pha sira dbi, bd sung mét sé diéu
cua Nghi dinh sé 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 cua Chinh phu vé chéng
thur rac, ¢6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013,

'® Khoan nay dugc sira déi theo quy dinh tai khoan 5 Diéu 1 cua Nghi dinh sé
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nam 2012 cua Chinh phu stra d6i, bd sung mét sé diéu
cua Nghi dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 cua Chinh phu vé chéng
thu rac, ¢6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013.
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b)'” [Ma s6 quan ly] di véi tin nhén dugc giri tir nha cung cap dich vu quang céo;
¢)'® Trong truomg hop can thiét, co thé sir dung cac ky tu dic biét khac thay thé
ky tu “[” ,“]” trong nhan.
Dié}u 15. Quy dinh vé théng tin ciia nha cung cip dich vu quang cdo bing
tin nhan
I. Thong tin }fé nha cung cp dich vu quang c4o bang tin nhin la ma s6 quan ly,
ma san pham (néu co).
‘2. Théng tin vé nha cung cap dich vu qyéng c4o bang tin nhin dugc dat trong
phan gan nhan theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 14 Nghi dinh nay.
Piéu 16. Quy dinh vé chirc niing tir chdi nhin tin nhin quang cio
1. Phén thf{ng tin cho phép ngudi nhan tir chdi nhan tin nhin quang céo phai
dap ung cac diéu kién sau:
a) Dit ¢ cudi tin nhin quang céo va dugc thé hién rd rang bang tiéng Viét;
b)" Phai c6 phan hudng dan nguoi nhan tir chéi tin nhin quang cdo ma ngudoi
dung da dang ky nhén trudc do;

c) Trong trudng hop can thiét, nha cung cip dich vu quang céo bang tin nhéin,_..
c6 thé cung cap kha nang tir chdi bo sung nhu tir chdi mét san pham hoéc tir choi|

mot nhom san pham;

d) C6 huéng din rd rang vé cic cap do tir chdi theo cac diém b va diém ¢

khoan 1 va cac hinh thirc tir chdi theo quy dinh tai khoan 2 Piéu nay.
2. Hinh thirc tir chdi nhén tin nhin quang co phai bao gom:
a) Tir chdi bang tin nhin;
b) Tir chdi qua dién thoai.

'7 Piém nay dugc sira d6i theo quy dinh tai khoan 6 Piéu 1 cua Nghi dinh sé
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nam 2012 cua Chinh phu sira ddi, b sung mot sé diéu
cua Nghi dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nim 2008 cia Chinh phu vé chéng
thu rac, ¢6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013,

'* Piém nay dugc bd sung theo quy dinh tai khoan 6 DPiéu 1 cua Nghi dinh sb
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nim 2012 cua Chinh phu sira d6i, bo sung mot s6 diéu
ciia Nghi dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nim 2008 cua Chinh phu vé chéng
thu rac, c6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013.

" Piém nay dugc swa d6i theo quy dinh tai khoan 7 Diéu 1 cia Nghi dinh so
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nam 2012 cua Chinh phu sira d6i, bé sung mét s6 diéu
cua Nghi dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 cua Chinh phu vé chéng
thu rac, ¢6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013.
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3. Ngay khi nhan duoc yéu cau tir chdi, ngudi quang cao hoic nha cung Cfti'p
dich vu quang cdo phai gui ngay thong tin xac nhan da nhan dugc yéu cau tir choi
va phai cham dut viéc gui loai tin nhan quang cao da bi tir chéi dén ngudi nhan do.

4. Théng tin xac nhan dam bao cac yéu cau:

a) Théng bao da nhén,duoc yéu cau tr chéi, thoi gian nhan yéu cau tir choi va
thoi han ngurng guri tin nhan quang céo;

b) Chi duoc guri thanh cong mot ldn va khong chira thong tin quang cao.

5. Nha cung cap dich vu quang cao hoac nguoi quang céo khong duoc phép
thu cudc phat sinh dé thuc hién yéu céu tir chdi nhan quang céo ciia ngudi nhan.

~ Chwong Il _ _
TRAO POI THU DIEN TU, TIN NHAN

Muc 1 f
TRAO POI THU PIEN TU

Piéu 17. To chire, ca nhén giri thw dién tir va t6 chirc, c4 nhan sir dung dich
vu quang cio biang thw dién tir

1. Moi t6 chirc, ca nhan cé quyén gui thu dién tir phuc vu nhu cdu ctia minh

phu hop véi cac quy dinh tai Nghi dinh nay va céc quy dinh khac lién quan.

2.%* Ngudi quang céo khi ty giri thu dién tir quang céo phai:

a) Tuan thu quy dinh tai Diéu 9 Nghi dinh nay;

b) Guri tir may chu dich vu thu dién tir cé tén mién québc gia Viét Nam (.vn);

¢) Luu lai thong tin vé yéu cau tir chdi, thong tin xac nhan yéu cau tir chdi va
thong tin dang ky nhan thu dién tir quang céo:

d) Luu lai thu dién to quang cao trong thoi gian tdi thiéu 1a 60 ngay;

% Khoan nay duoc stra ddi theo quy dinh tai khoan 7 Diéu 1 cua Nghi dinh sé
77/2012/NP-CP ngay 05 thang 10 nim 2012 cua Chinh phu sira d6i, bd sung mét sé diéu
cua Nghi dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 ciia Chinh phu vé chéng
thu rac, c6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013,

*! Khoan nay dugc sira déi theo quy dinh tai khoan 7 Diéu 1 cua Nghi dinh sé
77/2012/NP-CP ngay 05 thang 10 nim 2012 cua Chinh phu sira d6i, bé sung mét sé diéu
cua Nghi dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 cua Chinh phu vé chéng
thu rac, ¢6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013.

* Khoan nay duoc sira doi theo quy dinh tai khoan 8 Diéu 1 cua Nghi dinh s6
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nam 2012 cua Chinh phu sira doi, bo sung mot s6 diéu
cua Nghi dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 cua Chinh pha vé chong
thur rc. c6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013.
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d) Thuc hién cac bién phap nghiép vu khac theo yéu cau cua co quan nha nudc
¢6 tham quyén.

3. Khi sur dung dich vu quang cao béng thu dién tr, ngudi quang cao chi dugce
phép sir dung dich vu cua nha cung cap dich vu quang cao bang thu dién tir da
dugc BO Thong tin va Truyen thong cap ma s6 quan ly.

Pidu 18. Nha cung cép dich vu quang cdo bang thu dién tir

1. Nha cung cap dich vu quang cao bang thu dién tir phai dap ng cac diéu
kién sau:

a) C6 trang thong tin dién tr cung may chu dich vu gui thu dién tr quang cao
dat tai Viét Nam va su dung tén mién quoc gia Viét Nam “.vn™;

b) C6 hé théng tiép nhan, xir ly yéu cau tir chdi clia nguoi nhén tuan theo quy
dinh tai Di¢u 12 Nghi dinh nay;

¢) Pa dugc Bo Thong tin va Truyén thong cap ma sb quan ly.

2. Quy trinh, thu tuc dé dugc cap ma sd quan 1y:

a) Té chirc, ca nhan nop hd so ding ky tai B Thong tin va Truyén thong;

b) Hd so ding ky phai thé hién ddy du cac thong tin vé té chirc, ca nhan cung

C:fip dich vu quang céo bang thu dién tu, thong tin ky thudt phit hop véi yéu cau vé ~
diéu kién quy dinh tai cac khoan 1 Diéu 18 cua Nghj dinh nay. Pon dang ky theo|

mau (Phu luc 1) ban hanh kém theo Nghi dinh nay;
¢) T6 chirc, cé nhan dang ky phai nép 1€ phi dang ky;
d) Trong thoi han 15 ngay ke tir ngay nhan duoc hé so hop 1¢, Bo Thong tin va

truyen thong cé trach nhiém cap dang ky; truong hop tur chéi, Bo Théng tin va
Truyén thong phai tra 1oi bang vin ban va néu rd ly do.

3. Khi thay doi h¢ thong gui thu dién tir quang cdo phai thong béo trude véi B
Thong tin va Truyén thdng.

4.2 Luu lai thong tin vé yéu cau tir chdi, théng tin xac nhan yéu cau tir chdi va
thong tin dang ky nhan thu dién tir quang cao;

4a.** Luu lai thu dién tir quang céo trong thoi gian téi thiéu 1a 60 ngay.

* Khoan nay dugc sira doi theo quy dinh tai khoan 9 Piéu 1 cua Nghi dmh s6
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nam 2012 cua Chinh phu swra doi, bo sung mot s6 diéu
ctia Nghi dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 niam 2008 cua Chinh phu vé chéng
thu rac ¢6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013.

¥ Khoan nay dugc bé sung theo quy dinh tai khoan 9 Piéu | cua Nghi dmh sO
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nam 2012 cua Chinh phu sua d6i, bo sung mot. sb diéu
ciia Nghi dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 cua Chinh phu vé chong
thu rac, ¢6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013.
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5. Bao cao, thong ké dinh ky theo quy dinh cua co quan nha nudc cé tham quyén.

6. Phéi hop v&i cac co quan nha nudce ¢ tham quyén dé thuc hién cic bién
phap nghiép vu khac theo quy dinh cua phap luat.

Piéu 19. Nha cung cip dich vu thw dién tir

I. C6 bién phap tuyén truyén ning cao nhan thirc va huéng dan nguoi sir dung
dich vu vé cach thirc phong, chong thu dién tur rac.

2. Cung cé‘ip cong cu dé nguoi st dung dich vu cé thé lua chon nhan cac loai
thu dién tr quang cdo ngay tir may chu nhén thu.

3. C6 bién phap dé tranh mat mat va ngan chan sai thu dién tir cia nguoi sir
dung dich vu.

4. Cung cap mién phi cong cu tiép nhan va xir Iy cac thong béo vé thu dién tir
rac tur nguoi su dung.

4a.* Cung cép mién phi cong cu ngan chin thu dién tir ric trén may chu thu
dién tir cho ngudi sir dung.

5. Cung cap thong tin lién quan dén tinh trang hé thong may chu thu dién tu -

theo yéu cau cua co quan nha nudc ¢6 tham quyén.

6. Thuc hién cac bién phap nham han ché thur dién tir rac theo yéu cau cua co

quan nha nudc c6 thdm quyén.

7. th‘mg duge cung cp dich vu thu dién tr cho cac nha cung cép dich vy
quang c4o bang thu dién tir ma chua duge Bo Thong tin va Truyén thong cdp ma
sO quan ly.

8. Luu lai phan tiéu dé thu dién tir trong thoi gian t6i thiéu 1a 60 ngay.

9. Béo cdo, thong ké dinh ky theo quy dinh ciia co quan nha nude ¢6 thim quyén.

10. Phéi hop voi cac co quan nha nudc ¢6 thim quyén dé thuc hién cac bién
phap nghiép vu khac theo quy dinh cua phép luat.

Piéu 20. Nha cung cip dich vu truy nhap Internet

1. C6 bién phép tuyén truyén nang cao nhén thic va huéng dan ngudi sir dung
dich vu vé cach thirc phong, chéng thu dién tir rac.

 Khoan nay dugc bd sung theo quy dinh tai khoan 10 Piéu 1 cua Nghi dinh sé
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nam 2012 cua Chinh phu sira ddi, bd sung mét sb didu
cua Nghj dinh sé 90/2008/ND-CP ngiy 13 thang 8 nim 2008 cia Chinh phu vé chéng
thu rac, ¢6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013.
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2. Cung cp mién phi co ché tiép nhan va xir ly cac thong bao vé thu dién tr
rac tir nguoi su dung
3.%° Cung cap thong tin va ngan chan cac ngudn phat tan thu dién tir rac, phan
mém doc hai theo yéu cau cuia co quan nha nude ¢6 tham quyén.
4. 4. Phdi hop voi cac nha cung cap dich vu Internet trong nuge va quéc té dé han
ché thu dién tr rac.
5. Thyc hién cac bién phap nham han ché thu dién tir rac theo yéu cau cua co
quan nha nuéc c6 tham quyén.
6. Phdi hop véi cac co quan nha nudc cé thdm quyén dé thuc hién cac bién
phap nghiép vu khac theo quy dinh cua phap luat.
Piéu 21. Nguoi sir dung thur dién tir
1. Tuén thu cac quy dinh vé gui thu dién tir tai Nghi dinh nay.
2. Cung cép thong tin vé thu dién tir ric cho nha cung cap dich vu thu dién tu,
nha cung cap dich vu Internet, co quan nha nudge o tham quyén.

3. Phéi hop véi co quan nha nude ¢é thim quyén trong viéc chéng thu dién
tur rac.

Mye2”
TRAO DOI TIN NHAN

Piéu 22. Ti")‘cht'rc, c4 nhan gii tin nhin va to chirc, c4 nhan sir dung dich
vu quang cao bang tin nhin

1. Moi tb chirc, ca nhan c6 quyén gui tin nhidn phuc vu nhu cau cua minh phu
hop véi cac quy dinh tai Nghi dinh nay va céc quy dinh khac lién quan.

2. Nguoi quang céo khi tu gui tin nhin quang céo phai:

% Khoan nay dugc sira doi theo quy dinh tai khoan 11 Piéu 1 ciua Nghi dinh 50
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nam 2012 cua Chinh phu stra ddi, bo sung mot 56 dleu
ctia Nghi dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 cua Chinh phu vé chéng
thu rac c6 hiéu lyc ké tu ngay 01 thang 01 nam 2013.

7 Muc nay bao gbm céc diéu 22a, 23a dugc bo sung theo quy dinh tai khoan 13,
khoan 15 Piéu 1 cua Nghi dinh 50 77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nam 2012 cua
Chinh phi sira di, bd sung mot s6 diéu cua Nghi dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8
nam 2008 cua Chinh phu vé chong thu rac, 6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013.

2 Khoan nay dugc sira dbi theo quy dinh tai khoan 12 Diéu 1 ciia Nghj dinh so
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nam 2012 cua Chinh phu sua d6i, bd sung mat O diéu
ctia Nghi dinh sé 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 cua Chinh phu vé chong
thu rac, ¢6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013.
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a) Tuan thi quy dinh tai Diéu 13 Nghi dinh nay;

b) Guri tin nhin quang céo tir dia chi dién tir do doanh nghiép vién thong duoc
cap phép thiét lap mang vién thdng di dong cap;

¢) Luu lai thong tin vé yéu cdu tir chdi, thong tin xac nhan yéu cau tir chdi va
thong tin dang ky nhan tin nhan quang céo;

d) Luu lai tin nhén quang céo trong thoi gian toi thiéu 1a 60 ngay;

dl Thuc lzlién cac bién phap nghiép vu khéc theo yéu ciu cua co quan nha nudc
¢6 tham quyén.

3. Khi str dung dich vu quang céc_) béng tin nhén, ngufri‘quéng cég chi duoc
phép sir dung dich vu cua nha cung cap dich vu quang cdo bang tin nhan da dugc
B Thong tin va Truyén thong cap ma s6 quan ly.

Piéu 22a. Tén dinh danh?

1. Mot té} chirc dél.} co quyén d?ng ky va sir dung tén dinh dgmh cho muc dich
quang cao bang tin nhan va cung cap dich vu ndi dung qua tin nhan.

{ 2. Viéc dang ky va sir dung tén dinh danh dugc thyc hién theo cac nguyén
tac sau:

a) Binh dang, khong phan biét d6i xir;

b) Dang ky trudc dugce quyén sir dung trudec;

c¢) Thé hién tinh nghiém tuc dé tranh gy su hiéu nhdm hoic xuyén tac do tinh
da 4m, da nghia hodc khi khong dung dau trong tiéng Viét;

d) Khong tring véi tén cia té chirc Pang, co quan nha nudc.

3. T6 chuc ding ky sir dung tén dinh danh phai chiu trich nhiém truée phap
luat vé muc dich sir dung, tinh chinh xac cua cac théng tin dang ky va bao dam
viéc dang ky, sir dung tén dinh danh khong xdm pham cic quyén, lgi ich hop phép
cua to chire, ca nhan khac co trude ngay dang ky.

4. Quy trinh, thu tuc dé duoc cép tén dinh danh:

a) Td chirc ndp ho so dang ky tai B Thong tin va Truyén thong;

b) Ho so déing ky phai thé hién ddy du cic théng tin vé té chirc sir dung tén
dinh danh bao gém: Bén sao giay chirng nhan ding ky doanh nghiép, ban khai
dang ky tén dinh danh;

¢) T6 chirc diing ky phai nop phi va I& phi sir dung tén dinh danh theo quy dinh
cua Bd Tai chinh;

* Piéu nay dugc bd sung theo quy dinh tai khoan 13 Diéu 1 cua Nghi dinh sé
77/2012/ND-CP ngay 05 théang 10 nim 2012 cia Chinh phu sira di, bd sung mét sé diéu
cua Nghi dinh s 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 cia Chinh phu vé chéng
thu réc, ¢6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013,
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d) Trong thoi han 5 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc hd so hop 18, Bo
Thong tin va Tn'lyén thong c¢6 trach nhi{‘?m cap gidy chimg nl:lzfm tén dinh danh;
trudng hop tir chéi, B Thong tin va Truyén thong phai tra 161 bang van ban va néu
rd ly do.

5. Viéc thu hoi tén dinh danh duoc thuc hién trong céac trudong hop sau:

a) Str dung tén dinh danh dé giri tin nhdn rac hoac cung cdp cac dich vu vi
pham céc quy dinh cua phap luit;

b) Khdong ndp phi sur dung tén dinh danh;

¢) Theo yéu cdu cia co quan nha nude ¢ thim quyén.

Piéu 23. Nha cung cap dich vu quang c4o bing tin nhin

1. Nha cung cdp dich vu quang cao bang tin nhin phai dap tmg céc diéu kién sau:

a)*’ G tin nhén quang céo.tir hé théng ky thuat dit tai Viét Nam va hé thong
k¥ thuat phai dap (ng cic yéu cau cua Bo Thong tin va Truyén théng.

b) C6 hé thong tiép nhan, xir Iy yéu cau tir chdi ciia ngudi nhén theo quy dinh
tai Diéu 16 Nghi dinh nay;

¢) Bi duge Bo Thong tin va Truyén thong cap mia sb quan ly.

2. Quy trinh, thi tuc dé duoc cap ma sé quan ly:

a) T6 chirc, ca nhan nop ho so diang ky tai Bo Thong tin va Truyén thong;

b) Hé so ding ky phai thé hién day du cac thong tin vé td chirc, ca nhan cung
cép dich vu quang cao bang tin nhﬁn, thong tin k¥ thuat phu hop vai yéu cau \jé
diéu kién quy dinh tai cac khoan | Diéu 23 ctia Nghi dinh nay. Pon dang ky theo mau
(Phu luc II) ban hanh kém theo Nghi dinh nay;

¢) T4 chirc, ca nhan dang ky phai ndp 1é phi dang ky;

d). Trong thoi han 15 ngay, ke tir ngay nhan dugc hd so ho'p‘ 1€, BO Théng tin va
Truyf:n thong co trach nhig‘am cap dang ky; trudong hop tir choi, B§ Thong tin va
Truyén thong phai tra 101 bang van ban va néu rd ly do.

3. Khi thay d6i hé thong giri tin nhian quang céo phai thong bao trudc véi
Bd Thong tin va Truyén thong.

** Piém nay duge sira dbi theo quy dinh tai khoan 14 Piéu 1 cua Nghi dinh sé
77/2012/NDP-CP ngay 05 thang 10 nam 2012 cua Chinh phu sira d6i, bd sung mét s6 diéu
cua Nghi dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 cua Chinh phu vé chdng
thur rac, ¢6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013,
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3a."' Pugc tao diéu kién dé cung cap dich vu va chiu trach nhiém trudc phéap
luat vé toan bo ndi dung dich vu cung cap trén hé thong

3b.* Cung cép yéu cau tir chdi cua ngudi nhan cho nguoi quang cao trong
truong hop danh sach dia chi dién tr dung dé gui quang céo trude do l1a do nguoi
quang cao cung cap.

4. Luu lai thdng tin dang ky nhan quang céo, thong tin yéu cau tir chdi va
thong tm xac nhan yéu cau tir chdi.

** Luu lai tin nhin quang céo trong thoi gian tdi thidu 1a 60 ngay.

5. Béo c4o, thong ké dinh ky theo quy dinh ctia co quan nha nuéce ¢ thdm quyén.

6. Phdi hop véi cac co quan nha nudc c6 thim quyén dé thuc hién cac bién
phéap nghiép vu khac theo quy dinh ctia phap luat.

Piéu 23a. Nha cung cap dich vu ndi dung qua tin nhén™

1. Nha cung cép dich vu ndi dung qua tin nhin phai dap tng céc diéu kién sau:

a) C6 trang thong tin dién tir sir dung tén mién qudc gia Viét Nam “.vn”; trang
thong tin dién tir phai c6 chirc nang cho phép ngudi sir dung tra ciru céc thong tin

vé dich vy, téi thiéu bao gdm céc thong tin gidi thiéu dich vu, gia cude dich vu,
cach sir dung dich vu, cach tir chdi si dung dich vu;

' Khoan nay dugc bd sung theo quy dinh tai khoan 14 DPiéu 1 cia Nghi dinh sb

77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nam 2012 cua Chinh phu sira d6i, bd sung mot sé diéu
ciia Nghi dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 ndm 2008 cua Chinh phu vé chéng
thu rac, ¢é hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013.

* Khoan nay dugc bd sung theo quy dinh tai khoan 14 Diéu 1 cia Nghi dinh sé
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 ndm 2012 ctia Chinh phu stra d6i, bd sung mét sb diéu
cua Nghi dinh sé 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 cua Chinh phu vé chéng
thu rac, ¢6 hiéu lyc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013.

¥ Khoan nay dugc sira ddi theo quy dinh tai khoan 14 Diéu 1 cia Nghi dinh sé
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nam 2012 caa Chinh phu stra déi, bd sung mét sb diéu
cua Nghi dinh s 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 cua Chinh phu vé chéng
thu rac, ¢ hiéu lyc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013.

** Khoan nay dugc bé sung theo quy dinh tai khoan 14 Diéu 1 cua Nghi dinh sé
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 ndam 2012 cia Chinh phu stra d6i, bd sung mét sb diéu
cua Nghi dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 cua Chinh phu vé chéng
thu réc, ¢6 hiéu lyc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013,

** Diéu nay dugc bd sung theo quy dinh tai khoan 15 Diéu 1 cua Nghi dinh sé
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nim 2012 cua Chinh phu sira d6i, bd sung mét sb diéu
cua Nghi dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 cia Chinh phi vé chéng
thu rac, ¢é hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013.
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b) Co hé thong cho phép ngudi s dung déng ky sir dung dich vu va hé thong
tiép nhan yéu cau tir chdi sir dung dich vu cua ngu’m dung,

¢) Pa duge B Thong tin va Truyén thong cap ma sé quan ly.

2. Quy trinh, thi tuc dé duoc cp ma s quan ly:

a) Td chirc, c nhan ndp hd so ding ky tai Bo Thong tin va Truyén thong;

b) Hé so dang ky phai thé hién day du céc thong tin vé td chirc cung cép dich
vu ndi dung qua tin nhin bao gdbm: Ban sao gidy chimg nhén dang ky doanh
nghiép, ban khai diing ky ma s6 quan ly, danh sich céc dich vu cung cap;

¢) To chirc, ca nhan diang ky phai ndp 1€ phi ding ky theo quy dinh cua Bo
Tai chinh;

d) Trong thoi han 15 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc hd so hop 1€, Bo

Thong tin va Truyen thong c6 trach nhiém cap gidy chung nhan ma sO quan ly;
trudmg hop tu chédi, B Thong tin va Truyén thong phai tra 1&i bing van ban va néu

rd ly do.

3. Sir dung ma s quan ly theo quy dinh cua Bo Thong tin va Truyén thong.

4. Pugc tao diéu kién dé cung cap dich vu va chiu trach nhiém truéc phap luat
vé toan b ndi dung dich vu cung cap.

5. Ngimg cung cap dich vu t&i khach hang khi khach hang dé yéu cau.

6. Thyuc hién quang cao theo quy dinh sau:

a) Tuén thu cac quy dinh vé giri thu dién tir quang céo, tin nhén quang co;

b) Khi quang céo dich vu trén cac phuong tién truyén thong hién thi (truyén
hinh, glay td, 4n pham, Internet,....) phai cung cap thong tin vé gia cudce dich vu va
loai thiét bi phu hop dé sir dung dich vu bang tiéng Viét Nam mét cach dé doc, dé
hiéu. Thong tin vé gia cudce dich vu dugc hién thi cung kiéu véi ma lénh va cé kich
thudce tdi thiéu bang 2/3 kich thudc ciia ma 1énh;

¢) Khi quang céo dich vu trén phuong ti¢n truyén thanh phai thong bao vé gia
cude dich vu ngay sau thong tin huéng dan sir dung dich vu.

7. Cung cap déy du va rd rang thong tin vé cac dich vu trén trang théng tin dién
tir trude khi cung cép dich vy gom c6: Tén dich vy, ma 1énh tuong img, mo ta dich
vu, cach thire sir dung, gia cude dich vu tuwong Ung, hudng dan hay dich vu, s6
dién thoai hd trg khach hang, cam két ddng v sir dung dich vu.

8. Khi cung cip cac phan mém hodc trang théng tin dién ti c6 thu cude, phai
dam bao cac phan mém va trang thong tin dién tir d6 cho phép ngudi sir dung xac
nhan dong y hoic khoéng dong y sir dung dich vu véi mirc cudce tuong ung.

9. Khong duogc phép thu cudc dich vu dbi vai c4c tin nhén 13i, tin nhin khéong

dugc cung cap dich vy, tin nhin da duoc cung cap dich vu nhung c6 ndi dung khac
v&i mia 1énh ma doanh nghiép cong bd, tin nhan do ngudi dung bi lira dao.
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10. Phai thuc hién luu trir dir liéu:
a) Moi yéu cau ngimg cung cap dich vu cua ngudi sir dung; moi yéu cau dang
ky st dung dich vu;

b) Tin nhan do ngudi sir dung guri dén va tin nhan do doanh nghiép giri di trong
thoi gian téi thiéu 1a 01 nam;

¢) Khiéu nai cua nguoi str dung trong thoi gian tdi thiéu 1a 01 nam.

11. Thuc hién cac bién phap ngin chan tin nhin rac, tin nhin cung cép glich vu
noi dung vi pham phap luat theo yéu cau cua co quan nha nudc c6 tham quyén.

12. Thuc hién béo céo, thong ké theo huéng dan cua By Thong tin va Truyén thong.

Biéu 24. Nha cung cip dich vu tin nhin

. Co bién phap tuyén truyen néng cao nhan thic va hudng din nguoi sir dung
dlCh vu vé cach thirc phong, chong tin nhan rac.

2.°° Cung cap céc cong cu tiép nhan phan anh tin nhan rac tr ngudi s dung,
cong cu dang ky nhan, tur chéi tin nhin quang céo theo hudng dan cia Bo Théng
tin va Truyen thong.

2a. Hucmg dan thué bao giri thong bao tin nhan rac va phan héi cac thong bao
vé tin nhén réc tiép nhan duoec.

2b. Trién khai h¢ thong ngan chan tin nhan réc téi thiéu c6 kha nang ngan

chan tin nhin rac theo ngudn giri va tir khoa trong ndi dung tin nhin giri.

2¢.”” Thuc hién cac bién phap danh gia tinh trang tin nhan rac trén mang di =

déng ctia minh theo huéng dan cua Bo Thong tin va Truyén thdng.

® Khoan nay dwoc sira doi theo quy dinh tai khoan 16 Diéu 1 ctia Nghi dinh sb
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nam 2012 cua Chinh phu stra d6i, b sung mét sé diéu
cua Nghj dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 cua Chinh phu vé chéng
thu réc, ¢6 hi¢u luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013,

" Khoan nay dugc bé sung theo quy dinh tai khoan 16 Piéu 1 cia Nghi dinh sb
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 ndm 2012 cia Chinh phu sira déi, bé sung mot sé diéu
cua Nghi dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 cua Chinh phu vé chéng
thu réc, c6 hiéu lyc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013,

* Khoan nay dugc bé sung theo quy dinh tai khoan 16 Piéu | cua Nghi dmh 50
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 ndm 2012 cua Chinh phu sira ddi, bé sung mot sé diéu
cia Nghi dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 cua Chinh phu vé chéng
thu rac, c6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013,

¥ Khoan nay duoc bo sung theo quy dinh tai khoan 16 Piéu 1 cua Nghi dinh s
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 ndm 2012 cua Chinh phi sira doi, b6 sung mét s6 diéu
cua Nghi dinh s0 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 cua Chinh phu vé chong
thu rac. cé hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013.
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2d.*" Cung cép dia chi dién tir cho hoat dong giri tin nhin quang cao, hoat
dong cung cap dich vu ndi dung qua tin nhin theo quy dinh cua Bd Thoéng tin va
Truyén thong.

3. Cung cép thong tin lién quan dén tinh trang hé thong nhén tin theo yéu cau
cua co quan nha nudc ¢d tham quyén.

4. Thuc hién cac bién phap nham ngan chan tin nhin rac theo yéu cau cua co
quan nha nudc ¢6 tham quyén

5. Khéng dugc cung cap dich vu tin nhan cho cac nha cung cép dich vu quang
cao ma chua dugce Bo Thong tin va Truyen théng cap ma s quan ly.

*' Cung cap dich vu cho phép guri nhan tin nhan, dich vu cho phép guri nhan
tin nhfm su dung tén dinh danh cho nha cung cap dich vu quang cao béng tin nhén,
nha cung cap dich vu néi dung qua tin nhan da duoc BO Thong tin va Truyén thong
cap ma s6 quan ly. Thoa thuan vé viéc cung cap dich vu thuc hién theo hudng déan
cua Bo Thong tin va Truyén thong.

Sb * Cham nhat trong vong 01 thang, phai cho phép doanh nghi¢p da duoc cép
mi sb quan ly két ndi ky thudt voi hé thong cia minh dé cung cap dich vu ndi dung
qua tin nhan va dich vy quang cdo bang tin nhan.

5¢.** Khong phan biét d6i xur giira cac nha cung y cap dich vu gui tin nhin quang céo,
nha cung céap dich vu ndi dung qua tin nhan la don vi thanh vién cia minh véi cac
nha cung cap dich vu gui tin nhan quang cao, nha cung cap dich vu ndi dung qua~

tin nhan khac.

1 Khoan nay dugc bo sung theo quy dinh tai khoan 16 Piéu 1 cua Nghi dinh s0
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nam 2012 caa Chinh phu sira d6i, bé sung mot s6 diéu
cia Nghi dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 cua Chinh phu vé chéng
thu rac, c6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013,

*' Khoan nay dugc bd sung theo quy dinh tai khoan 16 Diéu 1 cua Nghi dinh sO
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 ndm 2012 cua Chinh phu stra déi, bo sung mot 56 dicu
cua Nghi dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 cua Chinh phu vé chdng
thur rac, ¢6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013.

# Khoan nay duoc bo sung theo quy dinh tai khoan 16 Diéu 1 cia Nghi dinh s6
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nam 2012 ctia Chinh phu sira d6i, bé sung mot sé diéu
ctia Nghi dinh sé 90/2008/NP-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 cua Chinh phua vé chéng
thu re'lc. ¢6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013.

* Khoan ndy dugc bd sung theo quy dinh tai khoan 16 Diéu 1 cua Nghi dinh so
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nam 2012 cua Chinh phu stra d6i, bd sung mot s6 diéu
cua Nghi dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 cua Chinh phu vé chong
thu rac, ¢ hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013.
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5d.** Cong bd va cap nhat trén website cua minh cac thong tin vé tat ca nha
cung cap dich vu ndi dung qua tin nhan, tdi thiéu bao gdm: Tén nha cung cap, ngay
bat dau hoat dong, dia chi, so dién thoai lién hé, cac dich vu dang cung cap va muc
cudc tuorng ung, so dién thoai cham soc khach hang.

5¢.% Hoan lai cudc dich vu theo yéu cau cua nha cung cap dich vu ndi dung
qua tin nhan; thong bao cho nguoi sir dung vé viéc hoan cudc.

5¢.% Ngan chan, xit ly va hoan lai cuéc dich vu déi voi nhirng dich vu ndi dung
qua tin nhan chua dugc cap ma s quan ly.

6. Gioi han tan suat nhan tin tir mdi ngudn giri, ngan chin cac tin nhin c6
nguy co gy mat an toan, an ninh thong tin theo quy dinh cua By Thong tin va
Truyén thdng.

6a.** Ngin chin, thu hdi s thué bao dugc ding dé phat tan tin nhén rac.

7.* Phéi hop vm cac doanh nghlep vién théng dugc cap phep thiét lap mang
vién thong di dong™ trong va ngoai nude ngan chin tin nhén rac.

* Khoan nay dugc bd sung theo quy dinh tai khoan 16 Dleu I caa Nghi dinh so
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 ndm 2012 cta Chinh phu sira déi, b sung mot $0 dneu
cua Nghi dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 cua Chinh phu vé chéng
thu rac, co hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 ndm 2013.

* Khoan nay dwoc bd sung theo quy dinh tai khoan 16 Bleu I cua Nghi dinh so
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nam 2012 cua Chinh ph stra d6i, bd sung mat. 56 dleu B
cua Nghl dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 cua Chinh phi vé chéng

thur rac, ¢6 hiéu lc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013.

* Khoan nay duogc bd sung theo quy dinh tai khoan 16 Dleu I cua Nghi dinh so
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nam 2012 cua Chinh phu sira d6i, bd sung mat s d1eu
cua Nghl dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 ndm 2008 cua Chinh phui vé chong
thu rac ¢6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013.

7 Khoan nay duoc sira ddi theo quy dinh tai khoan 16 Piéu 1 cua Nghi dinh so
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 ndm 2012 cta Chinh phi sira d6i, bd sung mot 56 dieu
cua Nghl dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 cia Chinh phi vé chdng
thu rac, ¢6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013.

* Khoan nay duqc bé sung theo quy dinh tai khoan 16 Dleu I cua Nghi dinh so
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 ndm 2012 cua Chinh pha sira d6i, bé sung mot so dleu
cua Nghl dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 cua Chinh phu vé chéng
thu réc, ¢6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013,

*’ Khoan nay duoc sira doi theo quy dinh tai khoan 16 Diéu 1 cia Nghi dinh sb
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nam 2012 cua Chinh phu sira d6i, b6 sung mot sb diéu
cua Ngh1 dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 cua Chinh phu vé chong
thur rac, ¢6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013.

% Cum tir “nha cung cép dich vu tin nhén” dugc thay thé boi cum tir “doanh nghiép
vién thong dugc cip phep thiét 1ap mang vién thong di dong” theo quy dinh tai khoan 26
Piéu 1 cua Nghj dinh s0 77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nim 2012 cia Chinh phu
stra doi, bo sung mot s6 diéu ctia Nghi dinh so 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 cua
Chinh phu vé chdng thu rac, ¢6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013.
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7a.°" Tuan thu cac yéu cau diéu phdi ngan chdn, Xt Iy tin nhan rac cia Bo
Thfmg tin va Truyén thong; thuc h‘ién y€u cau xu ly cac thong bao, phan anh tin
nhan rac cua B¢ Thong tin va Truyén thong.

7b.72 Cung cap théng tin phuc vu hoat dong phong chdng, ngan chan tin nhin
rac theo yéu cdu cua co quan nha nudc c6 tham quyén.

7¢.”® Ngin chan tin nhin rac gia mao nguén giri trudc khi giri téi nguoi sur
dung dich vu.

8. Bao cao, thdng ké dinh ky theo quy dinh ciia co quan nha nudc ¢6 tham quyén.

9. Phdi hop véi cac co quan nha nuée c6 thim quyén dé thuc hién cac bién
phéap nghiép vu khac theo quy dinh cia phap luat.

Piéu 25. Nha cung cép dich vu tin nhin qua mang Internet

1. :1'6 chire, ca nhan cung cap dich vu nhin tin qua mang Internet phai dap (mg
cac diéu kién sau:

'a) C6 trang thong tin dién tir st dung tén mién .vn va may chu dich vu gii tin
nhan dit tai Viét Nam;

b)** C6 bién phép xac thuc ngudn giri tin nhan qua mang Internet.

¢) Pa dugc B Thong tin va Truyén thong cip ma sb quan ly.

2. Quy trinh, thu tuc dé dugc cap ma sb quan ly:

a) Té chire, ca nhan dang ky nop ho so dang ky tai B Thong tin va Truyén thong;

' Khoan nay dugc bd sung theo quy dinh tai khoan 16 Piéu 1 cua Nghi dinh 50
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nam 2012 cia Chinh phu sira d6i, bd sung mot. sé diéu
cua Nghi dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 cua Chinh phu vé chdng
thu rac, ¢6 hiéu lyc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013.

52 Khoan nay dugc bd sung theo quy dinh tai khoan 16 Piéu 1 cia Nghi dinh )
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nam 2012 cua Chinh phu stra ddi, bd sung mot sé diéu
cua Nghi dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 cua Chinh phu vé chdng
thu rac, ¢6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013.

3 Khoan nay duge bo sung theo quy dinh tai khoan 16 Piéu 1 cua Nghi dinh sé
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nam 2012 cia Chinh phu sira d6i, b6 sung mot sé diéu
ciia Nghi dinh s& 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 cia Chinh phu vé chéng
thu rac, c6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013.

 Piém nay duogc sira ddi theo quy dinh tai khoan 17 Piéu 1 cia Nghi dinh s6
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nam 2012 cua Chinh phu sira d6i, bé sung mot s6 diéu
cua Nghi dinh s6 90/2008/NP-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 cua Chinh phu vé chéng
thu réac, ¢6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013.
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b) Hb so dang ky phai thé hién ddy du cac thong tin vé td chirc, ca nhan cung
cap dich vu tin nhin qua mang Internet, thong tin k§ thuat phu hcp vGi yéu cau vé
diéu kién quy dinh tai khoan 1 Piéu nay. Pon ding ky theo mau (Phu lyc I11) ban

hanh kém theo Nghi dinh nay;
¢) Té chirc, ca nhan dang ky phai nop 1¢ phi dang ky;
d) Trong thoi han 15 ngay ke tir ngay nhan duoc hd so hop 18, Bo Thong tin va

Truyen thdng ¢ trach nhiém cip dang ky. Trudng hop tir chdi, B6 Thong tin va
Truyén thong phai tra 10i bang van ban va néu 5 ly do.

3. Cung cip mién phi co ché tiép nhdn va xir 1y cac thong bao vé tin nhin rac tir
nguoi sur dung.

4. C6 bién phap gidi han s6 luong, toc d6 va tan suit nhin tin tir mot ngudi sir
dung dich vu.

5. Thyc hién cac bién phap nham ngan chin tin nhan rac theo yéu cau cia co
quan nha nuéde ¢ thaim quyén.

6. Bao cao, thong ké dinh ky theo quy dinh cia co quan nha nudc cé tham quyén.

7. Phéi hop véi cac co quan nha nuéc co tham quyén dé thuc hién cac bién
phap nghi¢p vu khac theo quy dinh cua phap luat.

Diéu 26. Ngudi sir dung tin nhin

1. Tudn thu cac quy dinh vé gui tin nhén tai Nghj dinh nay.

2. Cung cap thong tm vé tin nhan rac cho doanh nghlep vién thong duoc cap
phép thiét 1ap mang vién thong di dong , nha cung cap dich vu tin nhian qua
Internet, co quan nha nudc cé tham quyén.

3. Phéi hop v6i co quan nha nudc co thim quyén trong viéc chéng thu rac.

Chwong IV
KHIEU NAI, TO CAO VA XU LY VI PHAM

Piéu 27. Giai quyét tranh chap
Tranh chép giira cac bén trong viéc cung cép va su dung dich vu quang céo

bang thu dién tir, tin nhin cho cong cong duoc giai quyét trén co s& hop ddng giira
cac bén va cac quy dinh cua phap luit lién quan.

* Cum tir “nha cung cép dich vu tin nhin” duoc thay thé bdi cum tir “doanh nghiép
vién théng dugc cap phép thiét lap mang vién thong di dong” theo quy dinh tai khoan 26
Diéu 1 cia Nghi dinh s6 77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nam 2012 cia Chinh phu sira
doi, bd sung mét sé diéu ctia Nghj dinh sé 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nim 2008
cua Chinh phu vé& chdng thu réc, ¢ hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013.
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Piéu 28. Khiéu nai, té cdo va giai quyét khiéu nai, t6 cao
1. T6 chue, ca nhan bi xu phat vi pham vé thu rac hodc ngudi dai dién hop
phap cua ho co quyén khiéu nai dbi véi quyct dinh xir phat cia ngudi c6 thim

quyén. Trong thoi gian cho két qua giai quyet khiéu nai ctia co quan nha nudc ¢o
thim quyén, t6 chirc, ca nhan bi xir phat van phai thi hanh quyét dinh xir phat.

2. Céng dan c6 quyén td cao voi co quan, té chirc, ca nhan co tham quyen vé
nhimg vi pham vé thu rac theo cac quy dinh cua phap luét vé khiéu nai, to cao.

3. Cong dan ¢ quyén té céo vai CO quan, t6 chirc, ca nhan co thim quyén vé
hanh vi trai phap luédt cua ngudi ¢6 tham quyén xur phat vi pham hanh chinh vé
thu rac.

4. Tham quyén, thu tuc, trinh tu, thoi han khiéu nai, té céo va giai quyét khiéu
nai, to cao; khai kién hanh chinh thure hién theo cac quy dinh cua phap luat.

Pidu 29. Boi thuong thiét hai

1. Té chirc, ca nhan guri thur rac gay thiét hai cho t6 chirc, ca nhan khéc thi phai
boi thuong.

2. Mirc bdi thuong thiét hai do bén giri thu rac va bén bi thiét hai tuy thuong
lugng, thoa thuan trén co s nguyén tac do phap luat quy dinh. Trudng hop cac

bén khong ty thuong lugng, thoa thuan dugc thi mic boi thuong dugce thuc hién

theo Quyét dinh cua Toa an.

Piéu 30. Thanh tra, kiém tra

I. Cac to chirc, ca nhan cung _cép va st dung dich vu quang cao bﬁng thu dién
tu, tin nhan chiu su thanh tra, kiém tra cua cac co quan nha nudc ¢ tham quyén
theo quy dinh cua phap luat.

2. Viée thanh tra cac td chire va cd nhan tham gia hoat dong quan Iy, cung cap
va su dung dich vu gua‘mg cao bang thu dién tu, tin nhan dugc tién hanh theo quy
dinh cua phap luat vé thanh tra.

Diéu 31. Tham quyén xir phat vi pham hanh chinh vé thu rac cia thanh
tra chuyén nganh thong tin va truyén théng

I. Thanh tra vién chuyén nganh théng tin va truyén thong dang thi hanh cong
vu ¢6 tham quyén:

a) Phat canh cao;

b) Phat tién dén 500.000 dong:

c) Tich thu tang vét, phuong tién dugc su dung dé vi pham hanh chinh ¢é gia
tri dén 2.000.000 dong;

'd) Ap dung céc bién phap khic phuc hdu qua theo quy dinh tai khoan 3, khoan 4
Diéu 43 Nghi dinh nay:
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d) Thuc hién c4c quyén quy dinh tai muc 2 khoan 19 Biéu 1 Phap lénh sb
44/2008/UBTVQH]12 sira dbi, bd sung mét sb diéu cia Phap Iénh Xt ly vi pham
hanh chinh nam 2002.

2. Chénh Thanh tra chuyén nganh théng tin va truyén thong cép S& c6 thdm quyén:

a) Phat canh cao;

b) Phat tién dén 30.000.000 ddng;

¢) Tich thu tang vét, phuong tién dugc sir dung dé vi pham hanh chinh;

d) Ap dung céc bién phéap khic phuc hau qua theo quy dinh tai khoan 1, khoan 3
khodn 4, khodn 5 Diéu 43 Nghi dinh nay;

d) Thye hién cac quyén quy dinh tai muc 1 khoan 19 Pidu 1 Phéap lénh sb
44/2008/UBTVQH12 sira doi, bd sung médt s6 diéu cia Phap 1énh Xir Iy vi pham
hanh chinh nam 2002,

3. Chanh Thanh tra B Thong tin va Truyén thong c6 thdm quyén:

L

a) Phat canh cao;
b) Phat tién dén 100.000.000 ddng;
¢) Tich thu tang vat, phuong tién dugc sir dung dé vi pham hanh chinh;

d) Ap dung céc bién phap khic phuc hau qua theo quy dinh tai khon 1, khoan 2,
khoan 3, khoan 4, khodn 5 khoan 6 Diéu 43 Nghj dinh nay;

d) Thyc hién cac quyén quy dinh tai muc 1 khoan 19 Diéu 1 Phap lénh sb
44/2008/UBTVQHI12 sira doi, bd sung mdt sé diéu cua Phép 1énh Xir Iy vi pham
hanh chinh nim 2002.

Piéu 32. Thim quyén xir phat ciia Thanh tra chuyén nganh khac

Trong pham vi tham quyén quan Iy nha nuée duge Chinh phi quy dinh, Thanh
tra vién va chanh thanh tra cdc co quan thanh tra chuyén nganh khac c¢6 tham
quyén xir phat ddi v&i hanh vi vi pham hanh chinh vé thu rac theo quy dinh cua
phap luat.

Diéu 33. Thim quyén xir phat ciia Uy ban nhén dén céc cp

Chu tich Uy ban nhan din cac cip trong pham vi dla ban do minh quén ly c6
quyén xir phat dbi véi cac hanh vi vi pham hanh chinh vé thu rac dugc quy dinh tai
Nghi dinh ndy theo thdm quyén quy dinh tai Didu 30 Phap 1énh Xir Iy vi pham
hanh chinh ndm 2002; khoén 4, khoén 5 Piéu 1 Phap 1énh sb 44/2008/UBTVQH12
sira d6i, b6 sung mét sé didu cia Phap 1énh Xir ly vi pham hanh chinh nim 2002.
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Piéu 34. Vi pham céc quy dinh vé quan 1y, sir dung thu dién tir, tin nhin

1. Phat canh céo hodc phat tién tir 100.000 dong dén 200.000 dong ddi voi
hanh vi:

a) Khong néu rd muc dich, pham vi st dung khi tién hanh thu thap dia chi
dién tur;

b) NgLIO'l su dung dich vy thu dién tu, tin nhﬁn tin nhan qua mang Internet
khong phdi hop véi co quan nha nudce cé tham quyén trong viée chéng thu réc.

2. Phat tién tir 200.000 dong dén 500.000 dong dpl véi hanh vi thu thap dia
chi dién t cho muc dich quang cao khong dugce sy ddng y cua nguoi so hitu dia
chi do.

3. Phat tién tir 1.000.000 dong dén 2.000.000 dong ddi véi hanh vi:

a) Sur dung dia chi thu dién tir da thu thap khong ding muc dich, pham vi da
dugc ngudi so hiru dia chi do cho phép:

b) Lam sai 1éch thong tin tiéu dé cta thu dién ti, tin nhin.

4. Phat tién tir 5.000.000 ddng dén 10.000.000 dong ddi véi hanh vi tao diéu kién,

cho phep ngum khac sur dung phuong tién dién tir thudc quyén ctia minh dé g,

chuyén tiép thu rac.
5. Phat tién tir 20.000.000 ddng dén 40.000.000 dong di voi hanh vi:

a) Trao doi, mua ban hodc phat tan cac phe“m mém thu thap dia chi dién tir hodc "

quyén sir dung cac phan mém thu thap dia chi dién tu;

b) Sur dung cac phén mém thu thap dia chi dién tr dé thu thap dia chi dién tr
khi khoéng dugc phép cua nguoi so hiru dia chi do;

¢)*® Trao ddi, mua ban danh sach dia chi dién tir ma khong cé sy dong y cua
ngudi so hiru dia chi dién tu.

Piéu 35. Vi pham cac quy dinh vé gin nhin, dit nhin

Phat tién tir 10.000.000 ddng dén 20.000.000 dong ddi véi hanh vi:

1. Gan nhan thu dién ta quang cao khong dung hoac khong day du theo quy
dinh tai khoan 2 va khoan 3 Diéu 10 Nghi dinh nay;

2. Gén nhan tin nhan quang c4o khong dung hodc khong day du theo quy dinh
tai khoan 2 va khoan 3 Diéu 14 Nghi dinh nay.

¢ Piém nay dugc sira doi theo quy dinh tai khoan 18 Piéu 1 cua Nghj dmh s6
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nam 2012 cua Chinh phu sira d6i, bd sung mot s6 diéu
cia Nghi dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13 thing 8 nam 2008 cua Chinh phu vé chong
thu rac, ¢6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013.
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Diéu 36. Vi pham cac quy dinh vé chirc niing tir choi”’

1. Phat tién tir 2.000.000 ddng dén 5.000.000 dong ddi véi hanh vi:

a) Gui thu dién tir quang cao khong cé phan théng tin cho phép ngudi nhén tir
chdi nhéan thu dién tir quang cdo hoac cé phan théng tin cho phép ngudi nhén tir
chbi nhan thu dién tir quang céo nhung khong dap img day du cac diéu kién quy
dinh tai khoan 1 Piéu 12 Nghi dinh nay;

b) Gui tin nhan quang céo khong co phin thong tin cho phép ngudi nhan tir
chéi nhan tin nhin quang cao hodc c¢é phan thng tin cho phép ngudi nhan tir chéi
nhén tin nhin quang cdo nhung khéng dap mg diy du cac diéu kién quy dinh tai
khoan 1 Diéu 16 Nghi dinh nay.

2. Phat tién tir 20.000.000 ddng dén 50.000.000 dong ddi voi cac hanh vi:

a) Cung cip dich vu quang cdo bang tin nhin khéng cé diy du cac hinh thirc
tiép nhén, xir Iy yéu cau tir chéi theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 16 Nghi dinh nay;

b) Cung cfip dich vu quang céo bi:’mg thu dién tir khong c6 day du cac hinh thirc
tiép nhan, xir ly yéu cau tir chdi theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 12 Nghi dinh nay.

3. Phat tién tir 60.000.000 dong dén 80.000.000 ddng ddi vai hanh vi:

a) Cung cép dich vu quang cdo bang tin nhin ma khong cé hé thong tiép nhin,
xtr Iy yéu cau tir chdi cua nguoi nhan;

b) Cung cip dich vu quang cdo bang thu dién tr ma khong c6 hé théng tiép
nhén, xur ly yéu cau tir chdi cua ngudi nhan;

¢) Cung cap dich vu nhin tin qua mang Internet ma khong c6 hé théng tiép nhan,
xir ly yéu céu tir chdi ciia ngudi nhan.

d)™® Khong c6 bién phap xdc thuc ngudn giri tin nhén qua mang Internet;

T Cym tir “Piéu 36. Vi pham cac quy dinh vé chirc ning tr chél nhan thong tin
quang cdo” dugc thay thé bai cum tir “Diéu 36. Vi pham cac quy dinh vé chirc nang tir chéi”
theo quy dinh tai khoan 19 Diéu | cua Nghi dinh s6 77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10
niam 2012 ciia Chinh phu stra doi, bd sung mot sb diéu cua Nghi dinh s6 90/2008/ ND-CP
ngay 13 thang 8 ndm 2008 cua Chinh phu vé chdng thu rac, cé hiéu luc ké tr ngay 01
thang 01 nam 2013.

** Piém ndy duoc bd sung theo quy dinh tai khoan 19 Pidu 1 cia Nghi dinh sb
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nam 2012 cia Chinh phi sira ddi, b sung mét s6 diéu
cua Nghi dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 ndm 2008 cia Chinh phu vé chdng
thu rac, ¢6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013,
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dy”’ Cung cap dich vu nQi dung qua tin nhzfin khong c6 hé théng cho phép dang
ky su dung dich vu va tiép nhan yéu cau tur chéi sir dung dich vu.

Piéu 37. Vi pham cac quy dinh vé diéu kién cung cip dich vu quing cdo
bﬁng thu dién tir, tin nhin

. Phat tién tur | .000.000 dong dén 2.000.000 dong ddi véi hanh vi khong cé
blcn phap tuyén lruyen nang cao nhan thirc va huéng dan nguoi st dung dich vy
vé cach thirc phong chong thu réc.

2. Phat tién tir 5.000.000 dong dén 10.000.000 dong d6i véi hanh vi:

a)®” Khéong luu lai thu dién tir hodc tin nhin quang cio trong thoi gian tdi thiéu
60 ngay:

b) Khéng luu lai thong tin vé yeu cau tir chdi va thong tin xac nhan yéu cau tir
choi lronb thoi gian toi thiéu 60 ngay:

¢)*' Khéng luu lai théng tin dang ky nhan quang cao, thong tin yéu cau tir choi
va thong tin xac nhan yéu cau tur choi,

3. Phat tién tir 10.000.000 dong dén 30.000.000 déng ddi véi hanh vi:

a) Khong cung ce“ip cong cu dé nguoi str dung dich vu ¢6 thé lya chon nhan cac
loai thu dién tir quang cdo ngay tir may chu nhéan thu;

b) Khong cung cap mién phi co ché tiép nhan va xir ly thong bao vé thu rac;

¢) Khéng ¢6 bién phap dé tranh mat mat va ngan chan sai thu dién tir cua ngudi -
su dung dich vu;

d) Khong phm hgp voi cac nha cung cap dich vu lntemel doanh nghiép vién

thong dugc cap phép thiét lap mang vién thong di dong’ ? trong va ngoai nudc dé
han ché thu rac,

oA |
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" Piém nay dugc bé sung theo quy dinh tai khoan 19 Piéu 1 cua Nghi dinh so
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nam 2012 cua Chinh phu sira doi, bo sung mot sO dleu
cua Nghl dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 cua Chinh phu vé chéng
thu rac, ¢6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013.

% Piém nay duge sira doi theo quy dinh tai khoan 20 Piéu 1 cua Nghi dinh so
77/2012/ND-CP ngdy 05 thang 10 nam 2012 cua Chinh phu sura doi, bo sung mot so dleu
ciia Nghi dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 cua Chinh phu vé chéng
thu rac. ¢6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013,

®' Piém nay dugc bo sung theo quy dinh tai khoan 20 Diéu | cua Nghi dinh 30
77/2012/ND-CP nbay 05 thang 10 nam 2012 cua Chinh phu sura doi, bo sung mét, s6 dleu
cua Nghl dinh s6 90/2008/NP-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 cua Chinh phu vé chong
thu rac ¢6 hiéu lyc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013.

5 Cum tir “nha cung cap dich vu tin nhan dugc thay thé boi cum tir “doanh nghiép
vlen lhong duoc cap phcp thiét lap mang vién thong di dong™ theo quy dinh tai khoan 26
Piéu 1 clia Nghl dinh s6 77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nam 2012 cua Chinh phu stra doi,
bo sung mét s6 d;cu cua Nghl dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 cua
Chinh phu vé chdng thu rac. ¢6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013.
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d) ®* Khong giri ngay thong tin xac nhan da nhan dugc yéu cau tir chdi tir nguoi
co thu dién tur hoac ngudi nhéan tin nhdn quang cao;

e) Guri thdng tin xac nhan da nhin dugc yéu cau tir chdi thu dién tir quang céo
khong dam bao cac yéu cau quy dinh tai khoan 4 Diéu 12 Nghi dinh nay;

g) Gui thong tin xac nhan dd nhan dugc yéu ciu tir chdi tin nhin quang cio
khéng dam bao cac yéu cau quy dinh tai khoan 4 Diéu 16 Nghi dinh nay;

h) Khong c6 bién phap gid1 han $O lrong, toc dd va tan suat nhin tin tr mot
ngudi sur dung dich vu.

i) ® Khong cung cAp mién phi cong cu ngin chan thu dién tir rac trén may chu
thu dién tr cho ngudi sir dung.

Diéu 38. Vi pham cic quy dinh vé giri thu dién tir, tin nhin quéing cdo

1. Phat tién tir 1.000.000 déng dén 2.000.000 ddng ddi véi hanh vi:

a) Giri thu dién tir quang cdo ¢6 chu dé khong phil hop véi ndi dung;

b) Thong tin vé nha cung cp dich vu quang céo hodc ngudi quang cao trong
thu dién tu quang cao khong tuan thu khoan 3 Diéu 11 Nghi dinh nay.

2. Phat tién tir 2.000.000 ddng dén 5.000.000 ddng dbi v4i hanh vi:

a) Giri thu dién tir quang cdo khong c6 hodc khong day du thong tin vé ngudi
quang co theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 11 Nghi dinh nay;

b) Nha cung cép dich vu quang cdo giri thir dién tir quang cdo khong c6 hoic
khong co day du thong tin vé nha cung cap dich vu quang cio theo quy dinh tai
khoén 2 Diéu 11 Nghi dinh nay;

‘ c) Nha cung cap dich vu quang céo gti tin nhén quang cao khong co thong tin
vé nha cung cdp dich vy quang cdo hodc c6 thong tin vé nha cung cép dich vu
quang cao nhung khong tuan thu quy dinh tai Diéu 15 Nghi dinh nay;

“* Piém nay dugc sira ddi theo quy dinh tai khoan 20 Piéu 1 cia Nghi dinh sé
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nadm 2012 cua Chinh phu sira d6i, bd sung mét sb diéu
cua Nghj dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 cua Chinh phii vé chéng
thu rac, ¢6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013.

* Piém nay dugc bd sung theo quy dinh tai khoan 20 Didu | cua Nghi dinh sb
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nam 2012 cua Chinh phu sira d6i, bd sung mét s6 diéu
cua Nghj dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 cia Chinh phu vé chdng
thur rac, ¢6 hiéu lyc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013,
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d)*® Khéng cham dut viéc gui loai thu dién tir quang cao, tin nhdn quang cao
hoac khéng cham dirt cung cap dich vu ndi dung qua tin nhan ngay sau khi nhan
duoc yéu cau tir chdi ciia ngudi nhan.

3. Phat tién tir 10.000.000 dong dén 20.000.000 dong déi véi hanh vi:

a)*® Guri qua 01 thu dién tor quang cdo cé ndi dung tuong ty nhau téi mot dia
chi thu dién tir trong 24 gid ma khong co thoa thuin khac véi ngudi nhén;

b)®” Giri qua 01 tin nhin quang co ¢ ndi dung tuong ty nhau téi mot thué bao
trong vong 24 gid hodic guri tin nhin quang cdo ngoai khoang thoi gian tir 7 dén 22
gi0 hang ngay ma khong ¢6 thoa thuan khéac voi ngudi nhan;

¢) Gui tin nhan quang cao, thu dién tur quang cao, tin nhin qua mang Internet
¢6 ma so quan ly khong ding ma s6 quan ly duwgc Bé Thong tin va Truyén
thong cap.

4. Phat tién tir 20.000.000 dong dén 40.000.000 dong ddi véi hanh vi:

a)*® Guri thu dién tir quang cao hodc tin nhan quang cdo khi chua dugc su dong y
cua nguoi nhan;

b)** Guri thu dién tr quang céo hodc tin nhin quang cao tir dja chi di¢n tr, hé thng
ky thuat khong theo quy dinh cua B Thong tin va Truyén thong;

% Piém nay dugc sira d6i theo quy dinh tai khoan 21 Piéu 1 cua Nghi dmh 56

77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nam 2012 cua Chinh phu sira d6i, bo sung mQt s6 diéu
ctia Nghi dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nim 2008 cua Chinh phu vé chéng
thu réc, ¢6 hi¢u luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013.

% Piém nay duge sira d6i theo quy dinh tai khoan 21 Piéu 1 cua Nghi dinh s6
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nam 2012 cia Chinh phu sira d6i, bé sung mot s6 diéu
cua Nghi dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 cua Chinh phu vé chéng
thu rac, c6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013.

% Piém nay duoc sira doi theo quy dinh tai khoan 21 Piéu 1 cua Nghi dmh )
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nam 2012 cia Chinh phu stra d6i. bd sung mot s6 diéu
ciia Nghi dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 cua Chinh phu vé chong
thu rac, ¢6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013,

* Piém nay dugc sia doi theo quy dinh tai khoan 21 Diéu | cua Nghi dinh 50
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nam 2012 cua Chinh phu sira do6i, bd sung mot s6 diéu
ctiia Nghi dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 cua Chinh phu vé chéng
thu rac, c6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013.

% Piém nay dugc sta doi theo quy dinh tai khoan 21 Piéu 1 cua Nghi dinh $6
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nam 2012 cua Chinh phu sira ddi, bd sung mot. 56 diéu
ciia Nghi dinh sd 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nim 2008 cua Chinh phu vé chong
thu rac, c¢6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013.
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¢) Gui thu dién tir quang céo hodc tin nhan quang céo khong ¢é nhan;

d)" Gui thu dién tir quang cdo hogc tin nhin quang cao nhung khéng guri ban
sao ndi dung t&i hé thong k¥ thuat cua B Thong tin va Truyén thong;

d)"' Che giéu tén, dia chi di¢n tu cua minh khi gui thu dién tu, tin nhén.

Piéu 39. Vi pham cic quy dinh vé cung cap dich vu

1. Phat tién tir 10.000.000 déng dén 20.000.000 déng déi vai hanh vi:

'a) Str dung may chu dich vu gui thu dién tir quang cao khong su dung tén mién
quodc gia Viét Nam *“.vn™;

b)’? Cung cﬁp dich vu guri thu dii}r} tur quang cao, dich vu nhan tin qua mang
Internet, djc‘h vu pc}i dung qua tin nhdn ma khoéng c6 trang thong tin dién tur su
dung tén mién quoc gia Viét Nam “.vn™,

¢)” Khéng cung cap day du va ro rang thong tin vé cac dich vu trén trang thong
tin dién tir truée khi cung cdp dich vu gdm c¢6: Tén dich vu, ma 1énh tuong g,
mo ta dich vu, cach thirc sir dung, gia cude dich vu twong mg, huéng dan huy dich
vu, sO dién thoai ho trg khach hang, cam két dong v sir dung dich vu;

d)™ Sir dung tén dinh danh xam pham cac quyén, lgi ich hop phap cua té chire,
ca nhan khac co trude ngay dang ky:

* Piém nay duge bo sung theo quy dinh tai khoan 21 Piéu | cia Nghi dinh sb

77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nam 2012 cta Chinh phu sira d6i, bé sung mot s6 diéu
cua Nghi dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 cia Chinh phu vé chéng
thu rac, ¢6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013,

! Piém nay dugc bo sung theo quy dinh tai khoan 21 Piéu 1 cua Nghi dinh s6
77/2012/NP-CP ngay 05 thang 10 nam 2012 cua Chinh phu sira d6i, bd sung mot sb diéu
cua Nghi dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 cua Chinh phu vé chéng
thu réc, ¢6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013.

" Piém nay dugc sira doi theo quy dinh tai khoan 22 Diéu | cua Nghi dinh sb
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nam 2012 cua Chinh phu stra déi, bd sung mét sb diéu
cua Nghi dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 cta Chinh phu vé chéng
thu rac, ¢6 hi¢u lue ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013,

3 Piém nay dugc bo sung theo quy dinh tai khoan 22 Diéu 1 cua Nghi dinh sd
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nam 2012 cua Chinh phu sira ddi, b sung mot 56 diéu
cia Nghi dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13 thiang 8 nam 2008 cua Chinh phu vé chéng
thlr rac, ¢ hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013,

* Piém nay dugc bd sung theo quy dinh tai khoan 22 Piéu | cua Nghi dinh 56
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 ndam 2012 cua Chinh phu sira doi, bd sung mot s6 diéu

cua Nghi dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nim 2008 ciia Chinh phu vé chdng
thu rac, c6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013.
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75 - " . . ProA 5 A . » -
d)” Sir dung tén dinh danh tring véi tén cua td chirc Pang hoidc co quan
nha nudc.

2. Phat tién tir 20.000.000 dong dén 40.000.000 dong dbi v4i hanh vi:

a)’® Cung cép dich vu quang céo bang thu dién tur, d1ch VU quang cdo bang tin
nhén hodc dich vu ndi dung qua tin nhin khi chwa duoc cip ma sé quan ly,

b) Cung cép dich vu nhin tin qua mang Internet khi chua dugc cip ma sb
quan ly;

¢) Cung cap dich vu thu dién ta, tin nhan, nhan tin qua mang Internet cho cac
nha cung cap dich vy quang cao chua dugc Bo Thong tin va Truyén thong cip ma
s6 quan ly.

d)”” Sir dung tén dinh danh khi chwa dugc cap gidy chimg nhén tén dinh danh;

d)”* Quang cao dich vu ndi dung qua tin nhin trén bao in, bdo néi, bao hinh,
bao dién tir, trang thong tin dién tir, Internet, tin nhan, thu dién tr, nhung khong
cung cap thong tin vé gia, gia cudc;

¢)’” Quang cdo dich vu néi dung qua tin nhan trén béo in, bao hinh, bio dién tw,
trang thong tin dién tir, Internet nhung gia cude khong dugc hién thi ciung ma I¢nh
hodc thong tin vé gia, gia cudc co kich thude nho hon 2/3 ma 1¢énh;

> Piém nay dugc bo sung theo quy dinh tai khoan 22 Piéu 1 cua Nghi dinh sd-

77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nam 2012 cia Chinh phu sura ddi, bd sung mot 50 dleu
cua Nghi dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 cua Chinh phu vé clhing
thu rac, ¢6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013.

% Piém nay dugc sua doi theo quy dinh tai khoan 22 iéu 1 cua Nghi dinh s6
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 ndam 2012 cua Chinh phu sira ddi, bo sung mot. 50 diéu
cia Nghi dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 cua Chinh phu vé chong
thu rac, ¢ hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nim 2013.

77 Piém nay dugc bd sung theo quy dinh tai khoan 22 Pidu 1 cia Nghi dinh s0
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nam 2012 cua Chinh phu sua doi, bo sung mot 50 dicu
cua Nghi dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 cua Chinh phu vé chéng
thu rac, c6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013.

8 Piém nay duoc bd sung theo quy dinh tai khoan 22 Piéu 1 cia Nghi dinh s&
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nam 2012 cua Chinh phu sura ddi, bo sung mot s6 diéu
cua Nghi dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 ciua Chinh phu vé chong
thu rac, ¢6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013.

" Piém nay duge bé sung theo quy dinh tai khoan 22 Diéu 1 cua Nghi dinh s6
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nam 2012 cua Chinh phu sira ddi, bd sung mot s6 diéu
cua Nghi dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 cua Chinh phu vé chdng
thu rac, c6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013.
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£)* Quang c4o dich vu ndi dung qua tin nhén trén bao hinh nhung thong tin gia
cude bi trdi, chay;

h)* Thu cuéce dich vu déi v6i cac tin nhin 131, tin nhin khéng duoc cung cép
dich vu, tin nhén d& dwoc cung cép dich vu nhung ¢6 ndi dung khac vdi ma 1énh
ma doanh nghiép cdng bé, tin nhin do ngudi ding bi Lira dao:

1)* Khong cung cip hodc cung cdp khéng diy du, khdng chinh xic, khong kip
thoi trén trang thong tin dién tir cia doanh nghiép vién thong duge cip phép thiét
lap mang vién thong di ddng vé nha cung cép dich vu néi dung qua tin nhin;

k)* Khéng huéng dan thué bao giri théng bdo tin nhin rac va phan hdi cac
thong béo vé tin nhin ric tiép nhan dugc;

1)* Cham qua 01 thang méi cho phép doanh nghiép da dugc cip mi s6 quan ly
két néi ky thuat véi hé théng ctia minh dé cung cép dich vu ndi dung qua tin nhén
hodc dich vu quang céo bing tin nhin;

* Piém nay dugc bé sung theo quy dinh tai khoan 22 Pidu 1 cua Nghi dinh s6
77/2012/ND-CP ngz‘ly 05 thang 10 nam 2012 cia Chinh phu sira d6i, bé sung mot s6 diéu
ctia Nghi dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13 thing 8 nam 2008 cua Chinh phi vé chéng
thu rac, ¢6 hidu luc ké tir ngay 01 théang 01 nim 2013,

' Piém nay duge bd sung theo quy dinh tai khodn 22 Diéu 1 ciia Nghi cﬁnh 56
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 ndm 2012 cua Chinh phu sita déi, b sung mét s diéu
ctua Nghij dinh sé 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 cta Chinh phi vé chéng
thu' rac, c6 hiéu lyc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013.

’ Diém nay dugc bd sung theo quy dinh tai khoan 22 Diéu 1 cia Nghj dinh sé
77/2012/ND-CP ngéy 05 thédng 10 ndm 2012 cua Chinh phu sira déi, bd sung mgt s6 didu
ciia Nghi dinh s6 90/2008/ND-CP ngdy 13 thang 8 nam 2008 cia Chinh phu vé chéng
thu rac, c6 hiéu lyc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013.

* Piém nay dugc b sung theo quy dinh tai khoan 22 Diéu 1 cia Nghi dinh sb
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 ndm 2012 cua Chinh phu sita d4i, bd sung mét sé diéu
cta Nghij dinh sé 90/2008/ND-CP ngdy 13 thang 8 nim 2008 cia Chinh phii vé chéng
thur réc, ¢6 hiéu lyc ké tir ngdy 01 théang 01 nim 2013,

* Piém nay dugc bd sung theo quy dinh tai khoan 22 Piéu 1 cia Nghi dmh s6
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nam 2012 cta Chinh phi stra d6i, bd sung mot s6 didu
cua Nghi dinh sé6 90/2008/NP-CP ngdy 13 thang 8 nam 2008 cta Chinh phit vé chéng
thu rac, ¢6 hiéu lirc ké tir ngay 01 thang 01 nim 2013.
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m)** Khéng luu trit hodc lwu trir dir lidu khéng day du theo quy dinh;

n)* Thoi gian luu trir dir liéu ngén hon so v&i quy dinh;

0)*” Nha cung cip dich vu quang céo bang thu dién ur, nha cung cép dich vu
quang céo bang tin nhan khong cung cap yéu cau tir chdi cua nguoi nhan cho
nguol quang cao.

3. Phat tién tir 60.000.000 dong dén 80.000.000 dong dbi véi hanh vi:

a) Cung cap dich vu quang cao bing thr dién tr ma may chu gui thu dién tu
quang cao khong dat tai Viét Nam:

b) Cung cdp dich vu nhin tin qua mang Internet c6 may chu dich vu gui tin
nhan khong dat tai Viét Nam;

¢)* Cung cép dich vu quang céo bang tin nhin ma khéng st dung sb gui tin
nhin quang cdo do doanh nghi¢p vién thong duoc cap phép thiét 1ap mang vién
thong di dong cap:

d)** Khéng cung cdp cong cu tidp nhan thong bao tin nhin ric tir ngudi si
dung, cong cu dang ky nhan va tr chdi tin nhan quang cdo theo huéng dan cua Bo
Thong tin va Truyén thong;

% Piém nay dugc bd sung theo quy dinh tai khoan 22 Diéu 1 cua Nghi dinh sd
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 ndm 2012 cua Chinh phu sira doi, bd sung mot. 50 d:eu
cia Nghi dinh s6 90/2008/NDP-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 cua Chinh phu vé chong
thu rac, ¢ hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013.

% Piém nay dugc bd sung theo quy dinh tai khoan 22 Piéu 1 cua Nghi dinh s0
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nam 2012 cua Chinh phu stra di, bd sung mot 50 diéu
cua Nghi dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 ctia Chinh phu vé chong
thu rac, ¢6 hiéu luc ké tr ngay 01 thang 01 nam 2013.

%7 Piém nay duoc bd sung theo quy dinh tai khoan 22 Diéu 1 cia Nghi dinh so
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nam 2012 cua Chinh phu sira dbi, bd sung mot sb diéu
cua Nghi dinh sé 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 ctia Chinh phu vé chéng
thu rac, ¢6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013.

% Piém nay dugc bd sung theo quy dinh tai khoan 22 Diéu 1 cia Nghi dinh sb
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nam 2012 cua Chinh phu sira déi, bd sung mot sb diéu
cia Nghi dinh sé 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 ciia Chinh phu vé chong
thu réc, ¢6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013.

% Piém nay dugc bo sung theo quy dinh tai khoan 22 Piéu 1 cua Nghi dinh 50
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nam 2012 cua Chinh phu sua ddi, bd sung mot sb diéu
cua Nghi dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 cua Chinh phu vé chdng
thu rac, ¢6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013.

ok

awSoft = Tel: +84-5-3930 3279 = www. ThuVienPhapLuat.vn

i~



80 CONG BAO/S6 479 + 480/Ngay 15-8-2013

@)™ Khéng trién khai hé théng ngan chan tin nhin rac toi thiéu ¢6 kha ning
ngin chan tin nhin rac theo nguon guri va tir khéa trong ndi dung tin nhan guri;

¢)”' Khong cung cap dia chi dién tr cho hoat dong gui tin nhin quang cdo, hoat
dong cung cép dich vu noi dung qua tin nhin theo quy dinh cua B$ Thong tin va
Truyén thong;

g)q'2 Khong cung cép dich vu gui nhan tin nhan, dich vu guri nhan tin nhin st
dung tén dinh danh cho cac nha cung cap dich vu quang céo bang tin nhin hoac
nha cung cip dich vu ndi dung qua tin nhan da dugc Bo Thong tin va Truyén thong
cap ma sé quan ly;

h)”* Khong cho phép doanh nghiép da dugc cip ma sé quan ly két ndi ky thuat
voi hé thong cua minh dé cung cap dich vu ndi dung qua tin nhan hodc dich vu
quang cao b?mg tin nhén;

i)’* Phan biét déi xwr giira cac nha cung cap dich vu giri tin nhian quang cao,
nha cung cap dich vu ndi dung qua tin nhan;

" Piém nay dugc bo sung theo quy dinh tai khodn 22 Piéu 1 cua Nghi dinh sd ‘
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 ndm 2012 cua Chinh phu stra déi, bd sung mét s6 diéu
cia Nghi dinh s6 90/2008/NP-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 cua Chinh phu vé chng
thur rac, ¢6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013.

’' Piém nay dugce bd sung theo quy dinh tai khoan 22 Diéu | cua Nghi dinh s
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nam 2012 cua Chinh phu sira d6i, bé sung mét s6 diéu
cia Nghi dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 cua Chinh phu vé chong
thu rac, ¢6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013.

” Piém nay duoc bo sung theo quy dinh tai khoan 22 Piéu 1 cua Nghi dinh s0
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nam 2012 cua Chinh phu sira doi, bé sung mét s6 diéu
cia Nghi dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 cua Chinh phu vé chdng
thur rac, ¢6 hiéu e ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013.

” Piém nay dugc bd sung theo quy dinh tai khoan 22 Piéu | cua Nghi dinh 50
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nam 2012 cua Chinh phu sira déi, bo sung mét sé diéu
cia Nghi dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nim 2008 cua Chinh phu vé chéng
thu rac, ¢6 hiéu luc ké tir ngdy 01 thang 01 nam 2013.

* Piém ndy dugce bd sung theo quy dinh tai khoan 22 Diéu 1 cua Nghi dinh sé
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nam 2012 cua Chinh phu sia doi, bd sung mot s6 dicu
cua Nghi dinh s0 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 ndm 2008 cua Chinh phu vé chong
thu rac, ¢6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013.
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Piéu 40. Vi pham cic quy dinh vé gia cwéc, phi, 1& phi

. Phat tién tir 5.000.000 dong dén 10.000.000 dong d6i v6i hanh vi khong tra
chi phi lién quan dén viéc cung cap chirc nang tir chdi cho ngudi nhan.

2. Pbi véi hanh vi vi pham trong linh vure gia cude dich vu quang cdo bing thur
dién tir, tin nhin dugc ap dung theo quy dinh tai Nghi dinh ciia Chinh phu vé xu
phat vi pham hanh chinh trong linh vuc gia.

3. Pbi véi hanh vi vi pham vé phi. 1& phi trong hoat dong cung cap dich vu
quang cao bang thu dién tr, tin nhan ap dung theo quy dinh tai Nghi dinh cua
Chinh phu quy dinh vé viéc xir phat vi pham hanh chinh trong linh vuc phi, I€ phi.

4.” Phat tién tir 60.000.000 dong dén 80.000.000 déng d6i véi hanh vi:

a) Khong hoan lai cudc theo yéu cau cta nha cung cap dich vu ndi dung qua tin
nhan hoac khéng thong bao cho ngudi sur dung vé viéc hoan cudc;

b) Cung cap cac phan mém hodc trang thong tin dién tir c6 thu cudc ma khong
c6 chirc nang cho phép nguoi sir dung xéc nhan dong y hodc khéng dong y sur
dung dich vu véi1 mic cudc tuong tng.

Pidu 41. Vi pham cdc quy dinh vé ché dd bio cdo, cung cip théng tin va
thanh tra, kiém tra

. Phat tién tir 500.000 dong dén 2.000.000 dong déi véi hanh vi:

a) Khong ché‘ip hanh viéc thanh tra, kiém tra cia cac co quan nha nudc ¢
tham quyén;

b) Vi pham cac ché do bao cao theo quy dinh.

2. Phat tién tir 5.000.000 déng dén 10.000.000 déng doi véi hanh vi:

a) Thay d6i hé théng gui tin nhan quang cao hodc thu dién tur quang cdo ma
khong thong bao trude véi B Thong tin va Truyén thong;

b) Cung cap khong day du théng tin hoic khéng ngin chin cac ngudn phat tan
thu rac theo yéu cau cua co quan nha nudce ¢6 tham quyén,

¢) Cung cap khong day du thong tin lién quan dén tinh trang hé tfléng may chu
thu dién tur, tin nhan theo yéu cau cua co quan nha nudc c6 thim quyén.

% Khoan nay duge bd sung theo quy dinh tai khoan 23 Piéu 1 cia Nghi dinh sb
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nim 2012 cuia Chinh phu sira ddi, bd sung mét sb diéu
cua Nghi dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 cua Chinh phu vé chong
thu rac, ¢é hiéu luc ké tir ngay 0l thang 01 ndm 2013.
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3. Phat tién tir 10.000.000 déng dén 20.000.000 déng d6i véi hanh vi khéng
cung cap thong tin hodc cung cip thong tin sai sy that cho co quan nha nuéc c6
tham quyén khi duge yéu cau.

Diéu 42. Vi pham céc quy dinh vé an toan, an ninh théng tin

I. Phat tién tir 2.000.000 dong dén 5.000.000 dong ddi v&i hanh vi khong phoi
hop véi co quan nha nude ¢6 thaim quyén dé thuc hién cac bién phap nghiép vu
theo quy dinh cua phap luat.

2. Phat tién tir 10.000.000 dong dén 20.000.000 déng dbi voi hanh vi khong
thuc hién cac bién phap nham han ché, ngan chan thu rac theo yéu cdu cua co quan
nha nudc ¢é tham quyén.

3.7 Phat tién tir 60.000.000 dong dén 80.000.000 ddng déi véi hanh vi gia mao
tén hodc gia mao dia chi dién tir cia td chirc, ca nhan khac khi guri thu dién tu,
tin nhan.

Diéu 43. Xir phat bd sung, khic phuc hiu qua

Ngoai cac hinh_thfrc xir phat chinh, iy theo tinh chat, mirc d6 vi pham ma t6 chirc,
ca nhén con ¢6 thé bi 4p dung mot hay nhiéu hinh thirc xir phat bé sung hoic bién
phap khac phuc hidu qua sau:

1. Tich thu tang vét, phuong tién duge str dung dé vi pham hanh chinh quy dinh
tai khoan 4, khoéan 5 Piéu 34: khoan 3 Diéu 36: khoan 4 Piéu 38: khoan 2, khoan 3
Picu 39 Nghi dinh nay.

2.”” Thu hoi ma sb quan ly, tén dinh danh dbi véi cac hanh vi vi pham quy dinh
tai DPiém ¢ Khoan 3 Diéu 35; Diém ¢ Khoan 4 Diéu 38: Piém d, d Khoan 1
Piéu 39.

3. Budc thyc hién ding cac quy dinh cia Nha nuéc ddi véi cac vi pham tai
Diéu 34; Dicu 35; Diéu 36; Diéu 37; Diéu 38; Diéu 39; Diéu 41; Piéu 42 Nghi
dinh nay.

% Khoan nay dugc bé sung theo quy dinh tai khoan 24 Diéu 1 cia Nghi dinh sé
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nim 2012 cia Chinh phu sira d6i, b sung mét sé diéu
ctia Nghj dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 ciia Chinh phi vé chdng
thu rac, ¢é hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013.

7 Khoan nay dugc sira ddi theo quy dinh tai khoan 25 Diéu 1 cua Nghi dinh sb
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nam 2012 cua Chinh phu sira ddi, bd sung mét sé diéu
cua Nghi dinh sé 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 cua Chinh phi vé& chéng
thur rac, c6 higu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013,
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4.” Budc hoan tra kinh phi chiém dung, thu sai do vi pham hanh chinh gay ra
déi v6i hanh vi vi pham quy dinh tai Diém h Khoan 2 Piéu 39; Piém a, b Khoan 4
Piéu 40.

5. Tam dinh chi tir 01 thang dén 03 thang hodc dinh chi vinh vién hoat dong
quang cao bang thu dién tir, hoat dong quang c4o bang tin nhin, hoat dong cung
cap dich vu ndi dung qua tin nhan déi véi hanh vi vi pham quy dinh tai Diém a, b
Khoan 1, Khoan 2, Khoan 3 Diéu 36; Diém d Khoan 2, Khoan 3, Khoan 4 Diéu 38;
Piém a, b Khoan 1, Diém a, b, ¢, d, h Khoan 2, Diém a, b, ¢ Khoan 3 Diéu 39;
Piém a, b, d Khoan 4 Piéu 40: Diéu 41.”

6."" Budc thu héi s6 tién cé duoc ddi véi hanh vi vi pham tai Diém ¢ Khoan 5
Piéu 34; Piém i Khoan 3 Piéu 37.

Chwong V
PIEU KHOAN THI HANH'""

Piéu 44. Hiéu lyc thi hanh
Nghi dinh nay c6 hiéu luc thi hanh sau 15 ngay, ké tir ngay ding Cong bao.

” Khoan nay dugc sira ddi theo quy dinh tai khoan 25 Dié_u I ciia Nghj dinh §6 S
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nam 2012 cua Chinh phu sira d6i, b6 sung mot s6 diéu|

cua Nghi dinh sé 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nim 2008 cia Chinh phu vé chéng
thu rac, ¢6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013.

" Khoan nay dugc sira ddi theo quy dinh tai khoan 25 Piéu 1 cua Nghi dinh sb
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 ndm 2012 cua Chinh phu sira déi, bé sung mét so diéu
cia Nghi dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 cua Chinh phu vé chdng
thu rac, ¢6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013.

1% Khoan nay dugc bd sung theo quy dinh tai khoan 25 Piéu 1 cua Nghi dinh sb
77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nim 2012 cuia Chinh ph sira déi, bo sung mét sé diéu
ctia Nghi dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 cia Chinh phu vé chdng
thu rac, ¢6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013.

"I Bidu 2 Nghj dinh s6 77/2012/ND-CP ngay 05 thang 10 nam 2012 cua Chinh phu
stra doi, b sung mét sb diéu cua Nghi dinh s6 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2008 cua
Chinh phu vé chéng thu ric, ¢ hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 nam 2013 quy dinh
nhu sau:

“Biéu 2. Hiéu lyc va trach nhiém thi hanh

1. Nghi dinh nay c¢6é hiéu luc thi hanh ké tir ngay 01 thang 01 nam 201 3.

2. Cac Bo trwomg, Thi truong co quan ngang B9, Thui truong co quan thuge Chinh phu,
C hu tich Uy ban nhan dan cdc tinh, thanh phé truc thuge Trung wong, cdc t6 chire va cd
nhan co lién quan chiu trach nhiém thi hanh Nghi dinh nay”
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Piéu 45. T chire thue hién

Bo Thoéng tin va Truyén thong trong pham vi chirc ning, quyén han cua minh
c6 trach nhiém hudng din thi hanh Nghi dinh nay.

Pidu 46. Trach nhiém thi hanh

Cac Bo truong, Thu trudng co quan ngang B, Thu truong co quan thude
Chinh phu, Chu tich Uy ban nhéan dén cac tinh, thanh phé truc thudc Trung wong
chiu trach nhi¢m thi hanh Nghi dinh nay./.

BO THONG TIN VA TRUYEN THONG XAC THUC VAN BAN HQP NHAT

S6: 2207/ VBHN-BTTTT
Ha Néi, ngay 01 thang 8 nam 2013
KT.BQ TRUONG
THU TRUONG

Nguyén Thanh Hung
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Phu luc I
BAN KHAI PANG KY MA SO QUAN LY
Danh cho nha cung cip dich vu quang cio bing thwr dién tir
(Ban hanh kém theo Nghi dinh sé 90/2008/NP-CP
ngay 13 thang 8 nam 2008 cua Chinh phi)

1. Thong tin vé t6 chirc
- Tén doanh NRIEP: .....oo i s
- Tén viét tat:..............

-Biachitrusdchinh: ..o,

- Pién thoai: ...............

-FaX:oi,

= EMALL oo e s

= WEDSIEC: et ceiee ettt a e e enneen

2. Thong tin ky thuat

- Tén mién ctia cic may chi giri thu quang c4o (mail Server): ........ccouvrerririne.

- Dia chi IP cta cac may chu guri thu quang Ca0:.......ovvveviiveiieeiciieccie e

- Cac dia chi thu dién tir ding dé giri thur dién tir quang cao (from):.......cceveeee.

= Dia Chi URL I ChO1: covoovvoviieesiiesisseeeeessessse st

- Dia chi eMail tr ChOI: ..cvvurvreriereeeeei et

- SO dign thOl I CHOI: vuvvveeveeerisiis et

3. Pau mdi lién hé xir Iy thwr rac

= H O VA BN it ae e e e e e eae e e n et et et s s

B @ 111 (o1 OSSR OO RSSO PPURRPRUPPURPRIN:

=i Chi HEN M&: oottt

= SO i8N thORI/FAX:.....veereeeeroeeeeeeeeeeee s

11 | USRS

Té chirc diing ky cam két tudn thi cic quy dinh clia phap luat vé quing
c4o bing thw dién tir.

.......... ngay.... thang.... nam.......
Xdc nhan cia chi thé dang ky
(Ky tén, dong dau)
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Phu luc 11
BAN KHAI PANG KY MA SO QUAN LY
Danh cho nha cung cép dich vu quing cdo bing thw tin nhin
(Ban hanh kém theo Nghi dinh s6 90/2008/NP-CP
ngay 13 thang 8 nam 2008 cua Chinh phi)

1. Thong tin vé to chirc

- Ten doanh NZMICP: ..ccuviiiiiiiie et se e e saae e enaeas

2. Thong tin ky thuat

- Céc s6 thué bao giri tin nhin quang cao (Mail SEIVEr):..vevvereeeeeeeeeeererererenee,
- S6 thué bao NhAN N MRAN . o.ov oo,
- S6 dién thoai tir chdi: covvevveeeeceeeeeeece e,

3. Pau moi lién hé xir Iy thw rac

-Hovatén:...........

= ChUC VUL e

SP1a ChI LIEN M. oot r e e e e

- Emails e
Té chirc ding ky cam két tudn thi cac quy dinh ciia phap luat vé quéng
c4o bing tin nhin.

.......... ngay.... thang.... nam.......
Xdc nhén ciia chii thé ding ky
(Ky tén, dong ddu)
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Phu lue III
BAN KHAI PANG KY MA SO QUAN LY
Danh cho nha cung cip dich vu nhiin tin qua mang Internet
(Ban hanh kém theo Nghi dinh s6 90/2008/ND-CP
ngay 13 thang 8 nam 2008 cua Chinh phu)

1. Thong tin vé td chirc

-Piachi tru SO Chinh: ..ocoe
- Gidy phép kinh doanh $6:..........co.eeeuereeerercreeereseeieriseeenaeniaees
- DIén thoai: ccoevvevvneeeeeccinreeeeiaen

o A aeeieiiierieiccesnesesesessnnensansacseranssssnsenssssnsassassstsssstnissnsssstasssassaseseserssetsansessassnassanas

o EINAILL coovreeirisvosssssssnnsssssnnmmsnsassasssssssansassasasssssantussssssusasessnnsssinsnvuaminnansassssasusssisssvass
T3 L= SRR
2. Thong tin ky thuat

- Tén mién cla cac website gl tin NhAN: .....ccoviviiiiiii e,
- Dia chi IP cua cac may chu guri tin nhan:.........coiiiiinn

- Mo ta hé thong tiép nhan va xur 1y yéu cu tlr chOi: ..o,

3. Dau moéi lién hé xir ly thw rac

= O VA TBI1: c...correrorecncassromsacacosassassorseiansassssassansasnssssnasssrsasansasassasaasesssessasssase ceannns
= ChUC VUL oo et tteaeeeeeeeieeereaeaeeiae b anrataaaataaees
=DIa Chi BN M e rr e s s s e e s e srn e e e

@ BIMIAIL oevvvceesorersionsesssansssesssneanessanionessossaistsnasunssssnnnnsasssnsnssssssanssssssunnsssnsssssessnsssnes
Té chire ding ky cam két tudn thi cac quy dinh ciia phap luit vé nhin tin
qua mang Internet.
.......... ngay.... thang.... nam.......
Xéc nhén ciia chi thé ding ky
(Ky tén, dong daw)
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