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	Số: 4556/UBND-VX
Về chấn chỉnh công tác cải cách hành chính tại một số sở - ngành, quận - huyện
	Thành phố Hồ Chí Minh, ngày 29 tháng 8 năm 2013


 
	Kính gửi:
	- Thủ trưởng các sở - ngành;
- Chủ tịch Ủy ban nhân dân quận - huyện.


Xét đề nghị của Sở Nội vụ tại báo cáo số 1093/BC-SNV ngày 18 tháng 7 năm 2013 về kết quả kiểm tra, khảo sát tình hình thực hiện công tác cải cách hành chính tại một số sở - ngành, quận - huyện 6 tháng đầu năm 2013;
Ủy ban nhân dân thành phố chỉ đạo như sau:
1. Thủ trưởng các Sở - ngành, Chủ tịch Ủy ban nhân dân quận - huyện chỉ đạo thực hiện nghiêm túc việc niêm yết công khai Bộ thủ tục hành chính thuộc thẩm quyền của các cơ quan đơn vị tại nơi tiếp nhận và giải quyết hồ sơ của đơn vị; chấn chỉnh việc để tồn đọng hồ sơ của công dân và tổ chức.
2. Giám đốc Sở Tài nguyên và Môi trường, Giám đốc Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch, Giám đốc Sở Y tế chỉ đạo rà soát và trình Ủy ban nhân dân thành phố quyết định công bố bộ thủ tục hành chính của ngành theo quy định.
3. Sở Thông tin và Truyền thông nghiên cứu triển khai ứng dụng phần mềm trong tiếp nhận và xử lý hồ sơ tại phường - xã, thị trấn; Giao Sở Nội vụ phối hợp với Sở Thông tin và Truyền thông kiểm tra và tập huấn kỹ năng công nghệ thông tin cho cán bộ phường - xã, thị trấn; đề xuất triển khai áp dụng việc ứng dụng công nghệ thông tin trong giải quyết thủ tục đăng ký hộ khẩu tại công an quận - huyện.
4. Công an thành phố, Sở Tư pháp, Bảo hiểm xã hội thành phố quan tâm chỉ đạo giải quyết vướng mắc trong thực hiện một số thủ tục hành chính có liên quan đến hộ khẩu, hộ tịch, bảo hiểm y tế… tại phường - xã, thị trấn.
5. Sở Tài chính hướng dẫn các Sở - ngành, quận - huyện xây dựng kinh phí thực hiện chương trình cải cách hành chính tại cơ quan, đơn vị và hướng dẫn lệ phí thực hiện các thủ tục hành chính liên thông tại các sở - ngành, quận - huyện./.
 
	
Nơi nhận:
- Như trên;
- Thường trực Thành ủy;
- TTUB: CT, các PCT;
- VPUB: CPVP;
- Các Phòng CV;
- Lưu:VT, (VX/Nh) H.
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