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PHAN VAN BAN KHAC

VAN BAN HQOP NHAT

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Ty do - Hanh phuc

THONG TU
Quy dinh vé viéc quan 1y, vAn hanh
va sir dung hé thong thanh toan dién tir lién ngin hang

Théng tu s6 23/2010/TT -NHNN ngay 09 théang 11 nam 2010 cia Théng doc
Ngan hang Nha nudc quy dinh vé viéc quan ly, van hanh va sir dung Hé thong
Thanh toan dién tir lién ngan hang, c6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 01 ndm 2011,
bi stra d6i, bd sung béi:

1. Thong tu s 23/2011/TT-NHNN ngay 31 thing 8 nam 2011 cua Thong déc
Ngén hang Nha nudc vé viéc thuc thi phuong 4n don gian hoéa thu tuc hanh chinh
lmh vuc hoat déng thanh toan va cac linh vuc khac theo Nghi quyét ctia Chinh phi
vé don gian hoa tha tuc hanh chinh thudc pham vi chitc ndng quan ly ciia Ngan
hang Nha nudc Viét Nam, cé hiéu luc ké tir ngay 14 thang 10 nam 2011;

2. Thong tu sé 13/2013/TT-NHNN ngay 11 thang 6 nam 2013 cua Théng déc
Ngan hang Nha nuéc vé viéc sira doi, bd sung modt sd diéu cua Thong tu so
23/2010/TT-NHNN ngay 09/11/2010 cua Thong déc Ngan hang Nha nudc Quy
dinh vé quan ly, van hanh va sir dung H¢ théng Thanh toan dién tir lién ngén hang,
c6 hiéu lyc ké tir ngay 01 thang 8 nam 2013.

Can ctr Ludt Ngan hang Nha nudc Viét Nam s6 46/2010/QH12 ngay 16/6/2010;

Cin cir Luét Cac tb chirc tin dung s6 47/2010/QH12 ngay 16/6/2010;

Cin cir Luat K& toan ngay 17 thang 6 nim 2003;

Can cr Luét Giao dich dién tur ngay 29 thang 11 nam 2003;

Can cir Nghi dinh s6 96/2008fN£) CP ngay 26/8/2008 cua Chinh phu quy
dinh chirc ning, nhiém vy, quyén han va co cau t6 chirc cia Ngan hang Nha nudc
Viét Nam;

Can cir Nghi dinh s§ 35/2007/NDP-CP ngay 08/3/2007 cia Chinh phu vé giao
dich dién tir trong hoat dong ngan hang;

Cin cir Nghi dinh s 64/2001/ND-CP ngay 20/9/2001 ctiia Chinh phu vé hoat
déng thanh toan qua cac té chirc cung tmg dich vu thanh toan;
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Can cir Nghi dinh sé 26/2007/ND-CP ngay 15/02/2007 cua Chinh phu quy
dinh chi tiét thi hanh Luat Giao dich dién tir vé chix ky sb va dich vu chimg thuc
chir ky s6,

Ngan hang Nha nuée Viét Nam quy dinh vé Viéc quan ly, van hanh va su
dung Hé théng Thanh toan dién tir lién ngan hang dé thuc hién viéc thanh todn va
quyét toan glua céc don vi tham gia Hé thong Thanh toan dién tir lién ngén hang
nhu sau'

' Théng tu sé 23/2011/TT-NHNN vé viéc thyc thi phuong 4n don gian héa thu tuc
hanh chinh linh vyc hoat dong thanh todn va céc linh vyc khac theo Nghi quyét cua
Chinh phu vé don gian héa thu tuc hanh chinh thudc pham vi chirc ning quén ly cuia
Ngan hang Nha nuéce Viét Nam ¢6 can cir ban hanh nhu sau:

“Can cir Ludt Ngdn hang Nha nudée Viét Nam sé 46/2010/QH12 ngay 16 thang 6
ndam 2010;

Can cir Ludt Cac té ch:frc tin dung sé 47/2010/QH12 ngay 16 thang 6 nam 2010;

Can cir Nghi dinh 56 96/2008/Nb-CP ngay 26 .'hang 8 ndm 2008 cua Chinh phu quy
dinh chirc nang, nhiém vu, quyen han va co cau t6 chirc ctia Ngén hang Nha nuoc Viét Nam

Can cir Nghi quyét s6 60/NQ-CP ngay 17 thang 12 ndm 2010 cia Chinh phi vé viéc

dom gian hoa thu tuc hanh chinh thuéc pham vi chiec nang quan 1y cua Ngan hang Nha| =

nwoce Viét Nam,

Ngén hang Nha nude Viét Nam (sau ddy goi tdt la Ngdn hang Nha nuée) sika doi, bo 2
sung, thay thé hodc bdi bo, hity bo cdc quy dinh tai cdc van ban do Ngdn hang Nha nude™™

ban hanh @é thue thi phicong dn don gia'rn héa thu tuc hanh chinh linh viee hoat dong
:hanh toan va cac linh vuc khac nhu sau:

Thong tu s6 13/2013/TT-NHNN vé viéc sira ddi, bd sung mot sé diéu ciia Thong
tr s6 23/2010/TT-NHNN ngay 09/11/2010 cia Théng déc Ngan hang Nha nuéc Quy
dinh vé quan ly, van hanh va sir dung Hé théng Thanh toén dién tir lién ngén hang cé can
ctr ban hanh nhur sau:

“Céin ctr Ludt Ngdn hang Nha nuéc Viét Nam sé 46/2010/QH12 ngay 16/6/2010;

Can cir Lugt Cdc to chzi'c tin dung sé 47/2010/QH12 ngay 16/6/2010;

Can cir Nghi dinh 56 96/2008/ND-CP ngay 26/8/2008 cua Chinh phu quy dinh chiecc
ndng, nhiém vu, quyén hr.m va co cdu t6 chire ciia Ngdn hang Nha nuée Viét Nam;

Cén cir Nghi dinh sé 35/2007/ND-CP ngay 08/3/2007 ctia Chinh phii vé giao dich
dién tir trong hoat dong Ngan hang;

Can cir Nghi dinh sé 101/2012/NP-CP ngay 22/11/2012 ciia Chinh phii vé hoat déng
thanh toan khéng diing tién mdit;

Theo dé ngh: cua Cuc trieong Cuc Cong nghé tin hoc;

Thong doc Ngdn hang Nha nudc Viét Nam ban hanh Thong tu swa do:. b6 sung mot
s6 diéu ctia Thong tu 56 23/2010/TT-NHNN ngay 09/11/2010 ciia Thong déc Ngéan hang
Nha nuoe Quy dinh vé quan Iy, van hanh va su dung Hé rhong Thanh toan dién tur lién
ngén hang (sau day goi la Thong te s6 23/2010/TT-NHNN) nhu sau:
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QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh va d6i twong 4p dung
Thong tu nay quy dinh wec quan ly, van hanh va sir ch,mg Hé thong Thanh

to4n dién tir lién ngan hang dé thyc hién viéc thanh toan va quyét toan bing dong
Viét Nam giira cac don vi tham gia H¢ thong Thanh toan nay.

Piéu 2. Giai thich tir ngir

Trong Théng tu nay cac tir ngit dudi day dugc hiéu nhu sau:

|. Thanh todn dién tir lién ngén hang (viét tdt la TTLNH) 12 qua trinh xir ly céc
giao dich thanh toan lién ngén hang ké tir khi khdi tao Lénh thanh toén cho tgi khi
hoan tat thyc hién Lénh thanh toan, dugc thuc hién qua mang may tinh.

2. Thanh vién tryc tiép (viét tit la thanh vién) 1a don vi thuge hé thong Ngan
hang Nha nudc hodc td chirc cung Umg dich vu thanh toan dugc Ban diéu hanh H¢
thdng thanh toan dién tir lién ngan hang cho phép két noi tryc tiep tham gia Hé
théng TTLNH.

3. Dom vi thanh vién truc tiép (viét tét la dom vi thanh vién) 1a t chite tryc thude
thanh vién va dugc Ban diéu hanh Hé thong thanh toan dién tir lién ngan hang cho
phép két ni truc tiép tham gia Hé thong TTLNH theo dé nghi cua thanh vién.

4. Thanh vién gian tiép 1 td chirc c6 mé tai khoan tai thanh vién truc tiép, thuc
hién thanh toan thong qua thanh vién tryc ti€ép Hé thong TTLNH.

5. Lénh thanh toan 1a mét tin dién do don vi thanh vién 14p va sir dung dé thuc
hién mét giao dich thanh toan trong Hé thong TTLNH. Lénh thanh toan cé thé la
mot Lénh thanh toan C6 hodc mdt Lénh thanh todn No.

6. Lénh thanh todn C6 1a Lénh thanh toan cta ngudi phat 1énh nham ghi No tai
khoan cia ngudi phat 1énh tai don vi khéi tao 1énh mdt khoan tién xac dinh va ghi
C6 cho tai khoan ciia ngudi nhan 1énh tai don vi nhén 1énh khoan tién do.

7. Lénh thanh toan Ng 1a Lénh thanh toan cia ngudi phat lénh nhim ghi No tai
khoén ctia ngudi nhén 1énh mé tai don vi nhén 1énh mét khoan tién xac dinh va ghi
Cé cho tai khoan ciia ngudi phat 1énh mé tai don vi khéi tao 1énh khoan tién d6.

8. Lénh thanh todn khan 13 Lénh thanh toan gia tri thép nhung dugc khach
hang yéu cau chuyén khan.

9. Lénh thanh toan gia tri cao 1a Lénh thanh todn véi sb tién bﬁng hoédc 16n
hon mirc quy dinh vé thanh toan gia tri cao hogc Lénh thanh toan khén.

10. Lénh thanh todn gid tr thdp 1a Lénh thanh toan vdi sb tién dudi mirc quy
dinh vé thanh toéan gia tri cao.
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11. Nguoi phat lénh 1a mét t6 chirc hojic ca nhan phat Lénh thanh toan.

12. Ngwoi nhdn Iénh 13 mdt to chirc hodc cd nhan nhan Lénh thanh toan.

13. Pon vi khéi tao Lénh thanh todn (viét tét la dom vi khéi tao Iénh) 14 thanh
vién hodc don vi thanh vién thay mit cho ngudi phat 1€nh 1ap va xir ly mét Lénh
thanh toan (di).

14. Pon vi nhdn Lénh thanh todn (viét tdt la don vi nhén lénh) 1a thanh vién hoidc
don vi thanh vién thay mét ngudi nhdn 1€nh nhan va xir ly Lénh thanh toan (dén).

15. Tin dién 1a thong tin dién tir thé hién ndi dung cta Lénh thanh toén hay
thong bao lién quan dén giao dich thanh toan can thyc hién va dugce truyén qua
mang may tinh giira cac don vi tham gia Hé thong TTLNH.

16. Xdc nhdn tin dién 1a thong tin dién tir nhdm x4c nhén tinh trang cua cac
Lénh thanh toén trong H¢ thong TTLNH.

17. Quyét todn 1a vigc xac dinh va thanh toan gia tri cubi cliing gitra cac thanh
vién lién quan dé€ hoan tat nghia vy thanh toén.

18. Quyét todn téng tirc thoi 1a viée thuc hién cic nghia vy thanh toén giira cac
thanh vién hodc don vi thanh vién trén co s& xir ly quyét toan tirc thdi tirng Lénh
thanh toan.

19. Quyét todn két qua bii trir gid tri thdp (goi tdt la quyét todn bir triz) 13 viée
thyc hién cac nghia vu thanh toan gitta c4c bén tham gia thanh to4n bu trir trirc tiép
sau khi da cén doi giira tong cac khoan phai thu va cic khoan phai tra.

20. Han mirc no rong 1a mic gia tri ti da quy dinh cho cac giao dich thanh
toan gia tri thap dugc tham gia quyét toan bu trur.

21. Nguoi sir dung 13 ngudi véan hanh chuong trinh phan mém TTLNH theo
nhiém vy dugc phan cong.

Pidu 3. Céc chu phin va chirc niing chinh ciia H¢ théng TTLNH

1. Hé théng TTLNH la hé thong téng thé gém: Tiéu hé théng Thanh toan gia
tri cao, Tiéu hé thong Thanh toan gia tri thap va Tiéu h¢ thong Xir ly tai khoan tién
gui thanh toan.

2. Tiéu hé thong Thanh toan gia tri cao 1a mét c4u phén cua Hé théng TTLNH,
thye hu;-,n quyét todn tong tirc thdi cho cac Lénh thanh todn gia tri cao va thanh
toan khan.

3. Tiéu h¢ théng Thanh toan gié trj thép 14 mt céu phan cia H¢ théng TTLNH,
thyre hién thanh toan cac khoan thanh toéan gia tri thap.

4. Tiéu hé théng Xir 1y tai khoan tién giri thanh toan 12 mét cdu phan cua H¢
thong TTLNH, thyc hién kiém tra, hach toan Lénh thanh toan gia tri cao va xur ly
ket qua thanh toan gia tri thap.
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5. Trung tm Xi 1y thanh toan dién tir lién ngan hang Quéc gia (viét tit 1a
Trung tam Xu ly Quoc gia - NPSC) 1a hé théng trang thiét bi k¥ thuét phan cimg,
phin mém, mang truyén théng va an ninh bao mat dugc dit tai Cuc Cong nghn: tin
hoc dé thuc hién céc chirc ndng cua Tiéu hé théng Thanh toan gia tri cao, Tiéu hé
théng Thanh toan gié tri thip, Tiéu hé théng Xir 1y tai khoan tién giri thanh toan,
va kiém tra hé thong.

6. ‘Trung tam Xir ly thanh toan dién tir lién ngan hang Quoc gia du phong
(viét tit la Trung tam Xir ly Quoc gia du phong BNPSC) 1a hé théng trang thiét bi
k¥ thuat phan cimg, phan mém, mang truyen thong va an ninh bao méat dugc dat tai
Thi xa Son Tay (Ha Néi) dé thuc hién chirc ndng du phong tham hoa cho Trung
tam Xur ly Quoc gia.

7. Trung tdm Xir 1y thanh toan dién tir lién ngin hang khu vuc (viét tit la
Trung tdm X ly khu vuc - RPC) la hé thong trang thiét bi k¥ thuat phan cung,
phan mém, mang truyén thong va an ninh bao mat dugc dat tai Ngan hang Nha
nudce chi nhanh thanh pho Ha Noi, thanh pho HO Chi Minh, thanh pho Pa Nang,
thanh phé Hai Phong, thanh phé Can Tho va S& Giao dich Ngan hang Nha nuée
(viét tat 1a S Giao dich) dé thyc hién mét so chitc ning ciia Hé thong TTLNH doi
v&i cac thanh vién, don vi thanh vién trén dia ban tinh, thanh pho noi dat RPC va
cac tinh, thanh ph khac c6 két ndi vao RPC.

Piéu 4. Chimg tir sir dung trong TTLNH

1. Co s& dé lap Lénh thanh toan la cac ching tir sit dung trong TTLNH theo
ché do hién hanh.

2. Chimg tir sir dung trong TTLNH la Lénh thanh toan bang gidy hodc dudi
dang ching tir dién tur.

3. Lénh thanh toan phai dugc 1dp theo diing méu, dép (mg cac chuén dir liéu va
du s6 lién (néu la ching tir gidy) theo cac quy dinh ctia Ngén hang Nha nudec.

Piéu 5. Céc tai khoan dwgc sir dung trong Hé théng TTLNH

1. Céc tai khoan sir dung trong Hé théng TTLNH:

a) Tai khoan tién giri thanh toan cua cac thanh vién;

b) Tai khoan thanh toan bu tnr;

¢) Tai khoan thu h, chi hg;

d) Tai khoan thich hgp khac.

2. Déi v6i thanh vién

a) Tai Héi s& chinh sir dung céc tai khoan:

- Tai khoan thu hd, chi hd (m¢ tai khoan chi tiét cho timg don vi thanh vién
cua minh c6 tham gia H¢ thong TTLNH);
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- Tai khoan thanh toan bu trur;

- Cac tai khoan thich hop khac lién quan (Tai khoan tién gt thanh toén cia
khach hang, cac tai khoan ndi b khac);

- Pdi v6i cac thanh vién khéng c6 céc chi nhanh thi khéng phai mé Tai khoan
thu hg, chi hé.

b) Tai céc don vi thanh vién sir dung cac tai khoan:

- Tai khoan thu hd, chi hd (mé tai khoan chi tiét thanh toan véi Hoi s chinh);

- Tai khoan thanh toan bu trir;

- Tai khoan tién guri thanh toan;

- Céac tai khodn thich hop khéc lién quan (tai khoan tién giri thanh toan cua
khach hang, cac tai khoan ndi bd khac).

3. Déi véi Trung tam Xir ly Quéc gia sir dung cac tai khoan:

a) Tai khoan tién giri thanh toan cua cac thanh vién tham gia Hé théng TTLNH;

b) Tai khoan thanh toan bu trir;

¢) Tai khoan thich hop khac.

Piéu 6. Thanh toén N¢ trong Hé théng TTLNH

1. Thanh toan No trong Hé théng TTLNH xtr ly cac khoan thanh toan Ng duéi
day cua nji bo hé thong Ngan hang Nha mmrc va dugc mic nhién coi la thanh toan
No c6 iy quyén (khong cin hop ddng iy quyén trudc):

a) Diéu chuyén tién mat giira cac don vi Ngan hang Nha nudc véi nhau;

b) Chuyén s6 chénh léch thiéu (sé tién kiém dém thyc té nhé hon sé tién ghi
trén chfmg'tir) khi Qiéu chuyén tién mat giilra céc' don vi Ngan hang Nha nudc theo
bién ban két qua kiém dém cua Hji dong kiém dém,;

c) Doi tién nhuong gidy t& in quan trong giita cac don vi Ngan hang Nha nudc;

d) Thanh toan mua hg ngoai té cho cac don vi trong Ngén hang Nha nudc;

_ @) Chuyén s6 chénh Ich thu nho hon chi ctia céc don vi Ngan hang Nha nuée
vé S& Giao dich sau khi quyeét toan dugc duyét;

e) Thanh toén cac loai gidy t& c6 gia khi dén han;

g) Thanh toan N¢ trong cac truong hop tir chéi chip nhan Lénh thanh toan Ng
va chuyén tiéu s liéu quyét toan chuyen tién;

h) Thanh toan cac khoan N¢ vé tam img phai ¢6 van ban dé nghi cua Thu truong
don vi Ngan hang Nha nudc nhan No trong pham vi ché d¢ tam ing cho phép.

1) Thanh toan két qua tit toan tai khoan cac khoan phai thu/phai tra cia chi
nhanh T6 chirc tin dung m¢ tai Ngan hang Nha nudéc.
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2. Thanh todn Ng¢ gilta cac thanh vién khong phai la don vi Ngin hang Nha
nudc phai c6 hop dong ity quyén trude va duge Ban diéu hanh Hé théng TTLNH
(sau ddy goi tit 1a Ban diéu hanh) chip thuén.

3. Thanh toan Ng¢ giita céc thanh vién 1a don vi Ngan hang Nha nudc va cac
thanh vién khong phai la don vi Ngédn hang Nha nudc duge thuc hién theo cac quy
dinh cua Ngéin hang Nha nudec.

Piéu 7. Quy dinh vé thanh todn gia tri cao va thanh todn gia tri thip

1. Thanh toan gia tri cao cé gia tri tir 500.000.000d (Nam trim triéu déng)
tré 1én.

2. Thanh toan gid tri thdp c6 gié tri nhé hon 500.000.000d (Nm tram triéu dong).

Piéu 8. Chi phi xiy dyng, duy tri, phat trién Hé théng TTLNH va thu phi
trong TTLNH

1. Chi phi xay dung, l'flp dat, duy tri, phat trién va ning cép hoat ddng cua Hé
théng TTLNH phan thugc Ngin hang Nha nuée thi do Ngin hang Nha nudc chi
tra. Chi phi xay dung, lip dit, duy tri, phat trién, ndng cip hoat dong ciia H¢ théng
TTLNH phin thudc cac thanh vién thi do cac thanh vién chi tra.

2. Mirc thu phi va cac loai phi 4p dung theo quy dinh ctia Ngéan hang Nha nuée.

Muc 11
QUY PINH VE QUAN LY VA VAN HANH HE THONG TTLNH

Piéu 9. Kiém tra H¢ théng TTLNH

1. Cuc Cong nghé tin hoc hang ngay kiém tra tinh trang k¥ thudt ctia Hé thong
TTLNH vé dir liéu sb du, dir liéu han mirc thanh toan gia tri thap, dir liéu thanh
toan, hé théng phan mém, trang thiét bj va mang truyén thong tai Trung tdm Xu Iy
Quoc gia, Trung tam Xu ly Qudc gia du phong va cac Trung tam Xur ly khu vyec.

2. Trung tdm Xir Iy khu vuc thuong xuyén theo ddi, giam sat tinh trang hoat
dong ciua Hé thong TTLNH vé trang thiét bi va mang truyén thong, dir liéu thanh
toan tai Trung tdm clia minh va cac Ngan hang Nha nuéc chi nhanh tinh, thanh phd
thudc dia ban; thong bdo va phdi hop véi Cuc Cong nghé tin hoc va cac bén c6 lién
quan dé xur ly cac su c0 xay ra.

Pi¢u 10. Kiém tra tinh hop 1é Lénh thanh todn

Céc Lénh thanh toan trong Hé théng TTLNH lap duéi dang chimg tir dién tir
theo ding quy dinh ciia Ngin hang Nha nudc. Trong qua trinh sir dung, cac thanh
vién hoic don vi thanh vién phai kiém tra va chiu trach nhiém phap 1y vé tinh hop
phép cia chimg tir. Théng tin cn kiém tra gdm:

~
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1. Loai va khuén dang cia cac dir li¢u.

2. Tinh hop 18 (drgc iy quyén) ciia ngudi khéi tao dir ligu.

3. Ngay, thang, tong kiém tra.

4. Tinh duy nht.

5. Céc yéu td bit budc dbi voi Lénh thanh toan.

6. M3 xac nhén tin dién.

7. Mi don vi tham gia, m3 thiét bi st dung dau cudi va mi nguoi duyét.

Diéu 11. Thoi gian 1am viée 4p dung trong Hé théng TTLNH

1.” Cac thdi diém ap dung trong Hé théng Thanh toan dién tir lién ngdn hang
(sau ddy goi la TTLNH) dugc quy dinh nhu sau:

' a) Théi diém thyc hién kiém tra k¥ thuat va khoi tao dir liéu d4u ngay caa Hé
thong TTLNH 14 8 gid cta ngay lam viéc;

b) Thai diém cac don vi ngimg giri Lénh thanh toan gi4 tri thép 14 16 gio va
nging giri Lénh thanh toan gia tri cao 13 17 gid clia ngay lam viéc;

¢) Tir 16 gid IO’phﬁt tr& di, thyc hién quyét toan bl trir cac khoan gié tri thip
theo quy dinh tai Diéu 28 Théng tir nay;

d) Tir 17 gior 15 phut tré di, thyc hign céc cong vige cudi ngay, doi chiéu, xic
nhén s0 li€u véi Trung tdm X1 1y Quac gia;

d) Trudmg hop dic bigt do sur cb ky thuat, truyén tin hogc do khéi lugng chimg
tir phat sinh qué nhiéu vao cudi gid giao dich, Trung tdm Xir 1y khu vue vé‘Ngﬁn
hang Nha nuéc chi nhanh tinh, thanh phd trye thuge :l"mng uong co 'thé dé nghi
Trung tim Xir ly Quéc gia k\éo dai thoi gian chuyér} tién di cua Hé thong TTLNH
(bang van ban gidy, hodc bang dién thoai, hodc bang thu dién tir) dé xiur ly tiép
chirng ,tfx thanh toérn dd nhén trong ngay, nh}rng thdi gian ké‘o dai khéng qua 30
phut doi véi cac méce thdi gian quy dinh tai diém b khodn 1 Diéu nay;

) Ban dieu hanh H¢ thong TTLNH quyét dinh thi gian 1am vigc cia Hg
thong trong cac ngay nghi, 1€, tét va théi gian quyét toan ndm.

2. Céc thanh vién Hg tpéng TTLNH phai chap hanh ding céc quy dinh vé thi
diém ap dung trong Hé thong TTLNH néu trén dé bao dam thanh toan dugc thyc
hién thuén lgi, chinh xac, kip thdi va an toan tai san.

7 Khoan nay dugc stra déi _theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 1 Théng tu 56
13/2013/TT-NHNN vé viéc stra do6i, bd sung mdt so dieu cia Thong tur s6 23/2010/TT-
NHNN ngay 09/11/2010 ciia Théng déc Ngan hang Nha nuée Quy dinh vé quan 1y, vén
hanh va st dung Hé théng Thanh toan dién tir lién ngin hang, c¢6 hiéu lyc ké tir ngay 01
thang 8 nam 2013.

~
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3. Trung tdm Xir Iy Qudc gia, Trung tam Xir Iy khu vuc phai thudng xuyén bd
tri ngudi truc d€ nhan, xit 1y cdc Lénh thanh todn, bao dam Hé théng TTLNH hoat
dong théng sudt va an toan.

Piéu 12. Ghi nhit ky cdc giao dich

Qua trinh xr 1y cac giao dich dugc Hé théng TTLNH tr dong ghi dudi dang
cac file dir li€u nhét ky. Hang ngay, céac file nhét ky phai dugc luu trit ra cac thiét
bi mang tin (bang tir, dia mém, dia cing, CD-ROM, USB) va duge bao quan theo
ché d6 quy dijnh nhw d6i véi viéc bao quan chimg tir dién tir. Trudng hop cén thiét
(thanh tra, kiém soat, gidi1 quyét tranh chép...), cdc don vi cd trach nhi¢ém phai xuéat
trinh céc file dir liéu nhat ky cho cac co quan chirc ning c6 thim quyén. Quy dinh
vé ghi nhat ky nhu sau:

1. Déi voi mbi thanh vién, don vi thanh vién, ghi nhat ky cic yéu ciu giao dich
va tin dién két qua;

2. Pbi v&i Trung tim Xir Iy Qudc gia, Trung tdm X 1y khu vue, ghi nhat ky
cac tin dién giao dich va két qua x ly.

Diéu 13. Cap phat, quan Iy va sir dyng chir ky dién tir tham gia H¢ théng
TTLNH

1. Chir ky dién tir dugc chia lam 4 loai:

a) Chir ky dién tir ctia ngudi 14p Lénh thanh toan (goi tét la nguoi idp lénh);

b) Chit ky dién tir clia nguoi kiém soat Lénh thanh toan (goi tdt la nguwoi kiém
sodt Iénh);

¢) Chir ky dién tir cia ngudi ky duyét Lénh thanh toan (goi tét la nguoi duyét lénh),

d) Chir ky dién tir cia ngudi duge giao nhiém vu truyén, nhén dir liéu thanh
toan (viét tdt la Chir ky dién tir truyén théng).

2. Chir ky dién tir duge phan cip quan 1y va sir dung nhu sau:

a) Chir ky dién tir cta ngudi 14p 1énh va ngudi kiém soat 1énh do thanh vién,
don vi thanh vién ty cdp phat va quan ly;

b) Chir ky dién tir cla ngudi duyét 1énh, chir ky dién tir truyén théng do Cuc
Céng nghé tin hoc cap phat, quan 1y theo quy dinh tai Quy ché cép phat, quan 1y,
sir dung chir ky so, chimg thu s6 va dich vu chimg thuc chir ky s ban hanh kém
Quyét dinh s6 04/2008/QD-NHNN ngay 21/02/2008 ciua Théng déc Ngin hang
Nha nude.

¢) Viéc td chirc phan quyén ngudi sir dung tai cac don vi thanh vién do thu
truémg don vi quy dinh, dam bao nguyén tic ngudi 1ap lénh déc 1ap véi nguoi
duyét 1énh.
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Piéu 14. Vin tin va dbi chiéu

1. Van tin

Thanh vién, cac don vi thanh vién thuc hién van tin va tra ciru théng tin bfmg
cach giri tin dién yéu cdu vén tin hodc théng qua trang thong tin dién tir cung cép

thong tin. He théng TTLNH sé& trr dong kiém tra tinh hop 1é cua cc yéu cdu nay va
cung cip cac thong tin tra 10i.

2. Débi chiéu

Cong viéc ddi chiéu duge thuc hign hang ngay vao thoi diém Hé théng
TTLNH hoan tit cdng viéc xir 1y cudi ngay:

a) S4 liéu d hach toan trong ngay tai Trung tdm Xir Iy Quéc gia va Trung tdm
Xur ly khu vyec 1a cén ctr gbc dé dbi chiéu két qua thanh toan;

b) Vé nguyén tic, toan by Lénh thanh toén phat sinh phai duoc déi chiéu khop
dung giira o liéu tai Trung tim Xir ly Quédc gia, Trung tdm Xt ly khu vuc va cac
don vi thanh vién ngay trong ngay, trir truomg hop bét kha khang nhu sy ¢ ky
thudt, truyén thong;

c) Viéc ddi chiéu Lénh thanh toan duoc thyc hi¢n cho timg ngay riéng biét.
Trong trwong hop c6 su cd khéng thé hoan thanh trong ngay theo quy dinh, thi
viéc dbi chiéu duoc phép kéo dai sang ngay lam vigc ké tlep sau khi su co dugc
khic phuc. Tuy nhién, viéc déi chiéu du thuc hién vao ngay ké tiép nhung van phai
phan 4nh theo ngay phat sinh Lénh thanh toan;

d) Trung tdm Xir ly khu vuc nhan dir liéu Lénh thanh toan lién tinh tr Trung
tam Xir ly Quoc gia va tong hop véi dit liéu Lénh thanh toan trén dia ban minh
quan ly dé chuyén cho cac don vi thanh vién déi chiéu;

d) Céc don vi thanh vién nhén sb liéu va dbi chiéu véi sb liéu Lénh thanh toan
thuc giri va nhan trong ngay theo huéng dén tai Khoan 2 Diéu 41 Théng tu nay.

Trong trudng hop cod sai sét, cac don vi thanh vién phai théng bao, phéi hop
véi Trung tdm Xir ly khu vue va Trung tdm Xir ly Quoc gia dé xir ly.

Piéu 15. Gia han thém théi gian vin hanh

Trudng hgp do yéu cau cdng viéc, do Hé théng TTLNH phét sinh 15 tai Trung
tam Xu ly Quoéc gia, Trung tdm Xir 1y khu vyc, cac don vi thanh vién hodc do céic
nguyén nhén khac gdy danh hudng qua trinh thanh toin, Ban diéu hanh c6 thé gia
han thém thoi gian védn hanh tam thdi va thong bao tdi tat ca cac don vi trong Hé
théng TTLNH.

Piéu 16. Chuyén file va tin dién

1. Ngoai céc Lénh thanh toan, Hé théng TTLNH con xir Iy cac loai file hodc
tin dién sau day:
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a) Cac file hodc tin dién yéu cau tra 16i xac nhan;

b) Céc file hoic tin dién két qua bu trir;

c¢) Cac file hodc tin dién bao cao;

d) Céc file hoic tin dién vén tin;

d) Cac file hogc tin dién giao dich (qua cong giao dién) giira H¢ théng TTLNH
va cac hé thong thanh toan khac.

2. Cac yéu céu khi xir ly file hodc tin dién:

a) Cac file hoic tin dién phai dugc ty dong ma héa khi giri va giai ma khi nhén;

b) Tuy loai, céc file hoac tin dién duoc kiém tra tinh hop 1é theo céc yéu to:

- Céu truc file hoic tin dién va cac yéu td bat budc;

- S6 kiém tra vé s luong cac khoan thanh toan va sé tién.

3. Thay ddi cac khuon dang file hoic tin dién

Cac file ho#c tin dién giao dich gura Hé théng TTLNH va céac hé théng thanh

toan khac s& dugc tr dong chuyén déi khudn dang phu hop trude khi gui di hodc
sau khi nhan duoc.

Pidu 17. Hoat djng ciia Trung tim Xir ly Quoc gia

1. Thyre hién xit ly cadc Lénh thanh toan, Lénh huy gia tri cao hop 1€; thong bao
theo yéu cau vé Lénh thanh toan va két qua xir ly Lénh thanh todn cho cac Trung
tam X ly khu vuc va céc thanh vién lién quan dén Lénh thanh toan d6.

2. Thyc hién céc thi tyc theo quy dinh dé truyeén tiép Lénh thanh toan, L¢nh
huy gia tri thap cho cac don vi nhan 1énh; tnr truong hop bat kha khéng.

3. Thuc hién tra soat Trung tdm Xir ly khu vyge va don vi khéi tao Iénh néu ¢6
nghi ngd hodc phat hién sai sot trén Lénh thanh todn, Lénh huy gia tri cao.

4. D6i chiéu Lénh thanh toan déi véi Trung tam Xir 1y khu vye va céc don vi
thanh vién trong H¢ thong TTLNH.

5. Tir chdi thuc hién thanh toan cac Lénh thanh toan gia tri cao, Lénh thanh
toan khan, Lénh hiy khong hop 1€ hodc tir chéi chuyén ti€p cac Lénh thanh toan,
Lénh huy gia tri thap khong hop 1€.

6. Tir chéi thuc hi¢n thanh toan cac Lénh thanh toan gia tri cao, Lénh thanh
toan khan; quyet toan bu trir gia tri thap doi vai cac thanh vién khong du tién trong
tai khoan tién gui thanh toan.

Pidu 18. Hoat djng ciia Trung tim Xir Iy khu vye

1. Yéu céu cac don vi khai tao Iénh lap va giri Lénh thanh toép hozc Lénh huy
theo diing quy dinh, bao dam tinh hop 1€ cua chimg tir dién tr dé ngédn ngira moi
hanh vi tham 0, lgi dung gdy thiét hai cho khach hang.
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2. Thong béo cho cac don vi khéi tao 1énh vé viéc di thuc hién Lénh thanh
toan va tra 16i cac thong tin lién quan dén Lénh thanh toan do.

3. Péi chibu véi don vi khdi tao 1énh va Trung tdm Xir ly Quéc gia vé cac
Lénh thanh toan da duogc thuc hién.

4. Tra lai Lénh thanh toan cho don vi khéi tao 1énh néu sau thdi gian quy dinh
trén tai khoan ciia don vi khéi tao lénh khéng di tién dé thuc hién thanh toan
(Lénh thanh toan Cé) theo quy dinh tai Thong tir nay.

5. Yéu cau Trung tdm Xir Iy Qudc gia va Trung tdm Xir ly khu vic khac xéac
nhdn dd nhdn dugc cac Lénh thanh todn do minh chuyén t&i va cac thong tin lién
quan dén Lénh thanh toan d6.

6. Phéi hop v&i Trung tam Xir Iy Qudc gia, cac thanh vién va don vi thanh
vién xit 1y cé4c 1i phat sinh trong qué trinh van hanh Hé théng TTLNH va chuyén
sang hé thong du phong.

Diéu 19. Hoat dong ciia hé thong dir phong

1. Pdi véi Trung tAm Xir Iy Quéc gia

a) Truong hop Trung tim Xir Iy Qudc gia c6 sy ¢ bét kha khang va khong thé
van hanh binh thudng, Truéng ban diéu hanh hé théng s& xem xét, quyét dinh
chuyén sang Trung tdm Xir ly Qudc gia du phong;

b) Moi dir lié_‘:'u va két qua xtr 1y tai Trung tam Xur ly Quéc gia du phong cé gia
tri phap ly nhu déi vé1 Trung tdm X ly Quoc gia;

¢) Viéc chuyén hoat dong vé Trung tam Xur ly Quoc gia sau khi su ¢b duoc
khéc phuc, s& dugc thyc hién bat ddu vao ngay lam viéc tiép theo;

d) Trung tdm Xu ly Quoc gia phai thong bao cho tit ca cac thanh vién, don vi
thanh vién vé viéc chuyén ddi nay.

2. P6i véi Trung tam Xir Iy khu vire

a) Trong trrdmg hop Trung tim Xur Iy khu vire xay ra su cé bat kha khéng va
khéng thé van hanh binh thuong, Gidam d6c Ngan hang Nha nudc chi nhéanh tinh,
thanh phé noi dit Trung tdm Xir ly khu vuc bi sur ¢6 phai bao cio Ban didu hanh
tinh hinh sy ¢d. Néu thdi gian cin hon 4 gid dé khic phuc sy ¢d thi Ban didu hanh
ra quyét dinh chuyén hoat ddng cuia Trung tim X Iy khu vuc sang Trung tdm Xir
ly khu vuc du phong;

b) Moi dir liéu va két qua xir ly tai Trung tdm Xir 1y khu vuc du phong c6 gia
tri phap ly nhu déi véi xir Iy & Trung tdm Xir Iy khu vuc;

¢) Khi sy ¢ da dugc khic phuc xong, viéc chuyén hoat dong cia Hé thdng
TTLNH vé trang thai binh thuong dugce béat ddu vao ngay lam viéc tiép theo. Viéc
chuyén céc dir liéu tir Trung tdm Xtr Iy khu vire du phong vé Trung tdm Xir Iy khu
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vure s& duge thyc hién vao cubi ngay 1am viée qua mang may tinh hodc bing cic
thiét bj mang tin nhu: bing tir, dia cing, CD-ROM, USB...;

d) Khi nhan dugc thong bao chuyén sang Trung tdm Xt ly khu vyc du phong,
cac thanh vién va don vi thanh vién lién quan phai c6 trach nhiém phbi hop véi
Trung tam Xir ly khu vurc, Trung tdm Xir 1y Quéc gia nhanh chéng trién khai va
duy tri hoat dong ctia Trung tim Xir ly khu virc dy phong cho dén khi Trung tam
Xur 1y khu vuc duge khéi phyc va hoat dong binh thudng;

d) Trung tam Xir ly Quéc gia phai thong bao cho tit ca cac don vi trong Hé
thong TTLNH biét viéc chuyen d6i nay Cac thanh vién, don vi thanh vién khac
tam dung céc giao dich thanh toan déi véi cac don vi thanh vién lién quan dén
Trung tim Xir ly khu vyc bi su cb cho dén khi nhian dugc théng bdo cia Trung
tdm Xur Iy Qudc gia vé tinh trang sdn sang hoat dong cia Trung tdm Xir ly khu
vue du phong;

e) Thyc hién kiém tra dir liéu tai Trung tdm Xir ly khu vyc dy phong nhur sau:

- Cac thanh vién va don vi thanh vién phai giri bao cao tong s6 cac Lénh thanh
todn di va dén cho dén trudc thoi diém dugc théng bao chuyén sang Trung tm X
1y khu vye dy phong;

- C4n b van hanh tai Trung tdm Xir Iy khu vyc dy phong tong hop va kiém tra
dir liéu luu tai Trung tdm Xur ly khu vic dy phong voi s6 liéu bao cao cua cac
don vi. Chi khi sb liéu khép ding va tdng cic Lénh thanh toan di bing téng cic
Lénh thanh toan dén thi Trung tdm Xir Iy khu vuc du phong méi chinh thirc dugc
phép hoat dong;

- Céc thanh vién va don vi thanh vién phai chiu trich nhiém vé phép ly dbi véi
s6 liéu bao céo clia minh;

- Trong trudng hgp cb sai khac vé sb liéu, cac thanh vién va don vi thanh vién
lién quan phai phdi hgp véi Trung tdm Xir Iy khu vyc du phong va Trung tam Xur
Iy Quéc gia dé cung xir 1y;

- Dbi voi S& Giao dich Ngin hang Nha nudrc, khi ¢6 sy cd phai chuyén sang hé
théng du phong, phai tudn thu cac quy dinh nhu d6i voi mét Trung tam Xir ly khu
vuc. Ngoai ra, chirc ning quan ly tai khoan s& dugc chuyén sang thyuc hién tai
Trung tdm Xir ly Quéc gia.

Mpuc III
HACH TOAN KE TOAN TRONG HE THONG TTLNH

Diéu 20. Thii tyc tao lip Lénh thanh todn
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1. P4i v6i Lénh thanh toén khdi tao tir chimg tir gidy:

a) Ngudi lap 1énh (ké todn vién quan Iy tai khoan khdch hang) thuc hién khéi
tao Lénh thanh toan qua céac thu tuc sau:

- Kiém tra tinh hop 1¢, hop phap chimg tir giao dich thanh toén ciia khach hang;

- Xéc dinh, phén loai Lénh thanh toén dé xir ly;

- Péi chiéu, kiém tra sé du tai khoan cua khach hang;

- Nhép céc dir li¢u theo mf'iu quy dinh dugc thé hi§n trén man hinh: don vi I:Lhéi
tao ’lénh, don vi nhan 1énh, so ti€n, tén va dia chi, sO chimg minh thu hodc s6 h¢
chi€éu cia ngudi phat lénh’, tﬁi, khoan cua ngudi phat 1€nh, dqn vi ph}lc VU nguoi
phat 1énh, tén va dia chi, s0 gidy chimg minh nhan déan hoédc so6 hg chiéu ctiia ngudi
nhdn 1énh, tai khoan cia ngudi nhan 1énh, don vi phuc vu ngudi nhan Iénh, ndi
dung chuyén tién;

- Kiém soat lai cac dir liéu d nhap va ky chir ky dién tir (ndi bd) vao chimg tir
dién tur;

- Ky tén chimg tir, chuyén chimg tir va dir liéu d nhap cho ngudi kiém soat lénh.

b) Ngudi kiém soat 1énh (k€ todn trudmg hodc nguoi dige 1y quyén):

- Cén cr trén cac ching tir lién quan, nhép lai cac yéu tb: don'vi ‘nhé‘u} Iénh,
don vi phuc vu ngudi phat 1énh, don vi phuc vu ngudi nhén 1€nh, so tién dé kiém
tra dit liéu do nguoi 1ap 1énh da nhap;

- Néu phat hién c6 sai s6t, chuyén tra ngudi 1ap 1énh chinh sira;

- Néu dit li¢u diing, ky chit ky dién tir (ndi b) ciia minh vao Lénh thanh toan,
ky trén chung tir va chuyén cho nguoi duyét 1énh.

¢) Nguoi duyét 1énh (chi tai khodn hodc nguoi dwoc iy quyén; riéng doi voi
cdc thanh vién la Ngan hang Nha nudc, nguoi duyét Iénh la Thu truong don vj
hodc nguoi dugc uy quyén):

- Kiém tra sy khép dung giira sb lidu trén chimg tir gbc va s6 liéu trén man hinh;

- Néu phat hién sai s6t, chuyén tra ngudi 13p 1énh hoiic ngudi kiém soat 1énh
chinh sira;

- Néu dir liéu ding, ky chimg tir, ky chit ky di¢n tir cia minh vao Lénh thanh
toan dé chuyén di.

2. Ddi véi Lénh thanh toén tao tir chimg tir dién tir:

Truong hop dau vao 1a chimg tir dién tir ciia hé théng thanh toan ndi bd cua
cac thanh vién:

a) Néu chimg tir dien tir hop 18 nhung chwa ddy du thong tin: ngudi 1ap 1énh b

sung cac ndi dung con thiéu theo quy dinh lap Lénh thanh toan; ngudi kiém soat
Iénh va nguoi duyét 1€nh kiém tra lai cac yéu tb twong tuy nhu dbi véi truong hop
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chimg tir gié}r dé bao dam tinh chinh xac va ky chit ky dién tir cia minh vao Lénh
thanh toan dé chuyén di;

b) Téng giam ddc/Giam déc cac don vi quyét dinh vé viéc cho phép chi Ci“il‘l
ngu{_)'i duyét 1énh l:;)’f chit ky dién tir trén Lén}‘l thanh toan va tyu chiu trach nhiém veé
quyét dinh nay néu cac chimg tir dién tir dau vao hop 1€, c6 day du thong tin va
dam bao cécwdiéu kién vé an I}inh, an toan va tinh chinh xac cua dir liéu; hodc thyc
hién theo Diém a Khoén 2 Diéu nay.

3. Sau khi ngudi duyét 1énh da kiém tra va ky chit ky dign tir, in ra gidy 02
lién: 01 lién luu nhét ky chimng tir, 01 lién sir dung dé bao No¢ hoac biao Cé cho
khach hang.

Piéu 21. Hach to4n tai dom vi khéi tao 1énh thanh todn gia tri cao hodc gid
tri thip da dwoc chép th}lz’;iﬂ (bao gom ca xir Iy két qua thanh todn bit trir trén
cdc dia ban tinh, thanh pho, khu vic)

1. Hach toan Lénh thanh toan gia tri cao hodc khan

a) Déi v&i Lénh thanh toan C6

No tai khoan thich hop (tién giri thanh toan ctia khach hang);

Cé tai khoép thu hg, chi h¢ hodc tai khoan thanh toan ndi bd thich hgp khac
(tai khoan chi tiét thanh toan vai Hoi sé chinh).

b) Di v6i Lénh thanh toan N

No tai khoép thu hg, chi h$ ho#c tai khoan thanh todn ndi bd thich hgp khac
(ta1 khoan chi tiét thanh todn véi Hoi sé chinh);

C¢ tai khoan cho thanh toan khac.

- Khi nhan dugce Ehéng béo chdp nhan chuyén Nq cua dcm Vi nha_’ip 1énh, don vi
khéi tao 1€nh s& tra ti€n cho khach hang va 1ap phi€u chuyén khoan dé hach toan:

No tai khoan cho thanh toan khac (d6i véi Lénh thanh toan No ciia khach hang);

C6 tai khoan thich hop (tién giri thanh toén ctia khach hang).

- Xir ly truong hop nhén dwgc théng béo tir chéi chdp nhin Lénh thanh toan
No (c6 ghi 13 ly do tir chdi), don vi khéi tao 1§nh kiém tra tinh hop 1€ va hach toan:

Co tai khoé{l thu h§, chi h$ hodc tai khoan thanh toan ndi by thich hgp khac
(tai khodn chi tiét thanh toan v&i Héi s& chinh);

N tai khoan ch¢ thanh todn khéc.

2. Hach toan cac Lénh thanh toan gia tri thip va két qua sau khi xir 1y thanh
toan bu tnr trén dia ban

a) Khi giri cdc Lénh thanh toan di tham gia thanh toan bu trir trén dia ban
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- D6i véi Lénh thanh toan C6 thi hach toan:

Ng tai khoan thich hgp:

Cé tai khoan thanh toan bu trur.

- D6i v6i Lénh thanh toan No thi hach toan:

N tai khoan thanh toan bu trir;

C6 tai khoan thich hop.

Trude khi xir ly va hach toan cic Lénh thanh toan Ng¢ (néu dugc phép), phai

nhén dugc thong bdo chap nhén chuyén No ciia don vi nhén 1énh, théng bao chép
nhén chuyén N¢ dugc luu cung véi Lénh thanh toian Ng.

b) Khi nhén dugc cac Lénh thanh todn thdng qua thanh toén bu trir trén dia ban
chuyén dén, thi hach toan:

- Dbi véi Lénh thanh toan C6 thi hach toan:

No tai khoan thanh toan bu trir;

Co tai khoan thich hop.

- D6i v6i Lénh thanh to4n No thi hach toan:

No tai khoén thich hgp;

C6 tai khoan thanh toan b trr.

¢) Khi nhén dugc két qua thanh toan b trir do Trung tAm Xt ly khu vyre giri vé
sau m6i lan xir 1y két qua thanh todn bu trix, thi hach toan nhu sau:

- Trudmg hop sé tién chénh léch trong thanh toan b trir dugc thu vé (phai thu)
thi hach toan:

No tai khoan thu hg, chi hg hodc tai khoan thanh toén ndi b thich hgp khéc
(tai khoan chi tiét thanh toan véi H¢i s& chinh);

Cé tai khoan thanh toan bu trr.

- Trudng hop s6 tién chénh 1éch trong thanh tosn bu trir phai chi tra (phai tra)
thi hach toan:

Ng tai khoan thanh toan bu trir;

Co tai khoé.n thu hg, chi h§ ho¥ic tai khoan thanh todn ndi bd thich hgp khéc
(tai khoan chi tiét thanh todn véi Hoi sé chinh).

Cudi ngay giao dich, tai khoan thanh toan bu trx phai c6 sé du bing khéng.
Diéu 22. Hach to4n Lénh thanh toén tai don vj nhin iénh

1. Tai Hoi s& chinh cua thanh vién:

a) Hach toan Lénh thanh toan:

- Pdi v6i Lénh thanh toan C6 (gia tri cao hogic khén)
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+ Trudng hop cad nhdn va don vi thy hudng cd tai khoén tai Hji s& chinh thi
hach toan:

No tai khoan tién giri thanh todn tai Ngan hang Nha nuéc;

Co6 tai khoan ndi bd thich hop.

+ Trudng hq[? ca nhan hoic don vi thy huéng md tai khoan tai chi nhanh tryc
thudc trong hé thong, thi hach toan:

N tai khoan tién giri thanh toan tai Ngin hang Nha mrdc;

Co tai khoﬁq thl} hd, chi hd hodc tai khoan thanh todn ndi bd thich hgp khac
(tai khoan chi tiét doi voi tumg dom vi chi nhdanh, Hji s0).

- Pbi v6i cac Lénh thanh toan Ng

+ Truong hgp ca nhin va don vi phai tra tién mé tai khoan tai Hoi s& chinh thi
hach toan:

No tai khoan tién giri ndi bd thich hop;

C6 tai khoan tién giri thanh toan tai Ngén hang Nha nudc.

+ Trudmg hop cé nhén hoge don vj phéi trd tién m& tai khoan tai chi nhanh tryc
thudc trong hé thdng, thi hach toan:

No tai khoér} thg hd, chi hd hoiic tai khodn thanh toédn ndi b thich hgp khac
(tai khoan chi tiét doi vdi tieng don vi chi nhdnh, Hji 56);

C6 tai khoan tién giri thanh toan tai Ngin hang Nha nudc.

b) Hach toan céc Lénh thanh toan tham gia thanh toan ba trir va xir ly két qua
thanh toan bu trir khi Hoi sé chinh véi tu cach 1a mét thanh vién tham gia tryc tiép
do S& Giao dich 1a don vi chu tri, thi xir 1y va hach toan nhir sau:

- Khi giri cac 1énh di tham gia thanh toan bu tnr trén di{l ban, ciing nhu khi
nhidn dugce cac Lénh thanhwtoén do ’céc thanh vién khac gu'l dén, thi xir ly va hach
toan tuong ty nhu hudng dan tai Di€ém a va b Khoan 2 Dicu 21 Théng tu nay.

- Khi nhén dugc két qua thanh toan bu trir do S& Giao dich chuyén vé thi xir ly
nhu sau:

+ Néu két quéa dugc thu vé (phai thu) thi hach todn:

No tai khoan tién giri Ngin hang Nha nudc;

C4 tai khoan thanh todn bu trr.

+ Néu két qua phai tra thi hach toan:

No tai khoan thanh toan bu trr;

Co6 tai khoan tién giri Ngan hang Nha nuéc.
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¢) Khi nhian dugc két qua thanh todn bu trir tir cac Trung tam Xir ly khu vure,
thi hach toén:

- Trén co s& Bang ké thanh toan do S& Giao dich giri dén, cin ctir vao tf:‘mg s6
chénh l¢ch phai thu hodc phai tra, hach toan tuong ung giira tai khoan tién giri
thanh todn tai Ngan hang Nha nuéc va tai khoan thanh toan bu trr.

Cén cur vao ’két qua chi tiét trén Bang ké thanh toan do S& Giao dich giri dén,
hach toan chi tiét giira tai khoan thanh todn bu trir va tai khoép th}l hd, chi ho hoic
tai khoan thanh toan ndi by thich hgp khac (tai khoan chi tiét doi voi tumg dom vi
chi nhanh, Hi so).

2. Tai cac don vij thanh vién (cac chi nhanh):

a) Hach toan d6i voi cac Lénh thanh toan

+ Pdi véi Lénh thanh toan Cé:

No tai khoél} thu hg, chi h§ hodc tai khoan thanh toan ndi bo thich hop khac
(tai khoan chi tiét thanh toan véi Hpi so chinh),

Cé tai khoan thich hgp.

+ Déi v6i Lénh thanh toan Ng:

No tai khoan thich hop;

C6 tai khoan thu hg, chi h hoje tai khodn thanh toén ndi bo thich hop khac

(tai khoan chi tiét thanh todn véi Hoi sé chinh).

b) Trudng hop khi nhan duge cac Lénh thanh toan thong qua thanh toan bu trir
trén dia ban va két qua thanh todn bu trir sau mdi lan xir Iy két qua thanh toén bu
trir, thi xr ly va hach ton nhu Piém b va ¢ Khoan 2 Diéu 21 Thong tu nay;

¢) Xt ly Lénh thanh todn N¢ c¢6 uy quyén nhung khach hang khéng du kha
nang thanh toan:

- Don vi nhin 1énh phai thong bao ngay cho khach hang ndp du tién vao tai
khoan dé thuc hi¢n Lénh thanh todn Ng trong pham vi thoi han chép nhan dugc
quy dinh (t61 da 14 02 gi¢ lam viéc ké tir khi nhan dugce Lénh thanh toan No);

- Trong pham vi thdi han chép nhan dugc quy dinh, néu khach hang ndp du
tién vao tai khoan dé thuc hién Lénh thanh toan No thi don vi nhén 1énh hach toén:

No tai khoan khach hang;

C¢ tai khoan thu hd, chi hg hodc tai khoan thanh toan ndi b thich hop khac.

- Hét thai hgn chép nhén dugc quy dinh, néu khach hang khong ndp du tién
vao tai khoan dé thyc hién Lénh thanh toan N¢ dén thi don vi nhén lénh lap Lénh
thanh toan No di chuyén tra don vi khéi tao 1énh, néu rd ndi dung tir chdi va hach
toan Lénh thanh toan dén:
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No tai khoan phai thu,

C6 tai khoan thu ho, chi ho hodc tai khoan thanh todn ndi bd thich hgp khéc;

Lap Lénh thanh toan No di giri don vj khdi tao 1énh theo ndi dung da tir chéi:

No tai khoan thu ho, chi hd ho3c tai khoan thanh toan ndi bg thich hop khac;

C6 tai khoan phai thu.

Pon vi nhan 1énh phai mé sb theo doi cac Lénh thanh toan Ng¢ dén khong
thanh toan dugc dé c6 sb liéu phuc vu bdo cdo tinh hinh thanh toén dién tir theo
quy dinh.

Pidu 23. Hach to4n va xir Iy cdc L¢nh thanh ton tai S& Giao dich Ngan hang
Nha nudc

Cin cir Bang ké duoc lap trén di lidu dién tir (theo cac Mau s6 TTLNH-10,
TTLNH-11, TTLNH-12, TTLNH-13, TTLNH-14, TTLNH-15 dinh kém Théng tu
nay) dé 1am co s& ki€ém soat, hach toan, kiém toan va luu trir.

1. D6i véi Lénh thanh toan gia tri cao va khan thi hach toan:

a) Déi v6i Lénh thanh toan Cé:

No tai khoan tién giri thanh toan ctia don vi khai tao 1¢nh;

C6 tai khodn tién guri thanh todn cua don vi nhén 1énh.

b) Di véi Lénh thanh toan No:

No tai khoan tién giri thanh toén clia don vi nhén 1énh;

C6 tai khoan tién giri thanh toan ctia don vi khdi tao 1énh.

2. Hach toan két qua thanh toan bu trir gia trj thap:

a) Déi véi cac thanh vién phai tra:

No tai khoan tién giri thanh toan cia thanh vién;

C6 tai khoan thanh toén bi tri.

b) Pdi véi cac thanh vién phai thu:

No tai khoan thanh toan bu trr;

C6 tai khoan tién giri thanh toén cua thanh vién.

3. Xir 1y két qua thanh toan bu trir gia tri thép déi véi cac don vi Ngén hang
Nha nudce

Can cir vao két qua thanh toan bu trir gid tri thap, So Giao dich lap lénh
thanh toan, xir ly nhu doi v&i 1énh thanh toan gia tri cao gui cac don vi Ngan hang
Nha nude.
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Ditu 24. Thyc hién TTLNH tai Trung tdm Xir Iy khu vye

Khi thyc hién TTLNH tai Trung tim X ly khu vyrc, khéng thuc hién hach
toan ké toan ma thyc hién mét s6 viéc sau ddy:

1. Giri tin dién chi dén yéu cdu vé quyét todn b trir sau khi thyc hién bu trir
ching tir.

2. Kiém tra va phén loai c4c khoan thanh todn sau ddy dé 14p Lénh thanh toén
va xur ly theo thu tyc d3 trinh bay tai cac Di¢u khoan tuong mg cua Thong tu nay:

a) Thanh toan gia tri cao;

b) Thanh ton gi4 trj thip;

¢) Thanh toan Ng c6 iy quyén.

3. Nhan tin di¢n thong bdo xéc nhan va két qua bu trir tir Trung tdm Xir ly
Qudc gia d¢ tong hop, guri tin dién théng bao xdc nhén va ket qua bu trir cho cac
Ngén hang Nha nudc chi nhanh tinh, thanh pho, céc don vi trén dia ban.

Muc IV
XU LY QUYET TOAN BU TRU GIUA CAC THANH VIEN

Piéu 25. Han mirc ng rong

1. Thiét 1ap han mitc no rong

a) Cac thanh vién tham gia dich vu thanh todn gid tri thép phai tu thiét 1ap han
mirc ny rong va gui dén S¢ Giao dich. S& Giao dich klem tra tmh dung dén vé )
hoc, két hgp véi tinh hinh thyc hién thanh toan gia tri thap, gidy to cé gia ky qu¥
ctia cac thanh vién va thong bao két qua dé don vi thuc hién;

b) Han mirc ng rong dugc tinh dya trén chénh 1éch giira tong so cac Lénh
thanh toén gia tri thip dén va tdng s cc Lénh thanh toén gia tri thip di trong
khoang thoi gian xac dinh;

c) Viéc tl:liét 14p han mic ng rong duge thyc hién 6 thing mdt lan vao thoi
gian 5 ngay dau cua thang 1 va thing 7 hang ndm;

d) Cac thanh vién s& hiru gidy to c6 gia, thuc hién thiét lap han mirc ng rong
theo quy dinh tai Piéu 26 Thong tu nay;

d) Céc thanh vién khéng thé so hiru giay to c6 gid theo quy dinh cua phép ludt,
Ngan hang Nha nudc cé quy dinh riéng veé viéc thiét 14p han mirc no rong cho céc
thanh vién nay.

2. Piéu chinh han mirc ng rémg

a) S& Giao dich c6 thé yéu cau thanh vién tham gia dich vu thanh toan gia tri

thdp diéu chinh ting han muc no rong néu thdy han mirc nay qua thip hodc quéa
cao sau khi xem xét han mirc ng rong trudc day cia thanh vién nay;
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b) M&i thanh vién c6 thé thay déi han mirc ng rong va phai théng béo cho S&
Giao dich két qua sau khi d4 hoan tét cac thu tuc thay déi han murc ng rong;

c) Trong trudong hep cin thiét, Gidm déc S& Giao dich cé thé chip nhan yéu
cdu ting han mirc ng rong cua thanh vién tham gia quyét toan bu trir ma thanh vit’:én
d6 khong cén théng bio trudc. Tuy nhién, chip nhan nay c6 thé bj huy ngay néu
thanh vién d6 khong b6 sung du cic gidy t& c6 gid ky quy can thiét trong khoang
thoi gian 4n dinh;

d) S& Giao dich sé& thdng bao ngay cho cac thanh vién tham gia dich vu thanh
todn gi tri thép nhimg théng tin lién quan dén sy thay dbi han mirc trén.

3. Quan ly han mirc n¢ rong

a) Pau ngay lam viéc, Trung tdm Xir Iy Quéc gia cip nhat cho cic Trung tim
Xu ly khu vyc han mirc ng rong do S& Giao dich thong bao (han mitc n¢ rong dau
ngay). Tai mdi thoi diém cha ngay 1am viéc, han mic ndy c6 thé thay déi (ting
hodc giam) tuy thugc vao hoat déng giao dich thanh todn cua cac thanh vién va
don vj thanh vién (han mirc ng rong hi¢n thoi). Theo dinh ky 10 gidy, Trung tdim
X ly Quéc gia tinh toan lai han mic ng rong hién théi cia mdi thanh v1en va cap
nhét cho céc Trung tam Xu ly khu vyc. Han mic ng rong h1¢n théi ctia mdi thanh
vién dugc tinh bing han muc ng rong ddu ngdy cong véi téng cdc khoan tién phai
thu, trir cic khoan tién phal trd. Céc thanh vién phai thuong xuyén gidm sit han
mirc ng rong clia minh dé duy tri & mirc thich hop.

b) Trudmg hop giao dich khong dugc thyrc hién do bj tir chéi vi thiéu han mirc
ng rong, thanh vién phai thong bao ngay cho Trung tim Xur ly Quéc gia va céc
khach hang c6 lién quan vé Yyéu cau thanh toan nay, dong thdi thuc hién céc bién
phap cin thiét dé xur ly ach tic, ké ca viéc ting han mirc ng rong ctia minh.

Piéu 26. Giﬁy td c6 gid dugce sir dyng ky quy

1. Cac glay td c6 gid duge sir dung ky quy (sau day goi tit 1a glay t& ¢cb gid
ky quy) dé thiét 1ap han mirc ng rong trong thanh toan gia trj thdp bao gdm:

a) Tin phiéu Kho bac Nha nudc;

b) Tin phiéu Ngin hang Nha nudc;

¢) Trai phiéu Kho bac Nha nudc;

d) Trai phiéu cong trinh Trung wong;

@) Céng trai xay dung Td quéc;

e) Trai phleu Chinh phu do Ngan hang Phat trién Viét Nam (trudc day la Quy
H& trg phat trién) duge Tha tuéng Chinh phu chi dinh phéat hanh;

g) Trai phiéu do Ngan hang Phat trién Viét Nam phat hanh dugc Chinh phu
bao lanh thanh toan 100% gia tri gbc, 1ai khi dén han;
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h) Trai phiéu do Ngan hang Chinh sach x4 hoi phat hanh dugc Chinh phi bdo
lanh thanh toan 100% gia trj goc, lai khi dén han;

i) Trai phiéu Chinh quyén dia phuong do Uy ban nhan dén thanh phé Ha Noi
va Uy ban nhan dan thanh phé H6 Chi Minh phét hanh;

k) Céc gidy t& c6 gia khac theo quy dinh ciia Ngan hang Nha nudc.

2. Tinh toan gidy t& c6 gia ky quy

a)' S¢ Giao dich thyc hign cam b gidy o 6 gia cua thanh vién ky quy dé
tham gia thanh toan gi tri thip ¢6 gia tri con lai bang 10% han mic ng rong do S¢
Giao dich thong bao cho thanh vién. Trong truong hop thanh vién khong du s6 du
quyét toan két qua thanh toan gia tri thdp qua 2 lan trong 1 tuan, S& Giao dlCh
théng bao cho Ban diéu hanh dé quyét dinh ting ty 1& ky quy gié tri con lai gidy to
cd gia cua thanh vién d6 tai Ngidn hang Nha nudc 1én mirc tir 50% dén 100% han
muc ng rong;

b) S¢ Giao dich c6 thé dicu chinh s6 tién twong duong gia tri cua gidy t& c6 gia
ky quy cua céc thanh vién giri vao trong pham vi dugc phép dé bao dam kha ning
thanh toan cua cac thanh vién nay;

¢) Két qua sau khi thuc hién tinh toan sé uen gidy to co gia ky quy, phan thap
phan dudi 100 triéu dong s& duogc lam tron 18n sb nguyén gan nhat.

3. Thoi diém giri gidy to c6 gia ky quy

Cac thanh vién tham gia quyét toan bu trir phai cung cap cac gidy tor co gia ky
quy cho S¢ Giao dich vao céc thoi diém sau:

a) Gidy to c6 gia ky quy theo néi dung da néu tai Biém a Khoan 2 Diéu nay,
duge ngp cho S¢ Giao dich vao thoi diém thong bao vé han muc ng rong duogc
thiét lap hoac diéu chinh tang. Truong hop tang han mirc ng rong nhu da quy dinh

tai Piém ¢ Khoan 2 DPiéu nay, g1ay to 6 gia ky quy dugc ndp vao thoi diém quy
dinh ciing ngay xur ly khoan quyét toan bu trir lién quan dén viéc tang nay;

b) Gidy t&r co gia ky quy theo ni dung di néu tai Piém b Khoan 2 Bleu nay, s&
dugc ndp vao cudi thang, sau khi hoan thanh viéc tinh toén s6 tién tdi thiéu cua
gidy to c6 gia ky quy.

4. Pinh gié gidy to c6 gia ky quy

Gidy to ¢6 gia ky quy tham gia thanh toan gia tri thap dugc dinh gia theo gia
tri con lai cua ting loai gidy to ¢6 gia tai thoi diém dinh gia.

Biem nay duoc sira doi theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 1 Théng tu s6 13/2013/TT-
NHNN vé viéc stra ddi, bd sung mdt s6 diéu cua Thong tu s0 23/2010/TT-NHNN ngay
09/11/2010 ctia Théng déc Ngan hang Nha nuée Quy dinh vé quan ly, van hanh va sir dung
Hé thong Thanh toan dién tir lién ngan hang, c6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 8 nam 2013.
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5. Hoan tra cac gidy to c6 gia ky quy
~a) Khi gia tri cua cac gidy to ¢6 gia ky qu¥ gui tai S& Giao dich vuot qua s6
tién toi thiéu dé dugc tinh toan theo Piém b Khoan 2 Piéu nay, thanh vién tham
gia quyet toan bu trir twong img ¢6 thé yéu cau tra lai cac gidy to co gia ky quy
tuwong duong voi phan vucn néu trén;
b) Nhéan dugce yéu cau tra lai cac gidy to c6 gia ky quy hop 1¢, S& Giao dich
lam thu tuc tra lai cac glay to ¢6 gia ky quy nay vao ngay lam viéc tiép sau.

6. Chuyén nhuong gidy to 6 ga ky quy
Trudng hop thanh vién thiéu von thanh toan, sau khi da thuc hi¢n cac giai phap

duoc quy dinh tai Piéu 31 Thong tu nay ma van khong du vdn thanh toan, thi S&

Giao dich sé& thyuc hién chuyen nhuong cac gidy to co gia ky quy cua thanh vién
nay tai phién giao dich gan nhit cua Thi truomg tién té hodc Thi trudng chimg

khoan. Thu tuc chuyén nhuong cac gidy to c6 gia ky quy theo quy dinh ciia Ngén
hang Nha nudc.

Pidu 27. Xir Iy thiéu han mirc ng rong trong thanh tosn gia tri thip

Truong hop sé tién trén Lénh thanh toan vuot qua han mirc ng rong, viée xir ly
dugc thuc hién nhu sau:

- Bao céo cho thanh vién tang ngay han murc ng rong theo quy dinh tai Piém ¢
Khoan 2 Diéu 25 Théng tu nay dé thyc hién xir ly Lénh thanh toan;

- Poi dén khi du han muc ng rong, Lénh thanh toan méi duge thyc hién.

- Dén thoi diém ngimg giri Lénh thanh toan gié tri thip, cac Lénh thanh todn
vuot qua han mic ng rong s€ bi huy. Cac thanh vién va don vi thanh vién thyc
hién dich vu vén tin dé kiém tra tinh trang cta cac Lénh thanh toan nay.

Piéu 28. Thue hién quyét todn bu trir

Két qua thanh to&n bl trir cac khoan thanh toan gié tri thip do chuyén mach
gia tri thdp va cic Trung tam Xir ly khu vyc gui toi, s& dugc Trung tdm Xur ly
Qudc gia thuc hién bu trir va két qua cudi cung dugc hach toan vao tai khoan tién
giri thanh toan ctia cac thanh vién mo tai S& Giao dich. Cu thé nhur sau:

1. Tai Trung tam Xu ly Quéc gia

a) Gri tin dién chi dan yéu céu quyet toan bu trir tGi cac Trung tdm Xur ly khu
vuc dé thu thap dir liéu rong gia tri thap;

b) Nha:m cac két qua bu trir ndi b cua timg Trung tg’im Xu ly khu vuc va két
hop voi két qua bu trr lién tinh tai Trung tam Xur ly Qudc gia dé thyc hién bu trur
ian nira. Két qua bu trir nay duge thong bao tdi cac Trung tim Xur ly khu vuc.

¢) Trung tam Xur ly Qudc gia thyc hién quyét toan bu trir:

Thuc hién hach toan theo huéng dén tai Khoan 2 Diéu 23 Théng tu nay.

awSoft = Tel: +84-5-3930 3279 = www. ThuVienPhapLuat.vn



CONG BAO/S$ 657 + 658/Ngay 14-10-2013 27

—

d) Trung tdm Xir Iy Quéc gia thong bao két qua quyét toan bu trir téi cac
Trung tam Xur ly khu vue.

2. Tai cac Trung tam Xur ly khu vyc

a) Khi nhan duoc yéu cau giri két qua bu trir tir Trung tdm Xir ly Quoc gla cac

Trung tdm Xitr ly khu vyc thyuc hién xur ly bu trir va guri tin dién yéu cau quyét toan
bu trir va két qua bu trir téi Trung tam Xir ly Quéc gia;

b) Nhan tin dién xac nhan va két qua bu trir tir Trung tim Xir ly Quéc gia.
Diéu 29. Giam sat tinh trang quyét toan bu trir

1. Thoi gian thuc hién giam sat

S& Giao dich sé thu'c hién giam sat quyét toan bu trir qua Hé théng TTLNH

d6i voi cac phién quyet toan budi sing mot gid trude thoi gian chi dmh quyét toan
va phién quyét toan budi chiéu nira gid trudc thoi gian chi dinh quyét toan.

2. Thir ty céc ndi dung giam sat dugc thyuc hién:

a) Kiém tra xac dinh tinh trang vén thong qua van tin trén Hé théng TTLNH,
xem file nhat ky hang ngay;

b)’ Lap bao cao cac thanh wen thneu von gia trj thip theo miu Bio cio ngan

hang thiéu vén gia tri thap (theo mau s6 01 ban hanh kém theo Thong tu nay) tai [
thoi diém thuc hién quyét toan bu trir va thong bao tinh trang von cho céac thanh |

vién; Yéu cau thanh vién cé céc bién phap bd sung von can thiét;

¢) Kiém tra tinh hinh thue hién bd sung von vao tai khoan tién gui thanh toan
cua cac thanh vién da dugc thong bao thiéu von trude do.

Muc V
XU LY THIEU VON TRONG TTLNK

Diéu 30. Xir Iy hang dgi va giai toa

I. Trudng hop tai khoan tién gui thanh toan cia mot thanh vién bj thiéu tién,
thi Trung tdm Xir ly Qudc gia sé& giir lai cac Lénh thanh toan tai hang doi. Khi tién
dugc bd sung vao tai khoan thiéu hut cia thanh vién d6, Trung tdm Xir Iy Quéc gia
s& thuc hién xir ly cac Lénh thanh toan theo thir tu dén trude - xir ly truge. Trudmg
hop Lénh thanh toan véi khoan tién 16n trong hang doi gay 4ch tic cho viéc xir ly

* Piém nay duoc sira ddi theo quy dinh tai khoan 3 Diéu | Théng tw s 13/2013/TT-
NHNN vé vigc sira ddi, bd sung mot sé didu cua Thong tu s0 23/2010/TT-NHNN ngay
09/11/2010 ciia Thng doc Ngan hang Nha nuéc Quy dinh vé quan ly, van hanh va sir dung
Hé théng Thanh toan dién tir lién ngan hang, c6 hiéu lyc ké tir ngay 01 thang 8 nim 2013.
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—

cic Lénh thanh toan khic trong hang doi, thi Trung tdm Xir 1y Quoc gia c6 thé
chuyeén (dao hang dg_:') cac Lénh thanh toan chua xir ly theo thir ty dén trudce - xir
ly trudc, trong khi van giir lai ng rong véi khoan tién 16n da nhan duge trude dé
nhung dugc luu trong hang doi do thiéu tién.

Thyc hién quan ly hang doi nhu sau:

a) Kiém tra céc tai khoan tién guri thanh toan theo dinh ky;

b) Giri cac yéu cau duge quyét toan bu trir dé thyuc hién quyét toan néu du vén;

¢) Xir ly céc yéu cau hiy bo theo nguyén tic dén trudc - xir ly trude.

2. Céc don vi tham gia than'h toan chi dugc thuc hién huy bo céac Lé_‘:n!r thanh
toan trong hang doi trudc khi két thuc but toan; Lénh thanh toan gia tri thap chua
duge xir ly bu trir. Thir ty cac budc thyc hién nhu sau:

a) Nhan dugc Lénh huy Léph Fhanh toan tir don vi khai tao 1énh, Trung tam
Xir Iy khu vuc can cir nhét ky dé kiém tra tinh hop 1€ cua Lénh huy;

b) Néu d6 1a giao dich hop 1&, Lénh hiy duoc chuyén toi Trung tam Xur ly
Quodc gia;

¢) Trung tam Xt Iy Quéc gia kiém tra hang doi, néu giao dich dang trong hang
doi thi qua trinh huy dugc thyuc hién; Két qua huy duqc théng bao cho don vi khoi
tao 1énh. Néu giao dich khéng c6 trong hang doi, hé thdng giri thong béo tinh trang
giao dich cho don vi khdi tao 1€nh.

Piéu 31. Xir Iy trong trudng hop thiéu von thanh toan

1. Pbi v&i Lénh thanh toan gia tri cao:
a) B4 sung vén tir ngudn vén cia chinh thanh vién;
b) B sung vén thong qua céc giao dich trén thi truong tién té;
¢) Lénh thanh toan dé duoc chuyén tam vao hang doi; khi dua tién, Lénh thanh
toan dugc xu ly;
d) S¢ Giao dich thyc hién théu chi trong thanh toan hoic cho céc thanh vién
vay von theo quy dinh ctia Ngan hang Nha nudc;

d) Pén cubi ngay giao dich, tai khoan tién giri thanh toan tuong ung van khong
du tién, nhimg Lénh thanh toén gia tri cao luu trong hang doi s€ tu dong bi huy bo.
Céc thanh vién va don vi thanh vién thuc hién dich vu vén tin dé kiém tra tinh

trang cua cac Lénh thanh toan nay.
2. Pbi véi két qua bu trir thanh toan gia tri thap:
a) B sung vén tir nguén von cua chinh thanh vién;
b) Bb sung vdn thong qua céc giao dich trén thi truong tién té;
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¢) S& Giao dich thuc hién thiu chi trong thanh toan theo quy dinh cia Ngén
hang Nha nudc;

d)* S& Giao dich in Gidy nhan ng ngan hang thiéu vén gia tri thip do T4 chirc
tin dung 1ap (theo méu sé 02 ban hanh kém theo Thong tu nay) va thyc hién giai
phap cho vay thanh toédn bu trir theo quy dinh cua Ngédn hang Nha nuéc trong
truong hop cac thanh vién khong cé kha nang thanh toan cac khoan phai tra rong
vao thoi diém ngimg giri Lénh thanh toén gia tri cao.

Piéu 32. Trich nhi¢m chia sé thiéu vén trong quyét toan ba trir

1. Xac dinh trach nhiém

Truéng hop thanh vién thiéu vén thanh toan, sau khi da thuc hién giai phap
duge quy dinh Khoan 6 Diéu 26 Thong tu nay ma van khong du von thanh toan,
thi Ngan hang Nha nudc ¢6 thé phan bd khoan tién thiéu nay cho cac thanh vién
tham gia quyét toan bu trir khac cung ganh chiu nhu mét khoan cho vay tam thoi.
Néu bat ky mot thanh vién nao khong c6 kha néng ganh chiu phén thleu hut dugc
phan bd, Ngin hang Nha nudc sé y€u cau cac thanh vién tham gia quyét toan bu
trir con lai dam nhan viéc chia sé khoan sé du nay véi hinh thic cho vay tam thoi.
Ty I¢ phan chia khoan thiéu hut quy cho cac thanh vién tham gia quyét toan bu trir
dwa vao khoan gidy t& c6 gia ky quy tuong {mg cua ho giri tai S& Giao dich.
Trudng h(,rp thanh vién thiéu vn bi pha san, cic thanh vién da tham gia chia sé
khoan thiéu hut vén cua thanh vién bi pha sén ndy, s& dugc thanh toan cac khoan
ng theo quy dinh ctia Phap luat vé pha san doanh nghiép.

2. Chia sé phan thiéu hut vén trong quyét toan bu trir
a) Khi nhan dugc théng bao khoan tién duoc phan bd chia sé khoan thiéu hut

von, thanh vién duge phdn bd tuong ing guri khoan tién da phan bd vao tai khoan
tién gui tai S& Giao dich vao thoi gian an dinh thanh toan;

b) Trén co s& thong bao cac khoan tién da phan bd, thanh vién tham gia quyét
toan bu trir s& tinh toén lai s6 du quyet toan bu trir bao gom ca s6 tién déng goép
cho khoan thiéu hyt von dugc phan bé va giri thong bao quyét toan bu trir d sira
doi dé S¢ Giao dich quyét toan theo thdi gian 4n dinh.

3. Hoan tra phan thiéu hut

Thanh vién thiéu von dé thyc hién quyét toan bu trir s& phai hoan tra dung thoi
han s6 tién dugc vay tam thoi cdng thém phan 13i dugc xac dinh theo quy dinh vé
cho vay qua dém cuiia Ngin hang Nha nudc.

chm nay dugc sira doi theo quy dinh tai khoan 4 Diéu 1 Théng tur s6 13/2013/TT-
NHNN vé viéc sira ddi, bd sung mét s6 diéu cia Thong tr s6 23/2010/TT-NHNN ngay
09/11/2010 cua Théng déc Ngén hang Nha nuéc Quy dinh vé quan 1y, van hanh va sir dung
H¢ théng Thanh toan dién tir lién ngén hang, c6 higu lyc ké tir ngay 01 théang 8 nam 2013.
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Muc VI
XU LY SAI SOT TRONG TTLNH

Piéu 33. Cac nguyén tic diéu chinh sai s6t trong Hé théng TTLNH

1. Bao dam sy nh{i_t quén s ligu giira don vi khéi tao 1énh, don vi nhan Iénh va
Trung tﬁrq X ly Quoc gia. ?ai sot p‘hét sinh & dau phai dugc chinh sira ¢ do.
Nghiém cam viéc stra chira so liéu, diéu chinh sai st mét cach tuy tién trong Hé
thong TTLNH.

2. Khi phat hién sai sot phai cp bién phap diéu chinh ngay, khéng gy cham tré
ti cong tac thanh toan. Viée dieu chinh sai sét phai theo ding cac nguyén tic,
phuong phap diéu chinh sai lam cua ké toan va céc quy dinh cho H¢ thong TTLNH.

‘ 3. Pon vi, ca nhdn ndo gy ra sai st hodc vi pham céc nguyén tic, phuong phéap
diéu chinh sai sét, tuy theo mirc do 16i s bi xir phat theo quy dinh va phai hoan
toan chiu trach nhiém vat chét vé nhirng 161 do minh géy ra cho cac bén lién quan.

Piéu 34. Hiy va hoan tra Lénh thanh toédn tai cdc thanh vién va don vi
thanh vién

1. Nguyén tic

a) Lénh thanh toan chi dugc huy trong cac truéng hop sau:

- Pi khéi tao nhung chua chuyén di;

- P4 chuyén di nhung con trong hang doi.

b) Lénh thanh toan chi dugc hoan tra trong céc trudng hop sau:

- Lénh thanh toan No ¢6 ty quyén chi duge hoan tra khi don vi khdi tao I¢nh chua
tra tién cho khach hang theo Lénh thanh toan hogc tra roi nhung da thu hoi lai duoc;

- Lénh thanh toan C6 chi dugc hoan tra khi don vi nhan 1énh dén chua ghi C6
vao tai khoan cuia khach hang ho#c da ghi C6 vao tai khoan cua khéch hang nhung
khach hang da tra lai.

2. Chimg tir hiy va hoan tra Lénh thanh toan:

a) Chimg tir huy Lénh thanh toén bao gom:

- Lénh huy Lénh thanh toan Ng: c6 gia tri nh}r mdt Lénh thanh toan C6; Do
don vi khai tao 1énh l.ﬁ'p v:é giri don vi nhan 1énh dé huy Lénh thanh toan No bi sai
sot (hoan tra toan bg sé tién);

- Lénh huy Lénp thanh toan Co: dq don vi khéi tao 1énh lap dé huy Lénh thanh
toan (1:6 cl}ua chuyén di hoic da chuyén di nhung con trong hang doi (chua xur ly
do thiéu von).

awSoft = Tel: +84-5-3930 3279 = www. ThuVienPhapLuat.vn



CONG BAO/SH 657 + 658/Ngay 14-10-2013 31

b) Chimg tir hoan tra Lénh thanh toén bao gom:

- Yéu cau hoan tra Lénh thanh toan: don vi khéi tao 1¢nh 1ap va giri cho don vi
nhén 1énh, dé nghi hoan trda Lénh thanh toan (:Jé bi sai sot; La cidn cir dé don vi
nhén Iénh ldp Lénh thanh toan Co di, tra lai tién cho don vi khoi tao Iénh nhung
phai trén co s& da thu hoi lai dugc tién da tra hodc khich hang da chuyén tra;

- Thong bao tir chdi yéu cau hoan tra Lénh thanh toan: don vi nhén 1énh lap
dé tir chdi Yéu cau hoan tra Lénh thanh toan C6, do khong thu hdi duoc tién tir
khach hang.

3. Cac don vi thanh vién khi xir 1y huy va hoan tra Lénh thanh toan phai thyc
hién khén truong nhu d6i véi viée xir Iy cac Lénh thanh toan khén.

Piéu 35. Xir Iy sai s6t tai don vi khéi tao 1énh

1. Xir ly sai sét & thoi diém trude khi truyén Lénh thanh toan di

a) Néu Lénh thanh todn c6 sai sot dugc phét hién khi nguoi duyét 1¢nh chua ky
chir ky dién tir d€ chuyén di thi ngudi lap 1énh cin cir chimg tir goc sira lai cho diing;

b) Néu Lénh thanh toan c6 sai st duge phat hién sau khi ngudi duyét lénh da ky
chir ky di¢n tir thi phai lap bién ban hiy Lénh thanh toén sai, trong d6 ghi ro ky hiéu
1énh, gi0, ngay huy Lénh thanh toén va phai cé day du chir ky ctia ngudi duyét 1énh,
ngudi kiém soé!t va ngudi 1ap 1énh c6 lién quan dén Lénh thanh toan sai. Bién ban
dugc luu vao ho so riéng dé bao quan, sau d6 1ap Lénh thanh todn diing chuyén di.

2. Xir ly sai sot phét hién sau khi da truyén Lénh thanh toan di

Khi phat hi¢n cac sai sot nhur sai s6 tién (thira hodic thiéu), sai ngugc vé, don vi
khai tao 1énh phai tra soat van tin ngay cho don vi nhén 1énh dé cé bién phap xr ly
kip thoi. Pon vi khéi tao Iénh phai 13p bién ban xac dinh nguyén nhan, quy trach
nhiém cé nhén ré rang va thyc hién xu ly:

a) Trudng hop sai thiéu:

Cin cir bién ban dé lap Lénh thanh toan b sung s tién chuyén thiéu gui tiép
di don vi nhén Iénh. Trong ndi dung thanh toan phai ghi rd “chuyén bd sung theo
Lénh thanh toan No (hodc C6) s0... ngay... thang... nam.... SO tién di chuyén...” va
sau d6 hach toan nhu huéng dén tai Diéu 21 Thong tu nay.

b) Trudng hgp sai thira:

- Péi v6i Lénh thanh toan C6 bj sai thira:

Cin cir bién ban d€ 1ap Yéu cau hoan tra Lénh thanh toan C6 sb tién da chuyén
thira, giri ngay don vi nhan 1énh d6ng théi 1ap Phiéu chuyén khoan, hach toan:

N tai khoan céc khoan phai thu. S tién da chuyén thira trén Lénh thanh

(tiéu khoan ca nhan gay ra sai sét) toan Co

Cé tai khoan thich hop.
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Ghi Nhap “S4 theo ddi Yéu cau hoan tra Lénh thanh toan C6 giri di”.

Khi nhén dugc Lénh thanh toan Co6 cua don vi nhan 1énh tra lai s tién thira
noi trén, don vi khai tao 1€nh hach toan:

Ghi Xuit “S theo ddi Yéu cu hoan tré Lénh thanh toan C6 giri di” va hach toan:

No tai khoan thu hé, chi hd hodc tai khoan thanh | S6 tién don vi nhan lénh

todn néi b thich hop khdc (tai khoan chi tiét thanh | da thu héi va chuyén tra

toan voi hdi so chinh).

C6 tai khoan cac khoan phai thu.

(Tiéu khodn cd nhdn gady ra sai sét)

Trudmg hop don vi nhén Iénh tir chdi Yéu cau hoan tra Lgnh thanh toan C6 doi
v@Gi sO tién bi sai thira trén, c!o khong thu hoi dugc tién tir khach héng thi don vi
khéi tao 1énh phf?li lap Hoi dong xur ly theo quy dinh hién hanh d€ xéc dinh trach
nhiém va mirc boi hoan cia cé nhén giy ra sai sot.

- Déi v&i Lénh thanh toan No bi sai thira:

Cin cir bién ban, 1ap Lénh huy Lénh thanh toan Ng, giri ngay cho don vi nhén
1énh dé huy s tién dd chuyén thira trén Lénh thanh toan No, dong thoi hach toan:

Ng tai khoan thich hop (mot trong cdc tai khoan sau):

+ Céc tai khoan chd thanh toan khéc (néu chuea trd cho

khach hang),

+ Tién giri ciia khach hang (néu da tra cho khdch hang); | S6 tién da chuyén
thira trén Lénh

+ Céc khoan phai thu (néu da tra tién va tai khoan tién
thanh toan N¢

giri cua khdch hang khong con di s6 du).

C6 tai khoan thu hd, chi hd hodc tai khoan thanh todn

ngdi bé thich hop khac (tai khoan chi tiét thanh todn voi

hoi so chinh).

Trudmg hop d3 tra tién cho khach hang nhung tai khoan cuia khach hang khong
du s6 du dé thuc hién Lénh hity Lénh thanh todn Ng d6i véi so tién chuyén thira thi
don vi khéi tao 1énh hach toan vao tai khoan céc khoan phai thu (tai khoan ca nhén
giy ra sai sot) sau d6 phai tim moi bién phap dé doi lai tién, néu khong doi dugc
phai quy trach nhiém boi hoan theo ché do quy dinh.

Khi nhan dugc théng bao sb tién do don vi nhan lénh chuyén vé thi xur ly va
hach toan:

C6 tai khoan thich hop (mér trong cdc tai khoan sau): | S tién Gz chuyén

+ Cac khoan cho thanh toan khac (néu chuea tra cho thira trén Lénh

khach hang). thanh toan No
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+ Tién giri cuia khéch hang (néu da tra cho khdch hang).
+ Céc khoan phai thu (néu da tra tién va tai khoan tién
giri ciia khdch hang khéng con dii sé du).

No tai khoan thu ho, chi hd hodc tai khodn thanh todn
néi b thich hop khdc (tai khoan chi tiét thanh todn véi
hoi so chinh).

¢) Trudng hop sai ngugc vé:

Pon vi khoi tao 1énh phai 1ap bién ban, dong thoi lap Lénh hiy Lénh thanh
toan Ng (d6i véi Lénh thanh toan Co6 bi sai ngugc vé€) hodc yéu cau hiy Lénh
thanh toan C6 (d6i véi Lénh thanh toan No bi sai ngugc vé) dé hity toan bo Lénh
thanh toan bi sai ngugc vé sau d6 1ap Lénh thanh toén ding giri don vi nhén Iénh.

- Xr ly Lénh thanh toan Co bi sai ngugc vé:

+ Pang |& chuyén C6 va hach toan:

N¢ tai khoan thich hop;

Cé tai khoan thu hQ, chi h§ hodc tai khoan thanh toan ndi bg thich hop khac
(tai khoan chi tiét thanh toan voi hdi s chinh).

+ Nhung d3 chuyén Ng¢ va hach toan:

N¢ tai khoan thu ho, chi ho hodc tai khoan thanh toan ngi b thich hop khac
(tai khoan chi tiét thanh todn véi héi sé chinh);

Cé tai khoan thich hop

+ Nay phai diéu chinh bang cach: 1ap Lénh hiy Lénh thanh toan Ng giri don vj
nhan Iénh va hach toan:

Ng tai khoan thich hop

C6 tai khoan thu hd, chi hd hodc tai khoan thanh todn | Toan b so tién

néi b thich hop khac (tai khoan chi tiét thanh toan voi chuyén sai

hoi s& chinh).

+ Sau d06 lap Lénh thanh toan C¢é dung giri di.

- Xir Iy Lénh thanh toan N¢ bj sai nguogc vé:

+ Dang lé chuyén No va hach toan:

No tai khoan thu hg, chi hé hodc tai khoan thanh toan ndi bé thich hgp khac
(tai khoan chi tiét thanh todn véi héi sé chinh);

Cé tai khoan thich hop.

+ Nhung di chuyén C6 va hach toan:

No tai khoan thich hop;
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Co tai khoan thu hg, chi h§ hodc tai khoan thanh toan ndi bd thich hgp khac
(tai khodn chi tiét thanh todn véi héi sé chinh).

+ Nay phai sira lai 1a: Lap Yéu ciu hoan tra Lénh thanh toan C6 giri don vi
nh4n 1énh va lap phiéu chuyén khoan, hach toan:

N¢ tai khoan cac khoan phai thu.

(Tiéu khodan cd nhdn gdy ra sai s6t) Toan bd sb tién da chuyén sai

Cd tai khoén thich hop.

+ Sau d6 14p Lénh thanh todn No dung g di;

+ Khi nhén dugc Lénh thanh toan Cé ciia don vi nhén lénh chuyén tra lai sb
tién chuyén sai, don vi khéi tao 1énh hach toan vao tai khoan cdc khoan phai thu dé
tit toan s tién chuyén sai.

Pidu 36. Xir Iy sai s6t tai don vi nhén lénh

1. Xir Iy Lénh thanh toan sai s6t do 1i k thuat hodic phét hién Lénh thanh toan
bi gid mao.

Ddi véi céc truong hop nay, don vi nhan 1énh khong dugc phép hach todn ma
phai tra soat don vi khéi tao 1énh; dong thoi thong bao Trung tdm Xir Iy khu vuc
dé phéi hop ap dung céc bién phap xu ly.

2. Di véi Lénh thanh toan bj sai thidu:

Khi nhén dugc Lénh thanh toan bd sung chuyén tién thiéu cta don vi khéi tao
1énh, don vi nhan 1énh phai di chiéu, kidm soat lai chit ch& Lénh thanh toan sai bi
thiéu va Lénh thanh toan bd sung, ndu hop 1& thi hach toan Lénh thanh toan bé
sung nhu Lénh thanh todn ding binh thudng khac.

3. Déi voi Lénh thanh todn bi sai thira:

a) Phat hién trude khi hach todn vao tai khoan khach hang: Néu don vi nhéan
lénh nhan dugc théng béo van tin cia don vi khai tao 1énh vé chuyén tién thira
truée khi nhén dugc Lénh thanh toan thi don vi nhan 1énh phai ghi s6 theo doi
Lénh thanh toén b sai s6t dé c6 bién phap xt 1y kip thdi;

Khi nhén dugc Lénh thanh toan dén, don vi nhan 1énh kiém soat, déi chidu véi
néi dung théng bao nhén dugc, néu kiém tra ding vén tin cia don vi khéi tao 1énh,
thi xir ly nhur sau:

- Néu 12 Lénh thanh toan C9, hach toén:

Ng tai khoan thu hg, chi h¢ hojc tai khoan : Toan bd sé tién chuyén dén khoan

thanh todn ndi b thich hop khac (tdi khodn

chi tiét thanh todn véi hdi sé chinh).

-~
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C6 tai khoan phai tra (tai khodn chi tiéf)  : Sb tién chuyén thira
Cé tai khoan tién giri ctia khach hang. - S5 tién ding

- Néu 12 Lénh thanh toan N, hach toan:

No tai khoan tién giri ciia khach hang : S tién ding

No tai khoan phai thu (2ai khoan chi tiét)  : Sb tién thira

Co tai khoan thu hg, chi hd hodc tai khoan thanh toan néi bj thich hop khac
(tai khoan chi tiét thanh toan voi hoi so chinh): Toan b so tien chuyén dén

Khi nhan dugc Yéu cdu hoan tra Lénh thanh toan C6 ddi véi sb tién thira
(trudng hgp Lénh thanh toan Coé bi sai thira) hoac Lénh hiy Lénh thanh toan No
doi véi so tién thira (truong hgp Lénh thanh toan No bi sai thira) cia don vi khot
tao 1€nh thi x1r ly:

- Dbi véi Lénh thanh toan Co6 bj sai thira:

Can cit Yéu cau hoan tra Lénh thanh toan C6 dé 1ap Lénh thanh toan Co di
hoan tra don vi khai tao 1énh so tién thira, hach toan:

Ng tai khoan phai tra.

Co tai khoan thu hé, chi hé (tai khoan chi

tiét thanh toan voi hoi so chinh).

S6 tién chuyén thira trén Lénh
thanh toan Co bi sai thira

- P6i voi Lénh thanh toan No bi sai thira:

Cén cir Lénh huy Lénh thanh toan No, hach toan:

N tai khoan thu h, chi hd. S6 tién chuyén thira trén Lénh

Cé tai khoan phai thu. thanh toan Ng bi sai thira

b) Trudng hop nhén dugc thong bao cia don vi khdi tao 1€nh sau khi da tra
tién cho khach hang thi don vi nhan lénh ghi Sé theo ddi Lénh thanh toan bj sai s6t
va xu ly:

- D6i véi Lénh thanh toan Co bi sai thira:

Khi nhin duoc Yéu ciu hoan tra Lénh thanh toan C6 d6i véi sb tién chuyén
thira clia don vi khéi tao 1énh, néu kiém soat diing, don vi nhan Iénh xir ly:

+ Trudng hop tai khoan cua khach hang ¢ du sb du: Cin cir vao Yéu ciu hoan
tra Lénh thanh toan Co d€ 1ap Lénh thanh toan Co di, chuyén tra don vi khai tao
1énh sb tién chuyén thira:

N tai khoan tién giri cia khach hang.

Cé tai khoan thu hd, chi hd kodc tai khoan thanh | SO tién chuyén thira phai
todn néi bo thich hop khac (tai khoan chi tiér | tra lai don vi khoi tao 1€nh
thanh toan voi hdi so chinh).
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+ Trudng hop tai khoan cia khach hang khong du sé du dé thu hdi thi don vi
nhén 1énh ghi nhap S6 theo ddi Yéu cdu hoan tra Lénh thanh toan Cé chua dugc
thyc hién va yéu cau khach hang nép tién vao tai khoan dé thyuc hién Yéu cau hoan
tra ndy. Khi khach hang nép du tién, ké toan ghi xuit S theo ddi Yéu cau hoan tra
Lénh thanh toan Coé chua thyc hién dugc, 1ap Lénh thanh toan Co6 giri don vi khoi
tao 1énh va hach toan nhu 43 huéng din trén;

+ Trudng hop khach hang khong con kha nidng thanh toan hodc khach hang
vang lai khéng xéc dinh dugc noi cu trd, thi don vi nhan 1énh phai phéi hop véi
chinh quyén dia phuong va cac co quan bao vé phép luat nhu cong an, toa 4n, v.v...
dé tim moi bién phap thu hoi lai tién. Sau khi da ap dung moi bién phdp thu hoi ma
khéng thu héi duge hodc khong thu hoi du thi don vi nhan 1énh dugc tir chdi Yéu
cdu hoan tra Lénh thanh toan C6; Lap Thong bao tir chdi Yéu ciu hoan tra Lénh
thanh toan C4, ghi r3 Iy do tir chbi kém theo sb tién thu hdi duoc (néu co); giri tra
lai don vi khéi tao 1énh dong thoi ghi xuét s6 theo ddi Yéu cau hoan tra Lénh thanh
toan Co chua dugc thuc hién.

4. Diéu chinh céc sai s6t khac

Pbi v&i Lénh thanh toan sai dia chi khach hang (Lénh thanh toén chuyén dung
don vi nhén lénh nhung khéng c6 ngudi nhdn 1énh hodc ngudi nhan Iénh mo tai
khoan & Ngén hang khac), sai tén, s0 hiéu tai khoan cliia ngudi nhan Lénh thanh
toan (dung tén nhung sai sd hiéu tai khoan hoic ngugc lai), ky hiéu chimg tir, ky
hiéu loai nghiép vu, xir ly nhu sau:

a) Péi véi cac Lénh thanh toan C6 (hoic Ng) don vi nhéan 1énh di nhan nhung
chua hach toan thi thyc hién hach toan vao tai khoan phai tra (phai thu) sau d6 1ap
Lénh thanh toan chuyén tra lai don vi khéi tao 1énh. Nghiém cAm don vi nhan 1énh
chuyén tién ti€p;

b) Pbi vdi cac Lénh thanh toan da thuc hién, don vi nhén 1énh xir ly tuong ty
nhu d3 néu tai Piém b Khoan 3 Diéu nay.

Piéu 37. Hiiy va hoan tra Lénh thanh toén theo yéu ciu ciia khich hang

1. Xur ly tai don vi khéi tao 1énh:

Khi tiép nhan Yéu céu huy Lénh thanh toan Cé hoiic Lénh huy Lénh thanh
toan Ng cia khach hang, don vi khéi tao 1énh phai kiém tra tinh hop 1é cua cac
chimg tir ndy, ddi chiéu véi Lénh thanh toan s& bi hity. Néu khong hop 18 thi tra lai
cho khéach hang, néu hop 1€ thi xir ly nhu sau:

a) Péi véi Lénh thanh toan chua dugc thuc hién hodc chua guri di: xir ly theo
thu tyuc huy Lénh thanh toan, don vj khdi tao 1€nh giri cho khach hang théng bao
chép nhin Lénh hiy va khong thuc hi¢n Lénh thanh toan d6 (khong hach toan);
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b) Péi véi Lénh thanh toan da dugc thyc hién va gui di nhung con trong hang
doi tai Trung tdm Xir ly Qudc gia (do tai khodn tién giri thanh todn chua di tién),
xur ly theo thu tuc huy (cé hach toan) Lénh thanh toan:

- P6i vé&i Lénh hity Lénh thanh toan Co:

+ Cin cir vao yéu cdu hiy hop 1& cia khach hang, ké toan vién giao dich b
sung cac yéu t6 can thiét cua Lénh hiy theo quy dinh (Mau s6 TTLNH-05) va ky
chir ky dién tir cia minh 1én Lénh huy;

+ Ngudi duyét Iénh phai kiém soat lai cac yéu té cta Lénh huy \:ira lap véi yéu
cdu huy cua khach hang dé bao dam sy chinh xac va khép dung. Néu dung, ngudi
duyét 1énh ky chit ky dién tir cia minh 1én Lénh huay dé gt di;

+ Ghi nhéap Sé theo ddi Lénh hity Lénh thanh toén Cé giri di (khéng gach toan
ndi bang).

Trung tam Xu ly Quéc gia giri don vi khoi tao 1énh thong bao két qua thue
hién yéu cau huy. Pon vi khéi tao 1énh in va kiém tra thong tin trén théng bao, néu
két qua hity thanh cong, ngudi 1ap 1énh va ngudi duyét 1énh cung ky xéac nhan trén
thong bao va thuc hién hach toan:

No tai khoér} thu h§, chi h§ hodc tai khoan thanh toan ndi b thich hop khac
(tai khoan chi tiét thanh toan véi hoi so chinh);

Co6 tai khoan thich hop ctia khach hang (tai khoan trudc day da trich chuyén).

Néu két qua huy khong thanh cong (do Lénh thanh todn khdng con trong hang
doi nita), don vi khéi tao lénh thl,rc hién xir ly theo thi tuc yéu cau hoan tra nhu
hudng dén tai Diém ¢ Khoan 1 Diéu nay.

- Déi v6i Lénh huy Lénh thanh toan Ng ¢ ty quyén:

Can cir Lénh huy, don vi khi tao 1€nh hach toan trich tai khoan cua khach
hang s6 tién da ghi Co trudc day dé chuyén cho don vi nhéan 1énh:

Ng tai khoan thich hgp sau:

- Céc khoan cho thanh toan khac (néu chua tra tién cho khdch hang);

- Tién giri ctia don vi chuyén (néu da tra tién cho khdch hang).

Cé tai khoén} thu hg, chi hd hodc tai khoan thanh toan ndi bé thich hop khac
(tai khoan chi tiet thanh toan voi hoi so chinh).

¢) Néu Lénh thanh to4n d3 duoc xir ly va gui di, Trung tam Xir ly Qubc gia da
hach toan, don vi khéi tao 1énh 14p Yéu cau hoan tra Lénh thanh toan va thyc hién:

- Péi v&i Yéu cau hoan tra Lénh thanh toan Cé:

+ Cén cir vao yéu cau huy hep 1¢ cta khach hang, ngudi 18p 1énh bd sung céc
yéu to can thiét cua Yéu cau hoan tra theo quy dinh (Mau s6 TTLNH-06) va ky
chir ky dién tir cia minh 1én Yéu cau hoan tra;
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+ Ngl{c‘ri duyét 1énh phai kiém soat lai cac yéu td ctia Yéu céu hoan tra vira lap
véi yéu cau huy cua khach hang dé bao dam sy chinh xac va khép dung. Néu
ding, ngudi duyét 1énh ky chir ky dién tr cia minh 1én Yéu cau hoan tra dé gui
don vi nhén 1énh;

+ Don vi khéi tao 1énh ghi nhdp Sé theo déi Yéu cdu hoan trd Lénh thanh
todn Co gii di (khong hach todn ndi bing);

+ Khi nhén du s6 tién (cia Lénh thanh toan C6 bi hiy) do don vi nhén 1énh
hoan tra, don vi khdi tao 1énh hach toan tra lai tién cho khach hang. Can cit Lénh
thanh toan C6 clia don vi nhan 1énh, ghi Xudt S6 theo déi Yéu céu hoan tri Lénh
thanh toan Co giri di va hach toan:

Ng¢ tai khoan thu h§, chi hd hodc tai khoan thanh toan néi bé thich hop khac
(tai khoan chi tiét thanh todn véi hoi so chinh),

Cé tai khoan thich hop ctia khach hang (tai khoan trudc déay di trich chuyén)

- Pi véi Lénh hiy Lénh thanh toan No c6 iy quyén:

Cian cir Lénh hiy, don vi khai tao 1énh hach toan trich tai khoan cua khach
hang sO tién 43 ghi C6 trudc day dé chuyén cho don vi nhan lénh:

N¢ tai khoan thich hop sau:

- Cac khoan chd thanh toan khac (néu chuea tra tién khdch hang);

- Tién giri cia don vi chuyén (néu da tra tién cho khdch hang).

Cé tai khoan thu hd, chi h§ hodc tai khoan thanh toan néi bé thich hop khac
(1di khodn chi tiét thanh toén véi hi s¢ chinh).

2. Xir ly tai don vi nhén 1énh:

Khi nhin dugc Yéu cau hoan tra (d8i voi Lénh thanh toan C6), hodc Lénh huy
(d6i v&i Lénh thanh toan Ng) ciia don vi khai tao 1énh, don vi nhén 1énh phai kiém
tra tinh hop 1€ cia Yéu cau hoan tra (hoiac Lénh huy) va do6i chiéu Yéu cau hoan tra
(hodc Lénh hiy) véi Lénh thanh toan da nhan dugce va xir ly theo thu tuc hoan tra.

a) Néu phat hién Yéu ciu hoan tra c6 sai s6t, don vi nhdn 1énh 1ap Théng bao
tir ch6i yéu cau hoan tra Lénh thanh toan C6 (ghi o 1y do tir chdi) giri tra lai dom vi
khéi tao 1énh (khong hach toan);

- Néu Lénh huy c6 sai sét, don vi nhan lénh xir ly nhu d4i véi Lénh thanh toan
Cé dén bi sai sét.

b) Néu Yéu céu hoan tra (hoic Lénh hiy) hop 1€ thi xir ly nhur sau:

Néu hity hogic hoan tra mét Lénh thanh toan dén chua duogc thuc hién:

DPon vi nhén I¢nh gui ngay cho don vi khdi tao 1€nh Thong bao chiip nhan Yéu
ciu hoan tra hodc Lénh huy va xir ly:
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- Trudng hop hity Lénh thanh toan C6 dén:

+ Can clr vao Lénh thanh toan C6 dén (Lénh thanh toéan C6 bj huy), hach toan:
No tai khoan thu hg, chi h hodc tai khoan rhamf1
toan ndi by thich hop khdc (tai khoan chi tiét | S tién ghi trén Lénh thanh
thanh toan voi hoi so chinh). toan Co6 bi huy

Cé tai khoan phai thu.
+ Cin cir Yéu cdu huy dé 1ap Lénh thanh toan C6 di tra lai cho don vi khdi tao

1énh, hach toan:

N¢ tai khoan phai tra.

Co tai khoan thu ho, chi hd hodc tai khoan thanh
toan ndi bo thich hop khdac (tai khoan chi tiét
thanh toan voi hgi so chinh).

S tién ghi trén Lénh thanh
toan Co tra lai cho don vi
khéi tao 1énh

- Trudng hop hity Lénh thanh toan No dén:

+ Cin cir Lénh thanh toan N dén (Lénh thanh toan No bj huy), hach toén:

Ng¢ tai khoan phai thu;

Co tai khoan thu hg, chi hg hodc tai khoan thanh todn ngi bé thich hop khac
(tai khoan chi tiét thanh todn voi héi so chinh).

+ Pong thoi cin cir Lénh huy dén hach toan:

No tai khoan thu hd, chi hg hodc tai khoan thanh todn néi bé thich hop khdc
(tai khoan chi tiét thanh toan voi hdi so chinh);

Cé tai khoan phai tra.

Néu hay m¢t Lénh thanh todn da dugc thuc hién:

- Péi véi Yéu cau hoan tra Lénh thanh toan Cé dén:

+ Néu Lénh thanh toan C6 dén da dugc thyc hién thi don vi nhan 1énh phai gui
ngay Yéu ciu hoan trd cho khach hang dé thong bao. Chi trong truong hop khéch
hang dong y (bang van ban) hodc ndp ti€n mat, 1ap ching tir thanh toan trich tai
khoan cua minh d€ chuyén tra thi don vi nhén 1énh méi dugc phép thuc hién Yéu
ciu hoan tra, hach toan:

N tai khoan thich hop (tai khodn trwée ddy da ghi Co theo Lénh thanh todn
C6 bi hiy);

Cé tai khoan thu ho, chi hg hodc tai khoan thanh toan noi bo thich hop khac
(tai khoan chi tiét thanh toan voi héi so chinh).

Sau d6 phai gii lai thong béo chdp nhan Yéu cu hoan tra cho khach hang va
don vj khoi tao 1énh biét.
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+ Pbi véi Yéu ciu hoan tra khong dugc sy chap thuin chuyén tra cia khich
hang theo quy dinh trén thi don vi nhan 1¢nh 14p Théng bao tur chdi yéu cau hoan
tra c6 ghi ro ly do guri lai don vi khai tao 1énh (khéng hach toan ndi bang).

- Pi véi Lénh huy Lénh thanh toan No dén:

Cén cir vao Lénh huy dén, don vi nhan 1énh hach toan:

No tai khoan thu hd, chi hé hodc tai khoan thanh todan néi bo thich hop khdc
(tai khoan chi tiét thanh toan vai hgi so chinh);

Cé tai khoan thich hop (tai khoan trude day da ghi No).

Sau d6 phai giri Thong bao chap nhian Lénh hiy cho khach hang va don vi
khaoi tao 1énh biét.

Néu Yéu cdu huy Lénh thanh toan C6 hoic Lénh huy Lénh thanh toan Ng
kém theo Lénh thanh toan ding dé thay thé Lénh thanh toa:m bi hay thi‘ don w
nhan 1énh phai m& SO theo ddi chat ché Lénh thanh todn dé tranh tra tién 2 lan
cho khach hang.

Diéu 38. Tra soat va tra 1oi tra soat

Trudong hop phat hién mét sé yéu t& chua chinh xac trén Lénh thanh toan
(trir cac yéu td): M3 Ngéan hang, tinh chat Ng¢ Co, ngay thuc hién, sb tién, loai
thanh toan) xur ly nhu sau:

1. Pon vi khéi tao 1énh phai lap tra soat dé dinh chinh thong tin hodc don vi
nhén Iénh 14p tra soat dé yéu cau don vi khoi tao 1énh dinh chinh théng tin.

2. Thu tuc xir ly tin dién tra soat gom:

a) Lap tin dién

- Ngu¢i lap 1énh nhép dir lidu;

- Ngudi duyét 1€nh tién hanh kiém soat va ky chir ky dién tir;

- Gri tin dién 1én Trung tdm Xir ly khu vuc; in ndi dung tin di€n va ca 2 nguoi
cung ky tén birc di¢n in ra.

b) Nhén tin dién

- Ngudi duyét 1énh kiém tra chir ky dién tir;

- Ngudi 1ap 1é€nh va ngudi duyét 1€nh cung ky trén birc dién in ra.

3. Luu trit chirng tir tra soat va tra 1oi tra soat.

Chimg tir tra soat va tra 10i tra so4t véi day du chir ky dugc lvu kém véi Lénh
thanh toan g6c va la cén cir dé thanh toan vai khach hang.
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Piéu 39. Xir Iy 18i ky thuat trong Hé thong TTLNH

1. Loi thong thuong

a) Trong céc trudng hop phét sinh 16i vé& phan cimg, phan mém, co s& dir lidu,
duong truyén thong, giao dich khong thuc hién dugc do 10i thiet bi dau cudi, thyc
hién théng bao tinh trang 15i nhur sau:

- L&i xay ra tai cac thanh vién va don vi thanh vién: thong béo Trung tdm Xur
ly khu vye va Trung tam Xir ly Quoc gia;

- Ldi xay ra tai Trung tdm Xt 1y khu vuc: théng bao Trung tim Xir ly Quéc gia,
cac thanh vién va don vi thanh vién c¢6 lién quan;

- L&i x4y ra tai Trung tdm Xir Iy Qudc gia: thong bao cac Trung tim Xir ly khu
vuc hodc toan hé€ thong;

- Ldi xay ra tai Ngan hang Nha nudc chi nhanh tinh, thanh phd: thong bao
Trung tdm Xir ly Quoc gia va Trung tdm Xir ly khu vuc hién dang két noi.

b) Phuong thirc truyén théng bao: xir Iy qua mang mady tinh, qua Fax hodc
dién thoai;

c¢) Céc thanh vién, don vi thanh vién, Trung tdm X ly khu vuc phai cé trach
nhiém bao céo va khan truong xir 1y cc 16i xdy ra trong pham vi quan ly ctia minh;
ddng thoi phdi hop xir 1y cac 15i phat sinh khac cia Hé thong TTLNH khi dugc
yéu cau.

2. L3i bét kha khang

L3i bat kha khang 1a 15i phat sinh béi cac su kién nim ngoai pham vi kiém
soat cia nguoi quan ly, diéu hanh Hé thong TTLNH va khéng thé du kién trudc
dugc. Xur ly nhu sau:

a) Bao cao Ban diéu hanh hé théng tinh trang 131 bat kha khéng;

b) Ban diéu hanh xem xét quyét dinh giai phap xu ly. Truong hop phal chuyén
str dung hé théng du phong, Ban didu hanh quyét dinh thoi diém chuyén sang hé
théng du phong va thuc hién théng béo:

- Chuyén sang Trung tdm Xur ly Quéc gia du phong: théng bao cho cac Trung
tam Xt ly khu vuc; cac thanh vién va don vi thanh vién;

- Chuyén sang Trung tdm Xir ly khu vuc dy phong: thong bao cho Trung tdm
Xur ly khu vuc khic va cac don vi thude pham vi Trung tdm Xu ly khu vyc dugc
chuyén d6i.

¢) Phuong tién truyén thong bao: qua mang may tinh, qua Fax hodc dién thoai;

d) Phuong phap, ndi dung sao luu dir liéu cho hé théng du phong: tuan thi cac
thu tuc dugce quy dinh tai Quy trinh vén hanh Hé thong TTLNH.
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3. Xiur ly truomg hop do su ¢b ki thuat hodc truyén tin, khong giri, nhan duoc
Lénh thanh toan.

a) D6i v6i Lénh thanh toan di:

- Khi Lénh thanh toan da chuyén di nhung khong nhin dugc xac nhin tir
Trung tdm Xt ly khu vuc do cac su cb ki thuat, cac don vi thanh vién phai thuc
hién nhu sau:

+ Vén tin dé cap nhat chinh x4c tinh trang hién thoi cua Lénh thanh toén tai
Trung tam Xur ly khu vuc;

+ Péi v6i nhitng Lénh thanh toan sau khi van tin c6 tinh trang chua két thuc,
xtr ly nhu sau:

Gri lai Lénh thanh toan chua két thic dé hoan tit viéc chuyén tién.

Sau khi giri 1ai, néu Lénh thanh toan van khong thé két thic, don vi thanh vién
1ap Lénh huy (trong hang d¢i) Lénh thanh toan. Can cir trén két qua huy thanh
cong cua Trung tam Xir Iy khu vuc giri vé, nguoi lap 1énh va ngudi duyét [énh ky
xac nhan va luu trir két qua nay trén gidy. Sau khi d3 hiy thanh cong va thuc hién
déy du céc thu tuc can thiét, don vi thanh vién c6 thé l4p lai Lénh thanh toan khac
vGi bt toan méi dé thay thé Lénh thanh toan da hiy truéc d6 hodc tra lai tién cho
khach hang.

Truong hop Lénh thanh toédn duge giri lai van khong thanh céng va ciing khong
thé huy dugc, don vi thanh vién lap bién ban ghi nhan su c¢b. Can cir két qua doi
chiéu 1énh chuyén di cudi ngay va két qua phdi hop xur 1y giira don vi thanh vién va
Trung tdim Xir ly Quéc gia, don vi thanh vién c6 thé giir nguyén cac but toan da
hach toan, hoic tra lai tién, hoic 14ap lai Lénh thanh toan mdi cho khach hang.

- Do su ¢b ky thuat, bang d6i chiéu di cudi ngay co thé khong can, don vi
thanh vién phai van tin 1én Trung tdm Xir ly khu vyuc dé cap nhat tinh trang cla cac
1énh chénh léch, sau d6 lap bi€n ban xac nhéan tinh trang hién tai. Két qua cudi
cung ciia bang dbi chiéu di dugc cin ctr trén tinh trang mai nhit cia cic Lénh
thanh toan va két qua phdi hop xir Iy giita don vi thanh vién véi Trung tim Xir ly
Quéc gia.

b) Déi v&i Lénh thanh toan dén:

Truong hop xay ra sy ) k¥ thuat do khong giai ma hodc khong nhén dugc file
Lénh thanh toén dén, cac don vi thanh vién yéu cau Trung tam Xir ly Qudc gia
thay ddi trang thai file va tién hanh tiép tuc nhan, giai ma, kiém tra lai va in Lénh
thanh toén dén.

¢) Truong hop xay ra sy ¢6 k§ thuat dbi véi Lénh thanh toan di hodc Lénh
thanh toan dén, don vi thanh vién phai kiém soat, d6i chiéu cén than dé tranh gui
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nhiéu lan (d6i véi Lénh thanh toan di) hoc hach toan thira (ddi véi Lénh thanh
toan dén).

d) Su c6 khong thé két ndi véi Trung tim Xir 1y khu vire hoiic Ngan hang Nha
nudc chi nhanh tinh, thanh phé:

Truéng hop su cd vé may tinh, modem, dién thoai,..., don vi thanh vién khéng
thé két néi v&i Trung tam Xir ly khu vuc hodc Ngan hang Nha nudc chi nhéanh tinh,
thanh pho dé nhan xac nhan, két qua d6i chiéu va cac thong tin khac, don vi thanh
vién phai thong bao cho Thuémg tryc Ban diéu hanh thong qua cac phuong tién khac
(Fax, dién thoai,...) v€ sy ¢d xay ra. Poi véi nhitng Lénh thanh toan chua hoan
thanh, don vi thanh vién chi thyc hién thanh toan tién cho khach hang khi sy ¢6 trén
dugc khac phuc va c6 sy xac nhén vé tinh trang cudi cling cia Lénh thanh toan.

d) Pbi véi mot sb sur ¢ ki thuat dic bidt khac:

Khi Hé théng TTLNH gip su cb ky thuat dac biét khac, trong timg truong
hop cu thé Ban di¢u hanh s& xem xét va quyét dinh cac bién phép ky thuat xir ly
phu hop.

., Muc VIl
BAO CAO VA XU' LY BAO CAO

Piéu 40. Bio cdo ngay tai S¢ Giao dich Ngan hang Nha nwéc

1. Lap béo cdo chuyén tién trong ngay ciua Hé théng TTLNH

Sau th&i diém hoan thanh d6i chiéu chuyén tién’trong ngay, S& Giao dich lap
(tao) Bao cao thgnh toan trong ngay cua toan Hé thong TTLNH dudi dang chimg
tir dién tur, bao gom cac loai sau:

a) Tong hop giao dich don vi thanh vién (M4u s TTLNH-10);

b) Tong hop giao dich thanh vién (Mau sé TTLNH-11);

c) Bang cin d6i chuyén tién (M4u sé6 TTLNH-12);

d) Bang két qua hach toan (Mau sé TTLNH-13);

&) Bang tong hop két qua thyc héa (MAu sé TTLNH-14);

e) Bang tong hop két qua hach toan (Mau sé TTLNH-15).

2. Xtr ly bdo cdo

a) Ngudi kiém soat thanh toan cua S& Giao dich phai kiém soat lai Béo céo
chuyén tién trong ngay (bao gém ca chimg tir di¢n tir va chimg tr gidy) va kiém tra
cac can doi theo quy dinh dé bao ::Iém su chinh xac va khop ding cia khau 13p bao
c4o0 va sO liéu thé hién trén cac mau biéu;
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b) Béo céo trong ngay cia toan Hé thong TTLNH dugc luu trir sau khi da
dugc kiém soat va déi chiéu khdp dung hoan toan theo quy dinh, nguoi kiém soat
thanh toan ky chir ky tay vao bao cao. Viéc xir ly luu trir Bao cao chuyén tién trong
ngay cua toan H¢ thong TTLNH nhu sau:

- Chimg tir gidly: céc méu biéu bao cao (co day du chir ky va dau) duoc luu triy
theo quy dinh d6i véi ching tir giay;

- Chimg tir di¢n tir: bdo cdo chuyén tién trong ngy cua toan H¢ théng TTLNH
dugc luu trir theo quy dinh d6i véi chimg tir dién tur.

Piéu 41. Lap v xir Iy bdo cdo tai don vi thanh vién tham gia Hé théng TTLNH

1. Déi véi cac don vi thanh vién

a) Bao c4o chuyén tién di (Mau s6 TTLNH-16);

b) Béo cao chuyén tién dén (Miu sé TTLNH-17);

c) Ddi chiéu chuyén tién di (Mau sé TTLNH-18);

d) Déi chiéu chuyén tién dén (M3u s6 TTLNH-19);

d) Bang két qua thanh toan cua don vi thanh vién (M4u sé TTLNH-20).

2. X ly bao cdo

a) Kiém soat:

_ - Doanh s6 Ng (C6) trén Mu s6 TTLNH-16 phai bang doanh sé No (C) trén
Mau s6 TTLNH-18;

_ - Doanh s6 N (C6) trén MAu sb TTLNH-17 phai bing doanh s Ng (C6) trén
Mau s6 TTLNH-19;

- Chénh I&ch két qua ddi chiéu trén Mau s6 TTLNH-18 va Mau s6 TTLNH-19
phai bang 0.

b) Xitr ly bao cao sai sot:

Néu‘cé sai s6t, don vi thanh vién phai lién hé véi Trung tam Xur Iy Quéc gia dé
cung phoi hop xir ly.

3. Lap bao cao tai Hoi s& chinh cua thanh vién:

a) Béo cao chuyén tién di (Mau s6 TTLNH-16);

b) B4o cao chuyén tién dén (MAu s TTLNH-17);

c) Péi chiéu chuyén tién di (MAu sé TTLNH-18);

d) Ddi chiéu chuyén tién dén (Miu sé TTLNH-19);

d) Bang két qua thanh toan cua don vi thanh vién (MAu s TTLNH-20);

e) Bang két qua thanh toan cua thanh vién (M3u sb TTLNH-21)
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4. Bao cao chuyén tién dle;n tu trong ngay cua ca Hoi s¢ chinh va don vi thanh
vién, sau khi sir dung dé ddi chiéu va téng hop béo cdo, phai duge luu trir theo
dung quy dinh hién hanh.

Diéu 42. Bdo cio thing

Céc don vi thuc hién theo quy dinh vé ché do thong tin bao cdo hién hanh cua
Ngan hang Nha nudc.

Muc VIII
PIEU KIEN VA THU TUC THAM GIA HE THONG TTLNH

Piéu 43. Piéu kién thanh vién

1. Cac thanh vién tham gia H¢ théng TTLNH phai la td chirc cung tmg dich vu
thanh toan va tuan tha cac diéu kién sau day:

a) Phai c6 tai khoan tién giri thanh toan tai S& Giao dich:;

b) Phai duy tr1 s6 du tai khoan tién gm thanh toan bao dam thuc hién cac Lénh
thanh toan va quyét toan bu trir qua Hé théng TTLNH;

c) Phai thiét 14p, duy tri va quan ly han mic ng rong trong truong hop duoc
tham gia dich vu thanh toan gia tri thap,

d) Phai dang ky tén, chuc vy, chit ky mau va dia chi lién hé cua can bo dugc
giao trach nhiém hodc uy quyén thyuc hién TTLNH cua don vi;

d) Phai dang ky thlet bi dau cudi, kénh truyén thong va co6 chir ky dién tir do
Cuc Cong nghé tin hoc cap.

2. Riéng cac don vi thugc hé théng Ngén hang Nha nuéc, chi ap dung cac quy
dinh tai Diém d, d Khoan 1 Diéu nay.

Piéu 44. Piéu kién don vi thanh vién

Céc don vi thanh vién tham gia Hé théng TTLNH phai tuan tha cac diéu kién
sau day:

I. Pugce su dong y cia thanh vién quan ly truc tiép;

2. Phai dang ky tén, chirc vu, chir ky mu va dia chi lién hé cua can b dugc
giao trach nhiém hodc iy quyén thuc hién TTLNH cua don vi;

3. Phai dang ky thlet bi dau cudi, kénh truyén thong va c6 chir ky dién tir do
Cuc Cong nghé tin hoc cap.

Piéu 45. Thi tuc tham gia va rat khéi Hé thﬁng TTLNH
1. Cac to chirc _cung (g dich vu thanh toan mudn tham gla Hé thong TTLNH

phai gui ho so (Mau s6 TTLNH- 01) dén Ban diéu hanh. Néu dugc chap thuan la
thanh vién, thi hd so d6 dugc thuc hién dich vu thanh toan gia tri cao.
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2." Thanh vién ¢6 nhu cau tham gia dich v thanh toan gi tri thip phai giri 01
bd ho so dén Ban diéu hanh, bao gom:

- Pang ky sur dung dich vu thanh toan gia tri thfip (Mau sb TTLNH-01);

- Vin ban ciia SO Giao dich x4c nhén da thiét 1ap han mirc ng rong.

1?.3 Thﬁnh‘vién ¢4 nhu céu tham gia dich vu thanh todn N¢ phai giri 01 bd hd
so dén Ban diéu hanh, bao gom:

- Dang ky sir dung dich vu thanh todn Ng (Miu sb TTLNH-01);

- Hop ddng ity quyén truéc vé viéc thanh toan N giira cac thanh vién. Hop dong
phai ¢ cac yéu t6 sau:

+ Han mirc tdi da trong ngay duoc thanh toan No giira cac thanh vién;

+ Han mirc téi da cia mot Lénh thanh toan Ng khong can xé4c nhan ng:

+ Thdi han hiéu luc cua hop déng.

4. Cac t6 chic truc thudc thanh vién mudn trd thanh don vi thanh vién Hé
théng TTLNH thi thanh vién d6 dang ky danh sach tham gia Hé thong (Mau so
TTLNH-03) va gui dén Ban diéu hanh. Néu dugc chip thuan tham gia Hé thong
TTLNH, don vi thanh vién s& dugc thira hudng quyén thuc hién cac dich vu thanh
toan gia tri cao, thanh toan gia tri thap, thanh toan N¢ c6 uy quyén cia thanh vién
ma no truc thudc.

5. Thanh vién va don vi thanh vién mudn rat khoéi Hé théng TTLNH phai guri
Pon rat khoi hé thong (Mau s6 TTLNH-02) dén Ban diéu hanh truéc 30 ngay l1am
viéc ké tir ngay du dinh rit khoi Hé thong TTLNH.

6. Hé so tham gia hodc rit khoi H¢ thong, ding ky sir dung dich vy, dugc g
qua dudng buu dién dén Ngan hang Nha nudc (Ban diéu hanh hé thong TTLNH)
hoéc ndp truc tiép tai tru s& Ngan hang Nha nudec.

7. Cham nhét trong 30 ngay lam yiéc ké tir ngay nhan du hé so hop 1€, Ban
diéu hanh s& thong bao két qua xir Iy ho so dén thanh vién va don vij thanh vién xin

7 Khoan nay dugc sira d6i theo quy dinh tai khoan | Piéu 6 cua Théng tu s0
23/2011/TT-NHNN vé viéc thuc thi phuong an don gian hoéa thu tuc hanh chinh linh vuc
hoat dong thanh toan va cac linh vuc khac theo Nghi quyét ciia Chinh phu vé don gian
héa thi tuc hanh chinh thuéc pham vi chirc ning quan ly cia Ngéin hang Nha nudc Viét
Nam, c6 hiéu lirc ké tir ngay 14 thang 10 nam 2011.

® Khoan nay dugc sira d6i theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 6 cia Thong tu sb
23/2011/TT-NHNN vé viéc thuc thi phwong an don gian héa thu tuc hanh chinh linh vyre
hoat dong thanh toan va cac linh vuc khac theo Nghi quyét cia Chinh phu vé don gian
hoa thu tuc hanh chinh thugc pham vi chirc nang quan ly caa Ngan hang Nha nudc Viét
Nam, c6 hiéu luc ké tir ngay 14 thang 10 niim 201 1.
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tham gia (hodc rat khoi) Hé théng TTLNH va dén tit ca cac thanh vién Hé thong
TTLNH qua dudong Buu dién hoac qua mang mdy tinh cua Ngan hang Nha nudc.

Trudng hop thanh vién c6 Pon rat khoi Hé théng TTLNH, khi cé théng bio
chép thuan cta Ban diéu hanh, thanh vién va cac don vi thanh vién tryc thugc phai
ngimg tham gia Hé théng TTLNH vao thoi diém do Ban diéu hanh én dinh.

Diéu 46. Hji s& chinh ciia cic thanh vién

1. Quan ly cac hoat dong thanh quyét toan, han mirc no rong cua Hé théng
TTLNH thudc pham vi minh quan ly.

2. Nhan va xir ly cac dir liéu dién tir tir Trung tdm Xir ly Quéc gia vao thdi
diém két thuc ngay lam viéc. N§i dung dir li€u bao gom:

a) S hach toan phai thu (phai tra) vao tai khoan tién giri thanh toan cia Hoi
s& chinh;

b) S6 hach toan phai thu (phai tra) cua timg don vi thanh vién, thong qua dir
liéu nay Hoi s& chinh hach toan va quyét toan cac khoan thu (chi) hg cho cac don
vi thanh vién;

c) Chi tiét timg Lénh thanh toén di va dén cua tit ca cic don vj thanh vién
trong H¢ thong TTLNH.

Diéu 47. Quyén va nghia vy ciia cic thanh vién, don vi thanh vién

1. Cac thanh vién va don vi thanh vién cé quyén:

a) Sir dung céc dich vu thanh toan dugc phép thuc hién do Hé théng TTLNH
cung cap;

b) Yéu cdu Trung tam Xir ly Qudc gia x4c nhan da nhan dugc Lénh thanh toan
do minh giri va cung cap cac thong tin lién quan dén viéc thuc hién Lénh thanh
toan do;

¢) Yéu cau Trung tim Xir ly Quéc gia huy Lénh thanh toan theo quy dinh tai
Thong tur nay;

d) Khiéu nai truc tiép cac thanh vién gdy ra sai sot, chim tré trong qua trinh
thuc hién Lénh thanh toan véi mirc boi thuomg gidi han trong pham vi s6 tién phai
chuyén va tién phat chdm tra theo ché d6 quy dinh hién hanh;

d) Yéu cau don vi nhan 1énh bdi thudng do 18i cham tr thanh toan nhimg
khoan chuyén Ng 6 uy quyén hop 1&. Mirc boi thudng gidi han trong pham vi sé
tién phai chuyén va tién phat cham tra theo ché d§ quy dinh hién hanh.

2. Cac thanh vién va don vi thanh vién ¢6 nghia vu:

a) Tuén thi cic quy dinh vé viéc lap va guri Lénh thanh toan qua Hé thdng
TTLNH va phai chiu trach nhiém vé tinh chinh xéc cua so liéu va cac ndi dung lién
quan dén Lénh thanh toan dé;
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b) Phdi hop v&i Trung tam Xir ly Quéc gia, Trung tam Xu ly khu vuc, cac
thanh vién va don vi thanh vién khac dé xur ly cac 16i phat sinh trong qua trinh van
hanh Hé thong TTLNH va chuyén sang hé théng du phong;

¢) Truong hop don vi khdi tao lénh vi pham quy dinh vé viéc Iap gui Lénh
thanh toan hodc s6 ligu, ndi dung trén Lénh thanh toan sai, din dén thanh toan
cham tré, mat tién va gay ton thét vét chét khac thi don vi dé phai chiu trach nhiém
vé nhirng thiét hai do 16i ciia minh gay ra;

d) Thyc hién céc quy dinh vé phi va quan ly phi trong TTLNH dugc quy dinh
tai Piéu 8 Thong tu nay;

d) Khéong duoc tiét 160 hodac cung cip cac thong tin thu duge qua Hé thong
TTLNH cho céc d6i twong khong c6 trach nhiém lién quan;

¢) C6 trach nhiém chia sé cac khoan thiéu hut dbi voi cac thanh vién khac
trong truong hop mot thanh vién bat ky bi thiéu von trong quyét toan bu trir.

Muc IX
PIEU HANH HE THONG TTLNH

Piéu 48. Ban diéu hanh H¢ thong TTLNH

1. Ban diéu hanh H¢ thong TTLNH dugc thanh 14p theo quyét dinh ctia Thdng
dbce Ngén hang Nha nudc, thanh phan gom: Truong ban va dai dién lanh dao cua
mot s6 don vi tai tru s& chinh Ngén hang Nha nudc va Ngan hang thuong mai.

2. Ban diéu hanh thuc hién cac nhiém vu dugc quy dinh trong quy ché do
Thong déc ban hanh.

Diéu 49. S¢ Giao dich Ngin hang Nha nuéc

1. Thyc hién chirc ndng cua Trung tdm Xur ly khu vuc

Két ndi véi Trung tim Xur ly Qudc gia dé thuc hién cac thi tuc thanh toan gia
tri cao, thanh toan gia trj thap gitra cac Héi so cua thanh vién.

2. Giam sat va quan ly céc tai khoan tién gui thanh toan.

a) Giam st va quan 1y s6 du tai khoan tién giri thanh toan cua cdc thanh vién:

- Hang ngay, vo déu gi 1am viéc So Giao dich xéc dinh so du tai khoan tién
guri thanh todn cua cac thanh vién dé thuc hién céc hoat dong thanh toan trong
ngay cua cac don vi;

- Xur ly cac phat sinh ghuyén tién qﬁa cac don vi thanh vién trong truong hop
don vi thanh vién c¢6 nhu cau bod sung von;

- Cap nhat (cudi ngdy) va dong b hoa céc tai khoan tién giri thanh toan trong
hé thong ké toan cia S¢ Giao dich;
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- Cip nhat cic thong tin vé tinh trang hoat dong ctia cac tai khodn tién giri
thanh toan.
b) Thong qua Trung tam Xir Iy Quéc gia, S& Giao dich cung cap tirc thdi va
bat ky luc nao cho céc thanh vién nhimg théng tin sau dudi hinh thic dién tir:
- 86 du céc tai khoan tién giri thanh toan;
- Tinh trang cac yéu céu chuyén tién;
- H so nhitng giao dich chuyén tién da dugc xir ly;
- Tinh trang c4c yéu cau quyét toan bu trir;
- Tinh trang cic yéu cau quyét toan dang chd xir ly trong hang doi;
- Tinh trang céc yéu ciu quyét toan di hiy.
3. Quan ly quyét toan b trir
a) Theo ddi, kiém soat viéc duy tri han mitc ng rong cuia cac thanh vién theo
quy dinh ctia Ngian hang Nha nudc;
b) Theo ddi, tinh toan va duy tri han mirc di véi nhimg khoan thanh toan
khoéng sir dung han mirc;
¢) Xir Iy céc giao dich lién quan dén ky quy cac gidy to c6 gia;
d) Giam sat quyét toan bu trir theo quy dinh tai Diéu 29 Théng ti nay.
4. Thyuc hién chirc néng thanh vién tham gia Hé thrfmg TTLNH
Tuén tha ddy du cac quy dinh ddi vdi thanh vién tham gia Hé théng TTLNH.
Piéu 50. Vu Tai chinh - Ké toin
1. Quan ly viéc hach toan cac khoan thanh toan chuyén tién thong qua hé
théng Thanh todn dién tir ngén hang ciia cac don vi Ngén hang Nha nudc
a) Kiém soat va ddi chiéu sb liéu hach toan thanh toan chuyén tién gilra cac
don vi Ngan hang Nha nudc;
b) Tong hop sb liéu hach toan chuyén tién hang ngay, hang thang cua cac don
vi Ngéan hang Nha nudc;
¢) Quyét toan nim cac khoan thanh toin chuyén tién giita cac don vi Ngin
hang Nha nuéce theo quy dinh.
2. Thuc hién chirc nang thanh vién tham gia Hé thong TTLNH.
Tuan tha ddy du cac quy dinh d6i véi thanh vién tham gia Hé théng TTLNH.
Diéu 51. Vu Thanh toén
Giam sat viéc thyuc hién kiém soat va ddi chiéu cia Hé théng TTLNH.
Piéu 52. Cuc Cong nghé tin hoc
1. Quan ly, van hanh Trung tim Xir ly Qudc gia, Trung tim Xir ly Quéc gia
du phong.
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2. th}i hop véi cac don vi: Ngén hang Nha nuée Chi nhanh thanh phd Ha Noi,
thanh phd Ho6 Chi Minh, thanh ph6 Pa Ning, thanh phé Hai Phong, thanh phd Can
Tho va Sé Giao dich quan ly, van hanh cac Trung tdm Xir ly khu vyec.

Pidu 53. Ngin hang Nha nwréc chi nhanh tinh, thanh phd

1. Yéu cdu Trung tim Xir ly Qudc gia va Trung tdm Xir 1y khu vyc x4c nhén
d3 nhan dugc cac Lénh thanh toan do minh chuyén téi va cac thong tin lién quan
dén Lénh thanh toan do.

2. Phéi hop t chirc két ndi cho cac don vi thanh vién trén dia ban tham gia Hé
théng TTLNH.

3. Pam béo diéu kién k¥ thuat trong pham vi phu trach dé Hé théng TTLNH
hoat dong thong suot.

4. Phéi hop véi Trung tim Xur ly Quéc gia, Trung tdm Xir ly khu vuc, cac th'c:mh
vién véa don vi thanh vién xir ly cac 16i phat sinh trong qua trinh van hanh Hé thong
TTLNH va chuyén sang hé thong dy phong.

Muc X
TRANH CHAP VA XU LY TRANH CHAP

Pitu 54. Giai quyét tranh chip phat sinh do sy ¢6 ciia H¢ thong TTLNH

1. Giai quyét tranh chip giira cac thanh vién.

a) Khi phat sinh tranh chép, cac thanh vién tham gia can giai quyét bang bién
phap hoa giai, trén quan di€ém hai bén tin tuéng nhau;

b) Truong hop khong thé cing nhau tir hoa giai, cic bén c6 thé dé nghi Ban dicu
hanh giai quyét. Trén co s& xem xét cic ho so cua cac bén giri dén, Ban diéu hanh
s& dua ra bién phéap xur 1y hodic té chirc hop cac bén c6 lién quan dén tranh chap dé
nghe cac bén trinh bay quan diém cia minh, trudc khi dua ra bién phap xir ly;

¢) Trudmg hop khong ddng ¥ véi bién phép xir Iy cia Ban diéu hanh, céc bén
c6 thé yéu céu giai quyét theo quy dinh cia phép luit.

2. Gii quyét tranh chip véi khach hang

Khi phat sinh tranh chdp véi khach hang, cac bén lién quan c6 tr"éch nhiém
cung cip, trao ddi dir liéu cho nhau va bao cdo tinh hinh cho céc cap c6 tham
quyén giai quyét.

Pidu 55. Thi tuc va thdi gian xi 1y khiéu nai, tranh chip

1. Khi c6 sai s6t va cham tré trong thanh toan, cac thanh vién c6 thé guri tryuc
tieép don khiéu nai t&i bén gdy thiét hai d6i v&i minh; thoi han khiéu nai toi da 1
thang ké tir ngay don vi nhan 1énh nhén dugc Lénh thanh toan; Trong thoi gian 10 ngay
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ké tir khi nhan dugc don khiéu nai, bén nhan don phai giai trinh 5 ly do gay sai sot
va cham tré. Néu do 15i cua bén nhan don, thi bén nhan don phai cé trach nhiém
bdi thuomg cho bén thiét hai trong thoi gian 1 thang ké tir khi nhan don.

2. Truomg hop cac bén tranh chap can dé nghi Ban diéu hanh giai quyét,
phai giri Ban diéu hanh Pon dé nghi hoa giai kém cac dir liéu can thiét. Nhan dugc
dé nghi hoa giai tranh chip tir cic thanh vién ¢ lién quan va qua viée kiém tra tir
céc dir liéu nhan dugc, Ban diéu hanh thuc hién hoa giai tranh chép trén co s¢ phén
tich va giai quyet mdt cach thoa dang, hop ly gilra cic bén. Trong thdi gian 15 ngay
sau khi c6 ¥ kién clia Ban diéu hanh, cac bén lién quan c6 trach nhiém thi hanh.

3. Trudng hop tranh chap dugc dua ra Toa Kinh té, cac bén tranh chip phai
thuc hién day du cac thu tyuc theo quy dinh cua phép luit.

Muc XI
VI PHAM VA XU LY VI PHAM

Pi¢u 56. Cac hanh vi vi pham

. C6 cac giao dich xuat hi¢n nhiéu 1n & hang doi ciia Trung tim Xir Iy Quée
gia do chua gidm sat dugc sb du tai khoan tién gui thanh toan hodc chua quan ly
chat ché céc khoan tién thanh todn mét cach ding dén.

2. bé lo hodc tiét 1§ ra ngoai céac théng tin khong dugce phép tiét 16 lién quan
dén Hé théng TTLNH.

3. Giao cho ngudi khéng dugc tly quyén khoi tao, truyén céc giao dich qua Hé
théng TTLNH.

4. Cé y gy cham tré thu tuc tra lai cac khoan thanh toan da thyc hién nhung
bi sai.

5. Gri tién dén tai khoan nguoi nhan sau thdi gian quy dinh.

6. Cham tré viéc ghi C6 vao tai khoan tién gui ctia bén nhan da chi dinh, sau
khi khach hang chuyén tién da nhan dugc thong bdo cua ngan hang phuc vu vé
viéc chuyén tién di.

7. Khong chép hanh viéc giri chimg tir ky quy dung han theo yéu ciu cia Ngan
hang Nha nudc.

8. Gay tr¢ ngai cho viéc van hanh Hé théng TTLNH do vi pham cac quy dinh
va Thong tu cua Ngan hang Nha nudc.

Piéu 57. Xir ly vi pham

Moi hanh vi vi pham cdc quy dinh tai Thong tu nay, tuy theo tinh chét, mirc do
vi pham c6 thé bi xir Iy hanh chinh theo quy dinh phap luat vé xir phat vi pham
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hanh chinh trong li't}h vuc ngan hang hoéc bi truy ciru trach nhiém hinh sy va phai
chiu trach nhiém bbi thuong vit chat vé nhimng thiét hai gy ra theo quy dinh cia
phap luat.

Muc XII
PIEU KHOAN THI HANH® '

Piéu 58. Hiéu lyc thi hanh
Thong tu nay ¢6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 01 thang 01 ndm 2011 va thay thé
cac van ban sau:
- Quyét dinh s6 309/2002/QD-NHNN ngay 09/4/2002 cua Théng ddc Ngan
hang nha nudc vé viéc ban hanh Quy ché Thanh toan dién tur lién ngan hang;
- Quyét dinh so 349/2002/QD-NHNN ngay 17/4/2002 cua Théng ddc Ngin

hang Nha nudc vé viéc ban hanh quy dinh v€ xay dung, cdp phat, quan ly va sir
dung ma khoéa bao mat trong h¢ thong thanh toan dién tir lién ngan hang;

9 Pidu 8 va Diéu 9 ciia Thong tr sé 23/201 1/TT-NHNN vé viéc thyc thi phuong an
don gian hoa thu tuc hanh chinh linh vyc hoat dong thanh toan va cac linh vuc khéac theo

Nghij quyét ciia Chinh phu vé don gian hoa thu tuc hanh chinh thuge pham vi chirc nang

quan ly ciia Ngan hang Nha nude Viét Nam, c6 hi¢u luc ké tir ngay 14 thang 10 nam 2011
quy dinh nhu sau:

“Diéu 8. Diéu khodin thi hanh

Thdng ti nay ¢o hiéu luc thi hanh ké tir ngay 14 thang 10 nam 201 1.

Diéu 9. To chirc thuc hién

Chanh Van phong, Thu truong cdc don vi ¢o lién quan thuéc Ngan hang Nha nude
Viét Nam, Giam déc Ngdn hang Nha nudc chi nhanh cdac tinh, thanh pho tryc thugc
Trung wong va Chu tich Hoi dong quan tri (Hoi dong thanh vién), Tong Giam doc (Gidm doc)
cdc 16 chire tin dung va cdc 6 chire, cd nhéan khdc ¢6 lién quan chju trach nhiém thi hanh
Thong twe nay./.”

' Piéu 2 va Diéu 3 cua Thong tu s& 13/2013/TT-NHNN vé viéc sira doi, bo sung
mét sé diéu cia Thong tu so 23/2010/TT-NHNN ngay 9/11/2010 ciia Théng dbc Ngan
hang Nha nuéc Quy dinh vé quan ly, van hanh va su dung Hé thong I'hanh toan dién tur
lién ngan hang, c6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 8 nam 2013 quy dinh nhu sau:

“BDiéu 2. Trach nhiém té chirc thuc hi¢n

Chdnh Vin phong, Vu triecong Vu Thanh toan, Vu truong Vu Tai chinh Ké todn, Cuc
treong Cuc Cong nghé tin hoc, Thi trirong cdc don vi thuge Ngan hang Nha nieoe, Giam
doc So Giao dich Ngdn hang Nha mede, Giam doc Ngdn hang Nha meéc chi nhanh tinh,
thanh phé truc thuée Trung wong, Tong Gidm déc (Giém doc) 16 chirc cung g dich vu
thanh todan chiu trach nhiém thi hanh Thong fir nay.

Diéu 3. Diéu khodn thi hanh

Théng tir €6 hiéu e ké tir ngay 01 thang 8 nam 2013."
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- Quyét dinh so 1571/2005/QD-NHNN ngay 31/10/2005 cia Théng dbc Ngan
hang Nha nuéc vé viéc stra ddi, bd sung mét sb diéu cua Quy ché Thanh toan dién
tir lién ngan hang ban hanh kém theo Quyét dinh s6 309/2002/QD-NHNN ngay
09/4/2002 ciia Théng d6c Ngéan hang Nha nudc;

- Quyét dinh so 1014f2005/QD—NHNN ngay 11/7/2005 cua Théng dbc Ngan
hang Nha nugc vé viéc sira d6i, bd sung mdt so diéu cia Quy trinh k¥ thuat nghiép
vu chuyen tlen dién tir trong hé thong Ngan hang Nha nudc ban hanh kém theo
Quyét dinh s6 134/2000/QD-NHNN2 ngay 18/4/2000 cuia Théng déc Ngan hang
Nha nuéc;

- Quyét dmh sb 33/2006/QD-NHNN ngay 28/7/2006 cua Théng déc Ngan
hang Nha nudc vé viéc sira dbi, bd sung Diéu 13 Quy ché Thanh toan dién tir lién
ngén hang ban hanh theo Quyét dinh s6 309/2002/QD-NHNN ngay 09/4/2002 cua
Théng déc Ngén hang Nha nudc;

- Quyét dinh 56 34/2006/QD-NHNN ngay 28/7/2006 cua Théng déc Ngan
hang Nha nudc vé viée sira ddi, bd sung khoan 1 Piéu 1 Quyét dinh 50 1014/2005/
QD-NHNN ngay 11/7/2005 cua Théng déc Ngan hang Nha nuoc vé viéc stra doi,
bd sung mot sb diéu cua Quy trinh ky thuat nghlep vu chuyen tién dién tir trong hé¢
théng Ngéan hang Nha nuée ban hanh theo Quyét dinh sé 134/2000/QD-NHNN2
ngay 18/4/2000 ctia Thong déc Ngan hang Nha nudc.

Piéu 59. T6 chirc thye hién

1. Vu Thanh toén cé trach nhiém hudng dan nghiép vu lién quan dén Hé
thong TTLNH.

2. Vu Tai chinh - Ké toan cé trach nhiém hudng dan hach toan chi tiét tai cac
don vi Ngan hang Nha nudéc tham gia Hé thong TTLNH.

3. Cuc Cong nghé tin hoc ¢6 trach nhiém hudng dan va kiém tra viéc thyc hién
Quy trinh k¥ thuat van hanh Hé thong TTLNH.

4. Chanh Van phong, Thu truong cac don vi thugc Ngén hang Nha nuéc, Giam
dbc Ngan hang Nha nude chi nhanh tinh, thanh phd truc thude Trung wong, Téng
giam doc (Giam doc) cac thanh vién chiu trach nhiém thi hanh Théng tu nay.
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MAu s6 TTLNH-01"
TEN PON VI CONG HOA XA HQI CHU NGHIiA VIET NAM
Sb:.uans Péc lap - Tu do - Hanh phiic

...... , ngay... thang... nam..
PON PANG KY/PIEU CHINH DICH VU HE THONG TTLNH
Kinh giri: Ngan hang Nha nuwéc Viét Nam

A. PHAN THONG TIN CHUNG

TEN AON Vi%eoveeeeeeereeeeeeeeeeeeeenn, Ma don Vi e

1T W 1| SRR SRPRPPPOPINt
Pién thoai:........ccooinnnnen | O 3 PSR OO PO UPOUPPTORRRRRORIN
Tai khoan tién giri m& tai NHNN: ......o.ooviriuerieieeiiesrecsessees st csesenseees
Pau méi lién hé: (tén can b, sé dién thoai, dia chi email).........c.cccvevveervrerennce.
B. PHAN PE NGHI

Sau khi nghién ctru va dong y voi cac quy dinh trong Quy trinh k¥ thuat
nghiép vu, Quy trinh van hanh va cdc Quy dinh lién quan khac cua H¢ théng
Thanh toan dién tir lién ngan hang (TTLNH), dé nghi Ngan hang Nha nuéc cung
cap/diéu chinh céc dich vu cho (tén don vi)........... nhu sau:

(Panh déau Vvéao é Ding ky tham gia hodc Diéu chinh)

0 Pang ky tham gia 0 Diéu chinh

1. Glm thi¢u cac can bq ¢6 thAm quyén thye hién ky duyq:t lgnh thanh toan
va truyen thong trén hé thong TTLNH (Gui kém van ban dé nghi cap chimg thir

$6 va gidy dé nghi cap chimg thur sé ?):

STT Ho va tén Chirc vy Chir ky 1 Chir ky 2

"' M3u nay bj thay thé b&i Phu luc 04.DGH ban hanh kém theo Thong tu sb
23/2011/TT-NHNN theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 6 cua Thong tu sé 23/2011/TT-
NHNN vé viéc thuc thi phuong an don gian hoéa thu tuc hanh chinh linh vyc hoat dong
thanh toan va cac linh vuc khac theo Nghi quyét cua Chinh phu vé don gian héa thi tuc
hanh chinh thu¢c pham vi chirc nang quan ly cua Ngédn hang Nha nudc Viét Nam, co
hiéu luc ké tir ngay 14 thang 10 nim 2011.
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2. Diang ky cac dich vu thanh toan

Loai dich vu thanh toan Ding ky Khong ding ky
Giatricao b B I
Gidwithap™ 8l =
Chuyén Ng ¥ 0 0

3. Két n6i mang

3.1. Trang thai két ndi

01 Str dung ha tang hién cé 0 Lap dat moi

3.2. Phuong thirc két ndi

1 Két ni bang dich vu mang do6 thi bang thong rong (MetroNet)
0 Két ndi bang dich vu kénh thué riéng (Leased - Line)

0 Két ndi bang dich vu mang riéng ao (MegaWan)

0 Két ndi bang phuong thirc quay sb (Dial-up)

Chui thich:
- (1) Theo Quyét dinh s6 23/2007/QP-NHNN ngay 05 thang 6 ndm 2007 cia

Thong déc NHNN.

- (2) Mau s6 1, Quyét dinh s6 04/2008/QP-NHNN ngay 21 thang 02 ném 2008

ctia Thong doc NHNN.

- (3) Kém theo cdc diéu kién tai Piéu 45 Thong tw nay.

Thu truong don vi
(Ky, dong dau)
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MAiu s6 TTLNH-02
Tén don vi: CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
So: Déc lap - Tu do - Hanh phic

ceeeeeny NEAY.... thang.... nam....
PON RUT KHOI HE THONG TTLNH

Kinh giri: Ngan hang Nha nuwéc Viét Nam

Ma don vi " Tén don vi:
Pia chi:
Pién thoai: Fax:

Tai khoan tién giri m& tai NHNN:
Xin duoc rat khoi Hé théng thanh toan dién tir lién ngan hang.

Ngay du kién rat khoi hé thong:

N

=11

r ¥
.

DL L T ETT TR Y EP P PR T EVRPRTPPTTVROPERTN +
=11

Pé nghi Quy co quan xem x¢t, chfip thudn.

Thu trudéng don vi
(Ky, dong dau)

Chu thich:
- (1): Theo Quyét dinh s6 23/2007/0D-NHNN ngay 05/6/2007 vé Quy dinh ma
ngdn hang dung trong hoat dong nghiép vu ngan hang.
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Mau s6 TTLNH-03

TEANH TOAN DIEN TU LIEN NGAN HANG

DANG KY DON VI THANH VIEN THAM GIA HE THONG TTLNH

Cin cir don tham gia Hé thong TTLNH s0.. ngay........, d& duge Truong ban diéu hanh H¢ thong TTLNH phé duyét,
NEAN hANG..ocvvrsvrsinsnsssisssssssnnnn 4N Ky céc don v thanh vién tham gia TTLNH nhu sau:

Mau chir ky
Miu | Mau

Thong tin lién hé Tén cén bo
g‘ o 9 X o Cﬂ:l b Chire | Nhi¢m vu (Phé duyét/
Sodign | So | cdtham y Truyen thing)
thoai | FAX | quyln® | ¥ yen thong

Mi/tén don vj

o thinh vién | Dia chi

...........................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................................

Chit thich:
- (1) Mau 56 1, Quyét dinh 56 04/2008/Q-NHNN ngay 21/02/2008 ciia Thing déc NHNN.

vesey NGAY..... thing..... nM....
Thi trudng don vi

+ LS9 2S/0vVd DNQD

09406492

N/8S9
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MAiu s6 TTLNH-04

THANH TOAN DPIEN TU LIEN NGAN HANG

LENH CHUYEN NQ/CO

Loai giao dich: Ngay giao dich:

S6 hiéu giao dich: Ngay, gio giri (nhin):
Ngan hang giri: Ma NH: TK No:
Ngéan hang nhan: Ma NH: TK Cé:

Ngan hang chiu phi:
Nguwoi phat Iénh:

Pia chi/s6 CMND:

Tai khoan: Tai NH:
Nguwdi nhan Iénh:

Pia chi/sé CMND:

Tai khoan: Tai NH:

Chuong, loai, khoan, muc:
No§i dung:

S6 tién bing so:

S6 tién bing chir:

KE TOAN KIEM SOAT CHU TAI KHOAN
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MAu s6 TTLNH-05

THANH TOAN PIEN TU LIEN NGAN HANG

LENH HUY LENH THANH TOAN

S6 giao dich: Ngay giao dich: Ngay, gio 1ap:
Ngan hang giri:
Ngéan hang nhan:
Nguoi phat 1énh:
Dia chi:

Tai khoén:

Tai ngan hang:
Ngudi nhan Iénh:
Pia chi:

Tai khoén:

Tai ngan hang:
S6 tién bang so:
S tién bang chir:
Két qua hiy:

Ly do huy:

KE TOAN KIEM SOAT CHU TAI KHOAN

Chii thich: Lénh hity Lénh thanh todn chi sir dung doi voi cdc chuyén tién dang
trong hang doi cua Trung tam Xu Iy Quoc gia.
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Mau s6 TTLNH-06

THANH TOAN DIEN TU LIEN NGAN HANG

YEU CAU HOAN TRA LENH THANH TOAN

S6 giao dich: Ngay gio lap:
Ngan hang giri Iénh:
Ly do:

C#c thong tin cia giao dich goc
S6 hiéu giao dich: Ngay giao dich: Ngay, git lap:
Ngan hang giri:
Ngéan hang nhén:
Ngudi phat 1énh:
Dia chi:
Tai khoan:
Tai ngan hang:
Ngudi nhan Iénh:
DPia chi:
Tai khoéan:
Tai ngan hang:
S6 tién bing so:

S6 tién bing chir:

KE TOAN KIEM SOAT CHU TAI KHOAN
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M4iu s6 TTLNH-07

THANH TOAN DPIEN TU LIEN NGAN HANG

THONG BAO
TU CHOI YEU CAU HOAN TRA LENH THANH TOAN

Sé hiéu giao dich: Ngay, gio lap:
Ngin hang giri I€nh:
Ly do:

Cic théng tin cia giao dich gbc
S6 hiéu giao dich: Ngay giao dich: Ngay, gio lap:
Ngéan hang giri:
Ngan hang nhan:
Nguwdi phat 1énh:
Dia chi:
Tai khoan:
Tai ngan hang:
Ngudi nhan I€nh:
Dia chi:
Tai khodn:
Tai ngan hang:
Sé tién bﬁng s0:
S6 tién biang chir:

KE TOAN KIEM SOAT CHU TAI KHOAN
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MAu s6 TTLNH-08

THANH TOAN DPIEN TU LIEN NGAN HANG

PIEN TRA SOAT

S6 dién tra sodt: Ngay, git 1ap:
Ngén hang giri 1énh:

Théng tin giao dich géc

So giao dich: Ngay giao dich: Sé tién:
Ngan hang giri:

Ngin hang nhan:

N§i dung yéu cau tra soat

KE TOAN KIEM SOAT CliU TAI KHOAN
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Mau s6 TTLNH-09

THANH TOAN DIEN TU LIEN NGAN HANG

PIEN TRA LOI TRA SOAT

S6 dién tra 10i: Ngay, gio 1ap:
Ngan hang giri Iénh:

Thong tin giao dich gbc

S6 giao dich: Ngay giao dich: S tién:
Ngan hang giri:

Ngan hang nhén:

Noi dung yéu céu tra soat

N9i dung tra loi

KE TOAN KIEM SOAT CHU TAI KHOAN
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M3au s6 TTLNH-10

THANH TOAN DIEN TU LIEN NGAN HANG

TONG HQP GIAO DICH PON VI THANH VIEN

Ngay giao dich:
Dich vu:
Ngan hang:
Trang:
Nein hane tham ei No Co Chénh léch s6 tién
an han am gia -
gan hang tham 812 'S§ mén | S6 tidn | S6 mén | S6 tidn | Ne Cé g
S6 | Tén Ngan 3
hiéu hang gj
=
..................................................................................................................... E-
Tong cong &
LAP BANG KIEM SOAT 1
:
=
o
=
Chii thich: 2
=

- Ldp theo timg logi dich vu va tong hop.

- Lap cho tieng don vi thanh vién.

- Cho biét giao dich di va dén cua PVTV nay véi timg DVTV khdc
- Cong tong cua tirng hé thong va toan bang.
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Méu s0 TTLNH-11
THANH TOAN PIEN TU LIEN NGAN HANG
TONG HQP GIAO DICH THANH VIEN
Ngay giao dich:
Dich vu:
Ngéan hang: Trang:
Chi nhanh No Co Chénh léch s tién
S6 | TénNgan | _, £ x $6 Sé
hiéu hang SOmoén | Sotien | o n | tidn N cé
Tong cong
LAP BANG KIEM SOAT
Chii thich:

- Ldp cho timg hé thong thanh vién.

- Ldp theo ting loagi dich vu va téng hop.

- Ldp cho ngi tinh - lién tinh va toan quéc.

- Méi dong la dong tong céng ciia mau s6 TTLNH-10.
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M3iu s6 TTLNH-12
THANH TOAN DPIEN TU LIEN NGAN HANG
BANG CAN POI CHUYEN TIEN
Ngay giao dich:
Dich vu: Trang:
Ngén hang No Cé Chénh 1éch s tién
S0 | Teén Ngin | oc 1 6n | S6 tidn | S6mén | Sétidn |  Ng Cé ;
hiéu hang =
g
....................................................................................................................... |
]
_______________________________________________________________________________________________________________________ 3
...................................................................................................................... z
E
Téng cong ?
=
LAP BANG KIEM SOAT Z
=
Chui thich:

- Ldp cho toan bé Hé thong TTLNH

- Ldp theo timng loai dich vu va tong hop.

- Ldp cho néi tinh - lién tinh va toan quéc.

- Méi dong la dong tong toan bang ciia mdu s6 TTLNH-11.



- Ldp cho toan by Hé théng TTLNH.
- Lap theo tirng loai dich vu va t(fng hop.

- Lp cho néi tinh - lién tinh va toan quéc.
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M4iu sé6 TTLNH-13
THANH TOAN PIEN TU LIEN NGAN HANG
BANG KET QUA HACH TOAN
Ngay giao dich:
Dich vu: Trang:
Ngan hang
N Co
S6 hiéu Tén Ngan hang g
Téng cong
LAP BANG KIEM SOAT
Chii thich:

- Méi dong twong vmg dong (2 cét cudi) trén mau sé TTLNH-12.
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M3&u sé6 TTLNH-14

THANH TOAN PIEN TU LIEN NGAN HANG

BANG TONG HQP KET QUA THUC HOA

Ngay giao dich:

Lén thyc hoéa: Gi¢ thuc hoa: Trang:

Ngan han
A A g A g ~ Nq Cé
S0 hiéu Tén Ngan hang
........................................................................................................................ .| 5
Tong cdng
LAP BANG KIEM SOAT
Chui thich:

- Két qua ciia timg lan thue héa.
- M6i dong la CIHO hodc chi nhanh NHNN.
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MAau s6 TTLNH-15

THANH TOAN PIEN TU LIEN NGAN HANG

BANG TONG HOP KET QUA HACH TOAN
Ngay giao dich:

Dich vu:
Ngan hang: Trang:
Chi nhinh No¢ Céo Chénh léch
S6 | Tén Ngan
hi¢u hang

S6 mén | So tién | SO mén | SH tién | No Co

.....................................................

......................................................................................................................

Tong cong

LAP BANG KIEM SOAT

Chui thich:
- Lap cho ting h¢ thong.
- Méi dong la két qua hach todan ciia don vi thanh vién trong hé thong.
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Miu sé TTLNH-16

THANH TOAN PIEN TU LIEN NGAN HANG

BAO CAO CHUYEN TIEN PI....

Ngay..o/oveedweee

M4 Ngin hang: Tén:

S6 | S giao . Doanh so6 phét sinh
. Dich vu
TT dich : N¢ Cé
1 2 3 4 5
_________ NH nhan: XXXXXXXX ... T XXXXXKXX
| CongNH oo oo | oooooo
Cong toan bang XXXXXXXX XXXXXXXX
Liiy ké tir dau thang
Lity ké tir dau nam
LAP BANG KIEM SOAT
Chut thich:

- Cét 1: S6 thir tw

-Cot2: S6 giao dich trong ngay

- Cot 3: Cac dich vu phat sinh (theo Imf:ng gida tri cao hodc thcfp)

- Cot 4: Lénh chuyén no

- Cét 5: Lénh chuyén c6

- Dong cuoi: Tong céng phdt sinh

- Cong theo tong cua don vi thanh vién

- Cdc lénh sdp xép theo thir tw 56 giao dich tang dan

- Biéu ldp theo gid tri cao, gid tri thdp va tong hop

- _Dé'r' véi Hoi 56 chinh c6 thé in lai bdo céo cdc chi nhanh trong ciing hé thong
dé kiém tra tie dir liéu cuia Hpi so chinh nhan tir Trung tam Xur Iy khu vuee.
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M4iu sé TTLNH-17

THANH TOAN PIEN TU LIEN NGAN HANG

BAO CAO CHUYEN TIEN DEN....

Ngay..../ccoeedouee
Ma3i Ngén hang: Tén:
S6 | S6 giao , Doanh s6 phat sinh
. Dich vu
TT dich Nog Co
1 2 3 4 5
__________ NH chuyén: xooooo  Tén:xooooox
| CongNHexoooox | oo | xooooo
Cong toan bang XXXXXXXX XXXXXXXX
Lity ké tir dau thang
Lity ké tir dau nam
LAP BANG KIEM SOAT

Chu thich:

- Cot 1: S6 thir tye

- Cgt 2: S6 giao dich trong ngay

- Cét 3: Cde dich vu phat sinh (theo luong gid tri cao hodc thdp)

- Ct 4: Lénh chuyén co

-Cot 5: Lénh chuyén no

- Dong cuéi: Tong céng phat sinh

- Céng theo téng ciia don vi thanh vién

- Cdc Iénh sdp xép theo thir tw s6 giao dich ting dan

- Biéu Idp theo gid tri cao, gid tri thap va tong hop

- Déi véi Hoi s6 chinh ¢6 thé in lai bdo cdo cde chi nhanh trong ciing hé thong
dé kiém tra tir dir liéu cia Hoi s¢ chinh nhdn tie Trung tam xu 1y khu viec.
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M3iu s6 TTLNH-18
THANH TOAN DPIEN TU LIEN NGAN HANG
POI CHIEU CHUYEN TIEN PL....
Ngay..../ oo
Mai Ngéan hang: Tén:
Phan 1. S liéu ddi chiéu nhin dugc
S6 So giao Dich vu !)oanh s0 phat finh
TT dich Lénh n¢ Lénh cé
1 2 3 4 5
__________ NH nhan: xooxxxx - Témoxxxxxxxx
| ComgNH:xo0000ox | xeooooe | xooooooee
Cong toan bang XXXXXXXX XXXXXXXX
Lily ké tir dau thang
Lily ké tir ddu nam
Phin 2. Téng hop Két qua ddi chiéu
sé Lénh chuyén ng | Lénh chuyén cé
TT Ngi dung S6 | Tongsd | Sb6 Tong sé
moén tién moén tién
I S6 liéu trén bao cdo chuyén tién
.......... diciadonvi ]
, S6 ligu trén bao cdo ddi chiéu
....|nhandugc tr RPC ISUUUURRRN USSR SRRSO SUSTRRORRTR
3 | Chénh léch

LAP BANG KIEM SOAT
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M4iu sé6 TTLNH-19
THANH TOAN PIEN TU LIEN NGAN HANG
POI CHIEU CHUYEN TIEN DEN....
Ngiy.l.lll‘loJ...l
Mai Ngéan hang: Tén:
Phan 1. So liéu d6i chiéu nhén dugc
rs A s £ .
So | So giao Dich vy _ Doanh so phétﬁsmh
TT djch Lénh ng¢ Lénh cé
1 2 3 4 5
|NH chuyén: xxxxxxxx Tén: xxxxxxxx |
. Cong NH: xoowooox, | ooooooe | xoooooox
Cong toan bang XXXXXXXX XXXXXXXX
Liy ké tir dau thang
Lity ké tir d3u nim
Phin 2. Tong hgp Két qua ddi chiéu
S6 Lénh chuyén ng | Lénh chuyén cé
T N¢i dung S6 | Tongsd | SO0 | Téngsbd
moén tién moén tién
, S6 ligu trén bao cdo chuyén tién
......... déencvadonvi oL
y S6 liéu trén bao cdo dbi chiéu
__________ nhanduge trRPC |
3 | Chénh léch
LAP BANG KIEM SOAT
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Miu s6 TTLNH-20

THANH TOAN PIEN TU LIEN NGAN HANG

BANG KET QUA THANH TOAN CUA PON V] THANH VIEN

Nghy.‘../l‘.i’/ll.l
Ma Ngén hang: Tén:
& Doanh s Chénh léch
S6 | Ma Tén Ngin hang .
TT | NH N¢ Cé N¢ Cé
1 2 3 4 5 6 7 Z
=l
Tﬁng cong XXXXXXXX [ XXXXXXXX | XXXXXXXX | XXXXXXXX %
Chénh 1§ch phai thu (trd): XXXXXXXX (8) Z
" -
S6 tién biing chir: E
LAP BANG KIEM SOAT 5
=
Chii thich: =
- Cot 4: Tong cgng lénh chuyé':n no di va lénh ckuyén o dén -
~

-Cot5: Tci'ng cong lénh chuyén ¢é di va lénh chuyén ng dén

- Ct 6: Cot 4 - cot 5 (néu cot 4 > cét 5)

-Cpt 7: Cét 5 - cét 4 (néu cét 4 < cét 5)

- Cot 8: Phdi tra néu cot 7 > cot 6, phai thu néu cét 6 > cét 7

- 86 ligu dwgce Idp tir 56 liéu doi chiéu nhdn duge tir Trung tam Xic Iy khu vuee
sau khi da doéi chiéu can.

- Sdp xép theo tirng Ngdn hang déi phwong la don vi thanh vién

- Ldp cho gid tri thdp, gia tri cao va tong hop

- Péi voi Hoi s& chinh ¢6 thé in lai bédo cdo cdc chi nhanh trong cung hé thong

de kiém tra tir dir liéu cua Hoi so chinh nhan tir Trung tam Xu ly khu vuc.
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M3iu sé6 TTLNH-21

THANH TOAN DIEN TU LIEN NGAN HANG

BANG KET QUA THANH TOAN CUA THANH VIEN

NgﬁyliiifllIDﬁf...'
Ngén hang (H{i s& chinh): Tén:
S6 | Ma Tén Ngin Doanh s6 Chénh léch
TT | NH hang No¢ Cé No¢ Cé
1 2 3 4 ) 6 7
Tong cong XXXXXXXX | XXXXXXXX | XXXXXXXX | XXXXXXXX
Chénh léch phai thu (tra): XXXXXXxX (8)
S6 tién biing chir:
LAP BANG KIEM SOAT
Chii thich:

- Cjt 4: Téng toan bang trén cpt 4 - méu s6 TTLNH-20

- Cot 5: Téng toan bang trén cét 5 - mau s6 TTLNH-20

- Cot 6: Cot 4 - ¢t 5 (néu cot 4 > cét 5)

- Cot 7: Cot 5 - ¢t 4 (néu cot 4 < cot 5)

- Cot 8: Phai tra néu cét 7 > ¢t 6, phai thu néu ¢t 6 > cét 7

- 86 liéu phai duoc lgp tir s6 Hoi s chinh nhdn duwoc tir Trung tém xie Iy khu vuec.
- Ldp cho tung dom vj thanh vién trong cung hé rhcfng

- Ldp cho gid tri thap, gid tri cao va tong hop.
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M#iu s6 TTLNH-22

THANH TOAN PIEN  CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TU LIEN NGAN HANG Dgc ldp - Ty do - Hanh phiic

BIEN BAN SU CO KY THUAT TRONG HE THONG TTLNH

Chiing t6i gom cé:

1. ONg (BA): oo ChITC V! it
PR 01T (57 CHTIC VI 1ot eeee s seeeeseseese e seseses s sesaees
KR 1T (:7:) LT ChUIC VI .ot srnn e sennaeen
Nhit tri xac dinh sy c¢b ki thuat trong Hé théng TTLNH sau day:

- S cd ki thudt: ..., (MG 1G SU CO).oneeeeeeeeeereeeeeereereseseressesnnens
- Thoi diém xay ra sy cé:........ gio......... phut, ngay..../ ../ e
= NGUYEN NHAN: ...t e ss e s asca s sasesaernens
HAU QUA €U SW CO KF hUAL .o..eeoceeveeeeeeeeeee s sessss s sesees e esee e seee s
Phuong 4n Xir 1y SU €0 K§ thUAL: .........eeeeieeeceeeeeee e eeeeseeseseeeeeeeeeene

- , ngay... thang... nam...
LAP BIEU TP KE TOAN THU TRUOGNG DPON VI
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M4iu s6 TTLNH-23

THANH TOAN PIEN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TU LIEN NGAN HANG Pic lap - Ty do - Hanh phiic

BIEN BAN CHUYEN TIEN (THUA/THIEU)

Chiing t6i gom cé:

1.ONg (BA): ..o CRUIC VI cevovrre e eeesvsseneseeseseseeseess e ssens
2. éng (ba): oottt ChITC VI ittt
3. 0ng (BA): ..o, ChITC V! e rrae s

Nhét tri xac dinh tinh trang, nguyén nhén va trich nhiém trong viéc chuyén
tién......... (thira/thiéup............. dudi day:

Lénh thanh toan (Ng/C9) sb: ........ Ngay nhép 1€nh:..../....../ i
NgUOi Phat IEND: ...t s
Dia Chi/s& CMND: ......coummcururcneriseerseecessssesssssesssassssssssssssssssssssssssssssssssssssssss
B T4 1 15T T« LRSS

Ngudi nhan 1€nh: ..ot e
Dia Chi/SO CMND ...ttt essrseee e sreesssseneseranessessesssesnsessossasssssnnssssnns
TAL KROAN: ...veeeiiitiecirieicceeeecctreccsereeesseseeessaassestassssanes sosenessenassssenasesssnansssennsassons

Nguyén nhan Sai SOL:.........cccvivinienininiiiin st s b
Ngudi chju trach Nhi€m: .......ccociviiiinirniiiisn

...... , ngay... thang... nam...
LAP BIEU T.P. KE TOAN THU TRUONG PON V]
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SO GIAO DICH NHNN

Miu sé6 TTLNH-24

BANG KE TONG HQP

Trang:

THANH TOAN LIEN NGAN HANG GIA TR] CAO
Lénh chuyén Pi/Dén - Ng/Cé

Ngay:

Kinh gui: <Tén ngdn hang>

M4 ngan hang:

Tai khoan:

STT

NH dau moi
nhéin/chuyén

T4i khoan
ng/cé

.............

............................

......................

..................................

XXXXXXXXX

XXXXXXXXXXXXXXXXX

Chii thich:
- Ldp riéng timg bdng cho lénh chuyén Di - Ng, Di - Cé, Pén - Ng, Dén - Cé

- Doi vdi lénh chuyén di

Kiém so4t

+ <Tén ngdn hang>: la ngdn hang giri Iénh

+ Cgt 2: Ngdn hang dau méi nhén lénh

- Déi véi lénh chuyén dén

+ <Tén ngdn hang>: la ngén hang i lénh

+ Cgt 2: Ngdn hang ddu méi giri lénh.
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M4u s6 01"
(Ban hanh kém theo Théng tur s6 13/2013/TT-NHNN)

NGAN HANG NHA NUOC VIET NAM
SO GIAO DICH

BAO CAO NGAN HANG THIEU VON GIA TRI THAP

Thoi diém b trir:
M3 ngan hang:
Tén ngan hang:

S6 tién ng:

.........................................................................................................................

.........................................................................................................................

.........................................................................................................................

.........................................................................................................................

S6 tién thiéu:
S tién cho vay Thanh todn bll trif:........c.ceueverererennrecennes dong.
(BEANG CR:..eoveevececvrecseveesesensesesesassesassesessesssssessesssssssassens )

Lap bang Kiém so4t

'> Miu ndy dugc bo sung theo quy dinh tai khoan 3 Piéu 1 Théng tr s6 13/2013/TT-
NHNN vé viéc sira ddi, bo sung mét sé diéu ciia Thong tur so 23/2010/TT-NHNN ngay
09/11/2010 cia Théng déc Ngan hang Nha nuéc Quy dinh vé quan 1y, van hanh va str
ch.mgl-lfgthongThanhtoéndwnurhénnganhang,cﬁlnéuh,rcketungéyﬂl thang 8 nam 2013.
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Méu 56 02"
(Ban hanh kém theo Thong tur s6 13/2013/TT-NHNN)

<TEN TO CHUC TIN DUNG> CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Dgc lép - Ty do - Hanh phiic

V/v nhén ng vay bu trir gié trj thip Ha Ngi, ngay..... thang..... nam.....
GIAY NHAN NQ VAY BU TRU GIA TR]I THAP
Kinh giri: S Giao dich NHNN

Cin cir vao Béo cdo ngan hang thiéu vén gia trj thap ngay... thang.... nam.........
cua S¢& Giao dich NHNN.

<T$ chirc tin dung> nhén ng vay b trir gia tri thép:

Bing chir:
LAi SUAL....ceeeereececranens % nam.
<Tb chirc tin dung> cam két tra ng (ca géc I4n 13i) theo ding quy dinh cia NHNN.

Noi nhin: TONG GIAM POC (Gidm déc)
- Nhur trén; (Ky tén)
- Luu...

" Miu nay dugc b sung theo quy dinh tai khoan 4 Diéu | Thong tu s6 13/2013/TT-
NHNN vé viéc sira ddi, bd sung mét sé diéu cia Thong tr s& 23/2010/TT-NHNN ngay
09/11/2010 ctia Théng déc Ngén h&ng Nha nuée Quy dinh vé quan ly, vin hanh va sir dung
Hé théng Thanh toan dién tir 1ién ngan hang, cé hiéu lyc ké tr ngay 01 thang 8 nam 2013.
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NGAN HANG NHA NUOGC VIET NAM XAC THU'C VAN BAN HQP NHAT

S6: 04/VBHN-NHNN
Ha Néi, ngay 25 thang 9 nam 2013
KT. THONG POC
PHO THONG POC

Piing Thanh Binh
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