UY BAN NHANDAN  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH KHANH HOA Poe Iap — Tw do — Hanh phic
86:2926 /QD-UBND Khdnh Hoa, ngay AX thding JAnam 2013
QUYET PINH

V& viée phé duyét Ké hoach thue hién Chuong trinh
Hanh dong nganh Du lich Khianh Hoa nim 2014

UY BAN NHAN DAN TINH KHANH HOA

Can o Ludt T6 chirc Hoi déng nhan dan va Uy ban nhén dén ngay 26
thang 11 nam 2003;

Can ¢t Quyét dinh s6 1477/QbB-UBND ngay 18 thang 6 nim 2012 cia
UBND tinh Khénh Hoa v& viée phé duyét Chuong trinh hanh déng nganh Du
lich Khanh Hoa giai doan 2012 — 2015 va dinh hudng dén nam 2020;

Xét dé nghi ciia Giam dbc S Van héa, Thé thao va Du lich tai T trinh sb
98/TTr-SVHTTDL ngay 21 thang 10 nium 2013,

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét kém theo Quyét dinh nay Ké hoach thuc hién Chuong
trinh Hanh déng nganh Du lich Khanh Hoa nam 2014.

Piéu 2. T chue thuc hién

1. Giao S& Van héa, Thé thao va Du lich chu tri, phéi hop véi cac so, ban,
ngdnh va doan thé, cac dia phuong, té chitc, doanh nghiép ¢6 lién quan tb chirc
trién khai thuc hién Ké hoach nay; téng hop bao cao UBND tinh két qua thue hién
trong thang 12 nam 2014,

2. Cae s¢, nganh, dia phuong dugc giao nhiém vu tai phu luc dinh kém Ké
hoach ndy ¢6 trach nhiém chu déng, phdi hop véi cac don vi 1ién quan trién khai
thure hién cde nhiém vu cia quan, don vi, dia phuong minh.

Diéu 3. Chénh Van phong UBND tinh, cdc Gidm dbc: S¢ Vin hoa, Thé
thao v Du lich, S& Tai chinh, S& Ké hoach va Pdu tu, S& Cong Thuong, S& Y
té, S& Gido duc va Pao tao, Coéng an tinh; Chu tich UBND céac huyén, thi xi,
thanh phé; Tha treong cac don vi ¢6 lién quan chiv trach nhiém thi hanh Quyét
dinh nay ké tir ngay ky./.

Noi nhin:

- Nhu Biéu 3;

- TT: TU, HBND, UBND tinh (bao céo);
- Trung tém Cong bio;

- Dai PTTH; B4o Khanh Hoa;

- Lau: VT, HPN,.QP; 26
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UY'BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH KHANH HOA Pjc 1ap — Ty do — Hanh phuc

KE HOACH
Thyc hig¢n Chuwong trinh Hanh dong nganh Du lich Khanh Héa nim 2014
(Ban hanh kém theo Quyét dinh SO;QQ-Q‘?/QD UBND
ngay AS /11 /2013 ciia UBND tinh Khdnh Hoa)

Trién khai thuc hién Chuong trinh Hanh dong nganh Du lich Khanh Hoa
giai doan 2012 - 2015 va dinh hudng dén nam 2020 ban hanh kém theo quyét
dinh s6 1477/QD-UBND ngay 18/6/2012 cua UBND tinh Khanh Hoa; can cur
vao tinh hinh phét trién du lich cta dia phuong, UBND tinh Khanh Héa ban
hanh Ké hoach thue hién Chuong trinh Hanh déng nganh Du lich Khanh Hoa
nam 2014 véi nhimg ndi dung, nhiem vu saw:

L. MOT SO NHIEM VU CHU YEU

1. Plu tw co s6 ha ting, dau tu du lich:

a) Tiép tuc ra soat, dén ddc va tao diéu kién cho cdc nha dau tu day nhanh
tién d6 thue hién cac du 4n du lich dé som dua vao hoat ddng; kip thoi thu hoi
nhitng dy an trién khai khoéng ding theo tién d6 cam két.

b) Nghién cir, tham muu va dé xudt cac ngudn von ddu tu co s& ha tang
tai Khu Du lich Bic Ban dao Cam Ranbh.

¢) Nghién ciru, tham muu va d2 xufit cac chinh sach wu dai, khuyén khich
d&u tr du lich tai thanh phd Cam Ranh, thi x3 Ninh Hoa, Khanh Vinh dé mor
réng dia ban du lich; cac d an thuge linh ve vui choi giai tri hién dai, mua sim
cao cap dé phuc vu khach du lich.

d) Dhu tu, 1p dit hé théng phao tiéu, bien béo cho cac khu vui choi gii tri
trén trén dia ban thanh phé Nha Trang, thanh phé Cam Ranh, huyén Cam Lém
nhim dam bao an toan cho du khach khi tim bién.

2. Tang cwong lién két hop tac phat trién du lich

a) Té chirc trién khai thyuc hién c¢6 hidu qua céc ndi dung da ky két hop tac
phit trién du lich gittra Khanh Hoa — thanh phd H6 Chi Minh, Khanh Hoa — Lam
Péng.

b) Té chirc ky két hop tac phat trién du lich giita Khanh Hoa - Ha Noi,
Khénh Hoa - Gia Lai, Khanh Hoa - Dak Lak, Khanh Hoa - Ninh Thuén.

3, Xiy dung tuyén du iich lién tinh



.t

'Phéi hop céc dia phuong té chire khao sat, x4y dung tuyén du lich lién tinh
gifra Khénh Hoa — Ninh Thusn - Lam Ddng, Khanh Hoa - Dak Lék - Gia Lai,
nham da dang san phém, loaj hinh du lich phuc vu khach du lich.

4. Phat trién san pham du lich

a) Té chirc diéu tra, nghién ciru tdm 1y, thdm do thi hiéu khach du lich cac

thi trudmg khach trong didm nhu Anh, Pire, Phap, Ha Lan, Phdn Lan, Thyy s9,

3 Nga, My, Uc, Nhit Ban va Han Quéc nham dinh hurong xiy dung cdc san phim
: du lich phi hop, phat huy duoc loi thé vé tai nguyén du lich cla tin.

: b) Nghién ctra, d xuét hinh thanh cac khu chg dém, nhat 1a khu am thyc
truyén théng, cac khu vui choi giai tri vé dém trén dia ban thanh phé Nha Trang;
nhén réng cac md hinh, cac didm vui choi, biéu dién vin héa, van nghé; nhét 1a
nghé thuét truyén théng cia dia phuong va ving mién dé phuc vu khach du lich.

¢) Hoan thién @ taj nghién ctu phat {rién cac san pham thy céng m¥ nghé
phuc vu cho viéc tham quan, mua sam hang luu niém cta du khach khi dén vai
Nha Trang - Khanh Hoa.

d) Khuyén khich va tao didu kién cho doanh nghiép dau tu néng cao chat
lwong, tang cudng loai hinh dich vu vui choi gidi tri trén bién phuc vu du khéch.

e) T chire khao sat, danh gia chét luong cée chuong trinh tham quan hién
¢6; nghién ciru xay dung céc chuong trinh tham quan mdi trén dja ban tinh nham
nang cao chét lrong, da dang san phérn du lich dé phuc vu va thu hut khach du lich.

g) Xay dung chuong trinh du lich khuyén mai két hop mua sam hang Viét,
nhét 14 san phdm dic trung, dic thu cta tinh.

5, Cong tac xic tién thi truong, quéang ba du lich Khianh Hoa

a) Duy tri va cung cép thong tin mién phi cho khach du lich tai cac Tram
théng tin du lich trén dudng Trin Phit va Cang hang khéng Quéc ¢ Cam Ranh
dé hd trg du khach va cép nhat théng tin, su kién du lich, bai quang ba du lich
trén trang dién tr www.nhatrang-travel.com.

b) Tham gia mdt s6 hdi chg trong nude va quéc té.

¢) Quang ba Du lich trén Tap chi Heritage va trén cac kénh théng tin.

d) Thuc hién b anh chit luong cao dé quing bé du lich Khanh Hoa
(Khoang S0 anh); |

¢) Tai ban an phim quang b4 du lich Nha Trang - Khanh Hod (séch cém
nang, sach gidi thleu huy hiéu, ban dd, dia DVD gidi thiéu va quang bé vé du
lich Khanh Hoa).



g) Tb chire cac su kién du lich (don vi khach du lich d4u tién dén xong dat
Khanh Hoéa trong dip tét Nguyén Pan, té chirc dén nhing chuyén bay quéc té
lan dau tién dua khach ¢én San bay quéc té Cam Ranh, . o)

h) Té chirc méi cac doan doanh nghiép i hanh trong va ngoai nude dén
tham quan va khdo sit san pham du lich Nha Trang - Khanh Hoa; td chic doan
khao st phat trién san phém du lich cta cac tinh ban.

6. V& cong tac dao tao nhin Iye, tuyén truyén nang cao y thite cdng
dong

a) T4p huan phd bién tuyén truyén nang cao nhan thire vé du lich va vin
minh tmg xtr trong céng ddng dan cu tai cac huyen thi x&, thanh phé trén dia
ban tinh.

b) Té chire céc 16p dao tao, bdi dudng nghiép vu du lich, kién thdc dam
bdo an toan giao théng dudmg thiy nodi dia cho 141 tau va nhan vién phuc vu trén
tau thiy van chuyén khach du lich.

¢) Té chirc cac khda dao tao, boi dudng kién thirc v& an ninh du lich, tuyén
Lruyen phét déng phong trao phong chéng 16i pham, phong trao bao vé an ninh
to québe cho doi ngt lao dong thude cdc doanh nghiép du lich.

d) Té chitc cac 16p dao tao, bdi dudmg nghiép vu du lich cho db6i ngii lao
dong thude cac doanh nghiép du lich; khuyén khich viée ddo tao ngubn nhan lye
¢d trinh dé cao trong quan ly, phuc vu du lich.

e) Té chite cac hoat déng hudng tng ky niém 54 nim ngay Du lich Viét
Nam ( 9/7/1960 — 9/7/2014) va ngay Du lich thé gisi 27/9/2014.

g) Té chirc c4c hoat déng ngoai khoa tim hiéu du lich Khanh Hoa cho céc
troedng THCS, THPT trén dia ban tinh Khanh Hoa trong nam 2014.

7. Mdi treong du ljch

a) Trién khai thyc hién cé hidu qua Chi thi sé 18/CT- TTg ngay 04/9/2013
cua Tha tuéng Chinh phu vé viée ting cuong cdng tac quan 1y méi trudng du
lich, b4o dam an ninh, an toan cho khach du lich; Chi thi s6 11/CT-UBND ngay
31/7/2013 cia UBND tinh Khanh Hoa v viéc cong khai minh bach gia c4 hang
héa, dich vu thiét yéu trén dia ban tinh Khanh Hoa.

b) Tiép tuc trién khai thuc hién c6 hidu qua D8 4n “Bio vé an ninh québc
gia, gir gin trat tw an toan x4 héi trong hoat dong kinh doanh du lich trén dia
ban tinh”.

¢) Tiép tuc tridn khai thuc hién Ké hoach sb 747/KH-PV11 (PV28)
ngay 08/10/2012 ctia Céng an tinh Khénh Hoa vé phat ddng phong trao toan
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din chil ddng phong ngira cic loai o1 pham cuérp, cudp gidt va trdm cap.
Thuong xuyén me cac dot cao didm tén céng trén 4p t&i pham, truy quét céc
loai t0i pham, nhéit 1a loai t6i pham hoat déng theo bing nhom, . . gbp phan
dam bao ANTT cho toan x4 héi va linh vyc du lich néi riéng, trong do co
nhimg dot tip trung véo loai ti pham trém cap, cudp gidt cua du khach nudc

ngoal.
. d) Bao v& va dam bao an ninh tuyét dbi cho cdc 18 hdi vin hoa, du lich,

cac hdi nghi, hot thao qudc 1€, cae doan quan chitc cao cp cia Dang, Nha
nude, khach ngoai giao.

e) Pam bao an ninh trt tu trong cong tac don tau bién quéc té cép cang
Nha Trang nim 2014, cac diém tham quan du lich trén dia ban tinh Khanh
Hoa

g) Trién khai thyc hién Théng tu lién tich 06/TTLT-BCA-BVHTTDL
ngay 22/7/2009 gitta B Cong an va B VHTTDL nhim x4y dung quy cheé phm
hop gitta Coéng an tinh va S¢ VHTTDL dé phdi hop trong cbng tic bao vé
ANQG va trat ty an toan xa hdi trong hoat dong du lich.

h) Chén chinh viéc kinh doanh mua ban 14n chiém léong 1& duong, nan bén
hang rong, an xin, “ ¢O mdi” deo bam, chéo kéo Khach, ddm bao an toan van
minh 46 thi.

i) Tang cuong cdng tic an toan vé sinh thue phém trén dia ban tinh, nhat 1a
vao mua khach du lich, vao cc ngay to chuc c4c sy kién vin héa, thé thao va du
lich tai dja phuong.

k) Tang cudng cong tac tuyén, truyen phd bién cac quy dinh cha Nha nudc
nham néng cao vy thic bao v§ méi truorng, bao vé tai nguyén du lich @i vai cac
co s& kinh doanh du lich, doi ngli lao dong trong nganh du lich.

n) Tiép tuc trién khai thyc hién c6 hiéu qué Quyét dinh sd 225/QD-TCDL
ngay 08/5/2012 cia Téng cuc Du lich, quy dinh tam thoi vé tién chuén nha vé
sinh cong cong phuc vu khach du lich va ké hoach trién khai thuc hién; dén cudi
nim 2014, tat ca c4c khu du lich, diém du lich déu c6 nha vé sinh dat chudn.

m) Tiép tuc cing ¢b, hoan thién mé hinh td chirc va nhén sy cha Trung
tdm hd trg khach du lich.

I1. PHAN CONG NHIEM VU
1. §& Vin hoa, Thé thao va Du lich

- Chu tr1, phm hop v6i cac s0, ban, nganh doan thé, dia phucmg, céc 6
chize va doanh nghiép <6 lién quan chu dong t& chire trién khai K& hoach, nhiém



vu- thue hién Chuong trinh Hanh déng nganh Du lich Khanh Hoéa trong ndm
2014.

- Phéi hop véi céc sd, nganh, dia phuong 1ap du tri kinh phi trién khai
thue hién cdc nhiém vu dé S& Tai chinh thidm dinh, trinh UBND tinh.

- Téng hop tinh hinh, b4o cdo UBND tinh két qua thue hién.

2. Cac s&, nganh, dia phwong lién quan: Chi déng phdi hop véi 8¢ Van
héa, Thé thao va Du lich trién khai thuc hién nhiém vu dugce phén cdng tai phu
lue dinh kém Ké hoach nay.

3. S& Tai chinh: Tham dinh, tham muu UBND tinh nguén kinh phi thue
hién K& hoach, nhiém vu thuc hién Chuong trinh Hanh déng nganh Du lich
Khanh Hoa trong nam 2014. g

4. Hiép hoi Du lich Khanh Hoa: Lam dau mdi van ddng céc doanh
nghiép, céc t6 chie, ¢4 nhédn cling chia sé, génh véc trich nhiém va ¢ nghfa vu
déng gbp kinh phi trong viéc thue hién chuong trinh nay.

Trong qué trinh trién khai thuc hién néu cé kho khin, vuong mic cac don
vi trao ddi véi S& Vin hoa, Thé thao va Du lich dé théng nhét ban bac tim cach
giai quyét, néu vuot qua thim quyén thi bao cao UBND tinh xin v kién chi dao
thuce hién./.

TM. UY BAN NHAN DAN
KT.CHU TICH
PRO CHU TICH

Tran Son Hai



PHU LUC

PHAN CONG NHIEM VU TRIEN KHAI KE HOACH THUC HIEN
CHUONG TRINH HANH PONG NGANH DU LICH
KHANH HOA NAM 2014

(Ban himh_kém theo Quyét dinh s64386 /QOD-UBND
.. /11 /2013 ctia UBND tinh Khdnh Hoa)

ngay A

Pon vi phdi

Stt Nhiém vy Pon vi chit tri
. H hQ;p
1 Piu tir co sé ha ting, ddu tw du lich
Tiép tyc ra soat, don dbc Nha déu twr day
nhanh tlen dd dau tir cac du an dau tr du hch . o A . | SO, nganh, dia
S¢ Ké hoach va o
a) | hién cd dé sém dua vao hoat dong; kién quyét Diu tu phuong lién
thu hédi nhitng du 4n trién khai khéng ding quan
theo tién dé cam két
Nghién ctm, dé xudt cac nguon vén dau tr co S¢ VHTTDL;
b) s& ha tang tai Khu Du lich Bic Ban dao Cam S0 Ké hoach va BQL khu DL
Ranh. Diu tr Bac ban dao
Cam Ranh
Nghién e, dé xuit cac chinh sach wu dai,
khuyén khich dau tu du lich tai thanh pho . . | &, nganh, dia
c) Cam Ranh, thj x& Ninh Hoa, Khanh Vinh & SO; Ké hoach va phuong lién '
mé rdng dia ban du lich; cdc dyu dn thudce linh Dau tu quan
vue vui choi giai tri hién dai, mua sim cao cip i
dé phuc vu khéach du lich.
Piu tu, 1ip dat hé thong phao tiéu, bién béo
cho cac khu vui choi gii tri trén trén dia ban
d) thanh phd Nha Trang, thanh phé Cam Ranh, | UBND TP. Nha | 86, nganh lién
huyén Cam Lam bé tri ngudi va phuong ticn Trang quan
nhim dam bao an toan cho du khach khi tim
bién. _ |
, Tang cwong lién két hgp tac phat trién du
lich ._
T4 chire trién khai thyue hién co hiéu qua cac | g4 Van héa, Hiép hdi Du
a) ndi dung da ky két hop téc phat trién du lich Thé thao va Du 1icf1, cdce doanh
gitta Khanh Hoa — thanh phO Hé Chi Minh, lich righiép du lich
Khanh Hoa — Lam Pdng, ' ' '
Ky két hop téc phat trién du lich gifta Khanh | S& Vin héa, Hiép hoi Du
b) | Hda - Ha N§i, Khanh Hoa - Gia Lai, Khanh Thé thao va Du | lich, cac doanh
Hoa - Pk Lik, Khanh Hoa - Ninh Thuan lich nghiép du lich




3 Xay du’ng_tuyen du lich lién tinh
Phdi hop céc dia phwong t6 chirc khao sat, xdy
dung tuyén du lich lién tinh gitta Khanh Hoa — S¢ Van hoa, Hiép hoi Du
Ninh Thuén - Lam Déng, Khanh Hoa - Dik | Thé thao va Du | lich, cac doanh
Lik - Gia Lai, nhim da dang san pham, loai | lich nghiép du lich
hinh du lich phuc vu khach du lich.
4 | Phat trién san pham du lich
Té chire didu tra, nghién ctru tam 1y, thi hiéu
khach du lich cac th1 trudng khach Anh, Puec, q ‘ -
Phép, Ha Lan, Phan Lan, Thuy 7, Nga, My, | S¢ Vanhoa, |86, nganh, dia
2) | Uc, Nhét Ban va Han Quée nham dinh hudng The thao va Du | phuong lién
| xay dung cac san pham du lich phu hop, phat lich quan
| huy duoc loi thé vé tai nguyén du lich cla
i tinh.
Nghién ctru, d& xuét hinh thanh céac khu chg
dém, nhat 1a khu am :nhuc truyén théng, céc
khu vui choi giai tri vé dém trén dia ban TP. Sc"quén hoa, S&, nganh lién
b) | Nha Trang; nhidn rong cac diém vui choi, | Thé thao va Du | quan va UBND
diém biéu dlen vin hoa, van nghé; nhét 14 van | lich TP Nha Trang
nghé tr;uyen théng clha dia phuong va ving
mién dé phuc vu khdch du lich
Hoan thién de tai nghién ciru phét rién e | g5 Vanhoa, | S&, nganh, dia
¢) | san pham thi cong my nghé phuc vu cho vi€c | Thé thao va Du | phuong lién
tham quan, mua sam hang lwu niém cua du | j5.4 quan
B khach khi dén v&i Nha Trang - Khénh Hoa. '
H3 trg, khuyén khich va tao diéun kién cho S& Vin hoa, Hiép héi Du
cic doanh nghiép dau tu ning cao chit lugng, 2 ; . .
d) Thé thao va Du | lich, cac doanh
tang cudng loal hinh djch vy vui choi gial tri lich nohigp du lich
trén bién phuc vy du khach ‘ ghiep G 4
T6 chic khao sat, danh gla “chét lrong céc g . :
0, nganh, dia
chuong trinh tham quan hién co; nghién clru n
e 1 phuong lién
xdy dung cdc chuong trinh tham quan md S¢ Vin hoa, A A
2 A quan; Hiép hdi
e) |trén dia ban tinh nhim ndng cao chét luong, | The thao va Du . ;
: Du Jich, cac
da dang san phdm du lich dé phuc vu va thu | lich doanh nghié
hit khach du lich. . P
du lich
Xéy dung chuong trinh du lich khuyén mai | . . | S¢r Cong o
két hop mua sdm hang Viét, nhét 1a san pham 56 Y an ho‘?’ TP.Lrorng,‘ Hiep
B dic trung, dic tht cua tinh. Thé thao va Du | hoi Du lich,
' o lich cac doanh
nghiép du lich
5. | Cong tac xic tién thi trudmg, quing ba du
lich Khanh Héa:




Duy tri va cung cép théng tin mién phi cho
khach du lich tai cdc Tram thong tin du lich

phong trao bao vé an ninh t6 quoc cho déi ngii
lao dong thudc cac doanh nghiép du lich.

) trén dudng Trin Phi va Cang hang khong ?ﬁé\iﬁfsgbu Céac doanh
' Quée t& Cam Ranh dé hd trg du khach va cap lich nghiép Du lich
nhét thong tin, sy kién du lich, bai quang ba |
du lich trén trang web nhatrang-travel.com.
Tham gia mdt s6 héi cho trong nude va & So Vin hoa, Cac doanh
b) | nuéc ngoai. Thé thao va Du o )
lich nghiép Du lich
Quang ba Du lich trén tap chi Heritage va trén | S& Vin hoa, ,
¢) | cac kénh théng tin. Thé thao va Du Caﬁ. doanh e
lich nghiep Du lic
| Thuc hién b anh chat luong cao dé quang ba | & Van héa, Cée doanh
d) | du lich Khanh Hoa (Khodng 50 dnh); Thé thao va Du " :
lich nghiép Du lich
T4i ban an pham quang ba du lich Nha Trang S5 Vin hoa

o | Khanh Hoa: sach cdm nang; sdch Welcome; Thé thao VZ‘;DU Céc doanh
huy hiéu du lich va hdp dung; ban d6; tui lich nghiép Du lich
sach; in dia DVD quang b4 du ljch. '

T4 chirc céc sw kién du lich: d6n vi khach dén S& Van héa, Higp hoi du
2) g’.ong dat trong dip tét Nguyén Ban; Td chirc Thé thao va Du | lich, céc doanh
on nhiing chuyen bay québc té lan déu tién lich nghiép Du lich

dua khach dén San bay quéc té Cam Ranh. ' ' '

T6 chie moi cdc doan Farm Trip trong va ngoau & Van hoa Hiép héi du

h nude dén tham quan va khao sat du lich Nha 2 . ST

1) Thé thao va Du | lich, céc doanh
Trang - Khanh Hoz; Té chirc doan khao sat phat lich nghiép Du lich
trién san phdm du lich cita cac tinh ban. ' { ‘ ‘

6 Vé cong tic dao tao nhan lye, giao duc
ning cao din tri:

Tap huén pl}fuj bién tuyén truyén ning cao S& Vin hoa, ,

a) nhéan thte v& du lich va vin minh mg X | Th3 hao va Du UBI?D cac
trong cfng dong dén cu tai cic huyén, thi x4, | 1;op huyén, TX, TP
thanh pho trén dia ban tinh. '

T4 chire cdc 16p dao tzo, boi dudng nghi€p Vil | 54 van hea, | Hiép hoi du

b) du lich; kién thfrc.: dam bé:o an loan du l%ch Thé thao va Du | lich, cdc doanh
duong thuy ndi dia cho lai tau -va nhan vién | |;.p nghiép Du lich
phuc vu trén tau thiy vin chuyén khéch du lich. | ' '
Té chac cac khoa dao tao, bdi dudng kién S¢ VHTTDL,
thirc v& an ninh du lich, tuyén truyén phat cac dia phuong

¢) |dong phong tréo phong achéz}g t6i pham, | COng an tinh lién quan, céc

doanh nghiép
du lich




T

T4 chitc cac 16p dao tao, bdi dudng nghiép vu

du lich cho d8i ngfi lao déng thude cac doanh | SO Van hoa, Hiép héi du
nghiép du lich; khuyén khich viéc dao tao | The thao va Du | lich, cac doanh
nguén nhén lue ¢6 trinh d6 cao trong quan Jy, | lich nghi¢p Du lich
phuc vu du lich.
Té chire cac hoat ddng huéng tng ky niém 54 | S& Van hoa, Hiép héi du
ndm ngdy Du lich Viét Nam ( 9/7/1960 — | Thé thao va Du | lich, cac doanh
9/7/2014) va ngay Du lich thé gigi 27/9/2014. | lich nghiép Du lich
Té chire céc hoat déng ngoai khéa tim hidu du & Gido duc &
g) | lich Khanh Hoa cho céc truong THCS, THPT Dio tag S¢ VHTT&DL
trén dia ban tinh Khanh Hoa trong nam 2014 '
7 | Méi trwéng du lich .
Tiép tuc trién khai thuc hién cé hiéu qua Chi
thi s6 18/CT-TTg ngay 04/9/2013 cua Tha
tudmg Chinh phil vé viée tang cuomg cdng tac
quan ly méi truong du lich, bao dam an ninh, | S& Vian héa, S&, nganh, dia
a) |an toan cho khach du lich; Chi thi sé 11/CT- | Thé thao va Du | phuong lién
UBND ngay 31/7/2013 cia UBND tinh | lich quan
Khanh Héa vé viée céng khai minh bach gia
ca hang héa, dich wvu thiét yéu trén dia ban
tinh Khanh Hoa
Tlep tuc trién khai thuc hlen co hiéu qua S&, nganh, dia
Pé 4n “Béo vé an ninh quéc gia, gitr gin phuong lién
b) |trit tu an toan x& hoi trong hoat ddng kinh | Cong an tinh quan; Hiép hoi
doanh du lich trén dia ban tinh”. Du lich va céc
DN du hch,\\
Tiép tuc trién khai thuc hién K& hoach sb
747/KH-PV11 (PV28) ngay . 08/10/2012
cia Céng an tinh Khanh Hoa vé phat ddng
phong trao toan din chu dong ph(‘:mg ngua
cac loai to1 pham cudp, cudp giat va trdm e
cap Thucmg xuyén mo cac dot cao diém So, nganh, dia
¢) [tin cbng trin 4p toi pham, truy quét cac | Coéng an tinh phuong lién
loal t6i pham, nhét 12 loai tdé1 pham hoat quan
dong theo bang nhdém, ... goép phan dam
bao ANTT cho toan x4 hoi va linh vuc du
lich néi riéng, trong d6 c¢é nhitng dot tap
trung vao loai té1 pham trém cz‘ip, cuop giat
cua du khach nuée ngoai.
Béo vé va dam bio an ninh tuyét doi cho Sé:. nganh, dia
d) |cac 1€ hoi vin hoa, du lich, cdc hoi nghi, Cong an tinh phuong lidn
hoi thao quoc té, cac doan quan chuc cao quan

cdp cua Dang, Nha nudce, khich ngoai giao.




Pam bao an ninh trdt tuy trong cdng tac don
tau bién quéc té cap cang Nha Trang nim
2014, c4c diém tham quan du Jich trén dia
ban tinh Khanh Hoéa

Cong an tinh

S&, nganh, dia
phuong lién
quan; cic
doanh nghiép
du lich

2)

Trién khai thyc hién Théng tu lién tich
06/TTLT-BCA-BVHTTDL ngay 22/7/2009
gitta B6 Céng an va B6 VHTTDL nham xay
dung quy ché phdi hop gitta Cong an tinh va
S& VHTTDL dé phdi hop trong cong tac bao
vé ANQG va trit ty an toan x4 hdi trong hoat
déng du lich

Co6ng an tinh

S& VHTT&DL

h)

Chén chinh viéc kinh doanh mua ban l4n
chiém long 1& dudng, nan ban hang rong, an
xin, “ ¢d mdi” deo bam, chéo kéo khach, dam
bao an toan vian minh &g thi.

~

UBND cac
huyén, TX, TP

S&, nganh lién
quan

Tang cudng cdng tic an toan vé sinh thuc
phém trén dia ban tinh, nhét 13 vao mua khach
du fich, vao cic ngay 16 chic cac su kién van
hoa, thé thao va du lich tai dia phuong.

S§Y té

Céac doanh
nghiép du lich

k)

Tang cudmg cong tac tuyén truyén, phd bién
cée quy dinh cha Nha nude nhdm ning cao y
thire bdo vé mdi trudng, bao vé tai nguyén du
lich dbi véi céc co sé kinh doanh du lich, déi
ngli lao dong trong nganh du lich.

S& Vén hda,
Thé thao va Du
lich

Hiép hé Du
lich va cac
doanh nghiép
du lich

Tiép tuc trién khei thuc hién c6 hiéu qua
Quyet dinh sb 225/QD-TCDL ngay 08/5/2012
cla Tong cuc Du lich, quy dinh tam thoi vé
tiéu chuin nha vé sinh céng cdng phuc vu
khach du lich va ké hoach trién khai thuc
hidn; d&én cudi nim 2014, tit ca cée khu du
lich, diém du lich déu cé nha vé sinh dat
chudn.

S& Vian hoéa,
Thé thao va Du
lich, UBND céc
huyén, TX, TP

| Cac doanh

nghiép du lich

Tiép tuc cung ¢, hoan thién mé hinh t& chirc
va nhin sy cia Trung tdm hod tr¢ khach du
lich.




