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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHiI MINH Pic lip - Tu do - Hanh phiic
S$6: 6328/QD-UBND Thanh pho Ho Chi Minh, ngay 30 thang 11 nam 2013
QUYET PINH

Ban hanh Ké hoach thwe hién Chwong trinh hanh déng qudc gia
vé ngudi cao tudi Viét Nam trén dia ban Thanh phé H6 Chi Minh
giai doan 2013 - 2020

CHU TICH UY BAN NHAN DAN THANH PHO HO CHI MINH

Can cir Ludt T6 chitc Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan ngay 26 thang 11
nam 2003;

Can cir Luat Ngudi cao tudi ngay 23 thang 11 nam 2009;

Can cir Nghi dinh s6 06/2011/ND-CP ngay 14 thang 01 nam 2011 ctia Chinh

pht vé quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mot s6 diéu ctiia Luat Nguoi cao tudi;
Can cir Quyét dinh s6 1781/QDP-TTg ngay 22 thang 11 nam 2012 caa Thu tudng
Chinh phu vé phé duyét Chuong trinh hanh dong qudc gia vé nguodi cao tudi Viét
Nam giai doan 2013 - 2020;
Xét dé nghi cua S& Lao dong - Thuong binh va X& hoi tai To trinh s6
14845/SLDTBXH-XH ngay 12 thang 10 nam 2013,

QUYET PINH:

Piéu 1. Nay ban hanh kém theo Quyét dinh nay “Ké hoach thuc hién Chuong
trinh hanh dong qudc gia vé nguoi cao tudi Viét Nam trén dia ban Thanh ph H6 Chi
Minh giai doan 2013 - 2020,

Piéu 2. Quyét dinh nay co hiéu luc ké tir ngay ky.

Piéu 3. Chanh Van phong Uy ban nhan dan thanh phd, Giam doc So Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi, Giam doc So Noi vu, Giam doc S¢ Tai chinh, Giam doc S
Van hoa, Thé thao va Du lich, Giam ddc So Ké hoach va Pau tu, Giam dbc So Giao
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thong van tai, Thi truong cac So, nganh, cac don vi ¢ lién quan, Chu tich Uy ban
nhan din cac quén - huyén chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

KT, CHU TICH
PHO CHU TICH

Hira Ngoc Thuan

e
09472508
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHi MINH Piéc lap - Tu do - Hanh phiic
KE HOACH

Thue hién Chwong trinh hanh dong qudc gia
vé ngudi cao tudi Viét Nam trén dia ban Thanh phé Hé Chi Minh
giai doan 2013 - 2020
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 6328/ OP-UBND
ngay 30 thang 11 nam 2013 cua Chu tich Uy ban nhén dédn thanh pho)

Can cir Quyét dinh s6 1781/QP-TTg ngay 22 thang 11 nam 2012 cia Thu tudng
Chinh phu vé phé duyét Chuwong trinh hanh dong Qudc gia vé Ngudi cao tudi Viét
Nam giai doan 2013 - 2020;

Uy ban nhan dan thanh phé xdy dung Ké hoach thyc hién Chuong trinh hanh
dong Qudc gia vé& ngudi cao tudi trén dia ban Thanh phé HS Chi Minh giai doan| '

2013 - 2020 nhu sau:
I. MUC PiCH - YEU CAU:

1. Pay manh thuc thi Luat Ngudi cao tudi va cac van ban dudi luat co lién quan;
Quan triét, trién khai cu thé hoa noi dung Chuong trinh hanh dong Qudc gia nguoi
cao tudi theo Quyét dinh sé 1781/QD-TTg cua Thu tuéng Chinh phu vao chuong
trinh phat trién kinh té vin héa xa hoi cua thanh phé dé thuc hién tot cong tac bao vé,
cham soc va phat huy vai tro ngudi cao tudi.

2. Tao su chuyén bién tich cure vé nhan thire cua cac cap, cac nganh, Mit tran T6
qudc, cac to chire xa hdi va cac tang 16p nhan dén trong viée thyre hién cong tac bao

vé, cham soc va phat huy vai tro ngudi cao tudi.

3. Thue hién xa hoi hoa cong tac bao vé, cham sé¢ nguoi cao tudi phi hop véi
tiém nang va diéu kién phat trién kinh té van hoa xa hoi cua thanh phé. Tao diéu kién
dé nguoi cao tudi tham gia day du cac hoat dong xa hi, tiép tuc phat huy truyén
thong cham lo va kinh trong thé hé nguoi cao tudi, dam bao phat huy day du vai tro
cta ngudi cao tudi trong sy nghiép déi méi va xay dung dat nudc.

II. MUC TIEU:
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1. Muc tiéu chung:

Phat huy vai tro ctiia nguoi cao tuodi; nang cao chat lugng cham séc ngudi cao
tuoi; day manh xa hoi hoa cac hoat dong cham sdéc va phat huy vai tro ngudi cao tuoi
phu hop véi tiém nang va trinh do phat trién kinh té - xa hoi cua dat nudc.

2. Muc tiéu cu thé:

a) Tiép tuc phat huy vai tro, kinh nghiém va tao di¢u kién dé nguoi cao tudi
tham gia c6 hiéu qua cac hoat dong van hoa, xa hoi, gido duc, kinh té, chinh tri phu
hop v&i nguyén vong, nhu cau, kha nang; Thyc hién day du cac quyén loi va nghia vu
ctia ngudi cao tubi.

b) Tang cuong sitc khoe vé thé chat, tinh than cua ngudi cao tudi; nang cao chat
lwong mang ludi y té cham soc ste khoe, phong bénh, kham, chira bénh va quan 1y
cac bénh man tinh cho ngudi cao tudi; xdy dung moi truong thuan loi dé ngudi cao

tudi tham gia cac hoat dong van hoa, thé thao, du lich, vui choi, giai tri.

¢) Nang cao chat luong doi séng vat chat cua ngudi cao tudi; thye hién day du

cac chinh sach trg gitp va bao tro xa hoi hudng toi dam bao mire sdng toi thiéu cho[ ™
ngudi cao tudi, ddc biét quan tdm ngudi cao tudi neo don, khuyét tat, gia dinh thudc -
dién ngheéo, nguoi tur 80 tudi troy 1én; phat trién, nang cao chat lugng hé théng dich vu

va co s¢ chim so¢ ngudi cao tudi, chi trong nguodi cao tudi khuyét tat, ngudi cao tudi
thudc dién ngheéo khéng cé nguoi phung dudng, ngudi cao tudi dan toc thiéu sd.

I11. CHI TIEU
1. Giai doan 1 (2013 - 2015):

a) 15% nguoi cao tudi co kha nang tham gia hoat dong kinh té va ¢é nhu cau ho
tro duoc hudng dan vé san xuat kinh doanh, ho trg phuong tién san xuat, chuyén giao
cong nghé, tiéu thu san phﬁm, vay von phat trién san xuat;

b) Trén 80% tong sd xa - phuong - thi tran hd tro viée thanh 14p va hoat dong
ctiia Quy cham séc va phat huy vai tro ngudi cao tudi trén dia ban;

¢) 100% ngudi cao tudi khi 6m dau duoc 1ap hd so theo dai sirc khoe, dwoc
kham, chira bénh va duge hudng chim soc cua gia dinh, céng dong;

d) 50% téng sd bénh vién da khoa, bénh vién chuyén khoa (trir bénh vién
chuyén khoa Nhi, San, Diéu dudng - Phuc hdi chire nang), bénh vién y hoc ) tmyén
¢6 quy md tir 50 giwong bénh ké hoach tro 1én t6 chire budng kham bénh riéng cho
ngudi cao tudi tai khoa kham bénh, bo tri givong bénh diéu tri ndi tra cho ngudi cao
tudi va 25% céc bénh vién da khoa, chuyén khoa cap thanh phé c6 khoa l3o khoa;
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d) 100% co quan phat thanh, truyén hinh cip thanh phé va dia phuong co
chuyén muc vé ngudi cao tudi toi thiéu 01 1an/01 tuén;

e) 100% ngudi cao tudi du diéu kién theo quy dinh duoc huong tro cap xa hoi
hang thang hodc nuéi dudng tap trung trong cac co s¢ cham soc nguoi cao tudi;

g) 80% nguoi cao tudi khong co nguoi co quyén va nghia vu phung dudng duoc
nhan nuéi dudng cham soéc tai cong dong hodc nudi dudng trong cac co s& cham soc
ngudi cao tudi, trong dé it nhat 20% ngudi cao tudi duoc chim soc théng qua cac mo
hinh nhan nudi dudng cham soc tai cong déng;

h) 100% ngudi cao tudi khong phai séng trong nha tam, dot nat;

i) Mdi phuong - x4, thi tran c6 it nhat 01 md hinh cham soc va phat huy vai tro
ngudi cao tudi hoat dong thuong xuyén hodc cau lac bo lién thé hé tu giiup nhau
(Hinh thirc va 16 trinh thye hién theo hudng dan cia Trung vong).

2. Giai doan 2 (2016 - 2020):

a) 50% ngudi cao tudi tryre tiép san xuat, kinh doanh tang thu nhap, giam nghéo

¢6 nhu cau hd tro duge huéng dan vé san xuat kinh doanh, hé trg phuong tién san|

xuat, chuyén giao cong nghé, tiéu thu san pham, vay von phat trién san xuat;

b) Trén 95% téng sd xa, phuong, thi tran hd tro cho viée thanh lap va hoat dong™ "

cia Quy cham soéc va phat huy vai trd ngudi cao tudi trén dia ban;

¢) 100% ngudi cao tudi khi 6m dau duoc 1ap hd so theo dai sirc khoe, duoc
kham, chira bénh va duge hudng cham séc cua gia dinh, cong dong;

d) 100% téng s6 bénh vién da khoa, bénh vién chuyén khoa (trir bénh vién
chuyén khoa Nhi, San, Diéu dudng - Phuc hdi chirc nang), bénh vién y hoc ¢6 truyén
cO quy mo tir 50 giwong bénh ké hoach tré 1én t6 chirc buf:‘mg kham bénh riéng cho
nguoi cao tudi tai khoa kham bénh, bd tri givong bénh diéu tri ndi tra cho nguoi cao
tudi va 100% cac bénh vién da khoa, chuyén khoa cap thanh phé co khoa 1o khoa;

d) 100% co quan phat thanh, truyén hinh cdp thanh phd va dia phuong co
chuyén muc vé ngudi cao tudi tdi thiéu 02 1an/01 tuan;

e) 100% nguoi cao tudi du diéu kién duge huong trg cap xa hoi hang thang hoac
nudi dudng tap trung trong cac co so cham séc nguoi cao tudi;

g) 100% nguoi cao tudi khong cd ngudi cd quyén va nghia vu phung dudng
dwge nhan nudi dudng cham soc tai cong dong hodc nudi dudng trong cac co sd
cham soc nguoi cao tudi, trong do it nhat 30% nguoi cao tudi duge cham soc thong
qua cac md hinh nhan nuéi dudng cham soc tai cong dong;
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i) Mdi phuong - x4 - thi tran ¢6 it nhat 02 mé hinh cham soc va phat huy vai tro
nguoi cao tudi hoat dong thudong xuyén hodc cau lac bd lién thé hé tu gitp nhau
(Hinh thtre va 16 trinh thuc hién theo hudng dan cua Trung wong).

IV. POI TUQONG VA PHAM VI

1. Pi tuong: Chwong trinh duge ap dung ddi vai nguoi cao tudi, hoi ngudi cao
tudi1 cac cap va cac co quan, to chire lién quan dén cong tac ngudi cao tuoi.

2. Pham vi: Chwong trinh dwge trién khai thue hién trén dia ban thanh phd.

V. HOAT PONG CHU YEU

1. Hoat dong phat huy vai trd ngudi cao tudi:

a) Tao mdi trrong va diéu kién tot dé ngudi cao tudi duoc phat huy tri tué, kha
nang va kinh nghiém, tham gia cac hoat dong kinh té nhu: Cong nghiép, nong nghiép,
ngu nghiép, tiéu thu cong nghiép, khoi phuc nghé va day nghé truyén théng; tao diéu

kién dé ngudi cao tudi 1a nha khoa hoc, nghé nhan va nhirng nguoi cao tudi co ky

nang, kinh nghiém dic biét ¢ nguyén vong duogc tiép tuc cdng hién, truyén thu .
nhirng kién thire van hoa, xa hoi, khoa hoc va cong nghé, k¥ nang nghé nghiép cho

thé hé tré:

b) Thue hién hd trg phuong tién san xuét, chuyén giao cong nghé, tiéu thu san
pham va vén dau tu phat trién san xuat déi voi ngudi cao tudi true tiép san xuat, kinh
doanh;

¢) Ngudi cao tudi gwong mau di dau va lam nong ¢t trong phong trao xay dung
xa hdi hoc tap, xay dung gia dinh, dong ho hiéu hoc; tao diéu kién dé nguoi cao tuodi
tham gia tu van vé chuyén mon k¥ thuat, ing dung khoa hoc cong nghé vao san xuét
va doi song;

d) T6 chire cac hoat dong dé ngudi cao tudi bay to v kién, nguyén vong, kién
nghi véi co quan, to chirc vé nhimg van d& ma ngudi cao tudi quan tdm; tham gia
dong gop xay dung chinh sach, phap luét, xay dung chinh quyén cac cap thong qua
cac t6 chirc thanh vién ctia Mt tran TS qudc cac cp va chinh té chirc hoi cua ngudi
cao tudi.

d) Xay dung va cung ¢ bd may hoat dong “Quy cham soéc va phat huy vai tro

nguoi cao tudi” cac cap.
2. Hoat dong chim séc sirc khoe:

a) Tang cuong cac hoat dong tu van vé nguyén nhan phat sinh va phwong phap
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phong va chira bénh thudng mac phai ¢ nguoi cao tudi va gia dinh nguoi cao tudi
nhu: bénh cao huyét ap, dai thao duong, tim mach ...

b) Té chirc huéng dan, bodi dudmg va tap huan kién thirc vé tap luyén, tu cham
soc, nang cao stre khoe, phong, chéng bénh tat; tur van vé ché doé dinh dudng, chuyén
mon k¥ thuat, phuong phap cham soc sirc khoé cho ngudi cao tudi va gia dinh nguoi
cao tudi.

¢) Phat trién cac dich vu cham soc suc khoé, phuc hoi chitc nang va khuyén
khich hoat dong kham, chira bénh mién phi cho nguoi cao tuoi;

d) Xay dung va phat trién mang ludi cham soc sirc khoé, phuc hodi chirc nang
cho ngudi cao tudi dua vao cong dong;

d) Té chirc kham sirc khoé dinh ky, lap sb theo doi, tu van diéu tri bénh thong
thudmg cho ngudi cao tudi tir 60 tudi trd 1én tai phuong, x4, thi tran; dic biét quan
tam cham soc sire khoe nguoi cao tudi thudc dién neo don, ngheo, séng o khu vue
néng thoén, vaung sau, vung dac biét kho khan, bi tan tat, khong cé lvong huu, khong
co BHXH.. ;

d) Pau tu phat trién co s¢ vt chat - ky thudt cia hé thong dich vu y & xdy| -
dung, nang cﬁp cac khoa Lao khoa tai bénh vién da khoa Thanh phé va tai cac Bénh!

vién quan - huyén, khu vuc;

e) Long ghép viéc cham sdéc sirc khoe nguot cao tudi vao cac chuong trinh
phong ngira, phat hién va di€u tri sdm cac bénh lién quan ngudi cao tudi; chuong
trinh nghién ciru cac bénh lién quan téi tudi gia; chwong trinh dao tao, tap huan, nang
cao nang luc cho déi ngli nhan vién xa hoi, ¢ong tac vién, tinh nguyén vién lam cong
viéc tu van, cham séc¢ ngurdi cao tuoi.

3. Hoat dong chim séc doi song van héa, tinh than:

a) Xay dung nép song, mdi trudong ung xu van hoa phu hop doi véi nguot cao
tudi & noi cong cong. Khuyén khich dong ho, cong dong trong viéc cham soc va phat
huy vai trd ngudi cao tudi;

b) Kip thoi biéu duong, tén vinh cac dién hinh tién tién cia nguoi cao tudi trong
phong trao “Toan dan doan két xdy dung doi song van hoa”, “Ong ba cha me mau
muc¢, con chau hiéu thao, van dong con chau thuc hién nép séng van minh trong viéc
cudi, tang, 18 hoi”; dinh ky td chirc tét cac hoat dong chuc tho, mimg tho ngudi cao
tudi;
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¢) Phat trién va nang cao chat luong phong trao rén luyén thé duc, thé thao cho
nguoi cao tudi co sirc khoé dé tham gia cac hoat dong xa hoi ngay mot tot hon; to
chitc cac mo hinh cau lac bo, hoi thi tho ca, thé duc thé thao dudng sinh ... phu hop
voi ngudi cao tudi tai phuong - x4, thi tran, khu phd, té dan phd, ap. Dinh ky 02 nam
t6 chire Hoi thi thé thao, 1ién hoan van nghé trong cac dot mimg ky niém ngay nguoi
cao tudi;

d) Thye hién cac quy dinh vé giam gia vé, phi dich vu doi vdi ngudi cao tudi khi
tham quan di tich van hoa, lich sir, bao tang, danh lam thflng canh, thé duc thé thao;
tham gia giao thong cong cong. Thure hién mién phi xe buyt doi voi ngudi tir du 80
tudi tro 1én khi tham gia giao thong bang phuong tién xe buyt (giai doan 2013-2015),
tir nam 2016 trg di thye hién mién phi xe buyt d6i véi ngudi cao tudi tir du 75 tudi trd
lén.

4. Hoat djng tuyén truyén, gido duc ning cao nhin thirc vé cic van dé lién
quan dén ngudi cao tudi:

a) Tuyén truyén trén cac phwong tién thong tin dai chung; phat hanh cac loai 4n

pham (to roi, ap phich...), td chirc truyén thong truc tiép, thong qua hé théng van ban,
cudc hop, hoi nghi... vé duong 16i, chu trvong, chinh sach cua Dang, phap luat cia
Nha nude, van ban chi dao cia thanh phd vé hoat dong cham séc va phat huy vai tro!

nguoi cao tudi;

b) Tuyén truyén vé quyén, nghia vu, trach nhiém va vai trd cua ngudi cao tudi
trong sur nghiép do6i mdi vi muc tiéu dan giau, nude manh, xa hoi dan chu, cong bang,
van minh;

¢) Xay dung chuyén trang, chuyén muc va nang cao chat lwgng tin bai, phat
song cac chuyén muc vé nguoi cao tudi ciia Dai Truyén hinh thanh phd, Dai Tiéng
n6i thanh phé va cac dai phat thanh cip quan - huyén, cap phuong - xa - thi tran, hé
thong truyén thong khu phd, to dan phd, ap;

d) Phd bién, truyén dat nhimg thong tin, kién thirc khoa hoc nham han ché cac
nguy co gdy bénh & ngudi cao tudi, ting cuong an toan trong sir dung thude, chong
lam dung thudc chira bénh déi voi ngudi cao tudi;

e) Pay manh cac hoat dong phdi hop gitra cdng dong, nha trudng va gia dinh
nham tuyén truyén gidao duc truyén thong “kinh ldo trong tho”, biét on va giup do
ngudi cao tudi, cham soc ngudi cao tudi ¢ don khéng noi nwong tua tai cong ddng.

5. Hoat dong ning cao doi song vat chat:
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a) Pau tu xdy dung co s& ha tang thiét yéu va cong trinh van hoa xa hoi, timg
bude cai thién, nang cao doi song vt chat, tinh than cho nhan dan néi chung va
nguoi cao tudi noi riéng;

b) Long ghép Chuong trinh trg gitp ngudi cao tudi nghéo va can nghéo vao
Chuong trinh giam nghéo, ting hé kha cia thanh phd; huy dong moi ngudn luc xa hoi
hé tro giam nghéo, x6a nha tam, dot nat cho ngudi cao tudi, uu tién cac hd ¢ nguoi

cao tuodi gia yéu, om dau, tan tat, ¢ don;

¢) Thue hién tot cac chinh sach wu dai doi vai ngudi cao tudi co cong (can bo
l3o thanh cach mang, Ba me Viét Nam Anh hung, nguoi bi dich bt, tu day, thuong
bénh binh, cac cyru chién binh, thanh nién xung phong);

d) Thue hién kip thoi, day du cac chinh sach vé tro cap xa hoi, cap thé bao hiém
y té cho ngudi cao tudi. Timg bude diéu chinh nang mic tro cap xa hoi hang thang
cho ngudi cao tudi phi hop véi tinh hinh kinh té - x4 hoi cia thanh phd;

d) Nang cao chat lwgng cham soc, nudéi dudng nguodi cao tudi tai cac co s¢ bao

tro xa hoi;

e) Khuyén khich va hd trg cac t6 chirc, ca nhan nhan phung dudng, cham séc

nguoi cao tudi ¢d don, doi song kho khan; phat trién va nang cao chat lugng hoat
dong cac co s¢ cham séc¢ nguoi cao tudi; khuyen khich va ho trg cac hoat dong quan
tam, cham s6¢ ngudi cao tudi cua gia dinh, cong dong;

g) Tham muu, dé xuat, gop v hoan thién cac van ban quy pham phap ludt theo
huéng mo rong doi twong thudc dién huong tro cﬁp x4 héi va diéu chinh muec tro cép
x4 hoi hang thang d6i v4i ngudi cao tudi phu hop voi tinh hinh kinh té - xa hoi cia
dat nude.

6. Hoat dong xay dung va nhan rong moé hinh cham séc va phat huy vai tro

nguwoi cao tudi dua vao cong dong:

a) Ra soat, danh gid cac mo hinh cham séc¢ va phat huy vai tro ngudi cao tudi
dwra vao c¢ong dong;

b) Tong két cac md hinh diém da trién khai; hd trg dé duy tri hoat dong, dong
thoi phan dau dén nam 2015: Mdi phuong - x4 - thi tran ¢6 it nhat 01 md hinh cham
soc va phat huy vai tro ngudi cao tudi hoat dong thuomg xuyén hodc cu lac bo lién
thé hé tur gitip nhau (Hinh thirc va 19 trinh thue hién theo huéng dan cua Trung wong);
va trén 02 mo hinh hoat dong thuong xuyén vao nam 2020;
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¢) Thi diém va nhan réng mo hinh phu hop trong viéc cham séc va phat huy vai

tro nguoi cao tudi dya vao cong dong.
-~ r l;‘\ L4 * - r bl h g i;. LR N . ;: -

7. Hoat dong phat trién cac co s¢' chim séc¢ va nha ¢ doi véi ngudi cao tudi:

a) Phat trién hé thong co so cham séc ngudi cao tudi, bao dam mdi giai doan
thanh phd co thém it nhét tir 01 co s& cham séc ngudi cao tudi; khuyén khich cac
quan - huyén xay dung co s cham soc ngudt cao tudil (mo hinh co s bao trg xa hdi
ngoat cong lap);

b) Chuan hoa co s cham soc ngudi cao tudi hién hiru theo Luat Ngudi cao tuoi
va Thong tu hudng dan cia Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi;

¢) Nghién ctru, dau tu xdy dung nha xa hoi tai cong dong cho ngudi cao tudi doc
than, ngudi cao tudi neo don khong noi nuong tua;

d) HO trg nguoi cao tudi thudc ho nghéo xay madi hoac siwra chira nha ¢ dot nat.

8. Hoat dong dao tao nang cao nang luc can bg; giam sat, danh gia nghién

v A o A A qea n . As
ctru vé nhirng van deé lién quan ngwoi cao tuoi:

a) Kién toan doi ngii can bd lam cong tac nguoi cao tudi cac cap; xdy dung

chuong trinh, nd1 dung va phuong phap dao tao; to6 chuc dao tao, tdp huan can bo,

nhan vién tryrc ti€p lam cong tac nguon cao tudi;

b) Xay dung hé thong phan mém quan 1y, lwu trit thong tin, s liéu vé ngudi cao
tudi toan thanh phd; Trién khai hé thong giam sat, danh gia 3 cp (tir thanh phé dén
phuong, xa, thi trin), to chire diéu tra vé ngudi cao tudi thanh phd vao nam 2015 va
nam 2020;

¢) Xuat ban cac an pham danh gia thyre trang ngudi cao tudi, tinh hinh thye hién
quyén, nghia vu ngudi cao tudi; cung cap thong tin, dir liéu ngudi cao tudi cho cac co
quan, t6 chirc lién quan.

9. Hoat dgng chu dong chuan bi cho tudi gia:

a) Tuyén truyén, van dong moi ngudi dan chi dong tham gia bao hiém xa hoi,
bao hiém nhén tho, bao hiém y t&; tiét kiém chi tiéu, tich liiy cho tudi gia;

b) Tuyén truyén, van dong cac thanh vién trong gia dinh c6 ngudi cao tudi can
chu dong tim hiéu vé tdm 1y va nhimg nguyén vong chinh dang cua nguoi cao tudi;
hoc hoi phuwong phap, k¥ nang cham soc sirc khoé¢ va tinh than déi vén nguoi cao tudi.
Khuyén khich con chau lap sO tiét kiém phung dudng ong ba, cha me;
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¢) Hoan thién co ché, chinh sach tro cé‘ip, nudi dudng, cham soc sic khoe ban
dau va bao hiém vy té.

10. Cac hoat dong hd tro khic:

a) Xa hoi hoa cong tac cham séc ngudi cao tudi:

Pay manh viéc van dong phat trién “Qu¥ cham soc va phat huy vai tro nguoi
cao tudi” dé trg gitp ngudi cao tudi co hoan canh kho khin vé kinh té, ngudi gia neo
don, khuyét tat hodc nguoi cao tudi thuong xuyén dau 6m, bénh tét;

Tang cuong van dong va co chinh chinh sach hé trg, khuyén khich cac to chire,
ca nhan phung dudng, chim so¢ ngudi cao tudi dién chinh sach c6 cong va ngudi cao
tudi neo don, hoan canh dac biét kho khan.

b) Mo rong va nang cao chat lugng hoat dong cua cac cap Hoi ngudi cao tudi:

Xay dung, to chirc cac cap Hoi vitng manh, khong ngimng nang cao chit luong
hoat dong cham soc va phat huy vai trd nguoi cao tudi; tao diéu kién dé Hoi nguoi
cao tudi hoat dong co hiéu qua;

Mo rong cac hinh thire tdp hop nguoi cao tudi tham gia sinh hoat Hoi.

¢) Ra soat, téng hop, bao cao danh gia:

Hang nam t6 chirc kiém tra, ra soat, 1ap s6 quan ly theo ddi, tong hop bao céo
thue trang doi song, nhu cau, tim tu, nguyén vong va kha nang cua ngudi cao tudi,
nghién ctru va dé xuat giai phap tro giip;

Kiém tra, giam sat, danh gia viéc trién khai thue hién cac muc tiéu cham soc,
phat huy vai trd ngudi cao tudi & timg don vi, dia phuong;

T6 chirc So két danh gia thue hién Ké hoach giai doan 2013 - 2015 vao nam
2015 va Tong két giai doan nam 2020.

VI. CAC GIAI PHAP THU'C HIEN

1. Tang cuong sy lanh dao cua cac cap uy Dang, chinh quyén déi véi cong tac
cham séc va phat huy vai tro ngudi cao tudi;

2. Pdy manh cong tac thong tin, tuyén truyén Ludt Nguoi cao tudi dé lam
chuyén bién nhan thire dén toan thé cac tang 16p nhan dan vé vai tro cia ngudi cao
tudi trong doi séng xa hoi, trong do chi trong dén trach nhiém cua gia dinh va xa hoi
trong viéc phung dudng, cham soc¢ ngudi cao tudi;
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3. Nhan rong xa hoi hoa vé cong tac cham soc nguodi cao tudi; da dang hoa
ngudn von dé trién khai thire hién Chwong trinh; tang cuong hop tac quoc té vé linh
virc nguoi cao ‘ruéi; tranh thu s tro giap k¥ thuat va nguSn luc dé thue hién Chuong
trinh;

4. Ban hanh kip thdi cac van ban chi dao, huéng dan thuc hién vé chinh sach,
ché d6 tro gitp nguoi cao tudi; dua muc tiéu cham soéc va phat huy vai tro nguoi cao

tuoi vao ke hoach phat trién kinh t€ - xa hdi hang nam va tung thoi ky cua cac cap;

5. Dong vién, khuyén khich ngudi cao tudi phat huy vai tro, tham gia tich cuc
cac linh vire phat trién kinh té - xa hoi, xay dyng hé thong chinh tri va on dinh tinh
hinh chinh tr1 ¢ co so;

6. Tang cudong cong tac kiém tra, thanh tra vé viéc thwe hién chinh sach, Phap
luat d6i véi nguoi cao tudi.

VII. TO CHUC THUC HIEN

1. S¢ Lao ddng - Thwong binh va Xi hdi: La co quan thuong truc giup Uy ban
nhan dan thanh phd quan ly nha nude vé cac hoat dong ctia ngudi cao tudi; chu tri,
diéu phéi cac hoat déng cua ké hoach té chirc thue hién “Chwong trinh hanh dong

qudc gia vé nguoi cao tudi Viét Nam giai doan 2013 - 2020” ; Dinh ky diéu tra khao
sat, thong ké tinh hinh ngudi cao tudi; Phdi hop voi cac So, nganh va don vi lién
quan to chirc tdp huan, boi dudng, dao tao nang cao nang luc can bd, coéng chire, vién
chirc lam cong tac ngudi cao tudi thude cac cap cuia thanh phd; Chi dao Uy ban nhén
dan cac quan - huyén tang cudong cong tac cham séc ngudi cao tudi gan véi chuong
trinh muc tiéu giam nghéo, tro cap xa hoi, cap thé BHYT, ctru tro xa hoi; ra soat, 1ap
danh sach chuc tho, mimg tho ngudi cao tudi theo qui dinh; T6 chirc dién dan doi
thoai giira lanh dao thanh phd, ban nganh, co quan chirc nang voi ngudi cao tudi (01
lan/nam), ldy y kién nguoi cao tudi nham phat huy vai tro nguoi cao tudi ciing nhu
phat huy hiéu qua quan 1y nha nudc trong van dé thyc hién Luat Nguoi cao tudi va

cac chinh sach khac co lién quan dén nguoi cao tudi.

2. Ban dai dién Nguoi cao tudi Thanh phé: Phéi hop véi cac SO, nganh lién
quan dé xuat cac chu trwong, chinh sach, chwong trinh thyc hién trong hoat dong phat
huy vai tro ngudn cao tudi. Phéi hgp vén cac So, nganh ¢6 lién quan thyuc hién hoat
dong chiam soc sic khoe, chim soc doi séng van hoa, tinh than, ning cao doi song
vét chat, hoat dong xay dung va nhan rong mo hinh chim soc va phat huy vai tro
nguoi cao tudi dwa vao cong don g, hoat dong chuan bi cho tudi gia va cac hoat dong
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ho trg khac nhu xa hoi hoa cong tac cham soc Nguoi cao tudi, mo rgng va nang cao
chat lugng hoat dong cua cac cap Hoi nguon cao tudi.

3. Sé' Y té: Chu tri, phdi hop voi cac SO, nganh ¢o lién quan va Ban Dai dién
Hoi nguoi cao tudi thanh phd trién khai thye hién hoat dong cham soc sire khoe cho
ngudi cao tudi theo ké hoach: Chi dao thanh lap cac khoa Lo khoa dbi véi bénh vién
da khoa, chuyén khoa hang II trd 18n, wu tién b tri kham riéng cho ngudi cao tudi tai
cac bénh vién, co so' y té truc thude (trir bénh nhén cz"ip ctru, nguol khuyét tat, tré dudi
6 tudi) va bd tri givong nam diéu tri ndi tru cho ngudi cao tudi tir 80 tudi trer 1én; To
chirc thye hién cac hinh thirc gido duc, phé bién kién thirc vé tap luyén, tu cham soc,
nang cao stre khoe, phong, chdng bénh tat; tu van vé ché d¢ dinh dudmg, chuyén mén
ky thuat, phwong phap cham soc strc khoé cho ngudi cao tudi va gia dinh nguoi cao
tudi; phat trién cac dich vu cham soc stc khoé, phuc hodi chirc nang cho nguoi cao
tudi.

4. S¢ Vin héa, Thé thao va Du lich: Chu tri, phdi hop véi cac S&, nganh co
lién quan va Ban Dai dién Ho1 ngudi cao tudi thanh phé trién khai thuc hién hoat

dong cham soc doi song van hoa, tinh than cho ngudi cao tudi theo ké hoach; phoi| -
hop cac nganh, doan thé lién quan to chirc cac hoat dong tuyén truyén giao duc & =
cong dong cho nguot cao tudi vé cac nd1 dung lién quan dén ché d¢ chinh sach, kiéni =

thirc cham soc ste khoe thé chat, tinh than, phuc loi xa hoi, noi dung khac ¢o lién
quan. Ddong vién, tao diéu kién dé nguoi cao tudi tham gia cac hoat dong vin hoa,
nghé thuat, thé duc thé thao, tham quan du lich, tham gia xdy dung gia dinh no am,
tién bo, hanh phic; huéng dan hoat dong cua cac Cau lac bd vin hoa, thé duc - thé
thao clia nguodi cao tudi; phdi hop véi cac td chire doan thé té chire cac hoat dong vin
hoa, ngh¢ thuat, thé duc - thé thao cua nguol cao tuf‘}i; hudng dan va ma cac 16p tap
huén, boi dudng can bo thé duc - thé thao cho cac cau lac bd sirc khoé nguol cao tuéi;
huong dan va to chire cac cude hoi thao danh cho ngudi cao tudi; huong dan thue
hién va kiém tra giam sat viéc thuc hién cac quy dinh cua Nha nudc ve giam gia vé,
phi dich vu cho nguoi cao tudi khi tham gia cac di tich van hoa, lich s, danh lam
thang canh, cac bao tang, sinh hoat tai cac co s thé duc thé thao cta nha nudc; tuyén
truyén van dong cac doanh nghiép hoat dong van hoa, thé thao, du lich thue hién quy
dinh nay.

5. S& Giao thong vin tai: Chi dao va to chie kiém tra, giam sat cac don vi truc
thudc, cac doanh nghiép kinh doanh vén tai hanh khach hoat dong trén dia ban thanh
phé trong viéc thue hi¢n hoé tro giap do, mién, giam gia vé, phi dich vu cho nguoi cao
tudi theo qui dinh cua phap luét.
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6. S&' Xay dung: Chu tri, phéi hop véi cac So nganh lién quan va Uy ban nhan
dan quan - huyén quan tam giai quyét nha xa hoi cho nguoi cao tudi doc than, nguoi
cao tudi ¢d don khong noi nwrong twra va cac hoat dong ho trg ngudi cao tudi Xday moi
hoac sua chira nha ¢ dot nat.

7. S& Gido duc va Pao tao: Chu tri, phdi hop cac S&, nganh lién quan dé xuét
co ché, chinh sach tao diéu kién dé phat huy cac nha gido ldo thanh tham gia dong
gop v kién vé linh vuc quan 1y, gido duc - dao tao; ngudi co kha nang, kinh nghiém
tham gia giang day; va co cac hinh thire to chirc cho ngudi cao tudi co kha nang tiép
tuc hoc tap nang thém hiéu biét trong thirc hién hoat ddng phat huy vai trdo nguoi cao
tudi.

8. S Nong nghiép va Phat trién nong thén: Chu tri, phdi hop véi cac So,
nganh co lién quan chi dao, tao diéu kién dé nguoi cao tudi con du sire khoé tham gia
céac hoat dong tao viée 1am va thu nhap trong linh vwe néng nghiép va phat trién nong

thon trong thuc hién chuong trinh xay dung nong thon maon.

9. S¢ N§i vu: Chu tri, phoi hop véi cac S, nganh c6 lién quan tham gia xay
dung, t0 chirc bd may trong hé thong Hoi ngudi cao tudi cac cap va cac che do chinh =
sach cho can bd lam céng tac vé ngudi cao tudi; hé trg viée doi tén “Quy Cham soc™

nguoi cao tudi” thanh “Quy cham soc va phat huy vai trd nguoi cao tudi™ cac cap.

10. S¢ K& hoach va Pau tu: Chu tri, phdi hop véi cac S, nganh, t6 chirc ¢o
lién quan van dong cac nguém ho tro phat trién chinh thirc (ODA) cho viéc thuc hién
chwong trinh; Phéi hop voi S¢ Tai chinh, tham dinh dy toan kinh phi cua cac So,
nganh, don vi dugc giao nhiém vu thuc hién Chuong trinh theo Ké hoach duoc duyét.
Long ghép cac muc tiéu, chi tiéu cia Chuong trinh vao ké hoach phat trién kinh té -
x4 hoi hang nam cuaa thanh phé.

11. S& Tai chinh: Phéi hop vdi S& Ké hoach va Pau tu dam bao kinh phi thyue
hién Chuong trinh theo Ké hoach dwgce duyét trong du toan kinh phi hoat dong duoc
giao hang nam cua cac So, nganh, don vi, quan - huyén. Thuc hién thanh tra, kiém tra

viéc quan ly, sir dung kinh phi thuc hién chwong trinh theo qui dinh.

12. Bao hiém Xa hdi Thanh phé: Chi dao Bao hiém xa hoi quan huyén phoi
hop véi cac nganh lién quan cap the BHYT va phdi hop voi nganh Y té chi dao to
chirc kham chira bénh cho nguoi cao tudi co thé BHYT.

13. Cuc Théng ké thanh phé: Hang nam, phdi hop S¢ Lao dong - Thuong binh
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va X4 hoi va Ban dai dién Ho1 nguoi cao tudi thanh phé td chire ra soat, théng ké cap
nhét tinh hinh nguoi cao tudi thanh phd.

14. S¢ Thong tin va Truyén thong: Chu tri, phdi hop voi cac So, nganh, don vi
¢6 lién quan thye hién hoat dong tuyén truyén, 2140 duc nang cao nhan thirc vé cac
van dé lién quan dén nguoi cao tudi. Chi dao cac co quan bao, dai tuyén truyén cac
guong dién hinh, guong “ngudi tot viée tét”, xay dung chuyén trang, chuyén muc vé
Chuong trinh Hanh dong Quoc gia vé nguoi cao tudi giai doan 2013 - 2020. Hudng
dan cac co quan bao chi tuyén truyén, phd bién duong 16i chu trrong, chinh sach cua
DPang va Nha nudc vé cac hoat ddng cham soc va phat huy vai tro nguoi cao tudi.

15. Pai Truyén hinh thanh phé, Pai Tiéng néi thanh phé: Dam bao sb luong
chuyén muc vé ngudi cao tudi theo ting giai doan cia ké hoach.

16. Uy ban Mit tran Té qudc Thanh phd va cac Hji, Poan thé: Phdi hop
phat dong phong trao hudéng ung ké hoach cua Thanh phé va van dong nguoi dan, hoi
vién, doan vién tich cyre tham gia cham soc, phat huy vai tro ngudi cao tudi. Xem xét,

hd trg xdy nha tinh thuong, x6a nha tam, dot nat cho nguoi cao tudi c¢o hoan canh kho [

khan, hd ngheo, wru ti€n cac hd c6 ngudi cao tudi gia yéu, 6m dau, khuyét tat, c6 don.

17. Uy ban nhin din quén - huyén: Can c thuc trang ngudi cao tudi trén dia'

ban va ké hoach ctia Thanh phd, xay dung ké hoach va trién khai thyc hién muc tiéu
cham séc phat huy vai tro ngudi cao tudi cua quan huyén giai doan 2013 - 2020;
Long ghép cac hoat dong cham soc, phat huy vai tro cia nguoi cao tudi véi thue hién
cac chuong trinh muc tiéu phat trién kinh té xa hoi trén dia ban; Chu dong bd tri ngan
sach, nhan Iyc dé thyc hién chuong trinh; Chi dao ra soat sb liéu ngudi cao tuoi hang
nam va danh gia két qua hoat dong cham soc va phat huy vai tro ngudi cao tudi; T6
chirc dién dan ddi thoai giira 1anh dao, co quan chirc nang quan, huyén voi ngudi cao
tudi, lay y kién dong gop cua ngudi cao tudi (01 lan/nam); To chirc danh gia, tong
hop bao cao két qua thuc hién Ké hoach voi Uy ban nhan dan thanh ph("i va So Lao
dong - Thuong binh va Xa hoi.

VIII. KINH PHI THU'C HIEN

1. Nguon kinh phi thwe hién chwong trinh theo Ké hoach bao gdm: Ngan sach
thanh phé, quan - huyén dam bao trong dir toan dugc giao hang nim cua cac So,
nganh, don vi ¢6 lién quan dé thuc hién nhiém vu theo ké hoach dwoc duyét; Kinh phi
l1ong ghép trong chuong trinh muyc tiéu quoc gia, cac chwong trinh, dé an lién quan
khac; Huy dong tir sy dong gop, hd tro cua cac to chire, ca nhan trong va ngoai nude.
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2. Cac S&, nganh, don vi ¢6 lién quan 14p dy toan ngan sach hang nam dé thue
hién chwong trinh theo Ké hoach duogc duyét va quan ly, sir dung kinh phi theo quy
dinh cua phap luat vé ngan sach nha nude.

IX. CHE PO BAO CAO, SO, TONG KET

1. Can ctr Ké hoach nay, yéu cau cac S&, nganh, doan thé va Uy ban nhan dan
cac quan, huyén theo nhiém vu dugc phan cong, xay dung ké hoach cu thé dé trién
khai thyc hién va dinh ky 6 thang (vao ngay 10 thang 6), nam (vao ngay 10 thang 12)
bao cdo két qua thue hién vé co quan thuong trie la S& Lao dong - Thuong binh va
Xa hoi. Hang nam, tuy theo tinh hinh don vi, dia phuong 1dng ghép vao cac chuong
trinh t6 chic so, tong két danh gia rat kinh nghiém vé tinh hinh thye hién ké hoach.

2. Pinh ky hang nam, S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi ¢é trach nhiém
tong hop, bao cao so két rut kinh nghiém vé két qua thyc hién ndi dung ké hoach, bao
cao Uy ban nhan dan thanh phé va B Lao dong - Thuong binh va Xa hoi. T6 chire
so két vao thang 6 nam 2015, thang 6 nam 2018 va téng két thang 9 nam 2020./.

KT, CHU TICH
PHO CHU TICH

Hira Ngoc Thuan
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