BO TAI NGUYEN VA MOI TRUONG  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DPoc ldp - Tw do - Hanh phiic

Sé: 5& 12013/TT- BTNMT
Ha Néi, ngay 34 thdng | 2. ndm 2013

THONG TU

Ban hanh Pinh mirc kinh té - k§ thuit cong tic hé thong thong tin chuyén
nganh khi twgng thiy van phuc vu du bao

Can cir Phdp lénh Khai thac va bao vé cong trinh khi twong thuy van ngay 02
thang 12 nam 1994;

Can cit Nghi dinh s6 102/2009/NP-CP ngay 06 thang 11 nam 2009 cua
Chinh phit vé quan Iy dau tu ing dung cong nghé thong tin sie dung nguon vén ngan
sdch Nha nieée;

Cdn cir Nghi dinh sé 21/201 3/ND-CP ngay 04 thang 3 nam 2013 cua Chinh
phu quy dinh chitc ning, nhiém vy, quyén han va co cau 16 chike cia Bg Tai nguyén
va Maéi truong,

Xét dé nghi cia Tong Gidm déc Trung tam Khi tuong Thiy van quoc gia, Cuc
truong Cuc Khi tugng Thiy van va Bién d6i khi hdu, Vu truwong Vu Ké hoach, Vu
trucng Vu Phdp ché;

B¢ truong Bg Tai nguyén va Méi truong ban hanh Théng ti ban hanh Dinh
miukc kinh t€ - ky thudt céng tdc hé théng théng tin chuyén nganh khi tuong thity van
phuc vu dw bdo.

Picu 1. Ban hanh kém theo Thong tu ndy “Pinh miic kinh t& - k§ thuat cong
tac hé théng Thong tin chuyén nganh Khi tuong Thiy van phuc vu du bao”.

Diéu 2. Théng tu nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 44 théng 02.nim 2014.

Diéu 3. B§ truong, Thu trrdng cic co quan ngang B, co quan thuge Chinh
pht, Uy ban nhén din céc tinh thanh phé true thude Trung wong, Thi trudng cac
don vi truc thude B, Giam dbc S& Tai nguyén va Méi trudng céc tinh, thanh pho
true thuge Trung uong va tb chirc, c nhén cé lién quan chiu trach nhiém thi hanh
Théng tir nay.

Trong qud trinh thuc hién, néu ¢6 kho khan, vuorng mac dé nghi phan 4nh vé
B Tai nguyén va Mai trudong dé kip thoi xem xét, giai quyét./.

Noi nhin: KT. BQ TRUONG
- Thit tuéng Chinh phu; «<EHU TRUONG
- Céc Pho Tha tuéng Chinh phi; A VA Sy

- Van phéng Quédce hoi;
- Van phong Chu tich nude;
- Van phong Chinh phi
- Véan phong Trung vong va cac Ban clia Dang;
- Cac B4, co quan ngang B, co quan thudc Chinh phi;
- Kiém toan nha nuée;
- Uy ban Trung uong Mit tréin T4 quéc Viét Nam; e
- HDND, UBND, S& TN&MT cac tinh, thanh phé truc thude TW; )
- Cyc kiém tra viin ban QPPL (B$ Tu phap) Tran H{mg Ha
- Cac Pon vj truc thuge B TN&MT, Website ctia Bo;
- Cong bao, Cong Théng tin dign tir Chinh ph;
- Luu: VT, PC, KH, KTTVBBKH, TTKTTVQG.
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BO TAI NGUYEN VA MOI TRUONG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

Poc 1dp — Tw do — Hanh phie

PINH MUC KINH TE - KY THUAT

CONG TAC HE THONG THONG TIN CHUYEN NGANH KHI TUQNG

THUY VAN PHUC VU DU BAO
(Ban héanh kém theo Thong tw 6 5§ / 2013/ TT-BINMT
ngay3d thang |pnam 2013 cia B Tai nguyén va Mbi trudng)

Phan I
QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Dinh mtc kinh té - ky thuat cong tac hé thong thong tin chuyén nganh khi
tugng thily vén quy dinh mttc stt dung lao ddng, dung cy, thiét bi, vét li¢u cho hé

thong thong tin chuyén nganh khi tugng thuy van (KTTV) phuc vu du bao, cu
thé cho cac cong tic nghiép vu sau:

1.

Quan tri, didu hanh hé théng LAN, WAN, Internet, Website va E-mail;

2. Quan tri, diéu hanh hé thong vo tuyén dién;
3. Quan tri, diéu hanh hé théng Met-TV;

4.
5
6
7

Quan trj, diéu hanh hé théng GTS;

. Quan tri, didu hanh hé théng PCVSAT;
. Thu thép, xtr ly va luu gilt théng tin, dit liéu phuc vu du bao;
. Thu thap, phan phoi va chia sé thong tin dit liéu.

Diéu 2. Poi twgng 4p dung

Dinh mirc kinh té - k¥ thuat cong tac hé théng théng tin chuyén nganh
phuc vu du bao KTTV duoc ap clung dé tinh don gia sin phém, lap du todn, giao
ké hoach, quyét toan kinh phi xay dung va duy tri hoat dong cic hé thong thong
tin chuyén nganh khi tugng thuy vén phuc vu dy béo cua cac don vi, t6 chirc st
dung ngéin sach Nha nuéc, bao gdm ba cap: Trung wong, khu vyc va tinh.

Piéu 3. Co s& xay dung dinh mirc kinh té - k§ thuat

Pinh mtre dugc xay dung dya trén thuc tién cong tac thdng tin chuyén
nganh khi tugng thfly van va cac van ban quy pham phap luat sau:
- Nghi dinh s6 201/NB-CP ngay 26 thang 5 nidm 1981 cua Hoi dong

Chinh pht vé quan ly Pinh mic kinh té - k¢ thuat. B6 sung nghj dinh so6 32/
HDBT ngay 14 thang 4 nam 1983;
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- Nghi dinh s 204/2004/ ND-CP ngay 14 thang 12 ndm 2004 cia Chinh
phu nuée Cong hoa X3 hoi Chu nghia Viét Nam quy dinh vé ché do tién luong
doi vdi can b, cdng chiie, vién chie va luc luong vil trang;

- Théng tu s6 06/2005/TT-BLDTBXH ngay 05 thang 01 nim 2005 cla
B6 Lao dong - Thuong binh va xi héi huéng dan phuong phép xdy dung dinh
mirc lao dong trong céc cong ty nha nudce theo Nghi dinh s6 206/2004/ND-CP
ngay 14 thang 12 ndm 2004 cia Chinh phu;

- Céng vin sb 1607/BTNMT-KHTC ngéy 18 thang 4 nim 2006 cia By
Tai nguyén va Méi truong huéng din xay dung dinh murc kinh té - ki thuat;

- Quyét dinh sé"! 32!2008/’QB-BTC’ng?ay 29 thang 5 nam 2008 cia B
trudng Bo Tai chinh vé viéc ban hanh Ché d6 quan ly, tinh hao mon tai san co
dinh trong cac co quan nha nuée, don vi su nghiép cong 14p va cac té chire ¢é sir
dung ngén séch nha nudc;

- Quyét dinh s 01/2008/QD-BNV ngay 04 thing 8 nim 2008 ctia Bé
truong Bo Noi vu vé viéc ban hanh chite danh va mi s ngach vién chirc nganh
tai nguyén va moi trudng;

- Théng tr s6 203/2009/TT-BTC ngay 20 thing 10 nam 2009 ctia B§ Tai
chinh Huéng dan ché do quan ly, su dung va trich khau hao tai san c¢b dinh.

- Quyét dinh sb 1601/QD-BTTTT ngay 03/10/2011 v& viée “Céng bb
Dinh mirc lap dat phan cimg va cai dit phan mém trong ung dung CNTT”;

- Quyét dinh s6 1595/QD-BTTTT ngay 03/10/2011 vé “Céng bd Pinh
mire tao lp co sé dir liéu trong hoat déng ung dung CNTT;

- Théng tu lién tich sb 43/2008/TTLT-BTC-BTTTT ngay 26/5/2008 cua
B Théng tin Truyén théng va Bo Tai chinh Hudng din viée quan 1y va sir dung
kinh phi chi (mg dung céng nghé thong tin trong hoat dong cla co quan nha
nudc;

- Can ctt theo thyc té thuc hién cong tdc hé thng cong nghé thong tin
KTTV: Trang thiét bj kj thuat da va dang str dung phd bién trong hé théng
thoéng tin chuyén nganh KTTV; Cac quy trinh cong nghé thuc hién cong tic
quan trj, dicu hanh cdc hé thong LAN, WAN, Internet, Website, Email, V6
tuyén dién, Met-TV, GTS, PCVSAT; Céc quy trinh cdng nghé thuc hién céng
tac thu thap, xu ly, luu trit va phan phdi chia sé dir liéu ctia hé théng théng tin
chuyén nganh KTTV phuc vu dy bao;

- Két qua tinh thir don gia ap dung theo du thdo Dinh mirc KT-KT tai 03
don vi trong Trung tAm KTTV qudc gia: Trung tim Céng nghé thong tin KTTV,
Dai KTTV Khu vuc Déng Bic, Trung tdm KTTYV tinh Quang Ninh.

Dicu 4. Két cAu ciia Dinh mire kinh té - ky thuat
1. Pinh mirc lao ddng cong nghé

Pinh mue lao d@ng cong nghe (sau day goi tit la Dinh mic lao déng) 1a
thoi gian lao déng true tiép can thiét d& san xuét ra mét san pham.
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Két cau cua dinh mic lao dong bao gom:

a. Noi dung cong viéc: liét ké cac thao tac co ban, thao tac chinh dé thue
hién bude céng viée san xudt ra mot san pham

b. Dinh bién: xac dinh s lugng va cap bac lao dong k¥ thuat cln thiét dé
thuce hién bude cong viéc san xuat ra mdt san pham;

¢. Pinh mte: quy dinh thoi gian lao ddng truc tiép san :-_:uﬁt mdt san pham;
don vi tinh 1a cong ca nhan hodc cong nhom/don vi san phim. Cong (ca) tinh
bang 8 gio lam viéc.

2. Pinh muc dung cu, thiét bi va vat liéu

a. Dinh mtc dung cu

Dinh mc dung cu la thoi gian nguoi lao dong truc tiép st dung dung cu
can thiét d¢ san xuat ra mot san pham. Pon vi tinh la ca.

- Thoi han st dung dung cu la thoi gian du kién st dung dung cu vio hoat
dong san xuat trong diéu kién binh thuong, phu hop voi céc thong s6 kinh té -
k¥ thuat cua dung cy.

- Thoi han st dung dung cu xac dinh bing phuong phép thong ké va kinh
nghiém. Pon vi tinh la thang.

- Mitc cho dung cu nhé va phy duge tinh bf;'mg 5% mirc dung cu trong
bang dinh muc dung cu

b. Dinh mite thiét bi

Dinh murc thlet bi la thoi gian nguol lao dong tryc tiép st dung thiét b
can thiét dé san xuit ra mot san phim. Pon vi tinh 13 ca.

Thoi han st dung thiét bj theo quy dinh ctia Bo Tai chinh.
c. Pinh muc vat liéu
- Dinh mire vét 1iéu 1 s6 luong vat lidu cén thiét dé san xuét ra mét san phim,

- Mirc vat liéu nho va hao hut dugce tinh bﬁng 8% murc vat 1iéu trong bang
dinh mirc vat liéu.

Piéu 5. Giai thich tir ngir

1. Cip quan I diéu hanh hé thang gdm cép trung wong, khu vuc va
tinh: 1 cac don vi, to chitc ¢6 quan tri, diéu hanh hé théng thong tin chuyén
nganh KTTV phu vy du bao sir dung ngan sach Nha nude. Cép Trung wvong la
don vi co quan ly hé thong théng tin trao ddi sb lieu KTTV phuc vu dy bao vai
tAt c& cac cdp khu vuc va cap tinh. Cép khu vuc 1a don vi ¢6 quan Iy hé thong
thong tin trao dbi sé lieu KTTV phuc vu dur bao véi cac cip tinh nam trong vung
quan ly. Cip khu vuc 14 don vi ¢6 quan ly hé théng théng tin trao doi so ligu
KTTV phuc vu du bao vai cac tram do. Vi du: Trong Trung tam KTTV quoc

gia: Cap trung wong la Trung tam Cong nghé thong tin KTTV, cép khu vue 1a
cac Pai KT TV khu vuc; va cap tinh 1a cac Trung tam KTTV tinh.
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2. Quidn tri diéu hanh: La viéc didu phéi, kiém soat, chi huy, chinh sira,
giam st nhim duy tri hoat dong ciia mét hé théng nao do.

3. Thing h¢ thong: La cong tic quan trj, didu hanh hé théng trong mét thang.

4. Thang s6 lidu: La cong tac quan tri, diéu hanh thu thép, xir Iy va lwu gitr hay
phén phéi so liéu KTTV, s6 liéu ra da va anh vé tinh, san phdm dy bao phuc vu dur hao,

5. Hé tigc’fng mang Local Local Area Network: 1.a hé thong mang cuc bo
dung dé ket n6i cdc may tinh v&i nhau trong mot khu vue nhur trong Trung tam
Cong nghé théng tin KTTV, trong mot dai KTTV, trong mot Trung tim KTTV
tinh....

. 6.H¢ thong mang Wide Area Networks: La hé thdng mang dugc thiét lap
dé hién két cic mdy tinh cta hai hay nhiéu khu vuc khac nhau, & khoang cach xa
vé mét dia 1y, nhu giita cic don vi khic nhau ciia Trung tam KTTVQG.

7. H thing mang Internet: 13 hé thong trao dbi théng tin KTTV qua
mang internet duge sir dung trong cac don vi cia trung tam KTTVQG

8. H¢ théng Email: La hé théng trao ddi thong tin KTTV qua cdc tai
khoan email do trung tim KTTVQG cung cap cho cac don vi truc thude.

9. Website: La website ctia moi don vi trong trung tim KTTVGQ nhu
website cua trung tim CNTT KTTV, website cia mot dai KTTV khu vuc,
website ctia mét trung tAm KTTV tinh.

. 0. HE thong v6 tuyén dién: La hé thong trao déi 6 lisu KTTV diing maot
phén trong dai tan vé tuyen tir 1,6 MHz dén 30 MHz dé thue hién lién lac trao
doi so lidu.

11. HE thong Met-TV: La mot hé théng bao gdm céc thiét bi truyén din
tin hiéu két hop véi hé thong phan mém ng dung céng nghé VBI (Vetical
Blanking Interval) truyén so liéu quang b4 théng qua tin hiéu truyén hinh.

12. H¢ thing GTS: 14 hé théng trao doi théng tin sé ligu khi tugng thiy
van gifta cic qudc gia trong khuan khé WMO bing cac kénh truyén internet.
Cac kénh truyén tir Viét Nam bao gom Ha Néi - Bic Kinh, Ha Néi - Matxcova,
Ha Nbi - BangKok,

13. H¢ thong PCVSAT: La hé théng nhan thong tin KTTV quéc té tir
tram phat bao quoc t& dat tai Trung Quéc téi TT CNTT KTTV qua vé tinh.

Dicu 6. Quy dinh cic chir viét tit

KT-KT : Kinh té-k¥ thuat
KITV :  Khi tuong thuy vin
CNIT : Cong nghé thong tin
LAN :  Local Area Network (Mang may tinh cuc bé)




WAN
GTS

Obs
PCVSAT
KS1, KS2, KS3,KS4

Wide Area Network (Mang dién rdng)

Global Telecommunication Systerm (Hé thong vién
thong toan céu)

K¥ quan tric

. Personal company to Very small aperture terminal

K§ su bdc 1, k¥ su béc 2, k¥ su bac 3, k¥ su bac 4




Phan IT

DINH MUC KINH TE - KY THUAT CONG TAC HE THONG THONG
TIN CHUYEN NGANH KHi TUQNG THUY VAN PHUC VU DU BAO

Chuong 1

QUAN TRI, PIEU HANH HE THONG LAN, WAN, INTERNET,
| WEBSITE VA E-MAIL

Piéu 7. Tham s tinh dinh mikc

Binh mic kinh té k§ thuat thue hién cong tac quan tri, diéu hanh hé théng
LAN, WAN, Internet, Website va E-mail phu thudc vao quy mé ciia tirng hé
thong, khi quy mé ctia hé théng thay déi thi dinh mtc ciing thay dbi theo va
dugc tinh lai theo ty 1¢ thufn. Quy mé ciia hé théng duoc xac dinh bang sb
lwong nat cta hg thong LAN, s6 dudng két néi ciia WAN, sé kénh két nd; cia
Internet, sb trang web cia Website va s3 dia chi Email ctia ngudi sir dung,

Trong pham vi Théng tu nay, céc tham sb trong bang 1 duoc lay lam cin
ctr tinh dinh mdc kinh té k¥ thuét cho cong tac nghiép vu quan tri, didu hanh
LAN, WAN, Internet, Website va E-mail.

Bang 1. Thong sb hé théng mang LAN, WAN, internet, email va website

T | Cong viée quén tri, didu Thang s hé thong chp
hanh h¢ thong Trung wong Khu vuc Tinh
1 LLAN 50 nut 40 nut 25 nut
2 | WAN 9 két ndi 3 két ndi 2 két nbi
3 | Internet 2 kénh kétndi | 1 kénh kétndi |1 kénh két ndi
4 | Web ] trang 1 trang I trang
5 | Email 100 dia chi 50 dia chi 30 dia chi

Di¢u 8. Dinh miic lao djng

1. N6i dung cong viée

- Duy tri hé théng:
+ Kiém tra:

4n dinh hé théng mang LAN.

* Kiém tra cac ghi chép 161 xay ra & ca

a. Quan tri, diéu hanh hé théng mang LAN

* Kiém tra trang thdi hoat ddng cac thiét bi,
khéc phuc sur ¢6 tai cho (néu c6).

gdn nhat d¢ kiém soat 16i va duy tri

dudng truyén va nit mang;




* Kiém tra glam sat bang thong gitra cac thiét bi mang, ving mang va
gilta thiét bi mang voi nit mang; khéc phue su ¢ tai chd (néu cd).

* Kiém tra an ninh mang nhu trang thai thiét bi co bi lay nhidm virut hay
xam nhép hoic tdn cdng bai hacker; khic phuc sur cb tai chd (néu co)

+ Giam sat, duy tri h¢ thong mang LAN hoat dong, dam bao o 6n dinh:
* Giam sat, duy tri thidt bi va duong truyén hé théng hoat dong;
* Giam sat, duy tri trang thai chia sé bang thong;

* Giam sat, duy tri moi trudng an ninh 6n dinh hoat dong hé théng.

’ + X1t ly su cb:
* Phat hién su c-f);
* C6 lap; phat hién nguyén nhén; phan loai sy ¢b va dé xuat giai phép;
*Xu ly su cd thong thuong;

* Xir ly su b nghiém trong, dic biét nghiém trong hoiic ¢6 thai gian kéo
dai qua cac obs quan trac va truyén so liéu KTTV phuc vu dy béo;

* Béo céo, danh gia luu hd so.
- Bao dudng, bao tri hé théng dinh k-

+ Vé sinh cbng nghiép cdc thiét bi mang nhu day cap, Switch, Hub,
Router, Wireless Access Point, cac may tinh, may chu trong hé thong LAN.

+ Chita tri céc 18i tiém 4n, céc dich vu mang.

+ Don dep “rac” va téi uu hoa céc chuong trinh ting dung;

+ Béo cdo, danh gid luu hd so.

- Cung cép hd tro truc tuyén tir xa:

+ Hudéng din cic mang LAN thanh vién phong chéng virus;

+ Giai dép thic mic (néu cd)

- Bao cao danh gia hi¢n trang hoat dong cua hé thong va de xuét cac phuong
én khic phuc/ dé xudt phuong 4n cai thién @& hé thdng hoat ddng 6 6n dinh:

o Tong hop va phén tich danh gla cac 131; Bé xuét phuong 4n khic phuc
181 dé hé théng mang LAN hoat déng on dinh;

+Béo cdo tién do sira chira bao hanh thiét bi va thiét lap cac thu tuc lién quan;
+ Béo céo tdng hop céc 16i trong s6 theo di;

+ Nghién ciru, dé xuét giai phap img dung céng nghé nhim nang cao hiéu
qua sir dung hé thong mang LAN,;

+ Bdo cao danh gia téng hop hién trang hoat dong va phuong an cai thién
hé thong mang LAN.

b. Quan tri, didu hanh hé théng mang WAN
p:




- Duy tri hé thong:
+ Kiém tra:

* Kiém tra céc ghi chép 13i xéy ra ¢ ca gan nhét dé kidm soat 13i va duy tri
6n dinh hé thong mang WAN.

* Kiém tra trang thdi hoat dong cac thiét bj, dudmg truyén va khic phuc
khi ¢6 su ¢o tai cho (néu co).

* Kiém tra giam sét bang théng giita cac vung WAN va khic phuc khi cé
str ¢O tai cho (néu ¢d).

* Kiém tra, theo gﬁi cac tai khodn va an ninh gifra céc ving WAN; khic
phue khi ¢6 sur ¢6 tai chd (néu cé).

+ Giém sat hé théng mang WAN hoat dong, dam bao én dinh:

* Gidm sat, duy tri thiét bj va duong truyén hé théng hoat dong;

* Gidm sat, duy tri trang thai chia sé bing théng tai WAN don vi;

* Gidm sat, duy tri tai khoan va an ninh gifta cde vilng WAN két ndi.

* Sao luu, back up dit liéu dinh ky cho may chu.

+ Xt 1y su cé:

* Phat hién, thong béo su ¢d;

. C6 1ap; phét hién nguyén nhan; phan loai su ¢6 va d2 xuét giai phap;

* Xir Iy sy cd thong thudng;

* X 1y su ¢b nghiém trong, ddc biét nghiém trong hodc c¢6 thdi gian kéo
dai qua cdc obs quan tric va truyén sé liéu KTTV phuyc vu du béo;

* Béo cdo, danh gia luu hd so.
- Bao dudng, bao tri h¢ théng mang WAN dinh ky:

+ V¢ sinh cong nghiép cdc thiét bi phan cing trong hé théng mang WAN
nhu WAN switch, may chi. ..

+ Chita trj cac 151 tiém 4n;

+ Sao luu va backup hé th.éng;

-+ Bdo cao danh gia luu hd so.

- Cung cép hd tro true tuyén tir xa va dén truc tiép cdc diém:
+ Hudng dan cdc mang WAN thanh vién phong chdng virus;
+ Giai dép thic mic (néu cd)

- Bdo cdo danh gid hién trang hogt dong cita hé théng va dé xudt cac phuong
an khic phuc/ dé xuét phuong an cai thién dé hé thong hoat dong on dinh:

+ Tér}g hop va phén tich danh gia cac 18i; Pé xudt phuong 4n khéc phuc
10i d€ hé¢ thong mang WAN hoat ddng on dinh;
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+ Bao cdo tien dd stra chira bo hinh thiét bi va thiét 1ap cac thi tuc lién quan;
+ B4o céo tong hop cac 15i trong sb theo doi;

+ Nghién ctru, dé xudt giai phap tmg dung cdng nghé nhim néng cao hiéu
qua st dung hé thong mang WAN,;

+ Béo cdo danh gia ting hop hién trang hoat déng va phuong an cai thién
hé th{mg mang WAN.

¢. Quén tri, didu hanh hé théng mang Internet
- Duy tri hé thong:
+ Kiém tra:

o Klem tra céc ghi chép 13i xay ra & ca gin nhét dé kidm soat 161 va duy tri
6n dinh hé théng mang Internet;

* Klem tra trang thai hoat dong cac thiét bi, duong truyén va khéc phuc
khi ¢6 su ¢d tai chd (néu cé).

* Kiém tra giam sat bang thong gilta gilta mang don vi va nha cung cép
dich vu va khic phuc khi c6 sy ¢b tai chd (néu cé).

* Kiém tra an ninh Internet va khéc phuc khi ¢6 su cd tai chd.
+ Giam sat hé théng mang Internet hoat dong, dam béo on dinh:
* Giam sat, duy tri thiét bj va duong truyén hé thng hoat dong;

* Giam sat, duy tri chinh sach quan tri tai méi truong va nguoi dung mang
gom Duy tri cAu hinh tai khoan va tai nguyén mang; Duy tri hé diéu hanh, phan
mém va (mg dung mang; duy tri hé thong luu trir va can béing tai;

* Giam séat, duy tri sao luu va backup cho may chu;

* Giam sét, duy tri 6n dinh an ninh mang Internet.

+ X Iy sy cb:

* Phat hién, thong bao su ¢

* Co lap; phat hién nguyén nhan; phan loai sy ¢ va dé xuat giai phap;
* Xir ly su cb thong thuong;

* X ly su ¢ nghiém trong, dédc bi¢t nghiém trong hoac co thoi gian kéo
dai qua cac ca lam viéc.

* Béo cdo, dénh gid luvu hd so.

- Bao dudng, bao tri hé théng mang Internet dinh ky:

+ Vé sinh cong nghiép vat ly cho cac thiét bi trong hé thémg internet;
+ Chira tri c4c 15i tiém 4n va nang cao hiéu sudt sir dung cac dich vu;
+ Cau hinh va cai dit cac phin mém dam bao an ninh mang;

+ Don dep “rac” va tbi wu héa céc trinh ting dung;

g



+ Bdo cdo, danh gid luu hd so.

* Cung clp hd tro truc tuyén tir xa:

+ Giai dép thic mic cho cdc thanh vién tham gia mang Internet;
+Huréng din cac mang Intemet thinh vién phong chéng virus trong mang,

- Bao cdo danh gid hién trang hoat dong cua he théng va de XUt céc phurong
an khic phuc/ d& xuét phuong 4n cai thién dé hé thong hoat déng én dinh:

+ Tong hgp va phén tich danh gia cac 18i; Pé xuét phurong 4n khéc phuc
16i dé hé théng mang internet hoat dong on dinh;

+Bdo céo tién d stra chita bao hanh thiét bi va thiét 1ap cac thu tuc lién quan;
+ B4o cdo tong hop cac 18i trong sb theo doi;

+ Nghién ctru, dé xudt giai phap tmg dung céng nghé nhim néng cao hiéu
qua sir dung hé thong mang internet;

+ Béo cdo danh gi4 tng hop hién trang hoat dong va phuong 4n cai thién
hé thong mang internet dinh ky.

d. Quan tri, didu hanh hé théng Website
- Duy tri hé thng:
+ Kiém tra:

* Kiém tra céc ghi chép 16i xay ra & ca trude dé kidm soét 15i va duy tri 6n dinh
hé théng website;

* Kiém tra trang thai hoat dong céc thiét bi (may chti va thiét bi két ndi) va khiic
phuc khi ¢6 sur ¢ tai chd.

* Kiém tra giam sét cdc dich vu website va khéc phuc khi ¢é sur ¢ tai chd.

* Kidm tra trang thai mnmhbéomzitwebsitevékhécphuc khi ¢6 sur ¢d tai chd.

+ Gidm sat hé théng hoat déng dam bao &n dinh:

* Giam sat, duy ti méy cha hoat dong, dung luong lwu trir va dam bao két ndi én
dinh;

* Giam sét, duy tri hoat dong ctia cac chuong trinh hoat ddng;

* Gidm sét, duy tri tinh bao mat va d6 on dinh an ninh hé théng;

+ Thuyre hién cip nhét sao luu dir lidu va quén tri thong tin website:

* Sao Iuu va backup dir liéu dinh ky

* Quan tri ndi dung va cip nhit dir liéu website

* Quan ly tai khoan cc don vi

+ X Iy su co:

* Phat hién su cb;

* Truy tim nguyén nhan; d& xuét giai phéap;
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* Xt Iy su ¢b théng thuong;

* Xir Iy su cb nghlem trong va ddc biét nghiém trong hodc ¢6 tmh chét kéo dai
Jam &nh hudng dén an ninh va déy 18n mang ctia website;

* Béo cao, danh gid luu hd so.

- Béo dudng, bao tri hé thdng website:

+ Vé sinh cong nghidp vat Iy véi hé théng phuc vu website;

+ Chita tri c4c 161 tiém 4n mét an ninh va én dinh cho website;

+ Sao Iuu va backup dir liu;

+ Béo cdo, danh gid luu hd so.

- Cung cép hd trg true tuyén tir xa:

Giai dap thic mic, huéng din céc thanh vién tham gia website khi cap nhét
thong tin. ..

- Béo c4o danh gi4 hién trang hoat déng ctia hé thong va dé& xuft céc

phuong 4n khic phuc/ d& xuat phuong 4n cai thién dé hé théng Website hoat
dong 6n dinh:

+ Tdng hop va phan tich danh gid cc 16i; D& xudt phuong én khic phuc 15i dé hé
thong website hoat déng on dinh;

+ Béo cdo tién dd stra chita bao hanh thiét bi, cai dit phin mém, sao luu, backup
dir ligu va thiét 1ap cac thu tuc lién quan;

+ Bao céo tong hop céc 16i trong s theo doi;

+ Nghién cin, & xuét giai phap img dung cong nghé nhim néng cao hidu qua sir
dung hé thong website;

+ Béo cdo dénh g tong hop hién trang hoat déng va phwong 4n cai thién hé
thong website.

e. Quan tri, diéu hanh hé thong Email

- Duy tri hé thbng:

+ Kiém tra:

* Kiém tra, kiém so4t cc 151 da ghi chép & ca gan nhét.

* Kiém tra trang théi hoat ddng cdc thiét bi (méy chui va thiét bj két ndi) va khic
phuc khi ¢o su c0 tai cho.

* Kiém tra giam sat cac dich vu email va khic phuc khi c6 sur ¢ tai chd.

* Kiém tra trang thai an ninh bao mat email va khac phuc khi cé su cb tai cho.

+ Gidm sat hé théng Email hoat dong dam bao én dinh:

* Gidm sat, duy tri hoat dong 6n dinh cta hé thong thiét bi may chu, dung lugng
b nhé va két noi thong sudt;
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* Gidm sat, duy tri hoat dong hé diéu hanh va h¢ thong tai khoan ngudi ding;
* Bd sung cip phat va ciu hinh tai khoan méi hoat dong,
+Thye hién cp nhét sao luu dir ligu va quén trj tai khodn email ngudi dimg

+ Xtr ly su cé:

* Phét hién, nhan thong béo sy cé;

* Truy tim nguyén nhan; dé xuét giai phap;

* Xt ly su ¢ thong thuong;

* X1r Iy sur ¢b nghiém trong va dic biét nghiém trong hodc ¢6 tinh chat kéo dai
lam anh huéng dén an ninh dén céc tai khoan email ngudi sir dung trong hé théng;

* Béo cdo, danh gia luu hé so.

- Bao dudng, béo tri hé théng email:

+ Kiém tra may chu mail server, ddm béo hoat déng dn dinh;

+ Kiém tra, cip nhét va quét virus, spyware cho toan hé théng;

+ Sao luu va backup dit [iéu;

- Cung cép hd trg truc tuyén tir xa:

Giai dép thic méc, huéng din céc thanh vién tham gia email..

- Béo cdo danh gia hién trang hoat dong cua hé thong va dé xudt cdc

phuong én khac phuc/ dé xudt phuong an cai thién dé hé théng E-mail hoat dong
on dinh:

+ Tong hop va phéan tich danh gid cac 16i; Pé xudt phuong 4n khic phuc
16i dé hé théng email hoat dong 6n dinh;

+ Béo céo tién dd sira chita bio hanh thiét bi, cai dat phan mém, sao luy,
backup dit liéu va thiét 1dp cc tha tuc lién quan;

+ Bdo céo tdng hop céc 18i trong sb theo dai;

+ Nghién ctru, dé xudt giai phép (g dung cong nghé nhim néng cao hiéu
qué str dung hé thong email;

+ Bdo céo danh gia tong hop hién trang hoat dong va phuong 4n cai thién
hé théng email.

2. DBinh bién: nhém 3 lao déng gom 1 KS1, 1 KS2 va 1 KS4
3, Pinh muec:

a. Mirc lao déng str dung cho timg bude cong viée duge tinh theo hé sé tai
bang 1.3 cua téng mitc lao dong sir dung cho timg hé thong thong tin duge quy
dinh trong bang 1.2.

b. Mirc lao dong str dung cho timg cdp don vi duge tinh theo hé s6 tai
bang 1.4 véi tong mitc lao dong st dung cho timg hé thdng théng tin quy dinh
trong bang 1.2.
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Bang 1.2. Miic lao déng cho cong tac quén tri, diéu hanh hé théng LAN, WAN,
Internet, Website va E-mail

T C‘c“lng vigc quén’tri, Mirc
diéu hanh hé théng (céng nhém/thang hé théng)

1 | LAN 16,60

2 | WAN 11,00

3 | Internet 11,00

4 | Web 5,30

5 | Email 5,30

Bang 1.3. H¢ s6 quy dinh dé tinh murc lao ddng cho timg bude cong viéc quan
tri, diéu hanh hé théng LAN, WAN, Internet, Website va E-mail

He¢ so

- TT | Céc budc cong viée
LAN | WAN Internet Website Email

Quan tri, didu hanh hé

£ 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
thong

I | Duy tri h¢ théng 0,60 | 0,64 | 0,64 0,75 | 0,75

2 | Bao dudng, bao tri h¢ | 0,22 0,12 0,12 0,06 0,06
thong

3 | Cung cép hd trg truc | 0,14 | 0,18 | 0,18 0,06 0,06
tuyén tur xa

Béo cdo dénh gia hién
trang hoat dong cua
hé thong va & xudt
cdc phuong 4n khic
phuc/ dé xuét phuong
an cai thién dé hé
théng hoat dong 6n
dinh

0,04 0,06 0,06 D13 0,13
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Bang 1.4. Hé s6 tinh mtrc theo cac cdp quan tri, didu hanh hé théng LAN,
WAN, Internet, Website va E-mail

1T gi%?lgh;;é]f l?;?hnatri; Cép trung wong Cép khu vire Cép tinh
1 |LAN 1,00 0,75 0,45
2 | WAN 1,00 0,75 0,45
3 | Internet 1,00 0,75 0,45
4 | Web 1,00 1,00 0,40
5 | Email 1,00 1,00 0,40

Picu 9. Pinh mire dung cu, thiét bi va vat lidu
]. Binh mtte dung cu

a. Mitrc st dung dung cu cho ting cap quan tri tinh theo hé sb tai bang 1.4 vdi
t6ng mitc dung cu str dung cho timg hé théng théng tin quy dinh trong bang 1.5.

b. Miure sir dung dung cu cho timg budc cong viée dugc tinh theo hé s tai
bang 1.6 cua tong muc st dung dung cu cho timg hé thong thong tin quy dinh
trong bang 1.5.

Béng 1.5. Mrc str dung dung cu cho cong tac quén tri, diéu hanh
hé théng LAN, WAN, Internet, Website va E-mail

1T Danh muc dung cu pyT | Thoihan | Wi ’
(thang) (ca/thing hé thong)
| | Hop dung tai liéu cai 12 118,08
2 | File dung tai liéu cai 12 118,08
3| Tdi dung tai lidu chi 12 118,08
4 | T dung tai liéu céi 36 29,52
5 | Gia dé tai lidu cai 12 29,52
6 | Ban lam viéc cal 60 118,08
7 | Ghé tya céi 48 118,08
8 | Dong hd treo tudng cai 36 29,52
9 | Bén neon (c& bong) 40W bo 30 118,08
10| Quat théng gié 40W cdi 36 19,78
11 | Quat trAn 100W cai 36 19,78
12 | Luu dién 600W cai 60 91,50
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Mirc

TT Danh muc dung cu bVvT Th@,i han .
(thang) (ca/thang hé thong)

13 | On 4p (chung) 10KVA cai 60 91,50
14 | May hut bui 1,5 kW chi 60 0,89
15 | May hat 4m 2 kW cdi 60 7,38
16 | Dap ghim céi 24 L,18
17 | Nhd ghim céi 12 1,18
18 | May duc 216 cal 12 1,18
19 ! Dao doc gidy cai 12 118
20 | Kéo cht gidy cai 12 L18
21 | Khay ciim bat cai 12 118,08
22 | O cim dién, day dién LIOA | céi 12 118,08
23 | USB loai 2Gb cai 24 1,18
24 | Dung cu test hé théng cai 12 2952
25 | B4 dung cy lam hé théng hép 12 29,52
26 | Panel (48port) céi 36 118,08
27 | Dao phép phién cél 12 [,18
28 | Kim bam déy hé thong céi 12 L,18
29 | Tude no vit céi 36 1,18
30 | Pdng hd do dién cai 36 1,18
31 | Khoan cai 36 1,18
32 | Cuanhua cal 12 1,18
33 | Bua céi 36 L,13
34 | Thang nhém céi 60 1,18
35 | BO dung cu vé sinh may bd 12 1,18
36 | Moderm 0,02 kW céi 36 118,08
37 | WAN Router 0,05 kW céi 36 118,08
38 | Internet Router 0,05 kW cal 36 118,08
39 | Converter 0,03 kW cai 36 1 }8,08

Pau noi, bd déi quang - 91,50
40 | Analog (Converter) cai 36

Dién nang ti€u thu cho toan 297,32
41 | bd dung cu kWh
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Bang 1.6. Heé s6 quy dinh dé tinh mitc sir dung dung cu, thiét bj va vét liéu quan
tri, diéu hanh hé théng LAN, WAN, Internet, Website va E-mail

i § Céng viéc He 56
LAN WAN | INTERNET | WEBSITE EMAIL
I [ Quan tr, diéu 0,34 | 0,22 0,22 0,11 0,11
hanh h théng hé
thong
Duy tri hé théng | 0,20 | 0,14 0,14 0,08 0,08
2 |Baodudng, bio | 0,07 | 0,03 0,03 0,01 0,01
tri hé théng
3 |Cungcaphdtrg | 0,05 | 0,04 0,04 0,01 0,01

truc tuyén tir xa

Bao cdo danh gia
hoat déng va dua
cic phuong 4n
khic phuc/ cic dé
xuit d& he théng
hoat ddng 6n dinh

0,02 0,01 0,01 0,01 0,01

2. Dinh murc thiét bj

a. Mtic st dung thiét bi clia timg cép quan tri hé théng tinh theo h¢ sb quy
dinh tai bang 1.4 véi tong mic st dung thiét bi cho tat ca h¢ thong mang LAN,
WAN, Internet, Website va E-mail quy dinh trong bang 1.7.

b. Murc str dung ’Eh.iét bi cho timg budc cong viée dugc tinh theo hé s0 quy
dinh tai bang 1.7 cta tong mitc sit dung thiét bi cho tit ca hé thong mang LAN,
WAN, Internet, Website va E-mail chuyén nganh quy dinh trong bang 1.7.

Bang 1.7. Mirc sir dung thiét bi cho cong tac quan tri, diéu hanh
hé théng LAN, WAN, Internet, Website va E-mail

TT|  Danh muc thiét bi PVT Ce’(‘ﬁ;ﬁt " ajthénﬁ‘é i
] | Méy tinh dé ban bo 0,40 0,66
2 | May in laser - cal 0,40 0,07
3 | May in mau cail 0,90 0,05
4 | May scan céal 0,30 0,05
5 | May photocopy cai 1,50 0,20
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Céng suét Mirc

TT Danh muc thiét bj bVT (kW) (ca/théng hé th 6ng)
6 | OghiDVD cai 0,04 0,01
7 | Diéu hoa nhiét do cai 2,20 61,30
8 | Switch 24 cong cdi | 0,03 91,50
9 | May chu céi 0,96 91,50
10 | Firewall cai 91,50
11 | Thiét bi cin bang tai b 0,04 91,50
12 | Camera giam sat cai 0,02 91,50
13 | May chii gidm sat camera céi 0,40 91,50
14 | Man hinh giam sat cai 0,08 91,50
15 | Tarack cai 91,50
16 | Phin mém hé diéu hanh | ban quyén 91,50
17 | Phan mém quén Iy email | ban quyén 91,50
18 | Phin mém diét virut ban quyén 91,50
19 | WAN Switch cai 0,03 91,50
20 | Dién nang kWh 2337,32

3. Pinh muc vat liéu

a. Muc sir dung vét ligu dung chung cho timg hé thdng va bude cong viée
duge tinh theo hé s quy dinh tai bang 1.8 cua t6ng mirc str dung vat liéu ding
chung cho c¢béng tac quan tri diéu hanh toan bd hé thong mang LAN, WAN,
Internet, Website va E-mail quy dinh trong bang 1.8.

b. Mirc st dung vét liéu dung riéng cta timg budc cong viéc duge tinh
theo hé sb quy dinh tai bang 1.9.

c. Mitc sit dung vt liéu cho quan tri, didu hanh hé théng tai cdc cip quy

dinh nhu nhau.
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Bang 1.8. Muc str dung vat li¢u ding chung cho céng viée quan tri, diéu hanh hé
thong LAN, WAN, INTERNET, WEB v E-mail tinh cho 1 thang

TT Danh mue vit liéu bVvT Murc
| | Gidy A4 ram 2,00
2 | Gidy bia A4 | ram 0,35
3 | Gidy note tip 3,75
4 | Muc in laser hép 0,30
5 | Mucin méjr photocopy hop 0,10
6 | Buatbi cai 6,50
7 | Bat viét bang cai 1.00
8 | Butxéa cdi 3,50
9 | Bt danh déu céi 3,50
10 | But ghi dia CD, DVD cal 1,00
11 |Sécac loai quyén 2,00
12 | Hop ghim kep hép 0,75
13 | Hop ghim dép to hép {35
14 [ Hop ghim dép nhé hop 0,35
15 | Kep tai liéu to hép 1,50
16 | Kep tai liéu nho hép 1,50
17 | Bing dinh to cugn 1,50
18 | Bang dinh nho cudn 1,50
19 | Bang dinh dién cudn 1,50

20 | Hb dan hop 1,50

21 | Pin cac loai doi 0,75
22 | Tai nilon dymg tai liéu (100 cai/hdp) hép 0,10

23 | Vai sach d lau gia, cap... cai 0,75

24 | biaCD, DVD cal 8,00
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Bang 1.9. Mitre sir dung vt li¢u dung riéng cho cong vi¢e quan tri, didu hanh
tung hé thong LAN, WAN, Internet, Website va E-mail tinh cho 1 thang

TT | Héthéng Danh muc vt liéu PVT Mirc
Diu hé théng RJ45 (100 cai/hdp) hop 0,35
O cim hé thong (2 15) céi 1,70
I |[LAN Cép hé théng CAT 5e, CAT 6e
(305m/cudn) cudn 1,70
Céc loai gen nhya 100x80 va :
39x18 {mang vudng dai 2m) cai 1,25
2 | WAN Thué bao WAN thang 1,00
Thué bao dich vu dudmg truyén
3 | Internet Internet thang 1,00
Thué bao tén mién WEB thang 1,00
4 | Website
Thué host dit may chu web thang 1,00
Thué tén mién email thang 1,00
5 | E-mail Thué host dit may chu mail thang | 1,00

Quyén st ding phin mém ban
| quyén mail server thang 1,00
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Chuwong 11
QUAN TR, PIEU HANH HE THONG VO TUYEN DIEN
Diéu 10. Tham sb tinh dinh mie
1. Dinh mire kinh té k¥ thuét thuc hién cong téc quan tri, diéu hanh hé

thong v6 tuyén dién phy thude vao quy mé hé thdng, khi quy md hé thong thay
ddi thi dinh muc cling thay dm theo va duoc tinh lai theo ty 1€ thuén. Quy mo h¢
thong dugce xé4c dinh bing sb tram vé tuyén dién két ndi trao déi thong tin KTTV
VOl cap quan tri.

2. Trong pham vi Thong tu nay, cac tham s6 trong bang 2.1 dugce lay lam

can ctr tinh dinh mic kinh té k¥ thuft cho cong tac nghiép vu quan tri, didu hanh

hé théng vé tuyén dién.
Béang 2.1. S6 tram thu phat vé tuyén dién trao déi véi cép quan tri
1T | Cap quan tri S6 tram vé tuyén dién két ndi
] Trung vong 100
2 Khu vuce 15
3 | Tinh 4

Ditu 11. Pinh mitc lao ddng

1. N&i dung cdng viéc

a. Duy tri hé thong:

- Kiém tra hé théng theo dinh ky:

+Kiém tra theo dbi cac 16i da ghi chép & ca trude gan nhét.

+Kiém tra trang thai hoat dong cac thiét bi va tinh trang thu phét cla tram; khic

phuc khi ¢ sur ¢6 tai chd (néu cd).

+ KJem tra hé thong phan mém diéu hanh va phin mém (mg dung; khic phuc

khi c6 sur cb tai chd (néu co).

+ Kiém tra an ninh mang va khac phuc khi ¢6 su ¢d tai chd (néu c0).
- (Giam sat, duy tri hé théng vo tuyén dién hoat dong, ¢dam bao 6n dinh:
“+ Van hanh hé théng khi v trong khi trao dbi sé liu:
+ Gi&m sét, duy tri hé thong vé tuyén dién hoat dong;
+ Giém sét, duy tri mi trudmg an ninh én dinh hoat dong hé théng.
- Xir 1y su cb:
+ Phét hién hodic nhin théng béo su cf;
+ C6 lap, phan loai thn nguyén nhén; d& xuét bién phap xir 1y;
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+ Xir Iy sur ¢b thong thuong;

+ X ly sy c(i‘ nghiém trong, diic biét nghiém trong cd tinh chit kéo dai qua cic
obs quan trac va truyen dit liéu KTTV phuc vu du bao.

+ Béo céo, danh gid luu hd so.

b. Bao dudng, bao tri hé théng vo tuyén dién:

- V& sinh vt I cdc thiét bi va diu két ndi cla hé théng;

- Chita tri cac 18i tiém 4n va céc dich vu hd tro hé théng;

- Kiém tra céc trinh ung dung;

- B4o céo, danh gi4 luu hd so.

c. Cung cép hd tro tryc tuyén tir xa va dén don vi:

- Hudng dén cac thanh vién tham gia két ndi trao ddi véi hé thong;

- Giéi dép cac thic mic (néu co)

d. Bdo cao danh gia hién trang hoat dfng cua hé théng va dé xudt céac

phuong an khic phuc/ d& xuat phuong 4n cai thién dé hé théng hoat dong on
dinh:

o Téqg hop va phan tich danh gia cac 16i; Dé xuat phwong an khic phyc
16i dé hé thong v6 tuyén dién hoat ddng 6n dinh;

- Béo céo tién do stra chira bao hanh thiét bi va thiét 13p céc thi tuc henquan
- Bao céo téng hop cac 15i theo doi;

- Nghién ctru, dé xuit giai phap tng dung cong nghé nhim nang cao hi¢u
qua st dung hé théng vo tuyén dién;

- Bdo cdo danh gid tdng hop hién trang hoat dong va phuong 4n cai thién
hé thong vo tuyeén tai don vi.

2. Pinh bién: Nhém gdm 3 lao ddng, gom 1 KS1, 1 KS3 va 1 KS4
3. PBinh muec:

a. Mitc lao dong cho cdng téc quan tri, diéu hanh hé thong vo tuyén dién
quy dinh tai bang 2.2.

Bang 2.2. M lao ddng cho cdng tac quan trj, diéu hanh hé thong vo tuyén dién

1T Cong viée " ; Muf: e
(cong nhom/ thang hé thong)
I | Quén tr, diéu hanh hé théng vé tuyén dién 16,7
1 | Duy tri hé thong 10,00
2 | Bao dudng, bao tri hé théng 3,70
3 | Cung cip hd trg tryc tuyén tir xa va 2,30
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M

T O i1 ‘
| Cong viga (conp nhém/ thang he thing)
dén don vi.
Bao cao danh gia hién trang hoat dong
4 clia hé thong va dé xuat cac phucmg an

khéc phuc/ dé xuat phuong an cai
thién dé hé théng hoat ddng 6n dinh

0,70

b. Muc lao déng sur dung cho timng cép quan tri duoc tinh theo hé s& quy
dinh tai bang 2.3.

Bang 2.3. H¢ sb tinh mirc cho cong tic quan tri, didu hanh

hé thong vo tuyén dién theo cac cap quan tri

TT Cong viéc Cép trung wong | Cép khu vuc | Cép tinh
I |Quan tri dicu hanh hé 1,00 0,50 0,10
thong vo tuyen dién
| | Duy tri hé thdng 1,00 0,70 0,15
2 | Bao dudng, bao tri h¢ 1,00 0,20 0,08
thong
3 | Cung cp hd trg trye tuyén 1,00 0,35 0,07
tir xa va dén don vi
Bdo cao danh gia hién
trang hoat dong cua hé
thong va dé xuat céc
4 | phuong an khac phuc/ dé 1,00 0,60 0,01

xuat phuong an cai thién
d¢ hé thong hoat dong on
dinh

Piéu 12. Pinh mirc dung cu, thiét bi va vit liéu

1. Dinh mrc dung cu

a. Muc sir dung dung cu cho tung budc céng viéc duge tinh theo hé sd
quy dinh tai bang 2.5 cua tong mirc st dung dung cu thuc hién cong tac quan tri
diéu hanh hé théng thong tin v6 tuyén dién quy dinh trong bang 2.4.

b. Muc su dung dung cu cho timg cp duge tinh theo hé sb duge quy
dinh tai bang 2.3 v6i tdng mirc su dung dung cu thyuc hién cong tac quan tri diéu
hanh he théng théng tin vo tuyén dién quy dinh trong bang 2.4.
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Bing 2.4. Mirc sir dung dung cu cho céng tic quan tri, diéu hanh hé thong vo tuyén dién

T Dahmyedyngey | BYI Fﬁ?ﬁif;” (cafthér?gi% théng)
1 | Hop dung tai lidu cai 12 40,08
2 | File dung tai liéu cai 12 40,08
3 | Tai dung tai liéu céi 12 40,08
4 | Ta dung tai liéu céi 36 10,02
5 | Gia dé tai lidu cai 12 10,02
6 | Ban may tinh cai 60 40,08
7 | Banlam viéc céi 60 40,08
8 | Ghétya cai 48 40,08
9 | Pdng hd treo tudng cai 36 10,02
10 | Pén neon (ca bong) 40w bo 30 40,08
11 | Quat thong gid 40w cai 36 6,71
12 | Quat trin 100w cai 36 6,71
13 | Luu dién loai 600W cai 60 40,08
14 | On 4p (chung) 10A cai 60 10,02
15 |Bang viét céi 24 13,36
16 | May hat bui 1,5 kW céi 60 0,30
17 | May hit am 2 kW cai 60 2,50
18 | Dép ghim cai 24 0,05
19 | Nhé ghim céi 12 0,05

20 | May duc 216 cai 12 0,05

21 | Dao doc gidy cai 12 0,05

22 | Kéo cét gidy cai 12 0,05




Thoi han Mirc
T Dashmyediges | BVT| e N | (el e thdng)
23 | Khay cim but céi 12 40,08
24 | Ao bao hé lao dong céi 9 40,08
25 | Mi céi 6 40,08
26 | Khéu trang céi ] 40,08
27 | Gang tay cai 2 40,08
29 | Kinh béo hd lao dong cai 2 40,08
30 | O cam dién, day dién LIOA | cai 12 13,36
31 | USB loai 2Gb céi 24 0,05
| Cap ddng truc truyen tin 40,08
32 | hiéu HF/VHF (30m) céi 12
Cap déng truc kég nbdi may 40,08
thu phat véi b didu
33 | huong(3m) céi 12
DPiu connector chuép 40,08
34 | HF/VHF suy hao thap cai 12
35 | Dién nang kWh 67,14

Bang 2.5. Hé sb quy dinh dé tinh muc st dung cho tirng budc cong viec

quan tri, diéu hanh hé thong v6 tuyén dién

Cong viée Hé sb

I | Quan tri, diéu hanh hé théng v6 tuyén dién 1,00

1 | Duy tri hé théng 0,60

2 | Bao dudng, bao tri hé théng 0,22

3 Cung cap hd tro true tuyén tir xa va dén don vi. 0,14
4 | Bao céo danh gi4 hoat déng va dua cac phuong 4n khic

phuc/ cac dé xuit dé ha ’Lhé;ng hoat dong on dinh 0,04
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théng thdng tin vo tuyén dién duoc quy dinh tai bang 2.6.

2. Dinh mirc thiét bj

a. Mtrc sir dung dung cu cho timg cép dugc tinh theo hé s6 dugc quy dinh
tai bang 2.3 véi mic s dung thiét b thuc hién cong tac quan tri diéu hanh hé

b. Mtc st dung thiét bi cho timg bude cong viéc duge tinh theo hé sd
duogc quy dinh tai bang 2.5 v&i mire sir dung thiét bi thuc hién cong tac quan tri
diéu hanh hé thong thong tin v6 tuyén dién dugc quy dinh tai bang 2.6.

Bang 2.6. Miac str dung thiét bi cho céng téc quan tr, diéu hanh hé thdng vé tuyén dién

TT Danh myc thiét bi DVT C"’{Il‘{g“?;‘at - /tha;?gi% i)
1 | May tinh dé ban bd 0,40 1,00
2 | May in laser cai 0,40 0,10
3 | May in mau cdi 0,90 0,05
4 | May scan cai 0,30 0,05
5 | May photocopy cai 1,50 0,30
6 g};z[lj hoa nhiét d 12000 cai 220 61,30
7 | May HF/VHF cai 0,02 91,50
8 | Bo diéu huéng bd 0,05 91,50
9 g%\; wHFn thu phat vo6 tuyén cai 91,50
10 | Cot 1ap dat ang ten HF/VIIF cai 91,50
11 | Ac qui 12V-100Ah cai 91,50
12 | Dién ning kWh 1194,61

hé thong thong tin vo tuyén dién quy dinh trong bang 2.7.

3. Binh mec vat liéu

a. Mitc str dung vét liéu cho ting ¢dp quan tri duge tinh theo hé sé quy
dinh tai bang 2.3 vdi mirc sir dung vat liéu thuc hién cong tac quan tri dieu hanh
hé thong thong tin vo tuyén dién dugce quy dinh trong bang 2.7.

b. Mirc str dung vét liéu cho tirng budc cong viéc dugce tinh theo hé sb quy
dinh tai bang 2.5 trén mrc stir dung vit lidu thue hién cong tac quan tri diéu hanh
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Béng 2.7. Mire str dung vét liéu cho cong viéc quan tri, didu hanh hé théng vo
tuyén dién trong 1 thang

TT | Danh muc vét liéu DVT | ajthéi\g‘;‘:é théng)
1 Gidy A4 ram 0,60
2 | Gidy bia A4 ram 0,10
3 | Gidy note tap 1,50
4 | Muc in laser hop 0,05
5 | Muc photocopy hdp 0,07
6 | Buatbi cal 2,00
7 | Bat viét bang cai 0,25
8 | Butxoa cai 1,00
9 | Bat danh dau céi 1,00
10 | But ghi dia CD, DVD cai 0,25
11 | Sbcac loai quyén 1,00
12 | Hop ghim kep hop 0,25
13 | Hop ghim dap to hop 0,10
14 | Hop ghim dap nho hop 0,10
15 | Kep tai liéu to hép 0,50
16 | Kep tai liéu nho hap 0,50
17 | Bang dinh to cudn 0,50
18 | Bang dinh nho cudn 0,50
19 | Bang dinh dién cudn 0,50
20 | H6 dan hép 0,50
21 | Pin cac loai doi | 0,25
22 | T0i nilon dung tai liéu (100 cai/hdp) hop 0,04
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Mirc

TT | Danh muc vat liéu DVT (ca/théng hé thé ng)
23 | Vai sach dé lau gia, cap... cai 0,25
24 | Day co, tang do bd 1,00
25 | Day cap thép (50m/cudn) cudn 0,10
26 | Son (1lit/hdp) hép 0,20
27 | Ban chai sit céi 0,30
28 | Binh xit tAy ri hép 0,20
29 | Chdi son céi 0,20
30 | Thué dai tan thu phét hang nam dau sb 0,08
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Chwong I1I
QUAN TRI, PIEU HANH HE THONG MET - TV
Dicu 13. Tham sb tinh dinh mirc
1. Pinh mic kinh té k¥ thuat thuc hién céng tic quén tri, diéu hanh hé

théng Met-TV phu thudc vao quy md hé thong, khi quy mé hé théng thay dbi thi
dinh muc cling thay dor theo va duoc tinh lai theo ty 1€ thuan. Quy mé he théng
dugc xac dinh bing s6 lugng két ndi trao doi thong tin KTTV véi cap quan tri.

2. Trong pham vi Théng tu nay, cic tham sb trong bang 3.1 duge ldy lam

can cir tinh dinh mitc kinh té k¥ thuat cho céng téc nghiép vu quan tri, diéu hanh
hé thong Met - TV.

Bang 3.1. S6 lugng két ndi ca hé thémg Met-TV tai cac cép quan tri

TT Cép quan tri S& lugng két ndi
1 | Trung wong 01 két nbi dén dai truyén hinh va 01 tram thu test
2 | Khu vue | 01 két néi dén tram thu
3 | Tinh 01 két ndi dén tram thu

Diéu 14. Pinh mirc lao dfng
1. No1 dung cong viéc

a. Duy tri hé thdng:

- Kiém tra:

+ Kiém tra cdc 161 da ghi chép & ca trude gan nhat d& dam béao kiém soét 16i va

duy tri 6n dinh hé thong MetTV.

+ Kiém tra trang thai hoat dong céc thiét bi va tinh trang thu phat cla tram; khic

phuc khi ¢6 sur 6 tai cho (néu co).

+ Kiém tra hé thong phan mém diéu hanh va phin mém (mg dung; khic phuc

khi c6 su ¢d tai chd (néu co).

+ Kiém tra an ninh mang va khéc phuc khi c6 su ¢b tai chd (néu cd).

- Giam sat, duy tri hé théng Met — TV hoat dong, dam bao 6n dinh:
+ Giam sat, duy tri hé théng Met-TV hoat dong, dam bao on dinh;

+ Gidm s4t, duy tri méi trudmg an ninh én dinh hoat ddng hé théng.

- Xt 1y su cb:

+ Phat hién hofic nhan thong béo su ¢b;

+ Cd lap, phén loai tim nguyén nhén; dé xuat cic bién phap xur 1y;

+ Xir Iy s c6 thong thuong;
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4+ X ly su ¢b nghiém trong, ddc biét nghiém trong hofic ¢6 thoi gian kéo dai

nhiéu gio dong ho;

+ Béo cdo, danh gid Iuu ho so.

b. Bao dudng, bao tri hé théng tram:

- V& sinh vat Iy cac thiét bj va cac dau két ndi hé thong;

- Kiém tra, chita trj céc 131 tiém an;

- Don dep “réc” va tdi wu héa céc trinh tng dung; :

- Bio céo, danh gia luu h so.

¢. H6 tro truc tuyén va trygc tiép tai cac tram:

- Giai dap céc thic méc (néu co);

- Huong d?m hd tro cac thanh vién tham gia hé théng.

d. Béo cao danh gia hién trang hoat dong cua hé thong va d& xuat cac
phuong én khéc phuc/ dé xudt phuong 4n cai thién dé hé théng Met - TV hoat
dong on dinh:

- Tong hop va phan tich dénh gi4 céc 18i; D& xuit phuong 4n khic phuc
161 dé hé¢ thong Met-TV hoat ddng 6n dinh;

- Béo céo tién d sira chira bao hanh thiét bi va thiét 1ap céc thi tuc lién quan;
- Béao céo tdng hop cac 15i theo ddi;

- Nghién ctru, dé xuét giai phdp timg dung cong nghé nhim néng cao higu
qué st dung hé thong Met-TV;

- B4o cdo déanh gia téng hop hién trang hoat ddng va phuong an cai thién
hé thong Met-TV tai don vi.

2. Dinh bién: nhém 3 lao dong, gém 02 KS1va 01 KS2
3. Pinh muc:
Mure lao dong su dyng cho timg cap, trong timg bude cong viéc, cling nhu

cho toan hé théng, duoc tinh theo hé so quy dinh tai bang 3.3 cua tong mue lao
dong str dung cho tung hé thong thong tin quy dinh trong bang 3.2.

Bang 3.2. Mtc lao dong cho cong tac quan tri, diéu hanh hé théng Met-TV

TT Cé . n Mirc ,
Ofig Viee (cong nhém/thang hé théng)
I | Quan tri, didu hanh hé théng Met-TV 16,40
1 | Duy tri hé théng 10,00
2 | Bao dudng, bao tri hé théng tram 2,00
3 | Ho trotrre tuyén va tnre tiép tai cc tram 3,70
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Miurc

TT n X A
Cong viéc (cong nhom/thang hé thong)

Béo céo éanh gla hién trang hoat dong
4 cua hé thong va de Xuit cdc phuong an
khiic phuyc/ dé xuét phuong 4n cdi thién
dé hé thong hoat dong on dinh

0,70

Béng 3.3. Hé s6 tinh mirc lao dong theo céc ¢ip cho cong tac
quan tri, didu hanh hé théng Met-TV

TT Céng viéc Cép trung tim | Cip khuvyc | Clp tinh
I | Quan trj, didu hanh tram 1,00 0,40 0,15
Met-TV
1 | Duy tri hé thong 1,00 0,40 0,21

2 Bft_o dudng, bao tri hé
thong tram 1,00 0,40 0,15

3 |Hb tro truc tuyén va truc
tiép tai cac tram 1,00 0,40

Bdo cdo danh gida hién
trang hoat dong cua hé
théng va d& xudt céc
phuong an khic phuc/ dé
xuét phurong 4n cai thién dé
hé thong hoat dong 6n dinh

1,00 0,40 0,15

Pitu 15. Pinh mirc dung cu, thiét bi va vit liéu
1. Dinh mirc dung cu

Mirc str dung dung cu cho timg cap, trong tmg budc cong viée va cho ca hé thong, |
dugc tinh theo hé s6 tai bang 3.5 ctia mire sir dung dung cu thire hién edng tic quén diéu
hanh hé théng Met-TV duoc quy dinh trong bang 3.4.

Bang 3.4. Mirc st dung dung cu
cho céng tac quan tri, diéu hanh hé théng Met-TV

Thaot han Mic
TT Danh muc dung cu bvT (thang) (ca/thang hé
thong)
1 Hop dung tai liéu cal 12 39,36
2 | File dung tai liéu cai 12 39,36
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Thot han Mirc
TT Danh muc dung cu bVT (thang) (ca/thang hé
thong)
3 | Tu dung tai liéu cai 60 9,84
4 | Gi4 & tai ligu cai 60 9,84
5 | Ban may tinh cai 60 39,36
6 | Ban lam viéc cal 60 39,36
7 | Ghé tua cai 48 39,36
8 | Déng hb treo tuong cai 36 9,84
9 | Dénneon (ca bong) 40 W bd 30 39,36
10 | Quat théng gi6 40 W céi 36 6,60
11 | Quattran 100 W céi 36 6,60
12 | Lwu dién 600 W céi 60 39,36
13 | Bang viét cai 24 9,84
14 | May hat bui 1,5 kW céi 60 0,30
15 | May hit 4m 2 kW cai 60 2,46
16 | Dap ghim cai 24 0,05
17 | Nhé ghim cai 12 0,05
18 | May duc 2 16 cai 12 0,05
19 | Dao doc gidy cai 12 0,05
20 | Kéo cit gidy céi 12 0,05
21 | Khay cém bt cai 12 39,36
22 | Dép x6p doi 6 39,36
23 | O ghi dia DVD 0,04 kW cai 36 0,02
24 | USB cai 24 0,05
25 | Ao bao hd lao dong céi 9 39,36
26 | Mi céi 6 39,36
27 | Khiu trang cai 1 39,36
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Thoi han Mirc
1T Danh muyc dung cu bvT (thang) (ca/thang hé
thong)
28 | Ging tay cai 2 39,36
29 | Kinh bao ho lao dong cai 12 39,36
30 | O cém dién LIOA cai 24 39,36
31 | Ban chai cai 2 0,13
32 | Dao cao cai 6 0,13
Cép ddng truc (100met/ 39,36
33 | cudn) cudn 12
35 | On ap chung 10KVA céi 60 9,84
36 | Dién nang k'Wh 93,62

Bang 3.5. Hé s6 tinh murc dung cy, thiét bi va vat liéu theo cac cip cho
cdng tac quan tri, didu hanh hé théng Met-TV

TT Cong viéc Cap trung wong | Cdp khuvue | Cép tinh
I | Quan tri, didu hanh tram 1,00 0,40 0,15
Met-TV
1 | Duy tri hé thong 0,61 0,25 0,11

2 | Bao dubng, bao tri h¢
thong tram 0,12 0,08 0,03

3 | Hb tro truc tuyén va truc
tiép tai cac tram 0,22 0,06

Bdo cdo danh gia hién
trang hoat dong cta hé
thong va d& xuft cac
4 | phuong an khic phuc/ dé 0,05 0,01 0,01
xuat phuong én céi thién
dé hé théng hoat ddng on
dinh

2. Pinh mirc thiét b
Mirc sir dung thiét bi cho timg cap, trong tirmg budc cong viec va cho ca
hé thong, duoc tinh theo hé s6 dugc quy dinh tai bang 3.5 clia muc sit dung thiét
bi thuc hién cong tic quan tri diéu hanh hé théng Met-TV quy dinh trong bang
3.6.
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Bang 3.6. Mitc st dung thiét bi
cho cdng tac quan tri, diéu hanh hé théng Met-TV

T Datik cme thilk bi DVT Cé'(‘ll%h‘f’;‘ﬁt ‘e afthan]ﬁrg bag)
1 | May tinh dé ban bd 0,40 0,98
2 | May in laser cai 0,40 C;,IO
3 | May in mau cai 0,90 0,05
4 | May scan cai 0,30 0,05
5 | May photocopy cai 1,30 0,30
6 | Piéu hoa nhidt d6 12000 cdi 61,00
BTU 2,20
7 | May chu server cai 0,96 91,50
8 | Card giai ma s liéu cai 91,50
9 | Dau thu v¢ tinh cai 91,50
10 | Chao angten bo 91,50
11 | Phin mém trao doi sé lidu qzign 91,50
12 | Dién néng kWh 1878,59

3. Pinh murc vat liéu
Mure str vat liéu bj cho timg cép, trong tlmg budc cong viée va cho ca hé thdng, duge
tinh theo hé s6 dugc quy dinh tai bang 3.5 vé1 mire sir dung vt ligu thyuc hién cong tac quan
trj diéu hanh hé thong Met-TV quy dinh trong bang 3.7.
Bang 3.7. Mitc str dung vat liéu cho cong vige

quan trj, diéu hanh hé théng Met-TV trong 1 thang

TT Danh muc vat liéu bVT Mirc
1 | Gidy A4 ram 0,60
2 | Gidy bia A4 ram 0,08
3 | Gidy note tap 1,42
4 | Muc in laser hop 0,10
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TT Danh muc vt liéu bvT Muc
5 | Muc in may photocopy hép 0,10
6 |Butbi cai 2,00
7 | But viét bang céi 0,25
8 | Bat xo0a cai 1,00
9 | Bat ddnh dau céi 1,00
10 | Bt ghi dia CD, DVD céi 0,25
11 |8 cac loai quyén 1,00
12 | Hop ghim kep hop 0,25
13 | Hop ghim dap to hép 0,10
14 | Hop ghim dédp nhé hop 0,10
15 | Kep tailiéu to hop 0,50
16 | Kep tai liéu nhé hop 0,50
17 | Bang dinh to cudn 0,50
18 | Bang dinh nho cudn 0,50
19 | Bang dinh dién cudn 0,50
20 | Hb dan hop 0,50
21 | Pin céc loail doi 0,25
22 | Ti nilon dyng tai liéu (100 cai’hdp) hdp 0,50
23 | Vai sach dé lau gia, cap... cai 0,25
24 | Dbia CD, DVD cal 2,50
25 | Son (11it/hop) hop 0,20
26: | Ban chai danh ri cai 0,20
27 | M&abo kg 0,10
28 | Chdi son céi 0,20
29 | Dao cao cal 0,20
30 | Giay rap cai 1,00
31 | Tang do, cap néo bd 1,00
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Chuong IV
QUAN TRI, PIEU HANH HE THONG GTS
Piéu 16.Tham s6 tinh dinh mirc
1. Pinh mirc kinh té k§ thuat thue hién cong téc quén trj, diéu hanh h¢

théng GTS phu thudc vao quy moé hé théng, khi quy mo hé th()ng thay doi thi
dinh murc cting thay dm theo va dugc tinh lai theo ty 1¢ thuan. Quy mo hé thong,
duge xéc dinh bang s6 luong két ndi trao dbi thong tin KTTV véi cap quan tri.

2. Trong pham vi Théng tu nay, cic tham sé trong bang 4.1 duogc 1iy lam

cin ¢t tinh dinh mic kinh té k¥ thuét cho cbéng tac nghiép vu quan tri, didu hanh

hé théng GTS.
Bang 4.1. S5 luong két ndi ctia hé théng GTS tai cac cip quan tri
1T Cép quén tri Sé lugng két ndi
1 | Trung wong 3 két ndi qubc té
2 {Khuvuc 1 két ndi quc té
3 [ Tinh I ket ndi qudc té

Dicu 17. Dinh mirc lao dong
1. Noi dung cdng viéc

a. Duy tri hé théng GTS:

- Kiém tra:

+ Kiém tra céc 16i di ghi chép & ca trude gan nhat dé dam bao kiém soat 181 va

duy tri &n dinh hé théng GTS.

+ Kiém tra trang théi hoat dong cac thiét bj va tinh trang thu phét clia tram; khéc

phuc khi ¢ sur co tat chd (néu cd).

+ Kiém tra hé thong phan mém diu hanh va phin mém tng dung; khic phuc khi

c6 sur ¢d tai chd (néu co).

+ Kiém tra an ninh mang va khéc phuc khi cé su ¢6 tai chd (néu co).
- Giam sat, duy tri hé théng GTS hoat dong, dam bao on dinh:
+ Gidm sét, duy tri hé théng GTS hoat dong, dam bao 6n dinh;
+ Gidm sét, duy tri m6i truomg an ninh 6n dinh hoat ddng hé thong,
- X 1y su cb:
+ Phat hién hoic nhan théng béo su ¢d;
+ (9 lap, phan loai tim nguyén nhén; d& xuét cac bién phap x 1y;
+ Xt Iy su ¢b thong thuong;
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T Xulysu b nghiém trong, dic biét nghiém trong hodc ¢6 thdi gian kéo dai

nhiéu gir dong ho;

+ Béo céo, ddnh gid luu hd so.

b. Bao dudng, bao tri hé théng tram:

- Vé sinh vt ly c4c thiét bi va cdc dau két ndi hé thong;

- Kiém tra, chita trj céc 15i tiém an;

- Don dep “rac” va toi wru hoa céc trinh (mg dung;

- Béo céo, danh gia luu ho so.

¢. Hb tro truc tuyén va truc tiép hé thong GTS:

- Giéi dap céc thic mic (néu cd);

- Hudng dan hd trg céc thanh vién tham gia hé théng.

d. Bao cdo danh gi4 hién trang hoat déng clia hé thong va dé xuat céc
phuong an khic phuc/ dé xuat phuong an cai thién dé hé thong GTS hoat dong
on dinh:

- Téng hop va phan tich dénh gid cac 16i; D& xuat phuong 4n khic phuc
161 dé hé thong GTS hoat dong 6n dinh;

-Béo cho tién do sira chita bao hanh thiét bj va thiét lap céc thi tuc lién quan;
- Bao cao tong hop céc 15 theo doi;

- Nghién ctru, d& xuét giai phap tmg dung cong nghé nhim nang cao hiéu
qua s dung hé thong GTS;

- Béo cdo danh gia téng hop hién trang hoat dong va phuong an cai thién
hé thong GTS tai don vi.

2. Dinh bién: nhom 03 lao ddng, gf:rm 01 KS1, 01 KS2,01 KS3.
3. Dinh mtec:
Mirc lao dong str dung cho timg cap, trong ting budce cong vige, cling nhu

cho toan hé thong, dugc tinh theo hé sé quy dinh tai bang 4.3 cua tdng mirc lao
dong sir dung cho timg hé thdng thong tin quy dinh trong bang 4.2.

Bang 4.2. Mitc lao déng cho quan tri, diéu hanh hé théng GTS

_ Mirc
L Cong viée .
(cong nhom/thang hé thong)
I | Quan tri, diéu hanh tram GTS 11,70
1 | Duy tri hé théng nhan s liéu 8,00
2 | Bao dudng, bao tri hé théng tram 2,00
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_ Mire
Kisi e Cong viéc A ’ ) o
(cong nhom/thang hé thong)
3 | Hb tro truc tuyén va truc tiép tai cac tram 1,00
4 | Bao cao (ijénh gia ‘hién, trang hoat dong
cia hé thong va dé xuat cac phuong én 0.70
khac phuc/ d& xuit phuong an cai thién ’
de hé thong hoat dong 6n dinh
Bang 4.3. Hé s tinh murc theo céc chp va cho ting budc
cong viéc quan tri, diéu hanh hé thong GTS
. Heé sb crép quan tri
T Cong viéc
Trung vong | Khuvuc | Tinh
I | Quan tri, diéu hanh h¢ thong GTS 1,00 0,75 | 0,40
1 | Duy tri hé théng 1,00 0,75 0,45
2 | Bao dudng, bao tri hé théng tram 1,00 0,75 | 0,40
3 | HO tro truc tuyén va tric tiép tai tram 1,00 0,75
Bdo cao danh gia hién trang hoat dong
clia hé théng va dé xuat cac phuong an
4 khiic phuc/ dé xuft phuong an cai 1500 0,75 080
thién dé hé théng hoat dong n dinh

Ditu 18. Dinh mirc dung cu, thiét bi va vat liéu

1. Binh mrc dung cu

Muc st dung dung cu cho trong tung budce cong viée va cho ca hé théng,
dugce tinh theo hé sé quy dinh tai bang 4.5 ctia mirc sir dung dung cu thue hién
cong tac quan tri diéu hanh hé théng GTS trong bang 4.4,

Bang 4.4. Murc su dung dung cu cho cong tac quan tri, diéu hanh hé théng GTS

Thiti han Mue
1T Danh muc dung cu bVvT v (ca/thiang hé
(thang) £
thong)
1 | Hop dung tai liéu cai 12 28,08
2 | File dung tai liéu cai 12 28,08
3 | Tu dung tai liéu cai 60 7,02
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Mirc

TT Danh muc dung cu bVT ’E?l?;l?ga)n (caftl}éng hé
thong)
4 | Gia dé tai liéu cai 60 7,02
5 | Ban may tinh cai 60 28,08
6 | Ghd tua céi 48 28,08
7 | Pdng hé treo tudng cai 36 7,02
& | Dén neon (ca bang) 40w bd 30 28,08
9 | Quat théng gid 40W cai 36 4,70
10 | Quat tran 100w cai 36 4,70
11 |Luwu dién 600w céi 60 28,08
12 | Béang viét céi 24 7,00
13 | May hat bui 1,5 kW céi 60 0,20
14 | May hit 4m 2 kW céi 60 1,80
15 | Dép ghim cai 24 0,10
16 | Nhé ghim céi 12 0,10
17 |Mdy duc 216 céi 12 0,10
18 | Dao doc gidy céi 12 0,10
19 | Kéo cit gidy cai 12 0,10“
20 | Khay cim but cai 12 28,08
21 | USB loai 2Gb cai 24 0,10
22 | O cam dién LIOA céi 24 28,08
23 | On 4p chung 10KVA cai 60 7,02
24 | Pién ning kWh 47,85
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Béang 4.5. Hé s6 tinh mre sir dung theo céc cdp va cho tirng budce cong viée

Hé sb
1T Cong viéc
Trung wvong | Khuvue | Tinh
I | Quaén tri, didu hanh hé théng GTS 1,00 0,75 0,25
1 | Duy tri hé théng 0,70 0,52 0,19
2 | Bao dudng, bao tri hé théng tram 0,15 0,11 0,05
3 | H tro truc tuyén va truc tiép tal cac
fram 0,10 0,08
Bao cao danh gié hién trang hoat
dong cua hé thong va dé xudt cac
4 |phuong éan khac p;L‘ll,le c}é Xuat 0,05 0,04 0,01
phuong an cai thién dé hé thong hoat
déng on dinh

2. Pinh mitc thiét b

Mirc st dung thiét bi cho trong timg bude cong viée va cho ca hé théng,
duge tinh theo hé s quy dinh tai bang 4.5 ctia mirc sir dung thiét bi thyc hign
cOng tac quan tri diéu hanh h¢ thong GTS trong bang 4.6.

Béng 4.6. M str dung thiét bi cho cong tac quan tri, diéu hanh hé thong GTS

: Mirc
T Danh mpe St b vt Cf’{ig\;;‘m (calthing he
thong)
1 | May tinh @ ban | bd 0,40 0,70
2 | May in laser bai 0,60 0,07
3 | May in mau cal 0,90 0,05
4 | May scan cai 0,30 0,05
5 | Diéu hoa nhiét d6 12000 BTU |  cai 2,20 61,30
6 | May photocopy cai 1,50 0,20
7 | TG mang cai 91,50
g Thiét bi can bang tai | bd 91,50

39




TT Danh muyc thiét bi Cong suat o
- ! pvr | (W) | (calhinele
9 | Router cai 0,35 91,50
10 | Switch cal 0,45 91,50
11 | May chu cat 0,96 91,50
12 | Firewall cai 0,65 91,50
13 | Dién néng kWh 2990,76

3. Pinh mirc vat liéu

Mire sir dung vat liéu cho trong timg budc cong viéc va cho ca hé théng,
duoc tinh theo hé s6 quy dinh tai bang 4.5 cia muc sir dung vét liéu thuc hién
cbng tac quan tri diéu hanh hé thong GTS trong bang 4.7.

Bang 4.7. Mirc str dung vat liéu cho cong viée
quén tri, didu hanh hé thong GTS trong 1 thang

TT Danh muc vat liéu bVvT Mirc
1 |Gidy A4 ram 0,50
2 | Gidy bia A4 ram 0,10
3 | Giay note tap 1,00
4 | Muc in laser hop 0,10
5 | Muyc in may photocopy hop 0,10
6 |Buthbi cai 1,50
7 | Bt vibt bang Cai 0.20
8 | Buatxoa cai 0,75
9 | Bat danh déu céi 0,75
10 | Bat ghi dia CD, DVD cai 0,20
11 | Sb cac loai quyén 0,50
12 | Hop ghim kep hép 0,20
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TT Danh muc vt liéu bvT Mirc
13 | Hop ghim dép to hop 0,10
14 | Hop ghim dép nho hop 0,10
15 | Kep tai liéu to hop 0,50
16 | Kep tai liéu nho hép 0,50
17 | Bang dinh to cudn 0,50
18 | Bang dinh nho cuon 0,50
19 | Bang dinh dién cuon 0,50
20 | Ho dén hop 0,50
21 | Pin cac loai doi 0,17
22 | Tdi nilon dung tai liéu (100 cai/hop) hdp 0,10
23 | Vi sach dé lau gié, cap... cai 0,20
24 | biaDVD cai 2,00
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Chwong V
QUAN TRI, PIEU HANH HE THONG PCVSAT
Pi¢u 19.Tham sb tinh dinh mic
1. Dinh muc kinh té k§ thuét thuc hién cong tac quan tri, diéu hanh hé thong

PCVSAT phu thudc vao quy mé hé théng, khi quy mé hé thong thay doi thi dinh
mirc cling thay dbi theo va duge tinh lai theo ty I¢ thugn. Quy mé hé thong dirgce xac
dinh bang s6 luong két ndi trao ddi théng tin KTTV véi cap quan tri.

2. Trong pham vi Thong tu ndy, cac tham s6 trong bang 5.1 duoc lay lam

cdn ctt tinh dinh mirc kinh té k§ thuat cho cong tac nghiép vu quan tri, diu hanh

hé théng PCVSAT.
Bang 5.1. $6 luong két ndi ctia hé théng PCVSAT tai cac cép
TT Cip quan tri S6 lugng két ndi
1 | Trung wong 3 két ndi qude té
2 | Khuvuc 1 két nbi quc té
3 | Tinh 1 két ndi quéc té

Piéu 20. Pinh mie lao dong

1. N&i dung cong viéc

a. Duy tri hé thong PCVSAT:

- Kiém tra:

+ Kiém tra céc 15i da ghi chép & ca trude gin nhét dé dam bao kidm soat 13i va

duy tri 6n dinh hé théng PCVSAT.

+ Kiém tra trang thai hoat dong céc thiét bi v tinh trang thu phét cta tram; khéc

phuc khi c6 su ¢b tai chd (néu cé).

+ Kjem tra hé thong phin mém didu hanh va phin mém {mg dung; khic phuc

khi ¢6 sur ¢6 tai chd (néu co).

+ Kiém tra an ninh mang va khic phuc khi ¢6 sur ¢6 tai chd (néu co).

- Giam sat, duy tri hé théng PCVSAT hoat dong, dam bao én dinh:
+ Gidm sét, duy tri hé théng PCVSAT hoat déng, dam bao én dinh;

+ Gidm sét, duy tri méi truong an ninh 6n dinh hoat déng hé théng,

- Xir Iy su cd:

+ Phét hién hozc nhan thong bio su cé:

+ Cé lap, phan loai tim nguyén nhén; d& xudt céc bién phap xir Iy
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+ Xt Iy sy ¢b théng thudng;
_ + Xir ly sy cb nghiém trong, déc bi¢t nghiém trong hogc c6 thoi gian kéo dai
nhiéu gio dong ho;
+ Béo céo, danh gia luu hd so.
b. Bao dudng, bao tri hé théng tram:
- V& sinh vit ly cac thiét bi va cac dau két ndi hé thong;
- Kiém tra, chita tri céc 13 tidm an;
- Don dep “rac” va t61 vu hda céc trinh ung dung;
- B4o cdo, dénh gid Iuu hd so.
c. Ho tro truc tuyén va truc tiép hé théng PCVSAT:
- Giai dap cac thic mic (néu co);
- Huéng din hd tro cac thanh vién tham gia hé thdng.

d. Bao c:éo danh gié h;én trang hoat dong cﬁa’hé thépg va dé xuat céac
phuong én khdc phue/ dé xuat phuong an cai thi¢n dé h¢ thong PCVSAT hoat
dong 6n dinh:

. Téqg hop va phan tich danh gia cac 16i; P& xuét phuong an khic phuc
161 dé hé thong PCVSAT hoat dong 6n dinh;
- Béo céo tién d6 stra chita bao hanh thiét bi va thiét 1p céc thu tuc lidn quan;
- Béo c4o tong hop cac 151 theo dbi;

- Nghién ciru, dé xudt giai phép ting dung céng nghé nhim néng cao hiéu
qua st dung hé thong PCVSAT;

- Béo cao danh gia tdng hop hién trang hoat dong va phuong 4n cai thién
hé thong PCVSAT tai don vi.

2. Pinh bién: nhém 3 lao ddng, gom 01 KS1; 01 K83 va 01 KS4
3. Binh mic:
Mire lao dong sir dung cho timg cap, trong tirg budc cong viée, cling

nhu cho toén hé théng, duoc tinh theo hé sb quy dinh tai bang 5.3 cia tong mirc
lao dong sir dung cho timg hé thong théng tin quy dinh trong bang 5.2.

Bang 5.2. Mirc lao déng cho quan tri, didu hanh hé thong PCVSAT

1T Céng viéc Mirc )
(cong nhom/thang hé théng)
I | Quan trj, diéu hanh hé thong PCVSAT 11,70
1 | Duy tri hé théng nhén s6 liéu 8,00
2 | Bao dudng, bao iri hé théng tram 2,00
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3 | Ho tro truc tuyén va truc tiép tai cac tram 1,00
Bao cdo danh gia hién trang hoat dong clia
4 hé thong va de XAt céc phu'-:mg an khéc 0.70

phue/ dé xuit phuong an cai thién dé hé
théng hoat dong 6n dinh

Béng 5.3. Hé s6 quy dinh tinh mirc cho c4c cap va cho timg budc cong viéc

Hé s
TT Cong viée Trung Khu Tinh
uong Ve
I | Quan tri, diéu hanh hé thing PCVSAT 1,00 0,60 | 0,12
I | Duy tri hé thong 1,00 | 060 | 0,13
2 | Bao dudng, bao tri hé théng tram 1,00 0,60 0,12
3 | Hb tro truc tuyén va truc tiép tal cac tram 1,00 0,60
Béao cao danh gla hi¢n trang hoat déng
cia hé thong va dé xudt céc phuorng an
A khéc phuc/ dé xudt phuong 4n cdi thign dé 1,00 uod ol
hé thong hoat déng én dinh

Diéu 21. Pinh mirc dung cu, thiét bj va vat lidu

1. Dinh mrc dung cu

Mirc str dung dung cu cho trong timg budc cong viée va cho ca hé théng,
dugec tinh theo hé s6 quy dinh tai bang 5.5 cua mic st dung dung cu thuc hién
cdng tAc quan tri didu hanh hé théng PCVSAT trong bang 5.4.

Bang5.4.Mucsudgngdmgcuchocmgtacquanndimhanhh@ﬂmngPCVSAT

TT Danh muyc dung cu bvT Th&,i Bpn Mue ,
(thang) | (ca/thang hé théng)
1 | Hop dung tai liéu cai 12 28,08
2 | File dung tai liéu cai 12 28,08
3 | Tu dung tai liéu cai 60 7,02
4 | Gia dé tai lidu cai 60 7,02
5 | Ban may tinh cai 60 28,08
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| mhmedimger | BVT e
6 |Ban lam viéc céi 60 28,08
7 | Ghé tua céi 48 28,08
8 | DPodng hd treo tudmg céi 36 7,02
9 | Dén neon (ca béng) 40w bd 30 28,08
10 | Quat thong gio 40W cai 36 4,70
11 | Quat trAn 100w cai 36 4,70
12 | Luu dién 600w céi 60 28,08
13 | Bang viét cai 24 7,00
14 | May hut bui 1,5 kW cai 60 0,20
15 | May hat 4m 2 kW cai 60 1,80
16 | Dap ghim céi 24 0,10
17 | Nhé ghim cai 12 0,10
18 | May duc 216 cai 12 0,10
19 | Dao doc giay cai 12 0,10
20 | Kéo cilt gidy cai 12 0,10
21 | Khay cém but céi 12 28,08
22 | O ghi dia DVD céi 36 0,10
23 | USB loai 2Gb cai 24 0,10
24 | O cim dién LIOA céi 24 28,08

25 | On 4p chung 10KVA cai 60 7,02

26 | Dién nang kWh 47,85

45




Béng 5.5. Hé s6 quy dinh tinh murc st dung cho céc clp va cho timg budc cong viéc

5 b Hé s cap quan tri

b Long vige Trungwong | Khu vyc Tinh
I |Quan tri, didu hanh hé théng 1,00 0,65 0,12

PCVSAT
I | Duy tri hé théng 0,68 0,50 0,08
2 | Bao dudng, bao tri hé théng tram 0,17 0,07 0,03
3 | Hb tro truc tuyén va truc tiép tai

cac tram 0,09 0,06

Bao cao danh gié hién trang hoat

dong cua hé thong va de xuat cac
4 | phuong an khic phuc/ de xuat 0,06 0,02 0,01

phuong éq cal thién dé hé thong

hoat dong 6n dinh

2. Pinh muc thiét bi

Mirc sir dung thiét bi cho trong timg budc cong viéc va cho ca hé thong
theo timg cap don vi dugc tinh theo hé sé quy dinh tai bang 5.5 ctua muc sir
dung thiét bi thuc hién cong tac quan tr} dicu hanh hé thong PCVSAT trong

bang 5.6.
Bang 5.6. Mirc stt dung thiét bj
cho cng téc quan tri, didu hanh hé théng PCVSAT
TT Danh muyc thiét bi DVT | Céng suét Mirc
(kW) (ca/ thang hé
thong)
| | Méy tinh d& ban cai 0,40 0,70
2 | May in laser cai 0,40 0,07
3 | Mdy in mau céi 0,90 0,05
4 | May scan cai 0,30 0,05
5 | Piduhoa nhiét d6 12000 BTU | cai 2,20 61,30
6 | May photocopy cal 1,50 0,20
7 | Th mang cai 91,50
8 | Card thu sé liéu céi 91,50
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TT Danh muc thiét bi DVT | Céng sudt Mirc
(kW) (ca/ théng hé
thong)
9 | Hé thong chéng sét cai 91,50
10 | May chu server cai 0,96 91,50
11 | Dién tiéu thu cho toan thiétbi | kWh 1876,29

3. Binh muc vt ligu
Muc sir dung vit ligu cho trong timg budc cong viée va cho ca hé thdng

cua cac cap duoc tinh theo hé s quy dinh tai bang 5.5 cua mirc st dung vat liéu
thye hién cong tac quan tri diéu hanh hé théng PCVSAT trong bang 5.7.

Bang 5.7. Mt str dung vét liéu cho
cong viée quan tri, didu hanh hé théng PCVSAT trong 1 théng

1T Danh muc vat liéu bVT Mirc
1 | Gidy A4 ram 0,50
2 | Gidy bia A4 ram 0,10
3 | Gidy note tap 1,00
4 | Muc in laser hop 0,10
5 | Muc in may photocopy hop 0,10
6 | Buathi cai 1,50
7 | Bit viét bang s | 0,20
8 | But xoa cai 0,75
9 | Bat danh déu cai 0,75
10 | Bat ghi dia CD, DVD cai 0,20
11 | Sé céc loai quyén 0,40
12 | Hop ghim kep hop | 0,20
13 | Hop ghim dap to hop 0,10
14 | Hop ghim dap nho hép 0,08
15 | Kep tai liéu to | hop 0,50
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T Danh muc vat liéu bVvT Muc
16 | Kep tai liéu nhd hop 0,50
17 | Bang dinh to cudn 0,50
18 | Bang dinh nho cudn 0,50
19 | Bang dinh dién cudn 0,50
20 | H6 dan hop 0,50
21 | Pin cac loai doi 0,20
22 | T0i nilon dung tai liéu hop 0,10
23 | Vai sach d¢ lau gia, cip... céi 0,20
24 | PiaDVD cai 2,00

48




Chwong VI
THU THAP, XU LY VA LUU GITU SO LIEU KTTV, SO LIEU RA DA VA
ANH VE TINH, SAN PHAM DU BAO PHUC VU DU BAO

Diu 22. Tham sb tinh dinh mirc
1. Binh mic kinh te ky thuét thye hi¢n cong tac nghlep vu thu thdp, xir ly
va luu glu so ligu KTTV, s0 liéu ra da va anh v¢ tinh, san pham dy béo phu
thude vao tan sut trao ddi sb lidu, khi tan sudt trao dm thay d6i thi dinh mire
ciing thay déi theo va dugc tinh lai theo ty 1¢ thuan. Tén suét trao dbi théng tin

KTTV dugc xdic dinh bang khéi luong dit liéu can thu thap, xir 1y va luu gitr sb
liéu phuc vu du bao.

2. Trong pham vi Thong tu nay, cdc tham sé trong bang 6.1 dugc lay lam
cén ctr tinh dinh muc kinh té k¥ thut cho cong tac nghiép vu thu thap, xu Iy va
luwu gitt s6 lieu KTTV, so liéu ra da va anh v¢ tinh, san pham du bao.

Bang 6.1. Khéi lugng dit liéu can thu thap, xu ly

va huu giir s0 liéu phuc vu du bao

sudt 8 obs/ngay

dugc truyeén qua 7
phuong thire
(Internet, WAN,

LAN, Email, Met-
TV,GTS,
PCVSAT)

trong pham vi Dai
quan ly tin suat 8

obs/ngay duge
truyén qua 7
phuong thue
(Internet, WAN,

LAN, Email, Met-
TV,GTS,
PCVSAT)

TT | Loaid Khéi lugng sb liéu trao ddi tai cdp quan tri
lidu
Trung wong Khu vure Tinh
1 |86 liéu|Toan bo sd ligu|Toan by sé lieu | Toan by sé lidu
quan tric | mang lugi tram |mang ludi tram |mang ludi tram
KTTV trén toan qudc tan trong Tinh quan ly

tin sudt 8 obs/ngay
duge truyén qua 7
phuong thirc
(Internet, WAN,
LAN, Email, Met-
TV,GTS,

PCVSAT)

2 |86 lidu ra
da

S6 liéu truyén tirc
thot tir 7 tram

86 lidu truyén tac
thot tir 1 tram

SH lidu truyén tirc
thoi tr 1 tram

3 | S6 lidu vé
tinh

Toan bd sb liéu
thu duge tur 3 hé

thong  (MTSAT,
Phong Van,
NOAA)

Toan bd sbd liéu
thu dugc tir 3 hé

théng  (MTSAT,
Phong Van,
NOAA)

Toan bd sb liéu thu
duoc tur 3 hé théng
(MTSAT,  Phong
Vién, NOAA)

4 | San pham
du bao

Toan by dir ligu 4
loai san pham
(Ban tin du bao,

Toan bg dir li¢u 4
loai san pham
(Ban tin dy bao,

Toan bo dir liéu 4
loai san pham (Ban
tin du bao, San
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HT Loai dir Khoi lugng sb liéu trao déi tai cdp quén tri
e Trung wong Khu vue Tinh

San pham phan|San phim phan | phdm phan tich ciia
tic}} cua JMA, séu} ticl} cua JMA, sét} JMA, szlrn pham mo
pham mé hinh s6 | pham mé hinh $6 | hinh so trj, San
tri, San pham ban tri, San pham ban | phaim  ban  dd
do VNFAX) do VNFAX) VNFAX)

Diéu 23. Djnh mikc lao déng

1. Néi dung cong viée

a. Céng tac chuin b

b. Thu thap sb liéu:

- Nhin s6 liéu

- Xem xét kiém tra tinh hop 1 ctia s6 liéu KTTV

c. Xirly sé lidu:

- Nhan s6 liéu

- Ghi m3 ctia timg tram KTTV

- X1y s lieu KTTV

- Lam bdo cdo thong tin v& két qua xtr 1y dit ligu KTTV

d. Luu giir:

- Luu dit liéu

- Déan nhén hiéu

- Cép nhét nhat ky luu trir

- Bao quéan dia Backup

-Kiém tra

- Truy cép str dung

2. Pinh bién: nhém 2 lao dong, gbm 01KS1 va 01KS2

3. Binh murec:

a. Mire lao dong cho thu thip, xit Iy va luu trir 3 loai dir lidu (sé liéu
KTTV, 6 liéu ra da va vé tinh, san phim dy bao) quy dinh nhu nhau.

b. Tong mire lao déng cho thu thép, xir Iy va lwu gi cde dir lidu, théng tin
phuc vu du bao duge quy dinh tai bang 6.2.

¢. Murc lao dong str dung cho timg cép

cdng viée duoge tinh theo hé sb quy
dinh tai bang 6.3. :
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Bang 6.2. Muc lac dong cho thu thap, xu ly va luu trr
cac dif 1iéu, thong tin phuc vu du béo

= Cting; vike (cong nhénhlfgl(;ng 50 lidu)
I | Thu thap, xtr 1y va lwu giir cac dir lidu, 9,00
thong tin phuc vu dy bao |
1 | Céng tac chudn bj 0,50
2 | Thu thép sb liéu | 2,00
3 | Xirly sb ligu 4,50
4 | Luu trix 2,00

Béng 6.3. Hé s6 quy dinh tinh mirc theo céc ¢Ap cho cdng tac

thu thap, xtr Iy va luu gitt cac dit liéu, thorg tin phuc vu du bao

T Cong viéc thu thap, xir ly Hg s6 cap quan trj
va luu giir Trung vong | Khuvuc | Tinh
1 | S6liuKTTV 1,00 1,00 0,10
2 S6 1idu ra da va vé tinh 1,00 0,60 0,40
3 | San phim dy béo 1,00 0,60 0,40
L

Diéu 24. Pinh mirc dung cu,thiét bi va vat liéu
1. Pinh mtrc dung cu

a. Mrc sir dung dyng cu cho thu thap, xur Iy va luu trit 3 loai dir liéu (S6
1igu KTTV, s0 liéu ra da va vé tinh, san pham du bao) tai cac cap dugce tinh theo
hé so quy dinh & bang 6.3,

b. Muc stt dung dung cu cho tirng budc cong viée thu thédp, xir 1y va luu
trir cac dir ligu, thong tin phyc vu du bao tinh theo hé s6 quy dinh trong bang 6.5
clia tong mire sir dung dung cu cho cong tac thu thip, xir Iy va luu gitr s6 liéu
phuc vu dy béo trong bang 6.4.

Bang 6.4. Mitrc str dung dung cu cho cong tic

thu thip, x Iy va luu gilr cac dit lidu, thong tin phuc vu du bao

TT | Danh muc dung cu DVT | Thoihan Mirc
(thang) {ca/thang sd lidu)

1 Hop dung tai liéu céi 12 14,40

2 | File dung tai liéu cal 12 14,40
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TT | Danh muc dung cu DVT | Thoi han Muirc
(thang) (ca/thang so liéu)
3 | Tai dung tai lidu cai 12 14,40
4 | Tu dung ti lisu cai 60 3,60
5 | Gia dé tai lidu céi 60 3,60
6 '|Ban lam viéc chi 60 14,40
7 | Ghé cai 48 14,40
8 | Pong hb treo tuong cai 36 3,60
9 Dén neon 40W bo 30 14,40
10 | Quat théng gid 40W cdi 36 2,41
11 | Quat tran 100W céi 36 2,41
12 | Luu dién 600W cai 60 3,60
13 | May tinh tay cai 36 0,03
14 | May hat bui 1,5 kW cai 60 0,11
15 | Méay hat am 2 kW cAi 60 0,90
16 | Dap ghim cai 24 0,03
17 | Nhé ghim céi 12 0,03
18 | May duc 216 ci 12 0,03
19 | Dao doc gidy cai 12 0,03
20 | Kéo cit gidy cai 12 0,03
21 | Khay cdm but cai 12 14,40
22 | Dép di trong phong d6i 6 14,40
23 | Ao BHLD cai 12 14,40
24 | USB loai 2 Gb cai 24 0,03
25 | On ap chung 10KVA cdi 36 0,90
26 | Dién nang kWh 24,18
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Bang 6.5. Hé s6 quy dinh tinh muc sir dung cho timg budc cong vige

thu thap, xu Iy va luu gilr cac dir liéu, thong tin phuc vu dy bao

TT Cbéng vidc Ha sé
I Thu thap, xir ly va luu trit cac dir liéu, thong tin 1,00
phuc vu dy bao
1 | Cong tic chudn bi 0,05
2 | Thu thap s6 liéu 0,22
3 | Xelysé liéu 0,50
4 | Luutrir 0,23

2. Pinh muc thiét b

a. Mire str dung thiét bi cho thu thap, xir ly va luvu trr 3 loai dur liéu (S6
litu KTTV, 56 liéu ra da va vé tinh, san pham du bdo) tai cdc cp duoge tinh theo
hé s6 quy dinh & bang 6.3 cua teng mirc str dung thiét bj cho cong tac thu thap,
xu ly va luu trlf cac dir lidu, thong tin phuc vu du bao quy dinh trong bang 6.6.

b. Mirc st dung thiét bj cho timg budc cong viéc thu thép, xtr ly va luu
trir cdc dir liéu, thdng tin phuc vu du béo tinh theo hé s6 quy dinh trong bang 6.5
cla tng mire st dung thiét bi cho cdng tac thu thap, xir 1y va luu trix cde dit lidu,
thong tin phuc vu du bao quy dinh trong bang 6.6.

Bang 6.6. Mirc st dung thiét bj cho cdng tac

thu thap, xu 1y va luu trir cac dir liéu, thong tin phuc vy du bao

. Miic
oy Cong suat
TT Danh muyc thiét bj bVT (k%W) (ca/théng
50 liéu)

1 | Mdy tinh dé ban b 0,40 3,60
2 | May in laser cél 0,40 0,36
3 | May in mau cai 0,90 0,04
4 | May scan cai 0,30 0,04
5 | Diéu hoa nhiét do cai 2,20 2,41
6 | May photocopy cai 1,50 1,08
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, Mirc
-y Cong suat
1T Danh muc thiét bj bVT (k%N) (ca/thang
s6 liéu)
7 | Mdy chu server luu sb liéu cai 0,65 7,20
8 | Tu dung thiét b luu trit chuyén dung | cai 7,20
9 | Dién nang kWh 111,16

3. Dinh mirc vt liéu

a. Mirc st dung vét ligu cho thu thap, xi Iy va lwu tri 3 loai dit lidu (S

ligu KTTV, sb lidu ra da va vé tinh, san pham du bao) tai céc cép duoc tinh theo
h¢ s6 quy dinh & bang 6.3 vdi muc sir dung vat liéu cho cong viéc thu thip, xir
ly va luu trir cdc dit liéu, thong tin phuc vu du béo quy dinh trong bang 6.7.

b. Mtrc sir dung vét liéu cho timg budc cong viéc thu thdp, xt Iy va luu

tri¥ céc dit liéu, théng tin phuc vu dy bao tinh theo hé sb quy dinh trong bang 6.5
trén mue st dung vat liéu cho céng viée thu thép, xir Iy va luu trir cac dir liéy,
théng tin phuc vu du bao quy dinh trong bang 6.7.

Bang 6.7. Murc sir dung vét liéu cho cong viéce thu thap, xir ly

va luu trit cée dit liu, thong tin phuc vu du bdo trong 1 thing

TT Vit lidu PVT Mire
1 | Giay A4 ram 0,20
2 | Gidy bia A4 ram 0,05
3 Giéy note tap 0,50
4 | Muc in laser hép 0,02
5 | Muc photocopy hop 0,02
6 |Butbi cal 0,75
7 | Bt viét bang céi 0,10
8 But xoa cal 0,35
9 | But danh du céi 0,35
10 | But ghi dia CD, DVD céi 0,10
11 | Sb céc loai quyén 0,35
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T Vat liéu bVT Murc
12| Hop ghim kep hop 0,10
13 | Hop ghim dép to | hop 0,05
14 | Hop ghim dép nhé kap 0,05
15 | Keptailiéu to hop 0,20
16 | Kep tai liéu nhé hop 0,20
17 | Bing dinh to cudn 0,20
18 | Bing dinh nhé cudn 0,20
19 | Bang dinh dién cudn 0,20
20 | Hb dan hap 0,20
21 | Pin cac loai doi 0,2(}
22 | T1i nilon dung tai liéu hop 0,01
23 | Vai sach dé lau cai 0,10
24 | DiaDVD cai 1,00
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Chuong VII
PHAN PHOI VA CHIA SE THONG TIN (SO LIEU KTTV, SO LIEU RA
PA VA VE TINH, SAN PHAM DU BAO)

Diéu 25. Tham sb tinh dinh mire

1. Dinh mirc kinh té k¥ thuat thuc hién cng tic nghiép vy phan phdi va

chia sé 56 ligu KTTV, s6 liéu ra da va anh vé tinh, san phim du béo phu thuge
vao tan suat trao ddi sb lidu, khi tin suét trao ddi thay doi thi dinh murc cling
thay doi theo va duoec tinh lai theo ty 18 thuan. Tén suit trao ddi théng tin KTTV
dwoc xdc dinh bing khéi luong di liéu cin phan phéi va chia sé sb lidu phuc vu

du bao.

2. Trong pham vi Thdng tu ndy, cac tham sb trong bang 7.1 dugc lay lam

céin cr tinh dinh mic kinh té k¥ thuét cho cong tac nghiép vu phén phéi va chia
s¢ s0 liéu KTTV, 50 liéu ra da va anh vé tinh, san phiam du bdo.

Bang 7.1. Khéi lugng dit liéu cn phan phéi va chia sé

TT | Loaidw Khéi lwong sé lidu trao dbi tai cAp quan tri

lidu
' Trung wong Khu vire Tinh

I |86 liéu Toan bd sb liéu|Toan bd sb lidu Toan bé sé lidu
quan tric |mang ludi tram mang luéi tram | mang ludi tram
KTTV | trén toan qudc tn | trong pham vi Dai | trong tinh 1y tin

sudt 8 obs/ngdy | quan Iy tan sut 8 | sudt 8 obs/ngay
duoc truyeén qua 7 | obs/ngay duge | duge truyén qua 7
phuong thirc | truyén  qua 7 phuong thire
(Internet, WAN, | phuong thuc | (Internet, WAN,
LAN, Email, Met- | (Internet, WAN, | LAN, Email, Met-
TV,GTS, LAN, Email, Met- | TV,GTS,
PCVSAT) TV,GTS, PCVSAT)
PCVSAT)

2 |Sélidural 8 lidu truyén tirc | $& ligu truyén tirc | S6 lidu truyén tirc
da thoi tir 7 tram thoi tir 1 tram thot tir | tram

3 |80 liéu|Toan bd sé lidu|Toan bé sb liéu| Toan bd sb licu
vé tinh thu duoc tir 3 hé | thu duge tir 3 hé | thu duge tir 3 hé

thong  (MTSAT, [théng  (MTSAT, | théng  (MTSAT,
Phong Vén, | Phong Van, | Phong Van,
NOAA) NOAA) NOAA)

4 | San Toan bd dit liéu 4 | Toan bd dir lidu 4 | Toan bd dix liéu 4
phim du|loai san phim | loai  san pham | loai san phﬁm
bao (Ban tin dy bdo, | (Ban tin dy béo, | (Ban tin du bio,

San phim phan | San phiam phan | San phim phin
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1T

Loai dir
ligu

Khdi lugng s6 liéu trao doi tai cdp quan tri

Trung wong

Khu vuc

Tinh

tich cta JMA, séu;
pham mo hinh so0
tri, San pham ban

tich cua JMA, san
phim md hinh s
tri, San pham ban

dd VNFAX) d6 VNFAX)

tich cua JMA, san
pham mo hinh s6
tri, San’' pham ban

d6 VNFAX)

Piéu 26. Pinh mirc lao ddng

1. Noi dung céng viée

a. Cong tac chudn bi

b. Tiép nhan, giai quyét yéu cau
c. Thu nhan s6 liéu

d. X 1y sb liéu

e. Phan loai

f. Phan phéi, chia sé

g. Kiém tra

2. Pinh bién: nhém 2 lao dong, gdm 01 KS2 va 01 KS3

3. Pinh murc:

a. Miic lao dong cho phan phdi chia sé théng tin 3 loai dir liéu (s6 licu
KTTV, s6 liéu ra da va vé tinh, san phim du béo) quy dinh nhu nhau. Téng mic
lao dong cho thu thap, xtr Iy va luu giit cac dit liéu, thong tin phuc vu du bao
duoc quy dinh tai bang 7.2.

b. Mtc lao dong str dung cho timng cﬁp cong viée duoc tinh theo hé sb quy
dinh tai bang 7.3.

Bang 7.2. Mt lao dong cho

phan phdi va chia sé thong tin thong tin phuc vu du béo,

11 Cong viso (cng nhéﬁ]:ftli;ng s Tigu)
I | Phan phdi va chia sé thong tin 8,80
1 | Cong tac chudn bj 0,80
2 | Tiép nhan, giai quyét yéu céu 1,00
3 | Thunhéan sé liéu 1,50
4 | Xirly s6 lidu 1,50
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Mutre

TT dng Vvié -
Cong vige (cong nhém/théng sb liéu)
5 Phén loai 1,50
6 | Phan phéi, chia sé 1,50
7 | Kiém tra 1,00
Béng 7.3. Hé s quy dinh tinh mic theo céc cip
phén phoi va chia sé thong tin théng tin phuc vu dy béo
T | Cong viée phan phéi va chia HE s0 trao doi tai cap
5¢ Trung wong Khu vyc Tinh
1 |S6lisuKTTV 1,00 1,00 0,20
2 | 86 lidura da va vé tinh 1,00 0,60 0,40
3 | San phim dy béo 1,00 0,60 0,40

Diéu 27. Dinh mirc dung cu, thiét bj va vit lidu

1. Dinh mtrc dung cu

2. Mc st dung dung cu cho phén phéi va chia sé 3 loai dir lidu (S lidu
KTTV, s6 li¢u ra da va vé tinh, san pham du bdo) tai cac cip dugc tinh theo hé
s0 quy dinh ¢ bang 7.3.

b. Mirc sir dung dung cu cho timg bude cong viée phén phéj va chia sé thong
tin phuc vu du bao tinh theo hé s6 quy dinh trong bang 7.5 trén tong murc sir dung
dung cu cho cong tic phan phoi va chia sé phuc vu du bao trong bang 7.4.

Bang 7.4. Mitc st dung dung cu cho ¢ong tac

phan phdi va chia sé théng tin thong tin phuc vu du bao

TT | Danh muc dyng cu BYT Thoi han lel’C’
(thang) (ca/thang so0 liéu)
I | Hop dyng tai liéu cai 12 14,08
2 File dung tai liéu cai 12 14,08
3 Ti dyng tai liéu cai 12 14,08
4 Tu dung tai liéu cai 60 3,52
5 | Gia dé tai lieu céi 60 3,52
6 Ban lam viéc cai 60 14,08

58




TT | Danh muc dung cu bVT Thot han Mirc ’
(thang) | (ca/thang sb liéu)
7 | Ghé tya cai 48 14,08
8 Pong hd treo tudng cal 36 3,52
9 | Den neon 40W bo 30 14,08
10 | Quat thong gi6 40W cai 36 2,36
11 | Quattrdn 100W cai 36 2,36
12 | Luu dién 600W céi 60 14,08
13 | May tinh tay cai 36 0,03
14 | Méy hat bui 1.5 kW cai 60 0,11
15 | Méay hat am 2 kW céi 60 0,88
16 | Dap ghim cai 24 0,03
17 | Nhé ghim cai 12 0,03
18 | May duc 2 16 cai 12 0,03
19 | Dao doc gidy cai 12 0,03
20 | Kéo cat giay cai 12 0,03
21 | Khay cam but cai 12 14,08
22 | Dép di trong phong doi 6 14,08
23 | Ao BHLD céi 12 14,08
24 | USB cai 24 0,03
25 | Bién nang kWh 23,68

Bang 7.5. Hé s6 quy dinh tinh mirc str dung cho timg buéc cong vige

phan phéi va chia sé thong tin phuc vu du bao

TT Cong viéc Hé sb
I | Phan phdi va chia sé thong tin 1,00
1 | Cong tic chudn bj 0,10
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2. Binh mic thiét bi

TT Cong viéc Hé¢ so
2 | Tiép nhan, giai quyét yéu ciu 0,11
3 | Thu nhén sb liéu 0,17
4 | Xt ly sé lidu 0,17
5' | Phén loai 0,17
6 | Phan phdi, chia sé 0,17
7 Kiém tra 0,11

a. Muc sir dung thiét bi cho phan phéi va chia sé 3 loai dir lidu (S6 lidu
KTTV, s6 liéu ra da va vé tinh, san phdm du bao) tai céc c?ip dugc tinh theo hé
s6 quy dinh & bang 7.3 véi tong mitc sir dung thiét bi cho cdng tdc phan phbi va
chia sé céc dir liéu, théng tin phuc vu dy bio quy dinh trong bang 7.6.

b. Mitc sir dung thiét bi cho timg budc cong vide phn phéi va chia sé cae
dir liu, théng tin phuc vu dy béo tinh theo hé s6 quy dinh trong bang 7.5 cia
téng mirc st dung thiét bj cho cdng tic phan phdi va chia sé cac dit liéu, thong
tin phuc vu du bdo quy dinh trong bang 7.6.

Bang 7.6. Mitc st dung thiét b cho céng tac

phén phdi v chia sé thong tin thdng tin phuc vu dy bao

T Danh muc thiét bi DVT | Céng suat Murc str dung
(kW) (ca/thdng sb liéu)
I | May tinh dé ban bo 0,40 3,52
2 | May in laser céi 0,40 0,35
3 | May in mau cai 0,90 0,04
4 | Mdy scan caj 0,30 0,04
5 | Piéu hoa nhiét 46 cai 2,20 2,36
6 | May photocopy cal 1,50 1,05
7 | May chu server luu sd liéu cai 0,65 7,04
8 | Tu dung thiét bj luu trir chuyén | cai 14,08
dung
9 | bién nang kWh 108,69
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3. Pinh mc vt liéu

- Miuc st dung vét liéu cho phén phéi va chia sé 3 loai dir.ligu (S6 ligu
KTTV, sb liéu ra da va vé tinh, sin phim dy bao) tai céc cép duge tinh theo hé
s6 quy dinh & bing 7.3 v6i mic st dung vét liéu cho cong viée phén phdi va
chia s& céc dit lidu, thong tin phuc vy du bdo quy dinh trong béng 7.7.

- Mirc sit dung vét ligu cho timg bude cbng viée phin phdi va chia sé
cac dit liéu, théng tin phuc vu du béo tinh theo hé sd quy dinh trong bang 7.5
clia mire str dung vt lidu cho cong viéc phén phoi va chia sé céc dit li¢u, thong
tin phuc vu dg bdo quy dinh trong bang 7.7.

Béang 7.7. Mitc sir dyung vét ligu cho céng vige

phén phéi va chia sé thong tin trong 1 thang

TT Vit lidu PVT Mirc

1 | Gidy A4 Gram 0,20

2 | Gidy bia A4 | Gram 0,05

3 | Gidy note | tap 0,50

4 | Muc in laser hép 0,02

5 | Muc in may photocopy hép 0,02

6 |Bitbi cai 0,75

7 |Bitviétbing céi 0,10

8 |Bitxoa cadi | . 035

9 | But dinh déu cdi 0,35

) 10 |But ghi dia CD, DVD céi 0,10
. 11 |Sb cac loai | quyén 0,35
12 | Hop ghim kep hép 0,10

13 | Hop ghim dép to hop 0,05

14 | Hép ghim dép nhd hop 0,05

15 | Kep tai liéu to hép 0,20

16 | Kep tai lidunhd hép 0,20

17 | Béang dinh to cudn 0,20
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TT Vit lidu PVT Mitc
18 | Bing dinh nho cubn 0,20
19 |Bing dinh dién & 0,20
20 | Ho dén hép 0,20
21 |Pincac léa.i doi 0,20
22 | Tui nilon dung tai liéu hép 0,10
23 | Vai sach dé lau cai 0,10
2 |PDVD cai 1,00
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