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CHỈ THỊ
VỀ VIỆC TĂNG CƯỜNG, ĐẨY MẠNH THỰC HIỆN CÔNG TÁC KIỂM SOÁT THỦ TỤC HÀNH CHÍNH, CẢI CÁCH THỦ TỤC HÀNH CHÍNH TRÊN ĐỊA BÀN TỈNH

Thực hiện Nghị định số 63/2010/NĐ-CP ngày 08/6/2010 của Chính phủ về kiểm soát thủ tục hành chính, những năm qua, các cấp, ngành, địa phương trên địa bàn tỉnh đã quan tâm, chỉ đạo, triển khai đồng bộ các nội dung, nhiệm vụ liên quan đến công tác kiểm soát thủ tục hành chính (TTHC), thực hiện nhiều giải pháp để nâng cao chất lượng và hiệu quả công tác cải cách TTHC trên địa bàn tỉnh.

Tuy nhiên, hoạt động kiểm soát TTHC, cải cách TTHC vẫn còn một số hạn chế cần phải khắc phục như: công tác cập nhật trình Chủ tịch UBND tỉnh công bố TTHC mới, TTHC sửa đổi, bổ sung, thay thế hoặc bãi bỏ thực hiện chậm, không đảm bảo thời gian quy định, nhất là các TTHC thuộc thẩm quyền giải quyết của UBND cấp xã, UBND cấp huyện và các cơ quan thuộc UBND cấp huyện; việc niêm yết công khai TTHC tại trụ sở cơ quan hành chính được thực hiện chưa nghiêm túc, chưa đáp ứng yêu cầu tra cứu thông tin về TTHC của người dân và doanh nghiệp ở vùng sâu, vùng xa, vùng có người dân tộc thiểu số chiếm đa số; tình trạng không tuân thủ hồ sơ, thời hạn giải quyết TTHC vẫn còn và chưa được chấn chỉnh triệt để.

Nhằm tiếp tục tăng cường, đẩy mạnh thực hiện nhiệm vụ công tác kiểm soát TTHC, cải cách TTHC trên địa bàn tỉnh trong thời gian đến và chấn chỉnh những hạn chế đã nêu trên, Ủy ban nhân dân tỉnh yêu cầu Giám đốc các sở, Trưởng các ban, ngành tỉnh, Chủ tịch UBND các huyện, thị xã, thành phố tập trung chỉ đạo, tổ chức thực hiện tốt những nội dung sau:

1. Đẩy mạnh tuyên truyền, quán triệt Nghị định số 63/2010/NĐ-CP ngày 08/6/2010 của Chính phủ về kiểm soát thủ tục hành chính, Nghị định số 48/2013/NĐ-CP ngày 14/5/2013 của Chính phủ sửa đổi, bổ sung một số điều của các nghị định liên quan đến kiểm soát thủ tục hành chính và các văn bản quy phạm pháp luật của tỉnh liên quan đến công tác kiểm soát TTHC (Quyết định số 28/2013/QĐ-UBND ngày 01/10/2013 về ban hành Quy chế hoạt động của hệ thống cán bộ đầu mối thực hiện nhiệm vụ kiểm soát TTHC trên địa bàn tỉnh; Quyết định số 29/2013/QĐ-UBND về việc ban hành Quy chế tiếp nhận, xử lý phản ánh, kiến nghị của cá nhân, tổ chức về quy định hành chính trên địa bàn tỉnh; Quyết định số 30/2013/QĐ-UBND ngày 01/10/2013 về ban hành Quy chế công bố, công khai TTHC trên địa bàn tỉnh). Chỉ đạo xây dựng và tổ chức thực hiện có hiệu quả Kế hoạch công tác kiểm soát TTHC của sở, ngành, địa phương, gắn công tác kiểm soát TTHC với công tác cải cách hành chính.

2. Duy trì, thực hiện nghiêm túc việc niêm yết công khai TTHC đã được Chủ tịch UBND tỉnh công bố và nội dung, thông tin về tiếp nhận, xử lý phản ánh kiến nghị về quy định hành chính tại trụ sở cơ quan hành chính, nơi tiếp nhận và trả kết quả giải quyết thủ tục hành chính và các hình thức công khai khác để đảm bảo người dân và doanh nghiệp tiếp cận thông tin về TTHC được kịp thời, đầy đủ, thuận tiện. Tổ chức kiểm soát chặt chẽ việc giải quyết TTHC, đồng thời tăng cường sự phối hợp của các ngành, các cấp trong việc giải quyết thủ tục hành chính cho tổ chức, cá nhân.

Các sở, ban, ngành, địa phương tăng cường kiểm tra và tự kiểm tra công tác kiểm soát thủ tục hành chính để kịp thời phát hiện, chấn chỉnh, xử lý nghiêm hành vi nhũng nhiễu, tiêu cực, gây phiền hà trong giải quyết thủ tục hành chính.

3. Các sở, ban, ngành tỉnh được UBND tỉnh giao chủ trì xây dựng dự thảo văn bản quy phạm pháp luật có quy định về thủ tục hành chính phải thực hiện nghiêm túc việc đánh giá tác động, tính toán chi phí tuân thủ TTHC và gửi lấy ý kiến của Sở Tư pháp theo đúng quy định.

Thực hiện bố trí kinh phí, phân công cán bộ đầu mối thực hiện nhiệm vụ kiểm soát thủ tục hành chính để giúp thủ trưởng đơn vị, địa phương triển khai, thực hiện tốt công tác kiểm soát TTHC và phối hợp Sở Tư pháp tổ chức thực hiện đạt hiệu quả Kế hoạch kiểm soát TTHC của tỉnh.

4. Chỉ đạo, thực hiện việc cập nhật, thống kê TTHC mới ban hành, TTHC sửa đổi, bổ sung, bãi bỏ hoặc hủy bỏ thuộc phạm vi chức năng quản lý của sở, ngành tỉnh (ở 3 cấp từ cấp tỉnh đến cấp xã) và trình chủ tịch UBND tỉnh công bố công khai theo đúng quy định tại Quyết định số 30/2013/QĐ-UBND ngày 01/10/2013 của UBND tỉnh về việc ban hành Quy chế công bố, công khai thủ tục hành chính trên địa bàn tỉnh.

Trong tháng 01/2014, các sở, ban, ngành tỉnh phải thực hiện xong việc thống kê, trình công bố sửa đổi, bổ sung, bãi bỏ hoặc hủy bỏ các thủ tục hành chính thuộc thẩm quyền giải quyết của UBND cấp xã, UBND cấp huyện; gửi hồ sơ trình công bố về UBND tỉnh (thông qua Sở Tư pháp) chậm nhất trước ngày 31/01/2014.

5. Thực hiện nghiêm chế độ thông tin, báo cáo định kỳ, đột xuất về công tác kiểm soát thủ tục hành chính, tình hình, kết quả giải quyết thủ tục hành chính của sở, ban, ngành và địa phương.

6. Yêu cầu Sở Tư pháp:

a) Thực hiện tốt công tác tham gia ý kiến, thẩm định quy định về TTHC trong dự thảo văn bản quy phạm pháp luật thuộc thẩm quyền ban hành của UBND tỉnh và công tác tiếp nhận, xử lý phản ánh, kiến nghị của cá nhân, tổ chức về quy định hành chính.

b) Chủ động nghiên cứu, phát hiện, đề xuất các sáng kiến cải cách TTHC thuộc phạm vi chức năng quản lý của tỉnh để kịp thời tháo gỡ khó khăn, vướng mắc cho tổ chức, cá nhân trong quy định và thực hiện TTHC.

c) Tổ chức tập huấn, hướng dẫn nghiệp vụ kiểm soát thủ tục hành chính cho cán bộ, công chức làm nhiệm vụ kiểm soát thủ tục hành chính, cán bộ đầu mối kiểm soát thủ tục hành chính của sở, ban, ngành tỉnh và các địa phương.

d) Tổng hợp, đề xuất UBND tỉnh phê bình, kiểm điểm lãnh đạo các sở, ban, ngành không thực hiện hoặc chậm thống kê, trình công bố TTHC thuộc phạm vi chức năng quản lý của sở, ban, ngành tỉnh.

đ) Hoàn thành việc rà soát, đánh giá quy định hành chính, TTHC trọng tâm năm 2013 trình UBND tỉnh xem xét, phô duyệt. Tiếp tục tổ chức, triển khai thực hiện tốt công tác này trong năm 2014 và những năm tiếp theo.

Ủy ban nhân dân tỉnh yêu cầu Giám đốc các sở, Trưởng các ban, ngành tỉnh, Chủ tịch UBND các huyện, thị xã, thành phố nghiêm túc triển khai thực hiện Chỉ thị này./.
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