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Sé: 4F /QD-UBND Ca Mau, ngay A4 thdng 01 nam 2014
QUYET PINH

Ban hanh Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh
nam 2014 trén dia ban tinh Ca Mau

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TiNH

Can ctr Luat T6 chiic HPND va UBND ngay 26/11/2003;

Cian ctir Quyét dinh s6_1332/QD-BNV ngiy 24/ 12/2012 cta Bo Noi vu vé
phe duyét D& 4n “Tang cudng cdng tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh
giai doan 2013 - 20157,

Xét d& nghi ctia Giam dbc S& Noi vu tai TO trinh s 18/TTr-SNV ngay
08/01/2014,

QUYET PINH:

Picu 1. Ban hanh keém theo Quyét dinh nay “Ké hoach tuyén truyén cai cach
hanh chinh ndm 2014 trén dia ban tinh Ca Mau”

Piéu 2. Chanh Van phong Uy ban nhan dan tinh, Giam dbc S& Noi vu, Thi
trudng cdc sd, ban, nganh tinh, Chi tich Uy ban nhéan dan huyén, thanh phé Ca
Mau va céac don vi ¢6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay.

Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky./.
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH CA MAU | Péc lap - Tw do - Hanh phiic

KE HOACH
Tuyén truyén caii cach hanh chinh nam 2014 trén dia ban tinh Ca Mau
(Ban hanh keém theo Quyet dinh s6 4F /OP-UBND ngay iy /01/201 4
ciia Chil tich Uy ban nhdn dan tinh Ca Mau)

I. MUC TIEU, YEU CAU VA POI TUQONG
1. Muc tiéu

Nhim nang cao nhén thire, trach nhiém cta can bd, cong chirc, vién chirc
trong thuc hié€n cai cach hanh chinh; ting cudng sy tham gia, giam sét cia ngudi
dan, doanh nghiép va cac t6 chtrc xa hoi trong viéc trién khai thuc hién cai cach
hanh chinh, gép phan hoan thanh c4c nhiém vu theo Ké hoach cai cach hanh chinh
nam 2014 cua tinh.

2. Yéu cau

- Phé bién, tuyén truyén kip thoi, ddy du, thudng xuyén cac thdng tin, noi
dung vé cai cach hanh chinh ctia Trung uong va cta tinh; két hop 16ng ghép viée
tuyén truyén cai cdch hanh chinh véi viéc tuyén truyén, phd bién céc chu truong,
chinh sach cua Dang va phép luét ctia Nha nude.

- Dap ung kip thoi nhu cau cua can b, cong chire, vién chuc, t chirc, cé
nhan, doanh nghiép trong viéc nim bét, tim hiéu théng tin vé cong tac cai cach
hanh chinh, nhét 14 cai cach thu tuc hanh chinh va thuc hién thu tuc hanh chinh.

- Khuyén khich, dong vién doi ngli can bd cong chire, vién chic tich cuc
tham gia cong tac tuyén truyén thong qua hinh thuc két hop truyen thong véi ung
dung cdng nghé tin hoc vao hoat dong thong tin tuyén truyén nhim mang lai hiéu
qué cao nhit.

3. P6i twong tuyén truyén

Déi twong tuyén truyén ctia Ké hoach la can bo cong chuc ViéI. ehtrc lam
viéc trong co quan hanh chinh nha nuée, céc t6 chirc chinh tri = x4 héi, cic don vi
su nghiép céng lap, doanh nghiép va moi tang ldp nhan dan.

IL. NOI DUNG, HINH THUC TUYEN TRUYEN
1. Noi dung tuyén truyén

a) Tuyén truyén, pho bién sau réng vé tam quan trong, y nghia, myc tiéu va
tac dong cta cai cach hanh chinh den phat trién kinh té - x4 hoi cia t1nh Cac quan



diém, chd truong cia Pang, chmh sach, phéap ludt ctia Nha nudc vé cai cach hanh
chinh.

b) Céc van ban, chi dao clia tinh vé cong tac cai cach hanh chinh, trong tam la
K¢é hoach cai cach hanh chinh ndm 2014, Quy dinh vé viée xac dinh Chi s6 cai cach
hanh chinh ctia cac s, ban, nganh tinh va Uy ban nhén dan cap huyén, cap X4...

¢) Tuyén truyén gido duc vé quyén va nghia vy cling nhu y thire tb chirc, ky
luat, dao dirc trong thyc thi cdng vu; quy tic ing xir, vin héa giao tiép, tac phong,
thai d6 phuc vu nhéan dén cta can bg, cong churc, vién chirc.

d) Két qua trién khai thuc hién quy dinh vé viéc nhén xét, danh gia dinh ky
ddi v6i cong chic, vién chire lam viéc tai bo phén tiép nhan va tra két qua; viéc xin_
163 cia Thu trudng co quan, don vi d6i voi cac trudong hop tré hen, gy phién ha
cho t6 chirc, c4 nhén; hiéu qua dat dugc va nhitng phan hdi tir nhan dan (duoc quy
dinh tai Quyét dinh sé 1783/QP-UBND ngay 03/12/2013 ctia Cha tich Uy ban
nhén dén tinh). ‘

d) Nhung ndi dung vé cai cach ché do cong vu, cdng chirc nhu: viée xay
dung D8 an vi tri viée lam, co ciu ngach cong chirc, vién chirc; viée x4y dung co
s& dit liéu quan Iy hd so can bd, cong chire; cac chinh sach thu hat cua tinh; viée
Ung dung cong nghé thong tin trong thi tuyén cdng chic. .

e) Nhimg tién ich cua viéc ing dung cong nghé théng tin trong quan ly, diéu
hanh, giai quyet thu tuc hanh chinh; cach thire tra citu co sé dit liéu vé th tuc hanh
chinh, tai hd so bidu mau, thuc hién gt hd so truc tuyén tir muc do 3-tré 1én.

g) Nhitng két qua dat duoc va nhitng ton tai, han ché, nguyén nhan trong
thuc hién cOng téc cai cach hanh tai cdc co quan, don vi; déc biét la két qua thuc
hién co ché mot cira, mot cra lién thong

h) Tuyén truyen biéu duong cac md hinh, co ché quan Iy c¢6 hidu qua, cac
tdp thé, c4 nhén dién hinh tién tién trong thuc hién cai cach hanh chinh.

i) Cac noi dung khac xét thiy can thiét,
2. Hinh thirc tuyén truyén

a) Thong qua cac phuong tién thong tin dai ching gbém: bao chi, dai phat
thanh, truyén hinh, cong thong tin dién tir va céc trang tin dién ti cia cac co quan,
don vi.

b) Théng qua hinh thirc t6 chirc cac 16p tap huén, bdi dudng, quan triét ndi
dung, ké hoach thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh cho d6i ngili can b, cong
chuce, vién chuc; lomg7 ghép noi dung cai cach hanh chinh trong cong tic tuyén
truyén, phd bién gido duc phép luét, cac cude thi tim hiéu chinh sich phép luat;
théng qua cdc cudce hop dinh ky cia co quan, don vi.




]

c) Thong qua bing - ron, ap phich, to roi, tranh c6 dong... véi céc khau hiéu,
thong diép, hinh anh truc quan dé doc, dé ném bat, d& thuc hién; théng qua hoat
dong san khau héa: xay dung kich ngén, tiéu pham véi ndi dung phan anh nhimng
két qua tich cyc dat dugc, nhiing guong cdn bd, cdng chirc, vién chic dién hinh
trong thuc thi cong vy, nhidm vu; phé phan, gép y xay dung cac thiéu sét, han ché,
hanh vi tiéu cuc.

d) Thong qua hoi thi tim hiéu vé cong téc cai cach hanh chinh.

d) Thong qua cac hdi nghi, hoi thao, toa dam, dién dan, cac bubi dbi thoai dé
trao d6i, thio g& nhung khé khan, vuéng mic, kién nghi ctia té chirc va cong dan
trong qua trinh gjai quyét thi tuc hanh chinh.

Doi véi cac don vi cé glao tlep, truc tiép giai quyét thu tuc hanh chinh cta tb
chuc va cong dan, cac don vi cung cép dich vu cong va Uy ban nhan dan cép x4,
uu tién thuc hién tuyén truyen théng qua hinh thirc gdp mat, doi thoai gifra lanh
dao co quan, don vi vdi to chirc va cong dan.

e) Cac hinh thirc va kénh thong tin thich hop khac.

I1I. TO CHUC THU'C HIEN

1. Trach nhiém thyc hién

a) C4c s&, ban, nganh tinh va Uy ban nhan dan huyén, thanh phé:

- Can ctr ndi dung Ké hoach nay, xay dung Ké hoach tuyén truyén cai cach
hanh chinh ctia don vi minh va chi dao trién khai trong pham vi cc co quan, don
vi, dia phuong minh quan ly. Pbi voi Uy ban nhéan dan cap huyén, cap x4, trong
nim phai c6 it nhit mot lan to chic dbi thoai truc tiép véi to chiic, c nhan vé cai
cach hanh chinh, trong do6 can tap trung vao nhiing ndi dung ma td chirc, ¢4 nhan
birc xuc, phan 4nh, kién nghi va nhitg mit ton tai, han ché can phai khic phuc.

- Chi dong trién khai hodc phdi hop v6i cdc co quan, don vi lién quan thuc
hién tét cac hoat dong, nhiém vu tuyén truyén cai cach hanh chinh theo chic ning,
nhiém vu va theo phén cong.

- B6 tri kinh phi thuc hién c6 hiéu qua céng tac tuyén truyén cai cach hanh
chinh tai co quan, don vi minh; dong thoi c¢6 bién phap huy dong cac nguon kinh
phi ngoai ngan sdch theo quy dinh phap luat dé hd tro cong tac tuyén truyén.

- Phéi hop chét ché v&i S& Noi vu, cac co quan thong tdn bao chi dé cung
cép théng tin vé hoat dong cai cach hanh chinh c6 lién quan dén co quan, don vi,
dia phuong minh.

- Chi dao, huéng dan, don ddc, kiém tra cong tac tuyén truyén cai cach hanh
chinh cta cdc don vi truc thudce hodc thudc pham vi quan ly. '

- B6 tri va sir dung can bd, cong chirc c¢b trinh d6, nang luc dé theo dai,
hudng din thuc hién cong tic théng tin, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh cta
co quan, don vi.



- B4o céo két qua thyc hién céng tac théng tin, tuyén truyen cai cach hanh
chinh trong ndi dung bao cdo két qua cai cach hanh chinh dinh ky theo quy dinh.

b) S& No6i vu:

- T6 chtc trién khai thuc hién va theo doi, kiém tra, don dbc cac co quan,
don vi trong qua trinh t6 chirc, thuc hién Ké hoach nay; dinh ky bao céo két qua
thuc hién dén Uy ban nhén dan tinh. .

- T4 chue danh gia két qua thuc hién cong tac théng tin, tuyén truyén cai
cach hanh chinh tai cac co quan, don vi dé kip thoi dé xuat Chu tich Uy ban nhan
dan tinh cac bién phap, hinh thirc tuyén truyén mai, c6 hiéu qua.

- Long ghép viéc kiém tra cong tac thong tin, tuyén truyén vé cai cdch hanh
chinh vao viéc kiém tra cong tac cai cach hanh chinh.

- Phéi hop voi Cong doan Vién chuc td chirc hoi thi tim hidu vé cong tac cai
cach hanh chinh.

¢) S& Théng tin va Truyén théng: Chi dao cac co quan thong tin dai ching
nang cao chat luong hoat dong cua cac chuyén trang, chuyén muc cai cach hanh
chinh dé tang cudng cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh.

d) S& Tu phap: Chu tri trién khai viéc 1ong ghép néi dung cai cach hanh
chinh vao cong tac tuyén truyén, phd bien, gido duc phap luit, cac cudc thi tim
hiéu vé chinh séach, phap luat.

_ d) S& Van hoa, Thé thao va Du lich: Chu tri trién khai viée to chirc tuyén
truyén bang bang - ron, ap phich, to roi, tranh c¢o6 dong...; xay dung céac tdc pham
san khau vé cong tac cai cach hanh chinh.

e) Dai Phat thanh - Truyén hinh Ca Mau: Duy tri chuyén muc phat séng dinh
ky vé cai cach hanh chinh mdi tuan mét lan, thoi luong phat song mdi lan it nhét .
15 phit vao thoi diém c6 nhiéu ngudi theo dai. Chu tri, phdi hop vdi cac co quan,
don vi lién quan t6 chirc toa dam vé cac ndi dung cai cach hanh chinh mdi thang it
nhit mot 1an.

g) Cong Théng tin dién tir tinh: Cap nhat, dang tai kip thoi, day di bd thu
tuc hanh chinh cta cac sg, ban, nganh tinh va Uy ban nhan dan cap huyén, cap x4
va cac thong tin vé cai cach hanh chinh; tlep tuc duy tri va nang cao chat lugng
hoat déng ctia kénh tiép nhan, phan héi v kién, kién nghi ctia ca nhan, t6 chirc vé
cac quy dinh lién quan dén cai cach hanh chinh.

h) Bao Ca Mau, Bao anh Pat Miii: Xay dung chuyén muc “Trao dbi y kién
v6i ban doc” dé tiép nhan va dang tai y kién ctia to chic, ca nhan déi véi cac co
quan, can b, cong chic trong thyc hién cai cach hanh chinh; dong thol néu guong
dién hinh nhiing t chirc, ca nhan thuc hién tét; phé phan nhiing té chirc, c4 nhan .
thuc hién chua tét. Thoi gian thuc hién: mot thang 02 chuyén muc.




2. Kinh phi thye hién

a) Kinh phi thuc hién cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh
dugce bao dam bang ngan sach nha nudc va cic nguon tai trg hop phap khac (néu
co).

b) Céc co quan, don vi c6 trach nhiém lap du toan kinh phi thyc hién nhiém
vu thong tin, tuyén truyen cai cach hanh chinh giii co quan tai chinh cling cap thim
dinh, tdng hop trinh ¢ép c6 thim quyén xem xét, quyét dinh theo phan cap quan ly
ngan sach nha nudc hién hanh.

Trén day 1a K& hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2014 cua Uy ‘
ban nhén dan tinh. Trong qua trinh thuc hién, néu cé khé khin, vuéng méc, dé
nghi cac co quan, don vi phéan anh dén Uy ban nhén dan tinh (qua S¢ Nbi vu) dé
duoce hudng dén thém hodc téng hop, dé xuat Uy ban nhén dan tinh xem xét, cho y
kién chi dao thuc hién./.

CHU TICH

Pham ffnanh Twoi



