THU TUONG CHINH PHU CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
— Ddc ldp - Tw do - Hanh phiic

S6: 464 /QD-TTg Ha Noi, ngay 24 thdng oindm 2014

QUYET PINH
Vé viée phé duyét Dé an “Xit Iy no xiiu
ctiia Ngin hang Chinh sich xi hgi”

THU TUOGNG CHINH PHU

Can ¢ Luét t§ chirc Chinh phit ngay 25 thang 12 nim 2001;

Cin cir Nghi dinh s& 78/2002/ND-CP ngay 04 thang 10 nim 2002 cua
Chinh pht ve tin dung 401 véi nguoi ngheo va cac doi tugng chinh sach khac;

Cin c Nghi quyét s6 02/NQ-CP ngay 07 thang 01 nim 2013 cta Chinh phit
vé mot so giai phap thdo g& kho khin cho sén xuat kinh doanh, ho trg thi trudng,
giai quyet ng xau;

Xét @& nghi cia Ngan hang Nha nuée Viét Nam tai vin ban sé 216/TTr-
NHNN ngay 25 thang 11 ndm 2013,

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét P& 4n “X1r Iy no xdu cta Ngan hang Chinh sach x& hoi”
(sau day goi la D€ an) vdi nhiing nd1 dung chinh nhu sau:

1. Muc tiéu xr ly ng x4u

a) Nang cao nang luc tai chinh, phan anh ding chat lugng tin dung, tao
diéu kién dé Ngén hang Chinh sach x& hdi trién khai thuc hién tot cac chinh sach
wu dai cia Nha nude doi voi ngudi nghéo va cac doi tugng chinh sach khac;

b) Nang cao chit lugng tai san, ciing ¢ ning luc hoat déng ctia Ngan hang
Chinh sach xa hdi; cai thién mic 4§ an toan va hiéu qua hoat dong, dam béo
Ngén hang Chinh séch x3 hdi thuc su 1a cong cu thuc hién c¢6 hiéu qua tin dung
chinh sach ctia Nha nude vé hd tro gidm nghéo nhanh va bén ving trong nén kinh
té thi truong dinh hudng x& héi chi nghia.

2. Nguyén tic xir I ng xdu

Viéc xtt Iy ng x4u duge thuc hién theo ding cic quy dinh hién hanh dam
bao cac nguyén tac sau:

a) Xtr Iy no x4u duoc thuc hién thudng xuyén, quyet Lit, dong thoi phai
bao dam tinh hé théng, déng bd, khong anh hudng dén ngudn vén tin dung wu



dai cia Chinh phi va muc tiéu phét trién bén vimg ciia Ngan hang Chinh sach
x4 hoi;
b) Viée xtr I¥ no x4u thyc hién trén nguyén tic cong khai, mmh bach, dan

chu, dang phap ludt, trénh tao tAm 1y v lai d6i véi khach hang vay vén va khong
anh huéng dén cac khoan ng dang luu hanh cia Ngan hang Chinh sach xa hoi;

¢) Viée xit Iy no x4u can cif vdo timg trudng hop cu thé theo timg nguyén
nhén, mic d§ kho khin, kha ning tra ng cua khéch hang, dam bao day dii hé so
phap ly, ding quy trinh, thu tuc, khich quan va céng bang giita céc doi twong
vay von.

3. Pham vi xir ly no x4u

Tién hanh danh gia lai chét luong tai san, kha néng thu hdi va gié tri cta ng
xau. Tép trung xtr Iy cac khodn ng xau phdt sinh trong qua trinh hoat déng ctia
Ngéan hang Chinh séch xa héi bao gdm: Cac khoan no tdn dong, khong c6 kha ning
thu hdi cta 03 chuong trinh tin dung ma Ngan hang Chinh sach xa hoi da nhan ban
giao nguyén trang tr ndm 2003 tir Kho bac Nha nuéc (cho vay gidi quyét viéc
lam), Ngén hang Thuong mai C6 phin Cong thuong Viét Nam (cho vay hoc sinh
sinh vién), Ngén hang Nong nghiép va Phat trién nong thén Viét Nam (cho vay ho
ngheo) va cac khoan ng xau phét sinh trong qua trinh hoat dong ciia Ngan hang
Chinh sach xa hdi.

4. Cac giai phap xt Iy no x4u

a) Pdi véi céc khoan no x4u bi rii ro do nguyen nhén khach quan du diéu
kién xtr Iy theo quy dinh tai Quyét dmh s6 50/2010/Qb- TTg ngay 28 thang 7
nam 2010 cla Thd tuéng Chinh pht vé viée ban hanh co ché xir ly ng bi rii ro

tai Ngn hang Chinh sich xa héi, Ngan hang Chinh sich xa héi thuc hién xit ly
rui ro kip thoi theo ding quy dinh; '

b) i véi cac khoan ng d duge khoanh ng: Ngan hang Chinh séch xa hoi
thue hién theo ding quy dinh tai Quyét dinh sb 50/2010/QD-TTg ngay 28 thang
7 nam 2010 cta Thirtuéng Chinh phi va Théng tu sé 161/2010/TT-BTC ngay
20 thang 10 ndm 2010 cta B9 Tai chinh;

¢) Péi véi cic khoan ng x4u ton dong nhan ban giao khong ¢6 kha nang thu
hdi va cac khoan ng xau khong c6 kha nang thu hbi phat sinh trong qua trinh hoat
dong khéng du didu kién xur Iy theo Quyét dinh sb 50/2010/QD-TTg ngay 28
thang 7 ndm 2010 ctia Thi tuéng Chinh pht, giao Ngan hang Nha nude Viét Nam
chut tri phdi hop v6i Bo Tai chinh thém tra, trinh Thi tuéng Chinh pht xem xét,
quyét dinh;

d) Ddi véi cée khoan no xdu phat sinh do cac nguyén nhin nhu: Hoc sinh,
sinh vién ra trudng chua xin duge viéc lam hodc viée 1dm c6 thu nhdp khéng én
dinh ma gia dinh gé@p kho khan chua ¢d kha ning tra no; hoc sinh, sinh vién chét,
gia dinh gap kho khan chua cé kha néng tra ng...; ngudi lao dong nuée ngoai phai



vé nude trude han do nhidu nguyen nhan khic nhau sau khi vé& nudce khong co kha
nang trd ng; céc khoan ng xau dugc danh gié c6 kha ning thu hdi nhumg nguoi vay
khong co y thite tra ng do nhleu nguyen nhéan nhu: khach hang c6 kha ning tra no
nhu*ng khong tra, st dung von vay sai muc dich... sau khi ap dung cac bién phap
don ddc, thu hdi ma van khong thu duoc no, Ngén hang Chinh séch x& hi tong
hop bdo cio BO Tai chinh, Ngn hang Nha nuée Viét Nam dé trinh Thu tuéng
Chinh phti xem xét, quyét dinh;

d) Déi véi cac khoan ng qué han khach hang ¢ kha ning trd ng, ¢é ¥ thic
trd ng, nhiing khoan vay dugc danh gid c6 kha nang trd ng nhung chiy y khong tra
ng: Ngén hang Chinh sach x4 hoi phc:-l hop chét ch& véi cde don vi lién quan chi
dao quyét liét trong viéc dén dbe, thu hdi no, tép trung vao céc giai phap cu thé:

- Huéng dén ho c6 nhu cau vay von xdy dung phuong én sir dung vén vay
rd rang, c6 kha ning quén ly von vay, y thirc trd ng va tr gidc trd 141 hang thng.
Ra soat lai ng cta timg hd vay di qud han dé lam 18 nguyén nhan va cd bién
phép xur ly phtt hop;

- To chtre ra soét chét luong hoat dong cia T Tidt kiém va vay vin dé cing
cd, shp xép, kién toan dé ning cao chat luong hoat déng;

- Phdi hop véi céc tb chirc chinh tri xa hoi nhan Uy thac ra soat, danh gia
viéc thyuc hién 1y thac theo hop dong iy thac dé nang cao chét luong hoat dong
Uy thac. Kiém tra, gidm sat chat ch& hoat dong ctia Té Tiét kiém va vay vén va
thue hién dbi chiéu, phén tich, danh gia, don déc thu hdi nog;

- Phdi hop chit ché véi chinh quyén dia phuong céc cip dé thuc hién cic
gidi phap ning cao chét lugng tin dung chinh sich va céc hoat déng nghiép vu cta
Ngén hang Chinh sach xa hi;

- Thuc hién tt hoat dong giao dich ¢b dinh tai x&, nang cao chit lugng,
hiéu qua cac phién giao dich, ning cao chét lucrng giao ban. Thuc hién phén
t1ch danh gia thue trang chét luong tin dung dé chén chinh, ting cudng, bd tri,
sdp xép cén b phu hop;

- Chu dong, tich cyc trong vige phm hop véi chinh quyén dia phuong, tb
chirc Hoi doan thé nhén uy thac, t6 Tiét kiém va vay vén dén ddc, thu hdi no.
Truong hop xét thay cin thiét thyuc hién khoi kién nguoi vay ra toa din su dé thu
hdi no;

e) Nang cao nang lue quan tri, diéu hanh, xay dung hé thong quan tri rii ro
nhim cung cb, nang cao chét luong cdng tac phéng ngira rii ro d& han ché, ngan
ngua no xau phét sinh trong hoat dong. Ting cuong cong tac kidm tra, giam sat,
kiém soat ndi bd trong toan bd quy trinh nghiép vu tir khi cho vay, theo di,
quén ly, thu hbi no va xua ly no xau;

2) Ngudn vén xir 1y ng x4u: St dung Quf dur phong rii ro tin dung cua
Ngan hang Chinh sich x& hoi dé b dép sé no xéu khong c6 kha ning thu hdi.




Truong hop Quy dy phong rui ro tin dung khéng da b dép, Ngan hang Chinh
sach x& hoi bdo cdo B9 Tai chinh trinh Thi tuéng Chinh phit quyét dinh.

Diéu 2. T6 chirc thyc hién
1. Trach nhiém cta Ngan hang Nha nuéc Viét Nam

a) Chi dao Ngan hang Chinh sich xi hoi to chic thuc hién cic nédi dung
theo D3 4n d3 dugc phé duyét;

b) Ch tri, phéi hop véi BS Tai chinh thdm tra céc khoan no xau tén dong
nhén ban giao khong c6 kha nang thu hdi va c4c khoan no x4u khong ¢ kha ning
thu héi phat sinh trong qud trinh hoat dong cua Ngén hang Chinh séch xd hoi
khéng di didu kién xu ly theo Quyét dinh sb 50/2010/QD-TTg, trinh Thu tudng
Chinh pht xem xét, quyét dinh trong nim 2014.

2. Trach nhiém cua Bo Tai chinh

a) Phéi hop v6i Ngan hang Nha nudc thim tra céc khoan ng x4u ton dong
nhén ban giao khéng ¢ kha nang thu hdi va c4c khoan no xau khong c6 kha nang
thu hdi phét sinh trong qué trinh hoat dong cua Ngan hang Chinh sich xa hoi
khéng du diéu kién xur ly theo Quyét dinh sé 50/2010/Qb-TTg, trinh Thu tuéng
Chinh pht xem xét, quyét dinh trong nim 2014;

b) Chu tri phéi hop véi cac Bo, nganh lién quan nghién ctu, trong nim
2014 didu chinh tdng muec trich 14p Quy du phong rui ro cua Ngén hang Chinh
sach x4 hoi phu hop vdi dic thu hoat déng, tao diéu kién cho Ngén hang Chinh
sach x4 hgi chu dong trong viée xit Iy no xau.

3. Trach nhiém ctia cic B§, co quan, tb chire ¢6 lién quan

a) Thyc hién Pé an trong pham vi chirc nang, nhiém vu theo quy dinh cta
phap luat;

b) H5 trg, tao diéu kién thufn loi cho Ngan hang chinh sach x& héi trong
qué trinh trién khai thyc hién D& an;

¢) Céc Bo, co quan, td chic lién quan phdi hop chit ch& vdi Ngén hang
Chinh séch x& hdi thyc hién cong tic thong tin, tuyén truyén vé céc chu truong,
chinh sach tin dyng wu dai ctia Nha nudc;

d) Thudng xuyén ra soét, bd sung dbi tuong dwoc thy huo-ng chinh sach tin
dung wu dii vao danh sach ho ngheo, hd cdn nghéo va cic déi twong chinh sach
khac, dam bao chinh xéc, k1p thoi dé tao thuan loi cho hd nghéo, hd cén nghéo
va cdc dbi tuong chinh sach tiép cén ngudn vén tin dung vu dii;

d) Tang cuong viée don déc, kiém tra hoat dong ciia cac té chire chinh tri
x4 hdi, T6 tiét kiém va vay vén trong viéc thuc hién nhiém vu ty thac cia Ngan
hang Chinh s4ch xa hi; thuc hién tot nhiém vu theo quy dmh tai Nghi dinh sb
78/2002/ND-CP ngay 04 thing 10 nim 2002 ctia Chinh phu vé tin dung abi voi
ngudi nghéo va cac déi tuong chinh sich khac va Quyét dinh sb 852/QD-TTg
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ngay 10 thdng 7 ndm 2012 cta Thi twéng Chinh phii vé viée phé duyét Chién
Iuge phat trién Ngan hang Chinh sach x3 hoi giai doan 2011 - 2020,

4. Trach nhiém cta Ngén hang Chinh sach x3 hoi
a) Tb chire trién khai thuc hién cdc ndi dung theo P& 4n;

b) X4y dung tiéu chi phéan loai ng pht hop dic thi hoat dong ctiia Ngén hang
Chinh s4ch x4 hgi dé trinh Thu tuéng Chinh phti phé duyét trong nam 2014;

c) Pam bio n dinh hoat déng va an toan tai san ctia Nha nuéc, khéng anh
huéng dén ngudn von tin dung wu déi cia Chinh phi;

d) Xay dung va ban hanh c4c vin ban hudng dan cu thé héa trong viée thuc
hién muc ti€u, nhiém vu va ndi dung DE€ an, bao dam thuc hién thong nhat tir
Trung wong dén dia phuong;

d) Chit déng phdi hop vdi cac BS, nganh lién quan nghién ciru, dé xudt viée
trién khai cdc ndi dung D& 4n va céc bién phap thdo g& kho khin, vudng mic;
béo cdo kip thdi va d& xut (néu c6) vé phuong 4n xir Iy no cu thé dbi véi cac
khoan ng xdu phét sinh trong céc giai doan tiép theo.

Pidu 3. Quyét dinh nay c6 hidu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Diéu 4. Théng déc Ngéan hang Nha nude Viét Nam, cac B9 trudng, Thi trudng
co quan ngang B6, Thi truong co quan thude Chinh phit, Chii tich Uy ban nhan dén
tinh, thanh phd truc thude Trung wong, Chi tich Hoi dong quén tri, Tong giam
dbc Ngan hang Chinh séch xa hdi va Thu trudng co quan, t chirc lién quan chiu
trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./

Noi nhdn:

- Ban Bi thwr Trung wong Pang;

- Thi twdng, cac Pho Thi twdng Chinh phu;

- Céc Bg, co quan ngang Bg, co quan thuge CP;
- HDND, UBND céc tinh, TP tryc thude TW;

- Vin phong Trung wong vi cic Ban cia Pang;
- Van phong Téng B thu;

- Vian phong Chu tich nude;

- Hoi ddng Dén tdc vi cac Uy ban ciia Quéc hi;
- Van phong Quédc hoi;

- Tda 4n nhén dén tdi cao;
- Vién Kiém sét nhén dan ti cao; _—
- Kiém toan Nha nuoe; ‘ X e aen
- Uy ban Gi4m st tai chinh Quéc gia; Nguyen Tan Diing
- Ngin hang Chinh sach x3 hdi;
- Ngén hang Phat trién Vi¢t Nam;
- UBTW Mt tran Té quéc Viét Nam;
- Co quan Trung vong clia cac dodn thé;
- VPCP: BTCN, céc PCN, Trg Iy TTCP, TGD Cong TTDT,

cac Vu: TH, TKBT, KGVX;
- Luu: Vian thu, KTTH (1b). M.Cutmg 210



