THU TUONG CHINH PHU  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
- boc Iap Twdo - Hanh phlic

S0: 683/Qb-TTg Ha Noi, ngay A4 a‘hang:m' ndm 2014

QUYET PINH
Phé duyét Chwong trinh phat trién thwong mai dién tir qude gia
giai dogn 2014 - 2020

THU TUONG CHINH PHU

Can cit Luat T6 chic Chinh phi ngay 25 thang 12 nam 2001;
Can cir Ludt Giao dich dién tir ngay 29 thiang 11 n&m 2005,
Can cir Luét Cong nghé thdng tin ngay 29 thang 6 nam 2006;

Can cir Nghi dinh sé 52/2013/ND-CP ngdy 16 thing 5 nam 2013 cla
Chinh phii vé thuong mai dién tir;

Xét dé nghi ciia Bé truong Bé Cong Thuong,
QUYET DINH:
Piéu 1. Phé duyét Chuwong trinh phit trién thuong mai dién tir quic
gia giai doan 2014 - 2020 véi nhirng ndi dung sau:
I. MUC TIEU VA PHAM VI CUA CHUONG TRINH
1. Muc tiéu chung;:

Xay dung c4c ha ting co ban vi trién khai céc giai phép, hoat déng hd
tro phat trién [inh vue thwong mai dién tir & Viét Nam, dua thuong mai dién
t tré thanh hoat ddng phd bién, gop phan nang cao nang luc canh tranh cia
cic doanh nghiép va néng lyc canh tranh quoc gia, thic déy qud trinh céng
nghiép hoa, hién dai héa dat nuée.

2. Muc tiéu cu thé:

Muc tiéu cu thé ciia Churong trinh phat trién thuong mai dién tir quic gia
dén ndm 2020 nhu sau:

a) V& két cdu ha ting thuong mai dién t:

- X4y dung dugc hé théng thanh toan thuong mai dién tir qubc gia dé sir
dung réng rdi cho cdc md hinh thuong mai dién ur, dic biét loai hinh thuong
mai dién tr doanh nghiép - ngudi tiéu ding (B2C);



- Thé thanh toén dugc stir dung réng rai dé giam ty 1€ sir dung tién mit;

- Ap dung phd bién chimg thuc chi¥ ky sé d& dam bao an toan, bio mét
cho céc giao dich thuong mai dién of;

- Céc tiéu chuan trao doi thong diép dir liéu dugc sir dung trong héu hét
cac giao dich thuong mai dién tir loai hinh doanh nghiép - doanh nghiép (B2B).

b) Vé méi trudmg img dung thuong mai dién tir;

- Mua sidm tryc tuyén tré thanh hinh thirc mua hang phd bién ciia ngudi
1iéu dung;

- Doanh nghi¢p (mg dung rong réi cac loai hinh thuong mai dién tir nhu
doanh nghiép - doanh nghiép (B2B), doanh nghiép - ngudi tiéu _ding (B2C),
doanh nghiép - chinh pha (B2G) trong hoat déng kinh doanh, xuét nhap khéu.

¢) Vé ngudn nhén luc thuong mai dién tr:

- 20.000 lugt doanh nghiép, can bd quan |y nha nwéc dwoc tham du cic
khéa dao tao ngéin han vé thuong mai dién tir;

- 10.000 smh wen duge dao tao vé chuyén nginh thuong mai di¢n u,
d4p (mg nhu cau trién khai g dung thuong mai dién tir cho doanh nghiép.

3. Pham vi:

Chuong trmh phat trién thuong mai dién tir quoc gia (aau day goi tit 1a
Chuang trinh) gom tong hop cdc dé an phat trién thuong mai dién tir (sau day
goi tit la De; an) dugc phé duyg:t héng nim dé thuc hién cac hoat ddng quy
dinh tai Bleu 7 Nghj d;nh s0 52/2013/ND-CP ngay 16 thang 5 nim 2013 ctia
Chinh phti vé thuong mai dién tr.

IL POI TUQONG CUA CHUONG TRINH
1. Pon vi chu tri thyre hién:

4) Don vi chii tri thyc hién cdc d& 4n thude Chuong trinh (sau day goi tht
12 Pon vi chl tri) bao gom:

- Co quan quin Iy nha nwde vé thueng mai dién t& Trung uong va
dia phuong;

- Hiép héi Thuong mai dién tr Viét Nam.

b) Cac Don vi chil tri duge tiép nhén kinh phi dé& trlen khai thyuce hién cdc
Dé 4n thudc Chuong trinh va cé trdch nhiém quyét toan kinh phi theo
quy dinh.



2, Pi tugng thu hudmg:

Déi twong thu huéng cia Chuong trinh la cac co quan, t6 chire, doanh
nghiép thudc moi thanh phén kinh té.

1. NOI DUNG CUA CHUONG TRINH

1. Xay dung, phat trién két cdu ha ting thuong mai dién ta:

a) Xay dung h¢ théng thanh toan thuong mai dién tir quéc gia;

b) Xdy dung giai phap thé thanh todn thuong mai dién tir tich hop;

¢) Xay dyng hé théng quan ly truc tuyén hoat déng van chuyén cho
thuong mai dién tr;

d) Xay dymg ha ting chimg thue chir k¥ s6 cho thuong mai dién t;

d) Xay dung céc tiéu chudn trao ddi théng diép dit liéu trong thuong mai
dién tir;

e) Xay dtmg, hé Lhong dam bao long tin cho hoat ch:’ng mua sim tryc
tuyén va co ché giai quyét tranh chip truc tuyén.

2. Tuyén truyén, phd bién, ning cao nhdn thirc vé thuong mai dién tr:

a) Tuyén truyén, phé- bién, ning cao nhan thuc clia cong dong vé thuong
mai dién tr thong qua céc hoat dong truyén thong trén bdo gidy, bao dién tir,
truyén thanh, truyén hinh, an pham, mang x4 héi va cac hinh thirc khic;

b) T chic cac su kién thic diy phét trién thuong mai dién tir & thi
trurémg trong nudc;

¢) Xay dung va quéang ba chi sb phét trién thuong mai dién tir Viét Nam;

d) Xy dung va td chirc thuc hién gigi thuéng quéc gia vé thuong mai
dién tir.

3. Dio tao, phét trién ngubn nhén lyc thuong mai dién ti:

a) Déo tao, tap huin ngin han trong nude cho doanh nghiép vé thuong
mai dién tir theo dia phwong va {inh vuc kinh doanh;

_ b) Xay dyng h¢ théng hoc lidu phuc vu nghién ¢, giang day va hoc tép

ve thuong mai dién tir;

¢) Xay dyng va té chire trién khai céc chucmg trinh déo tao thuwong mai
dién tir cd ndl dung phit hop véi nhu cau thyc tién va dbi tuong dao tao.

4. Phat trién cdc san pha.m, giai phap thuong mai dién tu:

a) Xay dyng giai phap bén hang trrc tuyén dé hd trg cic doanh nghigp
vira va nhé trién khai ung dung thuong mai dién tr;
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b) Xy dung va duy tri san giao dich thuong mai dién tir nhim quéang ba
hinh anh, thuong hiéu cia cac doanh nghiép Viét Nam;

¢) Hb trg, ndng cao ning luc cho doanh nghiép xu'ét khiu tham gia cédc
san giao dich thuong mai dién tir uy tin trorg nude va the gidi;

d) Xay dung cic giai phip dc phat trién tmg dung thuong mai dién ur
trén nén thiét bi di déng va phat trién néi dung s6 cho thuong mai dién ti;

d) Trién khai cdc chuong trinh, giai phap dé xay dung thuong hiéu truc
tuyén cho céc hang héa, dich vu chii luc cia Viét Nam;

e) Xdy dyng b$ gidi phdp dap (mg don hang truc tuyén dé cic doanh
nghi¢p trién khai img dung;

g) Phét trién cdc giai phap xay dung néi dung va tiép thi truc tuyén danh
cho doanh nghiép;

h) Phét trién giai phdp bao mit va an todn théng tin cho céc giao dich
dién tr;

i) X4y dung céc 'mg dung dich v cdng true tuyén hd tro cho céc co quan
quén ly nha nuée va doanh nghiép.

5. Tu vén xdy dung ké hoach tmg dung thuong mai dién tir:
a) Diéu tra, khao sat, théng ké vé tinh hinh tng dung thuong mai dién t;
b) Nghién etru thi trwdmg c6 lién quan dén thuong mai dién t;

c) Xay dung chién luge, ké hoach phat trién thuong mai dlen tr theo dia
phuong va linh virc kinh doanh, dic biét la cac linh vire co tiém ning xuit
khau cao.

6. Hop tic quéc té vé thuong mai dién ti:

a) Tham gla cac hoat dong ho}n tac quoc té vé thwong mai dién tr tai céc
t6 chire kinh té, thuong mai quoc t&;

b) Thic ddy hoat ddng throng mai dién tr qua bién gi6i va thuong mai
phi giay tdy.

7. Ning cao nang lyc quan ly v td chirc hoat déng phat trién thuong mai
dién tir:

a) Tap huan ngan han trong nudc va nudc ngoai cho cac td chie, co
quan quan ly nha mréc vé thuong mai dién tir;

b} Xuat ban tai liéu hudémg dén, tai lleu tham khao kinh nghiém quan ly
nha nuée ve thuong mai dién t tai cdc qudc gia phat trién.
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8. Céc néi dung khac:

Céc hoat déng phét trién thuong mai dién tr khic do Thu tudng
Chinh phi quyét dinh,

IV. KINH PHI THU'C HIEN
1. Nguédn kinh phi:

Kinh phi thyc hién Chuong trinh cho giai doan 2014 - 2020 khoang
450 ty dong, bao gom:

a) Ngén sach trung wong khoang 350 ty déng, trong d6 vén sy nghiép
210 ty dbng va vbn dau tur phat trién 140 ty dong;

b) Déng gdp cua céc td chirc, doanh nghiép tham gia Chuong trinh
khoang 80 ty dong;

¢) Tai trg ctia céc td chire, c4 nhén trong va ngodi nude khoing 20 ty déng;

d) Ngudn kinh phi hop phédp khéc theo quy dinh ctia phép lut.

2. Nguyén tic cdp va quén 1y kinh phi cho Chuong trinh tt ngan sdch
nha nude:

a) Kinh phi thuc hién Churong trinh duge giao trong du todn chi ngén
sach hang nam cua B§ Cong Thuong;

b) Hé tro céc dbi tugng thy hudng théng qua Pon vi chil tri;

¢) Pon vi chi tri chiu trdch nhiém huy dong cac ngudn von két hop véi
phén ngan sach hd tro dé dam béo thyc hién cédc Pé 4n;

d) Hang nidm, cin ¢ cdc ndi dung hoat déng cua Chuong trinh, B§
Cong Thuong Xy dung ké hoach va du toan kinh phi ctia Chuong trinh, *6ng,
hgp vao dy todn ngdn séch hang ndm cua B6 Long Thuang, gtri B Tai chinh,
B& K& hoach va Diu tr t{mg hr,:rp, trinh ¢dp 6 tham quyen theo quy dinh cua
Ludt Ngin sich nha nude va cdc van ban phap luét co lién quan.

Piéu 2. Té chire thwe hign
1. B§ Cong Thurong:

a) Chu tri, phéi hop véi céc Bo, nganh va Uy ban nhén din céac tinh,
thanh pho truc thude Trung wong quan ly, huong dén, kiém tra, gidm sdt viéc
thure hién Chuong trinh;

b) Ch: tri, phdi hop véi Bé Tai chinh, Bo Ké hoach va Péu tu xay dung
Quy ché quan 1y va sir dyng kinh phi thuc hign Chuong trinh phat trién thuong
mai dién tir quoc gia, trinh Thii twdng Chinh phi ban hanh;



¢) Ban hanh hodc phcii hop vai céc B, nganh, dia phuong lién quan ban
hanh cac vin ban hudng dan thre hién Chuong trinh;

o d) Téng hop, phé duyét, thue hién va theo ddi viée t& chic thuc hién cac
de an thugc Chuong trinh;
d) Dinh k¥ hiang nim bdo cdo Thi tréng Chinh phi két qua trién khai
thuc hién Chuong trinh.
2. B¢ Tai chinh:

a) BS tri kinh phi hang nim dé thue hién céc néi dung hoat déng cla
Chuong trinh theo quy dinh cia Luit Ngén sach nha nuée;

b) Phéi hop voi B Cong Thuong huéng din, kiém tra, gidm sat viéc
thye hién Chuong trinh.

3. Bo Ké hoach va Piu tu:

o a) B& tri ngudn vdn déu tu phét trién hang ndm dé thye hién céc du 4n
dau tur thude ndi dung Chuong trinh;

b) Phéi hop véi B6 Céng Thuong hudng din, kiém tra, gidm st viée
thure hién Chuong trinh.

4. Cac B9, co quan ngang B9, co quan thudc Chinh phu, trong pham vi
nhiém vu quyén han ciia minh phdi hop vm Bd Céng Thuong long ghep céc
dur 4n thudc céc chuong trinh myc tiéu qudc gia, churmg trinh phat trién kinh
té - x4 hdi khac véi cac dé dn thude Chuong trinh nay dé trién khai thuc hién.

5. Uy ban nhén dén cac tinh, thanh phé truc thuée Trung wong:

a) Té chic va huy dong cdc ngudn vén dé thuc hlf;n cac dé 4n tai dia
phuong; bd tri kinh phi dé trién khai thuc hién cic néi dung hoat dong clia
Chuong trinh thudc trich nhiém cuia dia phuang, thue hién Iﬁng, ghép cdc ndi
dung hoat ddng cia Chmmg trinh nay véi cac chuong trinh, dé an khéc trén
dia ban dé huy déng t&i da nguén lyc clia dia phwrong nhim thue hién ¢6 higu
qua Chuong trinh nay;

b) Pinh k¥ hang nim bdo cdo B4 Céng Thuong vé tinh hinh thyc hién
Chuong trinh tai dia phuong,.

6. Co quan quan Iy nha nuéc vé thuong mai dién tir cac dia phrong vi
Hi¢p hdi Thuong mai dién tir Viét Nam:

a) X4y dung, t6 chirc thyuc hién cdc dé én phét trién thuong mai dién tr
hang nam theo cac ndi dung Chuong trinh quy dinh tai Diéu | Quyét dinh nay.

b) Phéi hop véi By Cong Thuong phd bién, huéng din, chi dao va kiém
tra gidm sét cac d6i trong thu huéng thyue hién Chuong trinh;



Pi¢u 3. Piéu khodn thi hanh
1. Quyét dinh nay cé hiéu luc thi hanh ké tir ngdy kv ban hanh.

2. Cac B§ trudng, Thu trudng co quan ngang B, Thu trudng co quan
thugc Chinh phi, Chi tich Uy ban nhén dan céc tinh, thanh phé true thuge
Trung wong, cac t6 chirc, dom vi, ca nhan cé lién quan chiu trach nhiém thi
hanh Quyét dinh nay./.

Nei nhin:

- Ban Bi the Trung wong Péang;

- Thit tedng, cde Phd Thi tudng Chinh phi;

- Cic B, co quan ngang Bé, co quan thude Chinh ph;

- HBND, UBND céc tinh, TP tryc thuge TW;

- Vin phong Trung womg va céde Ban ctia Pang;

- Viin phéng Téng Bi thur;

- Véin phéng Chi tich nude; .

- HGi déng Din tde va cde Uy ban ciz Quic hi;

- Vin phing Qur‘)c ha;

- Kiém todn Nha nude; )

- Uy ban Giam sat tai chinh Quéc gia;

- Negin hang Chinh sich xi hdi;

- Wgan hang Phét trién Viét Nam;

- UBTW Mt trin Té qudc Viét Nam;

- Co quan Trung vong cia cac doan the; )

- VPCP: BTCN, cic PCN, Tro Iy TTCP, TGD Céng TTDT,
cac Vuy, Cuc, don vi truc thude;

- Luu: Van thy, KTTH (3b).340

Nguyén Thn Diing
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