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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TiINH HA TINH Déc lap - Tw do - Hanh phic
Sé: 14 /CT-UBND  Ha Tinh, ngay 06 thang 6 ndm 2014
CHi THI

Ve ting cu'b'ng sir dung, trao d6i vin ban dién tir va cung cip
dich vu cong true tuyen trong cic co quan nha nwéce
trén dia ban tinh Ha Tinh

Théi gian qua céc cp, cic nganh va céc dodn thé d3 quan tim ung dung
Cong nghé¢ thong tin phuc vy cdng tac quan ly, chi dao, didu hanh va trién khai
cac hoat ddng chuyén mon, nhu gui nhan cbng vin, gidy moi, t3i liéu hoi nghi,
cac bao cao thang, quy, ndm qua phin mém glri nhén vin ban dién tir, thu dién
tir, van phong dién tir. Cong thong tin dién t cia tinh, Trang thong tin dién tir
cua cac co quan, don vi di cung chp céc dich vu cong tryc tuyén murc d6 1, mirc
do 2 va mdt sé it da cung cAp dich vu cong tric tuyén & mirc dd 3, mirc d6 4, tao
diéu kién thudn loi cho nhan déin, doanh nghiép, céc nha diu tu trong giao dich
véi céc co quan nha nudc va gnra cac co quan nha nude voi nhau, timg bude
dép (g yéu cau hién dai héa nen hanh chinh, gép phin xay dyng Chinh quyén
dién tir céc cAp, nang cao ning suét, chat lugng va hiéu qua cong viée.

Tuy nhién, viéc trao dbi van ban dién tir chua dat yéu cu dit ra, ty 1€
dang con thap, méi chi dat trén 60% & cac co quan cép tinh, trén 50% & cac co
quan cip huyén; cc co quan, don vi chua sir dung hiéu qua céc phan mém d3
duqc trang bi; hién tueng tac nghiép diéu hanh theo phuong thirc truyen théng
vin con kh4 phd bién; qué trinh cép nhat, sao luu, hinh thanh dit liéu s6 phuc
vy trao ddi van ban dién tir va dich vy cdng tryc tuyén con han ché; 1anh dao
mdt s& don vi chua thyc sy quan tim, nhan thirc va théi quen 1am viée trén méi
truong mang con han ché; cong tac nhan, gli van ban dién tir va sir dung phén
mém Y kién chi dao diu hanh ctia lanh dao UBND tinh (YKCPD) con chua kip
thoi, dich vy céng trre tuyén mirc do cao con qua it,.

Be ting cuong su dung, trao d6i vin ban dlen tir va cung cap dich vu cng
trurc tuyen trong hoat dong cua co quan nha nudc trén dia ban, Uy ban nhan dan
tinh y€u cau:

1. Giam dbc cac S&, Thu trudng cic ban, nganh cé‘ip tinh; Cha tich UBND
céc huyén, thanh phd, thi xa:

a) Tiép tuc quan triét va thuc hién ngh]cm Nghi dmh s6 43/2011/ND-CP
ngay 13/6/2011 cta Chinh phi quy dinh vé vige cung cap théng tin va dich vu

cong truc tuyen trén trang thong tin dién tr va cdng thong tin dién tir clia co quan
nha mrdc; Chi thi s6 15/CT-TTg ngdy 22/5/2012 cia Thi tuéng Chinh phu vé



ting cuong SUr dung van ban dién tir trong hoat déng clia cic co quan nha nudc;
Quyét dinh s6 43 /2009/ QD-UBND ngay 17/12/2009 ctia UBND tinh ban hanh

Quy dinh vé quan ly, si dung hé théng thur dién tr trong cac co quan nha nudc
trén dia ban tmh Ha Tinh; Quyét dinh sb6 595/QD-UBND ngay 01/3/2012 cla
UBND tinh vé viéc quy dinh giri nhén vén ban dién tir thay vén ban gidy trong
hé théng cc co quan hanh chinh nha nudc tinh Ha Tinh va cac van ban khac ¢
lién quan;

b) Ban hanh néi quy, quy dmh nham quéan 1y, vin hanh, sir dung hiéu qua
céc hé théng thong tin, phin mém dung chung (hé théng thu dién tir cla tinh,
cua Chinh phu; hé thong giri nhén vin bén dién tir, vén phong dlon tir, phén
mém YKCD; hé théng tiép nhén, xir Iy ban hanh vin ban bing phin mem dién
tir; trang thong tin dién tir, mét cira dién tir...) da duoc trang bi; thuc hign s6 hoa
c4c van ban, 13i liéu luu trit, chudn héa dir lidu sb dap tmg yéu cAu tra ctru, gii -
nhan va xur ly thong tin; quan tdm tinh trung thyc, toan ven, san sang va an toan,
bao mét dit lidu s6, timg budc hinh thanh co s& dit liéu s6 cho timg nhém nganh,
linh vue;

c) Tang cuong ung dung cong nghé thong tin, ddi méi phuong thitc quan
1y, chi dao, diéu hanh; trién khai dong bo viéc giri - nhén vin ban dién tir t6i cac
co quan, don vi trye thude v UBND cép x3; quan tim va xay dumg ké hoach dé
trién khai v& t6i cac thon, ban dam bao thong tm chi dao, diéu hanh va thong tin
phyc vu viéc chi dao, diéu hanh duge thong subt trong moi tinh hudng. Dam béo
dén cudi nim 2015: 90% vin ban, tai héu dugc trao ddi hoan toan dudi dang
dién tir trong ndi bd céc co quan nha nudc; 70% van ban, tai liéu chinh thirc trao
dbi giita co quan nha nudc trén dia ban tinh duge trao dbi hoan toan duoi dang
dlen tir; 100% UBND cap x3 thye hién trao dbi vin ban dién tir véi cac co quan
cép tinh va huyén;

d) St dung hiéu qua Chng théng tin dién tir cta tinh va cac trang/oong
thong tin dién tir ciia don vi trong cung cap thdng tin va dich vy cong tryc tuyen
phuc vu nhén dén, doanh nghiép va nha dau tu. Ngoai viéc dam bao cung cp day
dua bd thu tuc hanh chinh cua don vi dudi dang dich vy cong truc tuyén mirc oy
1, mic d6 2 theo quy dinh, can phai chii dong phat trién dich vu cong tryc tuyen
mize 45 3, mirc d§ 4 va tich hop vao Céng, Trang thong tin dién ti, dam béo dén
cum nim 2015: 100% UBND cap huyén, 50% co quan hanh chinh cép tinh cung
cp 40% dich vu céng tryc tuyén mirc 0 3 trér 1én;

e) Chi dao tap thé 1anh dao, cac don vj truc thude, UBND cAp x4, cén bo,
cbng chure, vién chirc trong don vi, dia phuong ddy manh viéc sir dung, trao ddi
vin ban dién tir va cung cép dich vu cong tryc tuyén; dong théi hang nim cha
dong bd tri kinh phi dé thuc hién hiéu qua viée trao d5i vin ban dién ti¥, phan
mém YKCD va cung cap dich v ¢ong truc tuyen trén mo1 trudng mang, thyc
hién viéc khong phat tai liéu giy cho dai biéu tai cac cudc hop; khong giri cac
dy thao vin ban xin ¥ kién gdp y bing gidy gilta cdc co quan, don vi; thuc hién
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viéc thdng nhat, dbng bd trong viéc trao dbi vin ban dién tir gifra cic co quan,
don vij.
2. Giao S& Théng tin va Truyén théng:

a) Tang cudng cong tic tuyén truyén, ddo tao, tip huan, kiém tra nhim
nang cao nhén thirc, k¥ ning cua can b, cong chire, vién chire trong viéc trao
ddi, str dung van ban dién tir trong cdng viéc; trong viée td chirc cung cip dich
vu cdng tryc tuyén cho nhan dén, doanh nghiép, nha dau tir;

b) Hudng din cic s@, ban, nganh cép tinh; UBND cap huyén xdy dung
cac quy dinh nhim quéan 1y, vin hanh, sir dung hiéu qua céc hé théng théng tin,
phin mém diing chung d3 duoc trang bi;

¢) X4y dung ké hoach, 1§ trinh trién khai {mg dung chir ky sb trong céc co
quan nha nuée trén dia ban tinh, ddm bao phu hgp voi tlen d0, ty 1€ van ban dién
tir duoc trao dbi va tién @5 cung cip dich cong truc tuyén trén dja ban. Xay du'ng
quy dinh v& thu thap, lu'u trit, x ly thong tin phuc vu qua trinh chi dao, diéu
hanh ciia lanh dao cac cap trinh UBND tinh quyét dinh;

d) Xay dyng va trinh UBND tinh ban hanh BJ tiéu chi danh gia
Cong/T rang thong tin dién tir cua cac co quan nha nudc trén dla ban; dua viée
trao dbi, sir dung vin ban dién ti, phén mém YKCD, viéc cung cap dich vu cong
truc tuyén & cdc co quan vao qua trinh dénh gid mic d6 img dung cong ngh¢
thdng tin trong cac co quan nha nudc va trong cai cach hanh chinh hang nam;

¢) Huéng din, don dbc, kiém tra viéc thuc hién Chi thj ndy, dinh ky
6 thang/14n tdng hgp, bao cio UBND tinh.

3. Giao Vin phong UBND tinh:

a) Chu tri, ph01 hop véi S& Noi vy, S& Thong tin va Truyen théng xay

dung hé théng biéu mAiu viin ban dién tr dung chung (e-form) va théng nhét quy
trinh thye hién trong trao dbi thong tin giita cac co quan nha nudc;

b) Quy dinh cy thé danh muc vin ban dién tir trong giao dich hanh chinh
gitra UBND tinh véi céc so, nganh, dia phuong phuc vu hoat déng chi dao, didu
hanh ctia Cha tich va cac Phé Chu tich UBND tinh qua mang.

¢) Trién khai chir ky sd ciia Van phong UBND va UBND tinh.

4. Giao Cong an tinh:

a) Chu dong tridn khai va phéi hgp v6i S¢ Thong tin va Truyen théng
thyc hién cdc bién phap phong ngira, ngén chén cac hanh vi vi pham nhim dam

bao an toan, an ninh thdng tin, bao vé bi mét nha nudc trong qué trinh thyre hién
trao dbi viin ban dién tir v cung cAp dich vu cong tryc tuyén;

b) Phéi hop vdi cdc co quan chirc ning ting cudng cong tac thanh kiém
tra viéc chép hinh Phap lénh bao vé bi mat nha nude. Xir Iy nghiém cac hanh vi
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vi pham, l¢i dung vigc trao ddi vin ban dién tir 1am 16 bi mat nha nudc; truyén
dura m3 doc, tin rac,...

5. Giao S& Néi vu:

a) Chu tri x8y dumg cdc viin ban quy dinh vé huu trif vin ban dién tir;

b) Phéi hop véi S& Thong tin va Truyén théng don d6c¢ cac sd, nganh dla
phuong bd tri can by chuyén trach cong nghé thong tin theo Quyét dinh sb
07/201 1/QD-UBND ngay 25/5/2011 ctia UBND tinh v& viée ban hanh Quy dinh
vé tb chirc thuc hién img dung cong nghé thong tin trong hoat ddng cua cac co
quan nha nudc trén dja ban tinh Ha Tinh; chuan héa d6i ngi ndy theo tidu chun
nghiép vu duge quy dinh tai Quyét dinh sb 34/2013/QB UBND ngay 09/8/2013
cua UBND tinh; hudng d&n viéc bd tri can bd td chirc vin hanh cung cép dich
vu céng truc tuyén trén Cong/Trang thong tin dién tir cia céc co quan, don vi.

6. Giao S& K& hoach va Pau tu, S& Tai chinh:

U tién b tri kinh phi du, kip thoi tir ngan sich nha nudc va cac ngudn
kinh phi khac dé trién khai cac nhiém vy, du 4n xay dung, duy tri hoat dong lién
quan dén v:ec trao ddi vin ban dién t&, phdn mém YKCD va cung cap dich vu
cdng tryc tuyén trong c4c co quan nha nudc trén dja ban,

Yéu céu Gidm ddc cac &, Thi trudng cic ban, ngnh va Chii tich UBND
cac huyén, thanh phd, thi xa t6 chure, chi dao thuc hién nghiém tic Chi thi nay./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
-B§ Thong tin va Truyén thong; K] CHU TICH
- Vu Phap ché - B4 Thong tin va Truyén thang; =
- Cuc Kiém tra vin ban - B§ Tu phap;
- TTr Tinh dy, TTr HDND tinh;
- Poén dai biéu Qudc hdi tinh;
- Cha tjch, cdc PCT UBND tinh;
- Thanh vién BCP CNTT tinh,
- Chc S&, ban, nganh doan thé cdp tinh;
- UBND céc huyén, thanh phd, thj xi;
- Cdng thong tin dién tir cia tinh;
- Chanh, Phé VP UBND tinh;
- Céc phong chuyén vién VP UBND tinh;
- Trung tdm Cong bio-Tin hoc;
- Lwu: VT, VX1;
- Giri ban gidy va dién tir.
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