UY BAN NHAN DAN CQONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH HA GIANG Pjc lip - Ty do - Hanh phiic
S6.4/7 /QD-UBND Ha Giang, ngay 09 thdng 6 nim 2014
QUYET PINH

Ban hanh Quy dinh tiép nhin, gidi quyét thi tuc hanh chinh
theo co ché m{t cira di¢n tir tai S& Thong tin va Truyén thong

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TiNH

Cin ctr Luat Td chic HDND va UBND ngdy 26 théng 11 nim 2003;

Can cir Quyét dinh s 93/2007/QD-TTg ngdy 22 théng 6 nim 2007 cta Thi
tuéng Chinh pht ban hanh Quy ché thyc hién co ché mét cira, mét cira lién thong
tai co quan hanh chinh nha nuéc & dja phuong;

Cin cir Quyét dinh sé 3092/QP-UBND ngéy 22/8/2008 ctia UBND tinh, vé
viéc quy dinh chirc ning nhiém vy, quyén han va t§ chirc b6 mdy ciia S& Théng tin
va Truyén thong tinh Ha Giang;

Cin cir Quyét dinh sé 3082/QP-UBND ngay 25/8/2009 cia UBND tinh, vé
vigc cong b by thii tuc hanh chinh thudc thdm quyén giai quyét ctia S& Théng tin
va Truyén thong tinh Ha Giang;

Xét td trinh s6 ISIIITr-SNV ngdy 03 thdng 6 nim 2014 cua cia s& Noi vy
V/v Ban hanh Quy dinh tiép nhén, gi4i quyét thi tuc hanh chinh theo co ché mét
cira dién tir tai S& Théng tin va Truyén thong;

QUYET PINH:

Diéu 1. Ban hanh kém theo quyét dinh ndy Quy dinh tiép nhan, gidi quyét
thi tuc hanh chinh theo co ché mét cira dién tir tai S& Théng tin va Truyén théng.

Didu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc tir ngay ky.

Pidu 3. Chénh Vin phong Uy ban nhén dén tinh, Giam dbc S& Noi wy,
Giém ddc S& Thong tin va Truyén thong, Thi truéng céc S&, Ban, Nganh; Chu
tich Uy ban nhén d4n c4c huyén, thanh phd va céc td chirc, c4 nhéan lién quan chju
trich nhiém thi hanh quyét dinh nay./.

Noi nhin:

- Nhu didu 3;

- CT va céic PCT UBND tinh;

- LD Vin phdng UBND tinh;

- S& Théng tin va Truyén théng;
- S& Noi vy

- Lwu: VT, TH. L_

—

"~ Dam Vin Bong



UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH HA GIANG Pic lip - Ty do - Hanh phiic

QUY PINH
Tiép nhin, gidi quyét thi tyc hanh chinh
theo co' ché m{t cira dién tir tai S& Thong tin va Truyén thong
(Ban hanh theo Quyét dinh sé/4/7/0P-UBND ngay 24/ 6 /2014
ctia Chi tich UBND tinh)

Chwong I
QUY DINH CHUNG

Pidu 1. Co ché mjt cira di¢n tir tai S& Thong tin va Truyén thong -

Co ché mjt cira dién ti¥ tai S& Thong tin va Truyén thdng 14 co ché tiép
nhén, gidi quyét thi tyc hanh chinh ctia td chirc, cé nhén tai S& Thong tin va
'Truyén théng; tir huéng din ~ tiép nhén hd so - thy I hd so dén giao tra két qua
dugc thyc hién tai “B$ phén tiép nhan va trd két qua thi tyc hanh chinh” (sau
day goi tit 12 B$ phin mét cira) ciia S& Théng tin va Truyén théng d3t tai Vin
phong, do Gidm doc S& Théng tin va Truyén théng thanh 13p.

Diéu 2. Myc dich yéu ciu

1. Céng khai thi tyc hanh chinh; gidi quyét nhanh gon céc thi tuc hanh
chinh thuc thdm quyén giai quyét ciia Gidm dbc S& Thong tin va Truyén thong,
dép tmg mt céch tbt ot moi nhu cAu hop phAp ctia td chirc, c4 nhén theo ding
quy dinh cila phép ludt; phuc vy phét trién kinh té - xa héi cia dja phuong.

2. Khéng ngimg néng cao chat lugng gidi quyét hd so, dam bao thdi han
giao trd hd so theo quy dinh; x4c djnh trich nhiém ciia céng chitc tryc tiép tham
gia gii quyét hd so; dam bao sy théng nhit ddng b tir khau tiép nhén dén giao
tra hd so tgi S& Thong tin va Truyén thong, .

Diu 3. Pi twgng va pham vi ép dyng

Ap dung thyc hién cho c4c logi thi tuc hanh chinh thudc thim quy?n gidi
quyét clia Gidm d6c S& Thong tin v Truyén théng Ha Giang.

Didu 4. Thoi gian, dja diém tiép nhin hd so va giao tra két q ia

Viéc ti€p nhin hd so va giao trd két qua dugc thyc hién tai B phan mét
cira clia S& Théng tin va truyén théng tai Vin phong sd.

Thoi gian: budi séng tir 7 git 30 dén 11 giy 00; budi chidu tir 14 gid 00
dén 16 gi® 30 céc ngay trong tulin (tri ngay L& va ngdy Thir 7, Chit nht).

Pidu 5. Yéu clu thii tyc hanh chinh di véi hd so trinh duyét

1. Pam bao diy dii céc loai vin ban cho timg logi thii tyc theo quy djnh tai
phu lyc kém theo quyét djnh ndy va céc vin ban lidn quan khéc ciia Nha nuéc
(nglu cb yéu ciu dc biét cho timg trudng ho cu thd).
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thitc va k§ thujt trinh bay vin ban hanh chinh theo quy dinh tgi Thong tur lién
tich s& 55/2005/TTLT-BNV-VPCP ngay 06/5/2005; Thong tw sb 01/2011/TT-
BNV ngiy 19/01/2011 ciia B Ngi vy va céc quy dinh khéc ciia Nha nuéc.

Pbi véi viin ban dy thio trinh lanh da0 S& ky ban hanh phai duge Trudng
phdng chuyén mén ky it chju trdch nhi¢m v& ngi dung truéc khi trinh lanh dgo
S& ky; ddng thdi, phai cap nhat vao hé théng quan 1y vin ban va hd so cong vige
clia S& truéc khi ban hanh viin ban.

Chwong II
QUY TRINH TIEP NHAN, GIAI QUYET HO SC VA TRA KET QUA

Didu 6. Quy trinh tiép nhén hd so

Tiép nhan hd s 13 qué trinh thinh vién B$ phan mjt cira duge phén cong
trye thye hién céc cong viée sau:

1. Kiém tra tinh diy i, hop 1& ctia hd so:

a) Néu ho so khﬁg thudc pham vi gidi quyét ciia S& 'Ihan%ntin va ngtén
théng thi huéng din dé t5 chirc, c4 nhén dén co quan c6 thim quyén giai quyet.

b) Néu hd so chua dly di theo quy dinh thi khéng tiép nhin, dén‘g thdi
huéng din cy thé biing phiéu huéng dén (theo mAu) 48 t6 chirc, c4 nhén bo sung
hoan chinh. Viéc huéng din duge thyc hién theo nguyén tic mét 1én, ddy dy,
ding quy dinh da niém yét cong khai.

2. D6i véi céc loai cong viée theo quy dinh gii quyét trong ngly lam viée
khéng duoc égh: gidy hen thi tiép nhén vA gidi quyét ngay, sau d6 trinh lanh dao
cb quyén ky, tra két qu cho td chirc, c4 nhén; thu phi, 1 phi d6i véi nhing
cbng viéc duge thu phi, 18 phi theo quy dijnh cia phép lut.

3. Péi véi céc loai cdng viéc theo quy dinh dugc ghi gifglhqn thi tié
nhin va viét Phiéu tiép nhn hd so, hen ngay trd két qua; yéu c4 nhin, t
chitc ky vao phiéu tiép nhén hd so va thu phi, 1§ phi ddi v6i nhimg cong viée
dugc thu phi, 18 phi theo quy dinh cia phép luit. -

4. Ghi chép, cép nhjt céc ndi dung lién quan vao sb sich va phin mém
theo ddi vige tidp nhén — giao tr két qua theo quy trinh sir dung phén mém.

5. Chuyén hd so cho phong chuyén mén thy 1y.

Diéu 7. Quy trinh chuyén hd so

B0 phéin mot cira ¢6 tréch nhiém chuyén ngay hd so clia c4 nhén, td chirc
44 nhin dén phong chuyén mén c6 lién quan thudc S& dé gidi quyét. Thyi gian
bd phin mét cira chuyén hd so cho phong chuyén mén va thdi gian phéng
chuyén mén tra lai két qua gidi quyét hd so cho B§ phin m§t cira phai thé hign
trong s theo dai tiép nhan — tra két qué hd so va phicu chuyén hd so (néu c6).

Ditu 8. Quy trinh gidi quyét hd so



1. Phéng chuyén mén thy ly thyc hién cée cdng viée sau:

a) Kiém tra ndi dung, thianh phin hd so do thinh vién tryc B phfn mdt
cira chuyén giao theo Phiéu tiép nhén hd so;

b) Nghién ciru, thim dinh hé so, dy thao véin bén trinh Lanh dao xem xét,
phé duyét, ban hanh; _

, ¢) Sau khi giai quyét xong, phong chuyén mén chuyénlkét qua gidi quyét
h so cho thanh vién B$ phin mét cira dugc phan cong tryc dé giao cho td chirc,
c4 nhin dam bdo ding thoi gian hen tra.

d) Trudng hop dén ngdy hen trd nhung phéng chuyén mén chua gidi
quyét xong hd so thi phi néu 8 1y do chim tr€ dé b phan mét cira thdng bio,
gidi thich cho c4 nhn, td chirc biét va hen lgi thdi gian tré két qua; thi gian gia
han tdy tinh hinh thyc té nhung khong dugc vuet qué thoi gian giai quyét hd so
theo quy djnh cho timg loai hd so.

2. Thovi gian thy 1y cho timg loai thi tyuc quy dinh cy thé tai Phy lyc ban
hanh kém theo quyét dinh ndy.

Diéu 9. Quy trinh tra két qua gidi quyét ho so

Tra két qua gidi quyét hd so 13 qua trinh thinh vién B phan mét cira dugc
phén cdng tryc thyre hién céc cdng vige sau:

1. Tra két qua giai tiuyét hé so hojic phiéu gia han trd hd so cho td chitc,
c4 nhén theo diing phiéu ticp nhén hd so;

2. Ghi chép va cép nhjt két qua giai quyét hd so vao sb va phin mém theo
dai viéc tiép nhén — giao tra két qua theo quy trinh si dung phin mém;

3. Yéu clu t§ chirc, c4 nhan ky nhin két qui vao s theo doi va thu hdi
phiéu tiép nhan hd so.

Piéu.10. Luu gitr-hd so

Viéc luu trit hd so duge thyc hién theo quy dijnh hién hanh ctia Nha nuéc.

Chwong IV
TO CHUC THU'C HIEN

Pitu 11. Trich nhi¢m ciia Gidm d6c S& Thong tin va Truyén théng

1. PAu tu, kién todn co s& vét chit, thiét bj ddm bao phyc vy hoat dong B$
phéin mot cira;

2. Ban hanh quy ché quy dinh cy thé trich nhi¢m ciia cic phdng chuyén
mén, c4 nhén cén b§, cong chirc trong tiép nhén, chuyén hd so, xit 1y, trinh ky,
tré lai b§ phin mét cira; quy trinh gidi quyét hd so thu tuc hanh chinh cia don
vi; ‘

" 3. TS chirc niém yét cong khai céc thi tyc hanh chinh thyc hién tai bd
phin mét cira (danh myc hd so, mirc thu phi, 1¢ phi va thoi han giai quyét);



4. Tép huén v& nghiép vu va céch giao ti&p v6i t6 chirc, c4 nhén trong qua
trinh gidi quyét cong viéc d6i véi d6i ngli can b, cong chire, vién chic tryc tiép
1am vigc & b) phin mét cira;

5. Thudng xuyén nghién ciry, ra soét, 42 xufit UBND tinh didu chinh, bd
sung kip thdi n§i dung danh myc hd so, thdri han gidi quyét cho timg loai thi tuc
hanh chinh phi hgp véi quy djnh ciia Nha nuéc;

6. Chi dao chit ch& hoat ding ciia B§ phén mft cira ddm bao diing theo
quy dinh (bao gdm ca viéc tiép nhén, xi¥ Iy cdc phén 4nh, kién nghj v& quy dinh
hanh chinh);

7. Dinh k¥ bio cfio UBND tinh va S& Ngi vy v& tinh hinh tiép nhan, gii
quyét thi tyc hanh chinh theo co ché mdt cita tai S& Théng tin va truyén thng
(khé khiin, vuéng mic, kién nghi, 43 xudt) vao ngdy 12 hang théng.

Ditu 12. Tréch nhi¢m ciia td chire, ¢4 nhin lién quan

1. Thyc hién ding va dly du céc ndi dung tai Quy dinh ny;
2. Thyc hién viéc ndp hd so va nhén két qua ding dia didm, thdi gian theo
Phiéu tiép nhan hd so;
_ 3. Phan énh v6i UBND tinh, S& Théng tin va truyn théng nhitng viréng
mic @8 kip thdi xir Iy, 4dm béo gidi quyét cong viéc nhanh chéng, ding quy
dinh cuia phép luat./.
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