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) KE HOACH
Phong, chong bénh do vi rat Ebola trong nganh Du lich

Theo thong bao ctiia T chitc Y té thé gidi, bénh do vi rit Ebola giy ra 12
mot bénh truyén nhiém cap tinh nguy hiém thudc nhém A c6 kha nang lay lan
nhanh vaty 1€ tu vong rat cao. Bénh lay tir nguorl sang nguoi qua t1ep xuc tryc
tiép v6i mau, dich tiét, bo phén co thé clia ngudi mac bénh, déng vét bi bénh
hoic tiép xtc v6i moi truong va dung cu bj 6 nhiém dich bénh. Hién nay dich
bénh d3 bung phat tai 4 quoc gia ving Tay Phi 1a: Guinea, Liberia, Sierra Leone
va Nigeria. Tinh dén ngay 06 thang 8 nam 2014 da ghi nhén tong cong 1.779
truong hop mic, trong d6 c6 961 truong hop tlr vong, T chic Y té thé glm da
tuyén bé tinh trang khan cip va dua ra céc khuyén cdo nhim han ché viéc 1ay
lan cua virus Ebola.

Cho dén nay, bénh do virus Ebola vén chua c6 vaccine phong bénh va
phuong phap diéu tri dic hiéu, tuy nhién, dich bénh c6 thé duoc khong che néu
phét hién som, cach ly bénh nhan, theo ddi va gidm séat nguoi tiép xic gan véi
ngudi mic bénh va thyuc hién nghiém ngt céc quy trinh kiém soét nhiém khuan.

L. TINH HINH BENH DO VI RUT EBOLA TREN THE GIOI VA VIET NAM
1. Trén thé gi6i

Vu dich dAu tién dugce ghi nhan vao ndm 1976 tai Sudan véi hon 600 truong
hop méc. Tir d6 dén nay dich da xay ra tai 11 qudc gia chiu Phi. Bic biét tir
thang 12/2013 dén ngay 01/8/2014 thé gii @4 ghi nhén 1.603 truong hop méc
bao gom 887 trudong hop tai 04 nudc Guinea (485 m#c/358 tir vong), Liberia
(468 m&c/255 tir vong), Nigeria (4 méc/l tir vong) va Sierra Leone (646
méc/273 tir vong). Pay 1a vu dich 16n nhét ctia can bénh nay trong lich str 4 thap
ky qua, dic biét dd ghi nhan trén 100 can bd y té nhiém vi rat Ebola.

2. Tai Viét Nam

Qua hé thong bao cao gidm sat dén ngay 06/8/2014, nudce ta chua ghi nhan
truong hop mic bénh do vi rit Ebola.

3. Nhéin dinh, du bao

Cin clr vio tinh hinh va d3c diém dich t& ctia bénh, nguy co dich c6 thé xam
nhép vao Viét Nam ciing nhu c6 kha néng bung phat thanh dich 16n tai cdng
dong néu khong cha dong trién khai cc bién phap phong chong do:

- Bénh do vi rut Ebola lay tir ngu’m sang nguoi qua tiép xtic tryuc tiép Vi
mau, dich tiét, bd phan co thé cta ngudi mac bénh, dong vét bi bénh hodc t1ep
xtc v6i dung cu bi 6 nhiém béi dich tiét chia nguoi, dong vat méc bénh.



- Ty 1& mac va tir vong dang ting cao timg ngay tai c4c qudc gia ving Tay Phi.

- Nguy co bénh cé thé X&m nhap vao nudc ta thong qua cac khich du lich,
ngudi lao dong veé tir céc quoc gia ving T4y Phi hodc hanh khach nhip canh cé
thoi gian &, di qua cac quoc gia viing Tay Phi.

- Hién chwra c6 vic xin phong bénh, chira c6 thudc didu trj dic hidu, cac bién
phéap phong bénh hién nay chu yéu dua vao vé sinh c4 nhan va ngan ngua lay

truyén tai cong ddng.
II. KINH NGHIEM PHONG, CHONG DICH BENH CUA BO Y TE

- Su chi dao sit sao cia Ban chi dao quéc gia phong, chéng dich va h3 trg
tich cuc cia céc T chirc qubc té.

- Phéi hop chit ch& giita cac B9, nganh, doan thé, huy déng toan bd hé thong
chinh tri vao cdng tic phong chdng dich.

- Cha dong chudn bj c4c hoat dong phong, chong dich tir trung wong dén dia
phuong: gidm sét, thu dung, diéu tri, du tri thudc, vat tu, trang thiét bj.

- Chia sé kip thoi thong tin gilta cac don vi trong nuéc va quéc té v& tinh
hinh dich va céac bién phap phong, chéng dich.

- Chu dong cung cép théng tin cho cic don vi thong tAn, bdo chi dé dinh
huéng thong tin va tuyén truyén cho ngudi dén 4 ap dung céc bién phéap phu hop.

- Phan tuyén diéu tri, tranh hién tugng qué tai cuc b tai cac bénh vién tuyén
cubi, tap trung cdc ngudn luc diéu tri khong dé xay ra tir vong ngay tir ca bénh
dAu tién.

- Xay dung ké hoach phong chéng dich theo cac tinh hudng dich dé c6 cac
bién phap ung phé phu hop.

- Céc phong xét nghiém chuén bj ddm béo an toan sinh hoc pht hop va xac
dinh kip thoi chiing vi rtit gy bénh dé c6 céc bién phép dap g phu hop.

III. MUC TIEU

1. Muc ti€éu chung

- Han ché t6i da viéc 13y lan dich bénh Ebola vao Viét Nam qua dudng du lich.

- Kip thoi phat hién, xr ly cic truong hop lay nhiém ddi véi khéach du lich,
phdi két hop chit ché v6i cdc co quan y té Trung uong va dia phuong trong viéc

phong, chong va dam bao an toan, strc khde cho khach du lich va nguoi lao dong
trong nganh du lich.

- Théng tin rong rai dén khach du lich va c4n bd nhan vién trong toan nganh
vé dich bénh cing nhing bién phép phong tranh theo chi dao ciia B6 Y té. Kip
thoi theo ddi stic khoe ctia khéch du lich va théng tin d&én céc co quan chitc ning
khi c6 ddu hidu bat thuong lién quan dén dich bénh.

2. Muc tiéu cu thé (theo tinh huéng dich bénh do B Y té dé xudt)

2.1. Tinh hudng 1: Chua ghi nhan ca bénh tai Viét Nam

- Ting cudng tuyén truyén siu rong trong toan nganh Du lich v& nguy co 14y
nhiém dich bénh Ebola qua dwdng du lich.
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- X4y dung ké hoach tng phd, phong, chéng dich bénh ctia nganh du lich
tung dia phuong, timg don vi.

- Khong dua khéch du lich dén cac quoc gia dang c6 dich bénh Ebola. Han
ché, can nhic viéc dua khach du lich dén c4c nuée lién quan dén dich bénh.

- Hop téc véi co quan y té thuc hién kidm dich di véi khéach du lich dén
Viét Nam tir cic nude c6 dich bénh.

2.2. Tinh hudng 2: Xuét hién céc ca bénh x4m nh4p vao Viét Nam

- Tich cyc ddy manh tuyén truyén, kiém tra dot xudt, thuong xuyén trong
toan nganh va céng ddng du lich dia phuong vé cac phuong phép phong, chéng
dich bénh Ebola theo chi dao ctia B3 Y té.

- Tuyét d6i khong dua khach du lich quéc té va noi dia dén nhitng khu vire
¢6 nguy co lay nhiém cao.

- Thong tin chinh xdc, kip thoi dén céc thi truong, cac hing lir hanh g

khach nudc ngoai vé tinh hinh dich bénh tai Viét Nam, d3c biét nhimg ving c6
nguy co lay nhiém cao.

2.3. Tinh huodng 3: Dich lay lan trong coéng ddng.

- Khong dua khach du lich quoc té va noi dia dén nhitng khu vuc di dugc
khoanh viing, c6 nguy co 1ay nhiém cao.

- Tap trung dam béo tuyét d6i an toan, sttc khoe ciia du khach va cén bd,
nguoi lao dong trong nganh du lich.

- Trlen khai triét d& c4c bién phép phong chéng dich bénh theo chi dao cta
Bo Y té.

IV. CAC HOAT PONG CHINH
1. Cong tac chi dao, diéu hanh
- B6 Vin héa, Thé thao va Du lich ¢6 cdng dién gui Uy ban nhéan dan cac

tinh/thanh, cdc co quan chirc ning trong toan nganh trién khai céc bién phap
phong, chéng dich bénh Ebola theo tinh than chi dao cuia Thu tuéng Chinh phu.

- Téng cuc Du lich c6 cdng vin g dén cdc S& Vian héa, Thé thao va Du lich
cac dia phuorng, Hi€p hdi Du lich Viét Nam va céc doanh nghiép du lich trén
toan quoc chi dao viéc thuc hién cac bién phép phong, chéng dich bénh Ebola.
T4 chirc cac doan kiém tra, gidm st viéc thuc hién c4c bién phap phong, chéng
dich bénh.

- Hi¢p Héi Du lich Viét Nam cé van ban chi dao cac Higp héi du lich dja
phuong va cong dong doanh nghlep trién khai chi dao ctia B4 Vin héa, Thé thao
va Du lich, Tdng cuc Du lich vé c4c giai phap phong, chdng dich bénh.

2. Cong tac thong tin, truyeén thong

- Tang cuong cong tac truyén thong vé dich bénh trén Cong théng tin dién tir
clia Bd Vin hoéa, Thé thao va Du lich (bvhttdl.gov.vn) va Tong cuc Du lich
(www.vietnamtourism.gov.vn) vé tinh hinh dién bién dich bénh va cong tac chi
dao diéu hanh cia Bo Vin héa, Thé thao va Du lich, Téng cuc Du lich déi véi
viéc phong, chéng dich bénh Ebola trong nganh Du lich.
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- Thuong quén~ céip, nhit website clia By Y té, Cuc Y té Du phong
(vnede.gov.vn) vé dién bién tinh hinh dich bénh trén the gidi va chi dao phong
chong dich bénh ciia Viét Nam.

3. Cong tac kiém tra, bdo c4o tinh hinh

- Trong trurong hop xuét hién nh‘frng7 d4u hidu bAt thudng vé viée 14y nhiém
vi riit Ebola d6i véi khach du lich, cin té chitc Poan kidm tra gidm s4t tinh hinh
0 cép trung wong hoic dja phuong tiy theo mutrc d6 anh hudng cua sy viée va
theo chi dao cia co quan y té chuyén nganh.

- Cac tinh/thanh can cdp nhat bdo cdo két qua trién khai céc hoat dong
phong, chong dich bénh Ebola ctia nganh Du lich dia phuong vé Bb Vin héa,
Thé thao va Du lich, Téng cuc Du lich dé kip thoi ndm bat tinh hinh, bdo céo
Thu tuéng Chinh phti chi dao.

- Truong hop phét hién nhimg ddu hiéu bAt thudng cuia dich bénh lién quan
dén khach du lich, céc doanh nghiép, co quan quan ly du lich dia phuong can
béo céo kip thoi dén CO quan y t€ va bdo cdo vé B6 Vin héa, Thé thao va Du
lich, Tong cuc Du lich dé c¢6 bién phép chi dao phu hop.

V. TO CHUC TRIEN KHAI

1. T(x)ng cuc Du lich:

- La don vj thuong tryc cong tac chi dao diéu hanh ciia B6 Vin héa, Thé
thao va Du lich trong viéc phong, chéng dich bénh do vi rit Ebola trong nganh
du lich

- Thanh 1ap mot TS cdng tac do Tdng cuc truéng Téng cuc Du lich truc tiép
lam phu trdch véi su tham gia ctia Lanh dao cdc Vu chirc ning ctia Téng cuc Du
lich dé thuong xuyén cap nhét tinh hinh, cé bién phép huéng din cée don vi
trong nganh trién khai cac hoat dong phong, chéng dich theo sét din bién tinh
hinh chung.

- M¢& mét chuyén muyc trén website clia Téng cuc Du lich dé thudong xuyén

cép nhit théng tin vé dich bénh va cong tic chi dao diéu hanh cla B0 Véan hoéa,

Thé thao va Du lich, Téng cuc Du lich trong toan nganh.

2. Cuc Hop tac qubc té:

- Tham muu cho 1dnh dao B khong cir can bd di cdng tac dén vung cé dich
bénh cho dén khi cé khuyén cdo méi ctia B6 Y 4.

- Nam bt dién bién tinh hinh dich bénh va nhimg véan @ lién quan dén hoat
dong doi ngoai van héa noi chung va du lich néi riéng d€ tham muu cho Lanh
dao B§ trong cong téc chi dao, diéu hanh phong, chong dich bénh Ebola.

- Téang cudng hop tic qudc té, thong tin dén cac ddi tc, ban bé quéc té v&
cdng tac phong, chong dich bénh cia Viét Nam dé khach du lich ludén yén tdm
khi di du lich Viét Nam.

3. Thanh tra B$ Vin héa, Thé thao va Du lich:

- Xay dung ké hoa_1~ch kiém tra cac dia phuong, cic dia ban trc_)ng,diém du
lich c6 nguy co 1ay nhiém dich bénh Ebola theo 03 kich ban cia Bo Y té.
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- Cht tri, phoi hop véi Téng cuc Du lich kidm tra, gi4m s4t tinh hinh thuc
hién.nhiém vu phong, chong dich bénh Ebolva cia cac S& Vin hoéa, Thé thao va
Du lich, céc doanh nghiép Iir hanh, van chuyen, luu tra, dich vu du lich.

4. Cac co quan bao chi, truyén thong cia Bo:

- Tang cudng cong tac truyén théng vé tinh hinh dich bénh va cac bién phap
phong, chong dich d€ ngin chin viéc 1y lan dich bénh trong cdng dong.

5. Vu Ké hoach-Tai Chinh:

f‘)é xut nguép kinh phi dy phong phuc vu cho cong tac truyén théng, tuyén
truyén phong, chong dich theo cdc phwong 4n do céc don vi trong B§ dé xuét tury
vao tinh hinh dién bién dich bénh trong va ngoai nudc.

6. Cac S& Vin hoa, Thé thao va Du lich:

- Thuong Xuyén cap nhat thoéng tin, dién bién tinh hinh dich bénh trén trang
web cua BO Y té, Cuc Y t€ Dy phong (vncde.gov.vn) va thong tin chi dao diéu
hanh ctia B$ Vin héa, Thé thao va Du lich, Téng cuc Du lich trén website clia
Tong cuc Du lich (www.vietnamtourism. gov.vn).

- Chu dong x4y dvmg k& hoach phong, chéng dich bénh Ebola cho nganh Du
lich dia phuong, kip thdi phdi hop véi céc So, Ban, nganh chirc nang tai dia
phuong tham muu cho Lanh dao UBND tinh chi dao trién khai cc bién phap
can thiét tmg phé véi dich bénh Ebola co s¢ Ké hoach phong, chdng bénh do vi
rat Ebola trong nganh du lich.

- T chirc céc doan kiém tra, gidm sét viée trién khai thuc hién trén dia ban,
xur ly kip thi céc tinh hudng lién quan dén dich bénh.

- Thuong xuyén théng tin dén cic doanh nghiép trén dija ban vé tinh hinh,
dién bién dich bénh va céc chi dao cia trung uong, dia phuong vé céc bién phap
phong, chéng dich bénh Ebola tai don vi.

7. Hiép hgi Du lich Vig¢t Nam va cic dia phwong:

- Thudng xuyén cdp nhét tinh hinh dich bénh Ebola trén cic phuong tién
théng tin dai ching, truc tiép qua website ciia Bo Y té, Cuc Y té Du phong
(vnede.gov.vn) va thdng tin chi dao, diéu hanh cia B6 Vin hoa, Thé thao va Du
lich thong qua Cong thong tin dién tir ctia BO (bvhttdl.gov.vn) va cia Tdng cuc
Du lich (www.vietnamtourism.gov.vn) dé cht dong trong céng tac truyén thong,
cd bign phap dam bao an toan strc khée cho khach du lich, kip thoi ngén chin
lay lan dich bénh ra cong ddng thong qua con duong du lich.

- Chi dao c4c Hiép hoi du lich dja phuwong, cac doanh nghiép hoi vién tich
cuc ndm bét tinh hinh, thyc hién nghiém tlc chi dao ctia B Vian hoéa, Thé thao
va Du lich, Tong cuc Du lich vé céc giai phap phong, chéng dich bénh v ting
cudng phdi két hop véi cic co quan chirc ning y té & dam bao an toan, sirc
khoe ctia khach du lich va nguoi lao dong trong doanh nghiép.

- Trong bdi canh dich bénh c¢6 nguy co bung phat & quy mé khu vuc hoic
toan ciu, de doa dén viéc giao luu va du lich quéc té, tiép tuc phdi hop chit ché
v6i cac co quan quan ly du lich trén dia ban huéng dan céc doanh nghiép du lich
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tich cyc trién khai cac chwong trinh du lich ni dia huéng ung Chuong trinh
kich cau du lich 2014-2015 véi chii ¢ “Nguoi Viét Nam di du lich Viét Nam”
ddp umg nhu cau du lich ctia nhan dén, tdng cudng quan tdm dén strc khée, an
toan cua khéch du lich.

8. Cac doanh nghiép du lich trén toan quéc:

- Céc doanh nghiép It hanh quoc té khong dua khach du lich dén cic quéc
gla dang bung phét dich bénh Ebola. Khi dén céc doan khach quéc té dén tir céc
thi truong lién quan dén dich bénh can hop téc chit ch& véi co quan kiém dich y
té, thuc hién céc thu tuc kiém tra sirc khoe theo ding quy dinh.

- Céc khich san, co s& luu tri can ¢ phuong 4n phong, chéng dich bénh,
thudng xuyén theo ddi strc khoe ciia khach luu tra, phoi hop chit ché véi cac co
s¢ y té dia phuong dé phong, chéng dich bénh cho khach du lich, théng tin kip
thoi dén céc co quan chic nang vé nhimg d4u hiéu bét thuong lién quan ¢én dich
bénh, c6 phuong 4n céch ly khach du lich trong trudng hop phat hién nghi vén
lién quan dén dich bénh v kip thoi lién hé véi co sd'y t& gin nhat dé chita tri.

- Quan trigt cin b cong chirc, ngudi lao dong c6 nhin thire ding vé nguy co
tiém tang cta dich bénh Ebola dbéi véi hoat déng du lich cta Viét Nam trong
thoi gian t6i, c6 bién phédp phong tranh dich bénh cho khach du lich va ngudi lao
dong trong don vi.

- Thuong xuyén cap nhat thong tin, dién bién tinh hinh dich bénh trén trang
web ctia B Y teé, Cuc Y té Dy phong (vnede.gov.vn) va thong tin chi dao diéu
hanh ctia B6 Vin héa, Thé thao va Du lich, Téng cuc Du lich trén website cia
Téng cuc Du lich (www.vietnamtourism.gov.vn) dé c6 giai phap tng phé kip
thoi trudc nhitng din bién khé ludng, lién tuc cta dich bénh trong tinh hinh
hién nay.

Yéu ciu céc don vj lién quan nghiém tic trién khai thuc hién ké hoach nay
va c6 béo cédo két qua thuc hién vé Bo Van héa, Thé thao va Du lich (qua Téx}g
cuc Du lich) dé kip thdi diéu chinh bb sung cho phit hp véi tinh hinh didn bién_
thuc té cta dich bénh, dat duge muc tiéu dé ra.//“;L
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