BO TAI CHINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TONG CUC THUE DPjc 1ap - Tw do - Hanh phiic
S6: 4FA6/QP-TCT Ha N6i, ngay & thang /Onéim 2014
QUYET PINH

Veé viéc ban hinh Quy trinh tiép cong din tai co' quan Thué cac cip

TONG CUC TRUONG TONG CUC THUE

Cin ot Luat Tiép cong dan sb 42/2013/QH13 ngay 25/11/2013;

Céan cr Nghi dinh so 64/2014/ND-CP ngay 26/6/2014 cta Chinh phu quy
dinh chi tiét thi hanh mét sb diéu ctia Luat Tiép cong dan;

Cin ctt Théng tu sé 03/2013/TT-TTCP ngay 10/6/2013 cta Thanh tra
Chinh phti quy dinh ché d6 béo céo cong tac thanh tra, giai quyét khiéu nai, tb
céo va phong, chdng tham nhung,

Can cir Quyét dinh s6 115/2009/QP- -TTg ngéy 28/09/2009 cua Thu tudng
Chinh phu quy dinh chuc ning, nhiém vu, quyén han va co ciu td chirc cia
Téng cuc Thué truc thudc Bo Tai chinh;

Xét dé nghi cua Vu truéng Vu Kiém tra néi bé,
QUYLT PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy trinh tiép cong dan tai co
quan thué céc cip.

Picu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu lyuc thi hanh k& tir ngay ky va thay thé
Quyét dinh s6 2568/QD-TCT ngay 22 thang 12 nam 2010 clia Téng cuc truong
Téng cuc Thué vé viéc ban hanh Quy trinh Tiép cong dan, nhin va giai quyét
don khiéu nai, t6 céo cua cdng dén tai co quan thué céac cép.

Piéu 3. Thu trudng co quan thué cac cép, Trudng cac don vi thude co
quan thué céc cip chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. Fnd—

Noi nhan:

- B§ Tai chinh (bao cao);

- Lanh dao Téng cuc Thué;

- Cac Vy, don vi thuée TCT;

- Cuc Thué céc tinh, thanh phé;
- Luu VT, KTNB (2b).4e




BO TAI CHINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TONG CUC THUE Doc 1dp - Tu do - Hanh phiic

QUY TRINH
Tiép cong dan tal co quan Thué cic cap
(Ban hanh kém theo Quyet dinh s6 171 6/QD ICT ngay 8 thang 10 nam 2014
ciia Tong cuc trudng Téng cuc Thué)

) Phan I
NHUNG QUY PINH CHUNG

I. MUC PICH CUA QUY TRINH

Chun ho4 cic ndi dung va céc budc cong viée trong hoat dong tiép cong
dan tai co quan Thué céc cip.

Pam bao cong tac tiép cong dan tai co quan Thue cac cap duoc thuc hlen

thng nhét trong pham vi toan nganh; dap tmg yéu cau cai cach va hién dai hoa
nganh Thué.

Dua cong tac tiép cong dan tai co quan Thué cac cép duge thuc hién
nhanh chéng, chinh xac, khach quan, dam béo dung trinh tu, tha tuc va ding quy
dinh cua phap luat.

II. PHAM VI PIEU CHINH CUA QUY TRINH

~ Quy trinh nay quy dinh vé trinh tu, thu tuc tiép cong dén tai co quan Thué
cac cap va dugc 4p dung thong nhét trong pham vi toan nganh Thué.

III. CAC THANH PHAN THAM GIA THU'C HIEN QUY TRINH

Cin ctr cac quy dinh vé t chirc bd may, chirc nang, nhiém vu cia cic don
vi thudc Tong cuc Thué, Cuc Thué, Chi cuc Thue d6i tuong tham gia thuc hién
quy trinh tiép cong dan tai co quan Thué céc cap bao gbm:

- Thu truéng co quan Thué céc cép.
- Trudmg cac don vi thude co quan Thué cac cip.

- Cong chire, vién chirc thudc bé phan kiém tra ndi bd tai co quan Thué
cac cap.

- Cong chure, vién chitc thudc cac b phan chuyén mén, nghiép vu khac c6
lién quan.



Phan II
TRINH TU TIEP CONG DAN

Nguoi duge giao nhiém vu tiép cong dan phai c6 mit tai noi tiép cong dan
theo ding thoi gian quy dinh, thyc hién nghiém néi quy, quy ché tiép cong din
va chuén bi day du cac phuong tién, diéu kién phuc vu cho viéc tiép cong dan.

Buée 1: Xir ly so bd khi cong didn dén tru sé co quan Thué cic cap

Khi cong dan dén cbng try sé co quan Thué, bao vé co quan phai théng
bdo cho ngudi dugce giao tryc tiép cong dan bidt tinh hinh cong dan dén khiéu
nai, t0 céo, kién nghi, phan 4nh va huéng dn cong dan dén dia diém tiép cong
dan cla co quan dé ngudi duge giao truc tiép cong dan xur ly déi véi timg
trudng hop cu thé nhu sau: '

- Truong hop dong ngudi dén khiéu nai, td cdo, kién nghi, phan anh thi
ngudi tiép cong dan phai béo céo Trudng bé phan duge giao nhiém vu tiép cong
dan biét, dong thoi moi cong dan dén noi c6 da didu kién (héi trudng; phong
lam viéc;...) dé trao déi. Qua trao dbi, néu nhin théy viéc khiéu nai, td cdo, kién
nghi, phin 4nh c6 cing mét ndi dung thi yéu cu céng dan ctr dai dién dén
phong tiép dan dé trinh bay ndi dung vu viéc véi nguoi tiép cong dan. Nguoi dai
dién phai 13 nguoi khiéu nai, ngudi t§ céo, ngudi kién nghi, nguoi phan anh.
Viéc cir nguoi dai dién phai thé hién bang van ban ¢6 chit ky cua tit ca nhimg
ngudi khi€u nai, t6 cdo, kién nghi, phan 4nh.

S6 lugng ngudi dai dién nhu sau:

~ + Trudng hop c6 tir 05 dén 10 nguoi thi cir 01 hodic 02 ngudi dai dién.

+ Trudng hop c6 trén 10 ngudi thi c6 thé cir thém nguoi dai dién, nhung
khong qué 05 nguoi.

Van ban ¢t ngudi dai dién phai c6 nhimg noi dung sau:

+ Ngay, thang, nam.

+ Ho, tén, dia chi ciia ngudi dai dién khibu nai, nguoi khiéu nai, t6 cdo,
kién nghi, phan anh.

+ Noi dung, pham vi dugc dai dién.

+ Chir ky hodc diém chi cua nhitng nguoi khieu nai, t6 cao, kién nghi,
phan anh.

+ Cac ndi dung khac c6 lién quan (néu c6).

Nguoi dai dién phai chiu trach nhiém truéc phdp luat vé tinh hop phéap cia
vigc dai dién va van ban cir dai dién.

- Trudng hop it nguoi dén khiéu nai, t§ cdo, kién nghi, phan 4nh ma tai

noi ti€p cong dan c6 du diéu kién thi ngudi tiép cong dan mai cong dan dén noi
tiép cong dan deé tiép.



- Truomg hop cdng dan c6 biéu hién gy rdi lam mét trat tu tai tru so co
quan hodc dang trong tinh trang say ruou, tdm than va ¢ hanh vi vi pham quy
ché, noi qui txep cdng dan thi nguoi tiép cong dan tir chéi khong tlep, bao bao vé
co quan va dong thdi bao cio Truong bd phan duoc glao nhiém vu tiép cong dan
cho y kién xtr Iy, truong hop can thiét thi lién lac, dé nghi co quan cong an phu
trach dia ban c6 bién phap hd trg theo quy dinh cua phap luét.

Buéc 2: Thue hién tiép cong dan tai dia diém tiép cong din

B2.1. Xdc dinh nhin thin va tinh hgp phdp cia ngwoi khiéu nai, té
cdo, kién nghi, phdn danh.

Khi céng dan dén khleu nai, t6 cdo, kién nghi, phan 4nh thi nguoi tlep cong
dan c6 trach nhiém dén tiép, yéu ciu ho néu r ho tén, dia chi va gidy t& tuy
than, gidy ty quyén (néu co).

Trudng hop cong dan khéng mang day da glay to tuy than theo quy dinh
cua phap ludt, nguoi tlep cong din huéng din dé cong dan biét va chi tiép khi
cong dan c6 diy du gidy to tuy than theo ding quy dinh cta phép lut.

B2.2. Phé bién cic quy dinh vé tiép cong din

Phd bién véi cong dén vé noi quy tiép cong dan, trach nhiém cla nguoi

tiép cong dan va quyén, nghia vy cia cong dan dén khibu nai, t§ c4o, kién nghi,
phan anh.

B2.3. Ghi nhén y kién va xit Iy déi véi tieng trm)ng hop cu thé

Ngudi tiép cong dan cé trach nhiém y€u cau cong dan trinh bay, lang
nghe, ghi chép, phén loai néi dung thude thim quyeén, khéng thudc tham quyén,
xéc dinh céc diéu kién dé thu ly giai quyét dbi véi ting trudng hop nhu sau:

- B2.3.1. Truomg hop khiéu nai

- Péi v6i nhimg nodi dung khleu nai khong thudc thdm quyén giai quyét
cla thi truéng co quan Thué cac clp thi ngudi tiép cong dan giai thich, huéng
dan cong dan dén co quan c6 thAm quyén dé dugc xem xét, giai quyét.

- Péi véi nhimg néi dung khiéu nai thude thim quyen giai quyét ctia thu
truéng co quan Thué cip trén hoac cap dudi thi huéng dan cong dan dén co
quan Thué cip trén hoac cap dudi de dugc xem xét, giai quyét; Truomg hop
khiéu nai thujc thim quyen giai quyét ctia co quan Thué cép dudi ma chua duge
giai quyet thi nguoi t1ep cong dén bao céo thu trudéng co quan Thué yéu cau co
quan Thue cap dudi giai quyét.

- Déi véi nhimg néi dung khleu nai thudc thdm quyén giai quyet cua thu
truong co quan Thué cép minh, néu du diéu kién de thu ly giai quyét thi ngudi
tiép cong dan nhan va lap gidy bién nhén (mau s6 01/TCD kém theo). Truong
hop don thudc thim quyen nhung khong du diéu kién thy ly theo quy dinh cta
Luat Khiéu nai thi giai thich, huéng din dé ngudi khidu nai biét va tra lai don
cho cong dan.

-



- Truong hop cong dan khiéu nai noi dung thugc thAm quyén giai quyét
clia thi trudng co quan Thué cdp minh ma khéng c6 don thi nguai tiép cong dan
hudng dan, yéu ciu cong dan viét don khiéu nai theo quy dinh. Néu ngudi dén
khiéu nai la ngudi khéng c6 kha nang viét don thi ngudi tiép cong dén ghi chép
ndi dung ngudi khiéu nai trinh bay, doc cho cong dan nghe va yéu cu cong dan
ky tén hodic diém chi (trudng hop can thiét thi ghi 4m kém theo); trudng hop noi
dung trinh bay chua rd rang, diy du thi nguoi tiép cong dan dé nghi ngudi dén
khiéu nai trinh bay bd sung hoic b sung tai lidu, chimg ctr.

- Trudmg hop don khiéu nai c6 néi dung thudc thim quyén giai quyét ciia
thi truéng co quan Thué nhung don c6 nhidu ngudi cung ky tén thi ngudi tiép
cong din yéu cau nhitng ngudi c6 mit 18p van ban cir ngudi dai dién khiéu nai.

- Trudng hop don khiéu nai ¢6 mét phin ndi dung thuc thdm quyén giai
quyét cia thi truéng co quan Thué thi huéng din cong dan vidt lai don vé
nhimg ndi dung thudc thdm quyén dé xem xét, giai quyét; nhimg ndi dung
khéng thudc thdm quyén thi huéng din cong dan giri dén noi 6 thdm quyén.

Sau khi tiép nhan don thudc thim quyén, ngudi tiép cdng dan yéu ciu
coéng dan cung cdp nhitng cin ctr khiéu nai, néu thdy cin ci khiéu nai khong
dung v6i quy dinh ciia phap luat thi huéng dan, giai thich cho cdng dan duoc
biét dé cong dén rut lai don khidu nai (trudng hop cong dan mudn rut).

- Trudng hop céng dan dén noi tiép cdng dan d& nghi cung cap thong tin
két qua giai quyét khiéu nai, nguoi ti€p cong dan kiém tra, tra 10 tién do hoic
ket qua giai quyét cho cong dén ngay trong bubi tiép cong dan.

B2.3.2. Truong hop 16 cdo

- Trudng hop cong dan dén td cdo tryc tiép khong c6 don thi nguoi tiép
cong dén yéu cau cong dan viét thanh don theo quy dinh hoiic ghi lai 151 t6 co,
yéu cau cong dan ky tén hodc didm chi sau khi két thic viéc tiép cong dan
(trudng hop can thiét thi ghi 4m kém theo); trudng hop ndi dung trinh bay chua
rd rang, diy du thi ngudi tiép cong dan dé nghi ngudi dén td cdo trinh bay bd
sung hoic bo sung tai liéu, ching cir.

- Truong hop don t6 cao khong thudce thim quyén cta co quan Thué thi
nguoi ti€p cong dan hudng dan céng dan dén co quan c6 tham quyén t6 cao.

- Trudng hop don té cdo da duogc co quan Thué c6 thdm quyén giai quyét
ma ngudi t6 cdo khong dua ra bing chimg méi thi tra lai don cho ngudi t8 cao.
Trudmng hop don té cdo c6 ndi dung méi thudc thdm quyén xem xét, giai quyét
ctia co quan Thué céc cip thi ngudi tiép cong dan nhén va 13p gidy bién nhén
don (mAu s6 01/TCD kém theo).

- Truong hop t6 c4o tiép va c6 cin cir viée giai quyét t6 céo vi pham phap
luét thi tiép nhan don.
- Truong hop don t6 cdo thudc thim quyén cia co quan Thué thi ngudi
ti€p cong dén nhan va 14p gidy bién nhan don (miu s6 01/TCD kém theo).




- Trudng hop t cdo c6 ndi dung khan cap, dé cap dén nhiing hanh vi
nguy hiém d3 va dang dién ra thi nguoi tiép cong dan phéi bdo cdo ngay véi
Trudng bo phén duoc giao nhiém vu tiép cong dan dé bao céo thu truong co
quan cho y kién xir ly kip thoi nhim ngén chan hau qua x4u c6 thé Xay ra.

- Trudng hop don t6 cdo c6 ndi dung thudc thim quyén giai quyét cua thu
truong co quan Thué nhung don c6 nhiéu ngudi cing ky tén thi nguoi tiép cong
dan yéu ciu nhimg ngudi c6 mat 18p van ban cir ngudi dai dién t6 cdo.

- Trudng hop don t6 cdo c6 mdt phin ndi dung thudc tham quyén giai
quyét cta tha truong co quan Thue thi huéng dan cong dan viét lai don vé
nhitng noi dung thudc thim quyen dé xem xét, giai quyét; nhimg ndi dung
khong thudc thdm quyén thi huéng din céng dan giri dén noi c6 thim quyén.

Sau khi t1ep nhan don thudc thim quyen nguorl tiép cong dan yéu ciu

cong dan cung cap nhitng cin ct, bang chimg tb c4o, néu khong cung cap thi tra
lai don t6 céo.

- Truorng hop cong dan dén noi tiép céng dan dé nghi cung cép thong tin
két qua giai quyet t6 cao, nguoi tiép cong dan kiém tra, tra 15i tién d6 hoic két
qua giai quyét cho cong dan ngay trong budi tiép cong dan.

B2.3.3. Cdc truong hop khdc

- Truong hop don vira c6 ndi dung khleu nai vira c6 ndi dung t6 céo thi
nguoi tiép cong dan huéng din céng dan viét thanh 02 don (don khiéu nai va
don t6 cao) theo quy dinh; trudng hop cong dan khong viét lai thi ngudi tiép
cong dan van phai nhin don va l4p gidy bién nhan (miu s6 01/TCD kém theo).

- Truong hop phan anh, kién nghi lién quan dén ché 4o, chinh séch thi
ngudi tiép cong dan huéng dan cong dan dén bd phan cé thim quyén dé dugc
xem xet giai quyet

- Truong hop cong dan dén khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh khong
ding lich tryc tiép cong dan cua thu truong co quan nhung cong dén van d& nghi
dugc gip thu truong co quan dé khiéu nai, t6 cao, phan 4nh, kién nghl thi nhimg
trrong hop khiéu nai, t6 cdo, phan 4nh, klen nghi thudc thim quyén giai quyét
cua thu truéng co quan dugc ngudi t1ep cdng dan gh1 lai de nghi, bao céo
Trudng b6 phan dugc giao nhiém vy iép cong dan dé xin y klen thu truong co
quan; néu thu trudng co quan ddng v thi 14p phiéu hen (miu s6 02/TCD kém
theo) va ghi vao s6 tlep cong dan; truong hop tha truéng co quan khong tiép
phai néi 18 Iy do cho c6ng dén biét.

- Truong hop kién nghi, phan anh khéng thude thAm quyen giai quyét clia
co quan Thué thi ngudi tiép cdng dén chuyén don hogic chuyen ban ghi lai ndi
dung trinh bay cua nguoi klen nghi, phan anh dén CO quan, td chirc, don vi ¢6
thim quyén dé nghién ctru, tiép thu, xem xét, giai quyét.

- Trudng hop cong dan giy rdi 1am mét trat tu tai noi dén tiép va noi tiép
cong dan:

o



+ Trong qué trinh tiép cong dan dén khiéu nai, té cdo, kién nghi, phan anh
néu cong dan c6 thai d¢ bat thudng nhur ¢6 nhitng 16i 1€ de doa, xtic pham ngudi
c6 trach nhiém hogc dua ra nhimg yéu sdch mang tinh chii quan ap dat, gy stc
ép v6i co quan thi ngudi ti€p cong dan yéu cdu cong dan chédm dit nhimg hanh
vi néi trén; néu cong dan van cb tinh tiép dién thi nguoi tiép cdng dan tir chédi
tiép va bao bd phén bao vé co quan dé dua cong dan ra khéi tru s& co quan,
déng thoi bao cdo Truéng bé phan duge giao nhiém vu tiép cong dan va tha
truéng co quan Thué dugc biét.

+ Truong hop cong dan c6 nhimg hanh dong gay rdi trt ty, géy thiét hai
cho co quan, t6 chirc, cé nhan thi ngudi tiép cong dan phai binh tinh, tmg xi linh
hoat va xr ly nhu sau: St dung cac phwong tién k¥ thuat dé ghi am, ghi hinh céc
hanh vi gay rdi; nhanh chong béo véi Trudng b phén duge giao nhiém vu tiép
cdng dan hodc thu trudng co quan dé xin y kién chi dao.

Thu truéng co quan hodc Truéng bd phan duge giao nhiém vu tiép cong
dan c6 trach nhiém chi dao cac bé phén chirc ning phdi hop véi ngudi tiép cong
dan dé giai quyét, néu xét thdy cn thiét thi phai lién lac, d& nghi co quan Céng
an phy trach dia ban c6 bién phap xir Iy theo quy dinh ctia phép luat.

B2.4. Lip gidy bién nhin hé so, ti li¢u

Trong qué trinh thuc hién tiép céng dan, néu cong dén cung cip hd so, tai
li¢u thi nguoi tiép cong dan phai 1ap gidy bién nhan (m&u sé 01/TCD kém theo),
gidy bién nhan phai dugc 1ap thanh 02 ban, giao cho cong dan 01 ban, bo phan
tiép cong dén 01 ban; truong hop cong dan chua cung cip diy du hd so, tai liéu
theo quy dinh thi ngudi tiép cong dan 14p phiéu hen (mAu sb 02/TCD kém theo)
dé nghi cong dan cung cip bd sung.

B2.5. Ghi 56 tiép cong din

Trong qua trinh thuc hién tiép cong dan, ngudi tiép cong dan phai ghi day
du cac ndi dung da trao doi, nhitng viéc da xur ly, giai quyet vao so tiép cong
dén. So tiep cong dan c6 cac ndi dung: S§ thir tu, ngay tiép, ho tén, dia chi, l}@i
dung sy viéc, qua trinh xem X€t, gidi quyet cla €O quan, t6 chirc, don vi ¢ tham
quyén (neu cod); Yyéu cau, de nghi clia ngudi den khiéu nai, t§ cdo, kién nghi,
phan anh; viéc ti€p nhén, xir Iy vu viéc va c6 ky xac nhén cua cong dan.

Buée 3: Chuyén giao don dén bd phin hanh chinh (vin thw):

Ngay trong ngay nhén dugc don khiéq nai, td cdo kién nghi, phan 4anh,
nguoi tiep cong dan phai vao so va lap phiéu giao nhan don, hd so, tai liéu,
chimg ctt (miu sé 03/TCD kém theo) véi bd phan hanh chinh (c6 ky giao,
nhan), trir truong hop don nhén vao cudi gid 1am viéc trong ngay.

Tiép nhan va chuyén giao don ciia bd phin hanh chinh (vin thw)

- Ngay trong ngay nhan dugc don khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan 4nh
cua b phén tiep cong dan, bo phér} hanh chinh (van thu) phai vao sé cdng vin
dén, trinh thu truéng co quan Thue, trir trudng hop don nhan vao cudi gid lam
viéc trong ngay.



dén, trinh tha trudng co quan Thué, trir trudng hop don nhan vao cubi gid lam
viéc trong ngay.

- Trong thdi han 01 ngdy lam viée ké tir ngay nhén don, thd trudng co
quan Thué c6 trach nhiém phéan cong xu ly.

- Ngay trong ngay nhan duge don da duoc thu truong co quan chi dao, bd
phan hanh chinh (van thu) phai vao sb x Iy céng van dén va chuyén don cho bd
phéan duge glao nhiém vy xut 1y (cé ky giao, nhan), trir truong hop phiéu trinh
nhén vao cudi gid lam viéc trong ngay.

. PhanIN
TO CHUC THUC HIEN

I. HUONG DAN TRIEN KHAI THU'C HIEN

Vu Kiém tra ndi bd thudc Tong cuc Thué chiu trach nhiém hudng din chi
dao trién khai thuc hién va t6é chirc kiém tra viéc trién khai thuc hién Quy trinh
nay trong pham vi toan nganh.

II. TO CHUC, TRIEN KHAI THUC HIEN

Thi truéng co quan Thué cic cép ¢6 trach nhiém té chue, bd tri phan
cong cdng churc, vién chie thude pham vi quan ly, thuc hién nghiém tac Quy
trinh nay; dinh ky hodc dot xudt t6 chirc kiém tra viéc thuc hién quy trinh cua co
quan Thué cap dudi; thue hién khen thudng, ky luat kip thoi céc tap thé, c4 nhan
thuc hién t6t hodc ¢o cac sai pham trong vié€c thuc hién quy trinh.

Trong qua trinh t6 chirc, trién khai thuc hién néu cé vudng mic, cac don
vi thude Tong cuc Thué, Cuc Thué céc tinh, thanh pho phan anh, bdo céo klp
thoi v& Tdng cuc Thué (qua Vu Kiém tra ndi bo) dé nghién ctu bd sung, sira
6.




MAu s6 01/TCD ,
(Ban hanh kem theo Quyét dinh s6 1716/QD-TCT ngay 8 thang 10 nam 2014
cua Tong cuc truong Tong cuc Thué)

TEN CO QUAN THUE TRUC TIEP  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TEN PON VI CONG TAC Ddc lap - Tw do - Hanh phiic

GIAY BIEN NHAN
Cac tai liéu do nguoi khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh cung cap

Torla.. ... o e chtcvu............. ... ........

Béphancongtac............ .. ... ..., e e e .

2. Cac tai liéu kém theodon gdm ed . ... ... ooeiiiis oL, e (1)
Bién nhan nay duoc 1ap thanh 02 ban, mdi bén gitr 01 ban./. gy

Ngwoi giao Nguwdi nhan
(Ky va ghi ro ho tén) ' (Ky va ghi ro ho tén)

(1) Ghi rd tén tai liéu, sO trang, tinh trang cia cdc 1ai liéu, chimg cir



M3u s6 02/TCD
(Ban hanh kém theo Quyet dinh s6 171 6/QB ICT ngay 8 thang 10 nam 2014
ciia Tong cuc truong Tong cuc Thué)

TEN CO QUAN CAP TREN TRUC TIEP CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
TEN PON VI CONG TAC Ddc lap - Tw do - Hanh phic

PHIEU HEN

BO PhAN CONG tAC ...ttt et e e e e s e

HEN ONE/DA:....ooovvoies ceeeeeeeee e ee e

Gidy hen 13p thanh 02 ban, cdng dan giir 01 ban, bd phan tiép dan git 01 ban./., gswl—

Ngudi nhan phiéu | Ngudi lap phiéu
(Ky va ghi ré ho tén) (Ky va ghi ré ho tén)




Mau s6 03/TCD
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 1716/QP-TCT ngay 8 thang 10 nam 2014
cua Tong cuc truong Tong cuc Thué)

TEN CO QUAN CAP TREN TRUC TIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TEN PON VI CONG TAC Doc 1ap - Tw do - Hanh phiic

PHIEU GIAO NHAN
Hb so, tai liéu, chirng cw

Hom nay, vao luc.......gi0........ ngay........ thang......... nam.......... fal......... (1)
TO11au e, chirc Vu....ccoovvvvvveernnnn. donvii...ooccoovnnnnnn.
P42 nhén cia 6ng (ba):....ccocceeeeneenne chirc vu....coeveeee. don vit.ooeieennnn.
CAC 1D SO, 11 1BU SAUL ..o (2) e,
L ettt sttt e b e e st e bt e bt e e et et b et en e e bt e bt e bt e ere e naaes 2eneerne
ettt eeteeehee e eteebeeebee e —eas—teehate e ettt ehaee et et e e e n e e abe e e bt e etee e rare sreesnes
3 ettt et e et e e e —ee—— e et n—e e —te te e bt et ht e e bt aaesar e e e R e e s bt e bt e et e neaenne s eeaeeene

Phiéu giao nhan dugc lap thanh 02 ban va mdi bén gitr 01 ban./ M‘

| Nguwoi giao Nguwoi nhin
(Ky va ghi ré ho tén) (Ky va ghi ro ho tén)

(1) Pia diém tiép nhdn cdc hé so, tai liéu, chimg cit.
(2) Ghi ré tén tai liéu, so trang, tinh trang cua cdc tai liéu, chitng cir






