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TP. H6 Chi Minh, ngay j9 thimg ~, nam 2014

- Cac phong chuc nrmg thuQCBHXH thanh ph6;
- Bao hi~m xli hQi qu~n, huy~n.

Nhfim hoim thi~n vi~c gOp s6 bao hi~m xli hoi (BHXH) d6i v6'i nguai lao dong
(NLD) co nhi€u s6, nay BHXH Thanh ph6 ban hanh hu6'ng dan th6ng nhAt mot s6 noi
dung va trinh tl,rgiai quy~t h6 sa lien quan d~n gOp s6 BHXH nhu sau:

I. Cae nguyen tic xii' ly lien quan d~n gQP sA BHXH:

1. Nguai lao dong nop s6 BHXH cAp trirng cho dan vi dang lam vi~c ho~c dan vi
tham gia BHXH sau cimg dli ch6t s6, d~ l~p h6 sa va chuy~n cho cO'quan BHXH gOp s6.
Truang hqp dan vi tham gia BHXH cu6i cimg giai th~, ho~c NLD dli ch6t s6 nghi vi~c va
hi~n t~i khong tham gia BHXH, thi NLD nop h6 sa t~i cO'quan BHXH, nO'i dan vi cu6i
cimg dang ky tham gia BHXH d~ gOp s6.

2. Gop tAt ca dft li~u d6ng BHXH, BHTN chua hu6ng v€ s6 g6c, la s6 c6 qua trinh
tham gia BHXH s6m nhAt nhung chua hu6ng (ho~c chua huoog h~t) tr9' cftp 1 l<1n,tr9'
cftp thAt nghi~p va gift l~i s6 s6 d6 d~ ti~p t\lc tham gia BHXH; thu h6i va huy cac s6 (va
s6 s6) cAp trimg.

- N~u qua trinh tham gia BHXH d<1utien du9'C quan ly bfing s6 s6 t~m, ho~c s6
khong du9'c NLD thira nh~ thi s6 s6 BHXH li€n k€ sau d6 la s6 s6 g6c.

- Truang hqp NLD c6 s6 BHXH dang huoog trq cAp thuang xuyen thi gift l~i s6
d6lam s6 g6c.

3. D6i v6'i nhiing s6 gOp c6 thai gian d6ng trimg BHXH, khi gOp s6 thi gift l~i s6
c6 thai gian d6ng trirng BHXH theo thu tl,ruu tien nhu sau:

- S6 c6 thai gian d6ng BHXH (y tinh thanh ph6 khac, n~u NLD mu6n giam trimg
qua trinh nay, thi yeu du NLD lien h~ BHXH tinh thanh ph6 d6 d~ giam trimg va ch6t
l~i s6;

- S6 dang huoog ch~ do huu tri;

- S6 dli va dang huoog ch~ dO Tai n~ lao dong - b~nh ngh€ nghi~p;

- S6 dli hu6ng tr9' cftp 1 l<1nnhung con BHXH thAt nghi~p chua hu6ng;

- S6 dli huoog tr9' cAp thAt nghi~p nhung con BHXH 1 l<1nchua huoog;

- S6 c6 thai gian tham gia BHXH, BHYT, BHTN v6'i muc luang cao han.

4. S6 BHXH ma NLD dli huoog cac ch~ do trq cftp, thi xac nh~n dft li~u dli hu6ng
tuang Ung v6'i cac phuang an theo quy dinh, qua trinh con l~i chua huoog ch~ dO tr9' cAp
thi v§n du9'c bao luu.



5. TruOng hQlJ NLD carn ket khong thira nh~n qua trinh tham gia BHXH, BHTN
thi phai trinh bay ro trong Don d~ nghi (m~u DOI-TS). Can bo xu ly nghi~p V\l kh6a dfr
li~u qua trinh d6ng BHXH, BHTN bfulg phuong an KB, KT va l~p bien ban huy s6 t<;1i
m\lc "Huy c6 nhi~u s6". Don d~ nghi cua NLD c6 phe duy~t cua Ban Giam d6c BHXH
qu~, huy~n ho~c Lanh d<;1ophong Thu BHXH Thanh ph6 d~ thay the cho s6 thu h6i.
TruOng hQlJ d~c bi~t phai ph\lc h6i l<;1iqua trinh da kh6a phuong an KB, KT, thi chi duqc
th\lc hi~n khi c6 S\l phe duy~t (nO'i da kh6a dfr li~u truac day) cua Ban Giam d6c BHXH
qu~n, huy~n ho~c lanh d<;1ophong chuc nang cua Thanh ph6 va dUng theo quy trinh ph\lc
h6i s6 s6 da huy.

6. NL~ c6 qua trinh tham gia BHXH trim,g nhau thi phai gia~ qua trinh trimg
tuong Ung, ke ca so c6 thai gian chua huemg che do ma trimg v6i so c6 thai gian da
huemg trq cap 1 lAn, trq cap that nghi~p ciing phai giam trimg den thang li~n k~ cua s6 da
huemg truac d6, khi giam trimg thi phai thu h6i s6 ti~n trq cap BHXH da huemg (neu c6).

7. Khi gOp s6 BHXH c6 qua trinh tham gia BHXH trimg nhau va da huemg trq cap
BHTN, neu qua trinh d6ng BHXH trimg, dimg d~ tinh thai gian huemg trq that nghi~p (3
thang, 6 thang ho~c 9 thang ... ) thi yeu cAuNLD phai nop tra l<;1is6 ti~n BHTN da huemg
truac khi giam trimg.

8. NLD da dimg h6 sa cua nguai khac d~ tham gia BHXH va huemg cac che do trq
cap BHXH, neu con qua trinh chua huemg thi sau khi don vi (ho~c NLD) nop h6 sa di~u
chinh theo dUng quy dinh, cO'quan BHXH th\lc hi~n di~u chinh h6 sa v~ nhan than dUng
va thong bao cho cac nO'i da giai quyet ch~ dO c~p nh~t nhan than dUng thong qua BO
ph~ ch~ dO BHXH.

9. Qua trinh tham gia BHXH da huemg ch~ do, nhung do qu~, huy~n khac quan
ly thi khong nh~p dfr li~u d6 v~. N~u dfr li~u g6c do don vi minh quan ly thi xac nh~n dfr
li~u theo phuong an CT, TT (neu c6).

10. Qua trinh tham gia BHXH ma NLD cam ket khong thira nh~n, nhung do qu~n,
huy~n khac quan ly thi phai nh~p dfr li~u d6 v~ d~ kh6a phuong an KB, KT.

11. Thai gian d6ng trimg BHXH ho~c d6ng tiep BHXH sau khi c6 quy~t dinh
huemg huu tri, duqc giai quyet tren nguyen t~c gop qua trinh v~ s6 g6c, hoan tra l<;1iqua
trinh d6ng trimg ho~c qua trinh d6ng ti~p BHXH, k~ tir thai gian NLD chinh thuc huemg
luong huu tr6' v~ sau va tinh l<;1iluong huu.

II. Trinh tv giai quy~t h6 SO' lien quan d~n gQP sA BHXH t~j cae Phong nghifp
V\I hoi}.ccae BQ ph~n (duO; day gQi t~t Iii.BQ ph~n) Thu, cip sA the, Ch~ dQ BHXH,
K~ ho~ch til.i chinh:

D~ hl;lll ch~ t6i da vi~c cap s6 s6 trimg cho NLD tham gia BHXH, can bo xu ly
nghi~p V\l phai din cu s6 chUng minh nhan dan (CMND) cua NLD, ra soat cac kho dfr
li~u trong qua trinh giai quy~t h6 sa.

I T ' h t . ? • ~t h ~ ~ ~ A BHXH ' .. rID V glal quye 0 SO' cap so so moo:

Bo ph~n Thu ti~p nh~ h6 sa tang mai cua don vi, can cu CMND d~ vao chuong
trinh SMS th\lc hi~n ra soat tinh tr<;1ngcap s6 s6 cho NLD.

- Chi cap s6 s6 mai n~u khong phat hi~n duqc NLD c6 bat ky s6 s6 nao.

- TruOng hQlJ phat hi~n NLD da c6 1 s6 s6 hQlJ l~ (khong Hnh cac s6 s6 tl;lffi,s6 s6
khong du 10 kY tv theo quy dinh ... ) thi ghi nh~n tang mai BHXH theo s6 s6 d6. Neu



phat hi~n NLD co nhi~u s6 s6, thi ti;1rnthai lay s6 s6 do BHXH Thanh ph6 cApsau cimg
va kern theo phi~u yeu cfrugQPs6 P01-DV chuy~n don vi.

- TruOng hqp kh?n~ phat ~i~n S,6~6 nao, nhung tron~ phful ~ai bao tang ~6;i
BHXH, don vi co ghi so so cu (ke ca so so do tinh, thanh pho khac cap), thi dung so so
cUadon vi khai bao nhung phai co s6 photo kern theo.

2. Trinh tv giai quy~t h6 SO' chat sa BHXH khi NLD co nhi~u sa:
BQ ph~n cap s6 the khi giai quy~t h6 sa ch6t s6, din Cll CMND d~ vao chuong

trinh SMS th\Ic hi~n ra soat tinh tri;1ngcap s6 s6 cho NLD, n~u phat hi~n NLD co nhi~u
s6 thi th\Ic hi~n:

- Ch6t s6 tren chuong trinh SMS; In rn~u 07/SBH, in phi~u yeu cfiu gQPs6 P01-
DV (ho~c P02-CN).

- Tra li;1ih6 sO',kern rn~u 07/SBH va phi~u yeu cfiu gQP s6 PO1-DV cho don vi
(ho~c P02-CN n~u NLD nQPh6 sa).

- Khi don vi nQpb6 sung dfiydu h6 sa kern theo phi~u yeu cfrugQPs6 BHXH, nO'i
gQPs6 se ti~n hanh gQPva ch6t s6 theo quy diM.

- TruOng hqp da:ch6t s6 nhung khong in to' bia, to' rO'ithi phai ghi chu len phi~u
yeu cfrugQPP01-DV d6i v6i don vi ho~c P02-CN d6i v6i NLD.

3. Trinh tv giai quy~t h6 SO' hU'Utri, tuit, tai n~n lao dQng - b~nh ngh~
nghi~p, trQ'cip 1 lin, thai san ca nhan va 3 ch~ dQng~n h~n khi NLD co nhi~u sa:

BQph~n ch~ dQBHXH khi giai quy~t h6 sa huu tri, tuat, tai ni;1nlao dQng- b~nh
ngh~ nghi~p, trQ'cAp 1 lfin, thai san ca nhan va 3 ch~ dQng~n hi;1n,din CllCMND d~ vao
chuong trinh SMS th\Ic hi~n ra soat tinh tri;1ngcAps6 s6 cho NLD, n~u phat hi~n NLD co
nhi~u s6 thi th\Ic hi~n:

- In rhi~u yeu cfiu gQP s6 PO1-DV d6i v6i don vi nQP h6 sa ho~c P02-CN n~u
NLD nQPho sa.

- Tra li;1ih6 sa chua giai quy~t ch~ dQva phi~u yeu cfrugQPs6 PO1-DV cho don vi
(ho~c P02-CN cho NLD).

TruOng hqp phat hi~n NLD co nhi~u s6, nhung ngoai s6 s6 dang d~ nghi huang
ch~ dQ,cac s6 s6 con li;1ikhac da:huang h~t ch~ dQ,s6 do NLD carn k~t khong thira nh~n
thi huang d~ NLD lam Don d~ nghi theo rn~uDO1-TS va giai quy~t h6 sa nhu sau:

- N~u NLD co s6 s6 carn k~t khong thira nh~n qua trinh tharn gia BHXH rna qua
trinh do do qu~n, huy~n khac ho~c Thanh ph6 quan ly, thi BQ ph~ ch~ dQBHXH l~p
rn~u C02-TS kern h6 sO',chuy~n qua BQph~n thu d~ nh~p qua trinh nO'ikhac v~. BQph~
thu sau khi nh~p qua trinh nO'ikhac v~, chuy~n ti~p h6 sa cho BQ ph~n cAps6 the th\IC
hi~n nghi~p V\l khoa dfr li~u theo phuong an KB, KT, l~p bien ban huy s6 s6 ti;1irn\lC
"Huy co nhi~u s6" va chuy~n tra h6 sa kern bien ban huy s6 cho BQph~ ch~ dQBHXH
giai quy~t chi tra ch~ dQcho NLD.

- N~u NLD co s6 s6 carn k~t khong thira nh~n qua trinh tharn gia BHXH rna qua
trinh do do qu~n, huy~n rninh quan ly, thi BQph~ ch~ dQBHXH l~p rn~u C02-TS kern
h6 sO',chuy~n qua BQph~n cAps6 the th\IChi~n nghi~p V\lkhoa dfr li~u theo phuong an
KB, KT, l~p bien ban huy s6 s6 ti;1irn\lc "Huy co nhi~u s6" va chuy~n tra h6 sa kern bien
ban huy s6 cho BQph~ ch~ dQBHXH giai quy~t chi tra ch~ dQcho NLD.



Luu y:
+ TruOng h(lJJNLD co nhiJu s6, ngoai s6 aang aJ nghi huiYng chi aQ nhung win

con s6 khac, co qua trinh chua huiYng chi aQ thi win tra h6 sO'vJ nO'itham gia va ch6t s6
sau dmg thvc hi?n gQP s6 theo quy ainh.

+ Ngoai trinh tv giai quyit h6 sO'nhu tren, BQphqn chi aQ BHXH win phai th1!C
hi?n giai quyh h6 sO' nhu huang dtin t{li van ban s6 1435/BHXH-CDBHXH ngay
16/5/2013 cila Bao hi~m xii hQi Thanh ph6.

4. Trinh tll giai quy~t h6 SO'gQP sf» BHXH nhung phat hi~n NLD co nhi~u sf»
hO'll sA lUQ'Ilgsf» dil nQp:

B9 ph~n thu khi giai quyet h6 sa g9P sf>,din Cll CMND d~ vao chuang trinh SMS
thl,lc hi~n ra soat tiOOtr<;mgdp s6 sf>cho NLB, neu phat hi~n NLB co OOi~usf>han s6
luQ'Ilgsf>dff n9P theo h6 sa thi thl,lc hi~n:

- Khong giai quyet g9P sf>,chi in phieu yeu cAu g9P sf>POI-BY (ho~c P02-CN neu
NLB n9P h6 sa) kern h6 sa d~ chuy~n tra h;licho dan vi.

- Khi NLB bf>sung dAy dli sf>kern theo phieu yeu cAu g9P sf>BHXH, nai g9P sf>
se tien hanh g9P sf>theo quy diOO.

5. Trinh tll giai quy~t h6 SO'di~u chinh nhan than tham gia BHXH khi NLD
co nhi~u sf»:

B9 ph~n thu khi giai quyet h6 sa di~u chiOO OOan than, din Cll CMND d~ vao
chuang triOO SMS thl,lc hi~n ra soat tinh tn;mg cAp s6 sf>cho NLB, neu phat hi~n NLB co
nhi~u sf>thi thl,lc hi~n:

- Bi~u chiOO OOan than tren chuang triOO SMS, in phieu yeu cAu g9P sf>POI-BY
(ho~c P02-CN neu NLB n9P h6 sa) va chuy~n h6 sa cho B9 ph~n cAp sf>the.

- B9 ph~n cAp sf>the in l~i the BHYT dff duqc di~u chinh d~ tra cho dan vi cimg
voi h6 sa va phieu yeu cAu g9P sf>.

6. Trinh tll giai quy~t h6 SO'c§p m§t, c§p hong sf» BHXH khi NLD co nhi~u
sA:

B9 ph~ dp sf>the khi giai quyet h6 sa cAp mAt, cAp hong sf>BHXH, neu phat
hi~n NLB co OOi~usf>thi thl,lc hi~n:

- Khong in l~i sf>mAt, sf>hong chi in m~u 07/SBH va phieu yeu cAu g9P sf>PO1-
BV (ho~c P02-CN), co ghi chu len phieu yeu cAu g9P v~ tiOOtr~ng clia sf>do OOu: chua
in to' bia, to'roo ... d~ tra l~i cho dan vi (ho~c P02-CN neu NLB n9P h6 sa).

- Khi NLB bf>sung dAy dli h6 sa sf>BHXH, kern theo m~u 07/SBH va phieu yeu
cAu g9P sf>BHXH, nai g9P sf>se tien hanh g9P sf>theo quy dinh.

7. Trinh tll giai quy~t h6 SO'gQP sf» BHXH khi NLD muQ'Il, cho muQ'Il h6 SO'
tham gia BHXH:

7.1. B9 ph~ thu khi giai quyet h6 sa g9P sf>,neu phat hi~n NLB co thO'igian tham
gia BHXH trimg do muQ'Il ho~c cho muQ'Il h6 sa thi hu6ng d~n NLB di~u chiOO nhan
than theo hu6ng d~ t~i cong van s6 2609/BHXH ngay 25/7/2013, v~ vi~c ph6i hqp xu ly
vi ph~ haOOchiOOtrong 1100 Vl,lCquan ly sf>BHXH.



NLD sau khi c6 Quyet dinh xu ph~t cua Thanh tra So' Lao dong Thuong binh va
xa hoi (LDTB&XH) va da nop ph~t dfulg quy dinh, thi nop h6 sO'giai quyet theo Phieu
giao nh~n h6 sO'(pGNHS) di~u chinh nhan than do muqn ten (303/ .. .ISO).

7.2. TruOng hgp nguoi cho muqn h6 sO'khong lien l~c duQ'cvoi nguoi muqn h6 sO'

- Nguoi cho muqn h6 sO'phai viet Don d~ nghi (mfruD01-TS) tuOng trinh roly do
cho nguoi khac muqn h6 sO',nhung do khong lien l~c duQ'cva cam ket khong thira nh~n
qua trinh sABHXH ma nguoi muqn h6 sO'da tham gia BHXH.

- Nop h6 sO'ghii quyet theo PGNHS gOpsA(304/.../S0).
- Bo ph~ thu nh~p qua trinh tham gia BHXH do nO'ikhac quim ly ma NLD khong

thira nh~ (neu c6).
- Bo ph~n d.p sAthe kh6a qua trinh tham gia BHXH tren dfr li~u theo phuong an

KB, KT va l~p bien ban huy sANLD khong thira nh~n t~i m\lc "Huy c6 nhi~u sA".Neu sA
khong thira nh~n da huang trQ'd.p 1 lAn,trQ'cap that nghi~p thi kh6a phuong an CT, TT
va l~p bien ban huy s6 sAkhong thira nh~n t~i m\lC"Huy c6 nhi~u sA".

7.3. TruOng hgp NLD muqn h6 sO'tham gia BHXH va da huang het cac che do
tren sAmuqn ten (h6 sO'gia), nay nop h6 sO'giai quyet di~u chinh nhan than, c6 Quyet
dinh xu ph~t ... theo (pGNHS303/ .. .ISO), thi th\lc hi~n:

- Bo ph~n cap sAthe kh6a qua trinh tham gia BHXH tren dfr li~u theo phuong an
CT, TT va l~p bien ban thu h6i sAt~i m\lc "Thu h6i sAgiai quyet che do". TruOng hgp
khong con sAdo bi cO'quan BHXH thu h6i ho~c bi mat sau khi huang het che do thi chi
kh6a qua trinh tham gia BHXH tren dfr li~u theo phuong an CT, TT.

7.4. TruOng hgp 2 s6 sABHXH trirng nhau hoan toan v~ nhan than ma NLD dang
giai quyet h6 sO',c6 don cam ket khong cho nguoi khac muqn h6 sO'(do bi nguoi khac
l~m dl,lllg):

- Neu s6 sABHXH bi l~m dl,lllgma NLD d6 dang con lam vi~c a mot don vi khac,
thi moi NLD d6 len xac minh, d~ lam can Cllgiai quyet.

- Neu s6 sABHXH bi l~m dl,lllgma NLD d6 da nghi vi~c khong lien l~c duQ'c,thi
hu6ng dfrnNLD dang giai quyet h6 sO',lam thu tl,lch6 sO'va giai quyet nhu m\lc 7.2 tren
day" TruOng h(lp ngum cho mur;rnh6 sa kh6ng lien lq,c dU(lc v6i ngum mur;rnh6 sd'

8. Trinh tv giai quy~t h6 sO' ghim trung thOi gian tham gia BHXH:
8.1. Thoai thu qua trinh d6ng trirng BHXH thong qua don vi:
- Ap dl,lllgcho truOng hgp NLD dang lam vi~c, c6 qua trinh tham gia BHXH chua

duQ'cch6t sAnhung trirng qua trinh v6i don vi khac da ch6t.

- Th\lc hi~n hom tra ti~n thoai thu cho NLD thong qua ma quan ly thu BHXH cua
don vi kem"Phieu thong tin" tra ti~n cho NLD.

- Don vi lam h6 sO'di~u chinh giam trilng qua trinh tham gia BHXH theo PGNHS
(l03/ .. .lTHU), ghep voi h6 sO'gOpsAtheo PGNHS (304/ .. .lSO).

- Bo ph~n thu l~p phieu yeu du (C02-TS), chuy~n Bo ph~n CD.BHXH d~ xac
minh vi~c giai quyet cac che do BHXH d6i voi NLD trong thai gian d6ng trling, phieu



yeu du phai th~ hi~n dAydu cac s6 s6 co thai gian trimg nhau, trong do co xac dinh s6 s6
phai thu h6i.

- B9 ph~n CD.BHXH phan h6i ll,lik~t qua cho B9 ph~n thu (C02-TS) kern 01
Quy~t dinh thu h6i ti~n trq dp (n~u co).

8.1.1. TruOng hQ'PNLD chua hu6ng ch~ d9 d6i vai thai gian giarn trimg dong
BHXH:

- B9 ph~n thu ti~n hanh giarn trimg qua trinh dong BHXH; l~p "Phi~u trinh giai
quy~t cong vi~c" kern h6 sa chuy~n d~n Phong Thu (B9 ph~n T6ng hQ'Pthu), d~ trinh
Ban Giarn d6c ra Quy~t dinh hoan tra (rnfruCI6-TS); ti~n hanh g9P s6 theo quy dinh.

- B9 ph~ thu gui 01 Quy~t dinh (QD) hoan tra cho NLD, 01 "Phi~u thong tin" tra
ti€n cho NLD cling v6i h6 sa duQ'cgiai quy~t v€ don vi.

8.1.2. TruOng hQ'PNLD da hu6ng ch~ d9 d6i vai thai gian giarn trimg dong
BHXH:

- B9 ph~n thu khong giai quy~t h6 sa g9P s6; l~p thong bao tra h6 sa (kern 01 QD
thu h6i), yeu cAuNLD n9P ll,lis6 ti€n da hu6ng truac khi giai quy~t h6 sa g9P s6.

- Sau khi NLD da n9P ll,lis6 ti€n theo yeu du cua BHXH, thi n9P ll,lih6 sa g9P s6
(kern chimg tir n9P ti€n) d~ BHXH g9P s6.

- B9 ph~n thu nh~n duQ'ch6 sa g9P s6 (co kern chimg tir n9P ti€n cua NLD),
chuy~n B9 ph~n k~ toan (C02-TS) d~ xac rninh s6 ti€n NLD da n9P dung, du theo yeu
cAurn6i th\lc hi~n g9P s6.

- B9 ph~n thu ti~n hanh giarn trimg qua trinh dong BHXH; l~p "Phi~u trinh giai
quy~t cong vi~c" kern h6 sa chuy~n d~n Phong Thu (B9 ph~n T6ng hQ'Pthu), d~ trinh
Ban Giarn d6c ra Quy~t diM hoan tra (rnfruCI6-TS); ti~n hanh g9P s6 theo quy dinh.

- B9 ph~n thu luu 01 QD hoan tra ti€n, gui 01 QD hoan tra cho B9 ph~n k~ toan;
01 QD hoan tra cho NLD kern 01 "Phi~u thong tin" tra ti€n cho NLD cling vai h6 sa
duQ'cgiai quy~t v€ don vi.

8.2. Thoai thu qua trinh dong trimg BHXH tf\lc ti~p cho NLD:

- Ap d\lI1gcho truOng hQ'PNLD co qua trinh tharn gia BHXH da duQ'cch6t s6
nhung trimg qua trinh v6i don vi khac da ch6t.

- Th\lc hi~n hoan tra ti€n thoai thu cho NLD thong qua rna quan ly thu giarn trimg
thai gian dong BHXH tf\lc ti~p cho NLD (GTOOOlxhoi;icGT0002x) kern"Phi~u thong
tin" tra ti€n cho NLD (n~u don vi n9P h6 sa g9P s6).

- B9 ph~ thu t\l l~p D02-TS d~ di€u chinh giarn thai gian dong trimg BHXH,
BHTN khi giai quy~t h6 sa g9P s6.

- B9 ph~n thu l~p phi~u yeu du (C02-TS), chuy€n B9 ph~n CD.BHXH d€ xac
rninh vi~c giai quy~t cac ch~ d9 BHXH d6i vai NLD trong thai gian dong trimg, phi~u
yeu du phai th~ hi~n dAydu cac s6 s6 co thai gian trimg nhau, trong do co xac dinh s6 s6
phai thu h6i.

- B9 ph~n CD.BHXH phan h6i ll,lik~t qua cho B9 ph~n thu (C02-TS) kern 01
Quy~t dinh thu h6i ti€n trQ'dp (n~u co).



8.2.1. TruOng hqp NLD chua huemg ch~ dQ d6i v6'i thai gian giarn trimg dong
BHXH:

- BQ ph~n thu ti~n hanh giarn trimg qua triOO dong BHXH; l~p "Phi~u triOO giai
quy~t cong vi~c" kern h6 so chuy~n d~n Phong Thu (BQ ph~n T6ng hqp thu), d~ triOO
Ban Giarn d6c ra Quy~t diOOhoan tra (rn~u CI6-TS); ti~n haOOgQP s6 theo quy diOO.

- BQ ph~n thu luu 01 QD hoan tra ti€n, giri 01 QD hoan tra cho BQ ph~n k~ toan;
01 QD hofm tra cho NLD kern 01 "Phi~u thong tin" tra ti€n cho NLD (n~u dan vi di nQp
h6 so gQP s6) cung v6'i h6 so duQ'c giai quy~t cho NLD.

8.2.2. TruOng hqp NLD dll huemg ch~ dQ d6i v6i thai gian giarn trling dong
BHXH:

a. N~u s6 ti€n hmln tra cho NLD 100 han s6 ti€n thu h6i thi:

- BQ ph~n thu th\lc hi~n OOuhuOOg d~n tl;tidi~rn 8.2.1.

- BQ ph~n k~ toan th\lc hi~n thu t\lC thu h6i va hoan tra ti€n cho NLD theo dung
quy diOO.

b. N~u s6 ti€n hoan tra cho NLD 006 han s6 ti€n thu h6i thi:

- BQ ph~n thu khong giai quy~t h6 so gQP s6; l~p thong bao tra h6 so (kern 01 QD
thu h6i), yeu c~u NLD nQP ll;tis6 ti€n dll huemg tru6c khi giai quy~t h6 so gQP s6.

- Sau khi NLD dll nQP ll;tis6 ti€n theo yeu du cua BHXH, thi nQP ll;tih6 so gQP s6
(kern chUng tir nQP ti€n) d~ BHXH gQP s6.

- BQ ph~ thu oo~ duQ'c h6 so gQP s6 (co kern chUng tir nQP ti€n cua NLD),
chuy~n BQ ph~n k~ toan (C02-TS) d~ xac rniOO s6 ti€n NLD dll nQP dUng, du theo yeu
du rn6'i th\lc hi~n gQP s6.

- BQ ph~n thu ti~n haOO giarn trimg qua triOO dong BHXH; l~p "Phi~u triOO giai
quy~t cong vi~c" kern h6 so chuy~n d~n Phong Thu (BQ ph~n T6ng hqp thu), d~ triOO
Ban Giarn d6c ra Quy~t diOOhoan tra (rn~u CI6-TS); ti~n haOOgQP s6 theo quy diOO.

- BQ ph~ thu luu 01 QD hoan tra ti€n, giri 01 QD hOclntra cho BQ ph~n k~ toan;
01 QD hOclntra cho NLD kern 01 "Phi~u thong tin" tra ti€n cho NLD (n~u dan vi nQP h6
so gQP s6) cling v6i h6 so duQ'c giai quy~t cho NLD.

LlfU y:
- Niu Bi) phijn CD.BHXH xac ainh qua trinh giam trung aa huirng chi ai) ngdn

hr;m(8m aau, thai san, duifng suc) thi lijp 03 quyit ainh thu h6i, chuydn Bi)phijn ki toan
01 QD thu h6i, chuydn Igi cho Bi)phijn thu 01 QD thu h6i cung v6i mdu C02-TS ad yeu
cdu aan vi hoi;lcNLD ni)p Igi ti€n m6i giai quyit gi)p s6.

- Niu xac minh cac chi ai) chi tra BHXH cua qua trinh giam trung, lien quan ain
BHXH quijn, huy?n khac hoi;lcThanh ph8 quan If thi Bi)phijn thu cua quijn, huy?n hoi;lc
Thanh ph8 aang giai quyit h6 sa chiu trach nhi?m giri va nhijn kit qua xac minh, thong
qua auirng truy€n FTP ad kip thin phan h6i Igi cho Bi)phijn thu giai quyit h6 sa.

- Can cu vao cac xac nhijn cua Bi) phijn chi ai) thui)c BHXH quijn, huy?n hoi;lc
Thanh ph8 co lien quan; BHXH quijn, huy?n hoi;lcThanh ph8 aang giai quyit h6 sa gi)p
s6, co trach nhi?m ra quyit ainh va thu h6i s8 ti€n tr(1cdp BHXH aa huirng (niu co) cua
3 chi ai) ngdn hgn (8m aau, thai san, du8ng suc). Truirng h9]Jniu co thu h6i tr(1cdp bao



hidm thdt nghi?p thi chuydn din Bi?ph~n thdt nghi?p (Phong chi di? BHXH/TP), dd d€
nghi Trung Tam GiOi Thi?u Vi?c Lam ra quyit dinh thu h6i.

- Phong Thu (Bi?ph~n Timg hr;p thu) I~p 04 QD hoan tra ti€n dong trung cho
NLD (mJu C16-TS), trinh Ban Giam d6c leY, chuydn cho Bi?ph~n thu qu~n, huy?n hoi;ic
Thanh ph6 03 ban QD.

- Bi?ph~n thu dung mil quan If thu GTOOOlx (hoi;ic GT0002x) dd thoai thu qua
trinh trung cho NLD d6i wyi tdt ca cac s6 co qua trinh dong BHXH trung va dil ch6t s6
(ngoqi trir qua trinh trung phai giam cua NLD dang lam vi?c ma chua dU(lc don vi ch6t
s6 thi th1!c hi?n hoan tra ti€n thoai thu cho NLD thong qua mil quan If thu BHXH cua
don viJ, cach khai bao them mil don vi mOi trong chuong trinh SMS:

- Mil kh6i Hx - Mil don vi GTOOOlx vOi ni?i dung "Giam trung thai gian dong
BHXH tr¥c tiip cho NLD (Dung cho d6i tU(J1lgtham gia BHXH, BHYT, BHTN) "

- Mil kh6i .xx - Mil don vi GT0002x vOi ni?i dung "Giam trung thai gian dong
BHXH tr1!c tiip cho NLD (Dung cho d6i tU(J1lgchi tham gia chi di?BHXH dai hqn) "

9. Trinh tv giai quy~t vi~cdAngbe} chuy~n dii' li~uv~sAgac:
- Bo ph~ thu th\lC hi~n gOps6, chuySn toim bo qua trinh v€ s6 g6c, c~p nh~t dfr

li~u nhan than va nh~p dfr li~u nO'ikhac chuySn d€n.
- Bo ph~n dp s6 the xac nh~ va kh6a dfr li~u theo cac phuong an quy dinh. L~p

bien ban huy s6 t1;1im\lc "Huy c6 nhi€u s6", khi can bo l~p bien ban huy s6 phai xac dinh
chinh xac s6 s6 c§n gui thong bao dS chon phuong an "YES" ho~c "NO". (Luu f: Chi giri
cac thong bao co s6 s6 BHXH ca'n chuydn qua trinh tir s6 huy v€ s6 g6c, con cac s6 huy
do dil hulmg tr(l cdp 1 Ia'n (CT), NLD khong thira nh(jn (KB, KT) thi khong giri).

- BO ph~ thu dimg ti~n ich tit chuong trinh SMS dS in va gui mfru GO1-NB vao
folder "THONG BAa G<)P SO" tuong (mg tUng Qu~n, Huy~n ho~c Phong Thu theo
dinh ky hang tuan, thong qua dUOngtruy€n FTP, dS xu ly d6ng bO dfr li~u tren toan h~
th6ng, d6ng thai hang thang in ban t6ng hQ'Pthong bao gOps6 dS gui cac don vi BHXH
lien quan luu trU.

- BO ph~n thu dung ti~n ich ill chuong trinh SMS dS in va gui mfru G02-NT d6i
vai cac BHXH tinh, thanh ph6 khac theo dinh ky hang tuan, thong qua dUOngbuu di~n.

- Can Cllnoi dung thong bao gOps6 mfruG01-NB ho~c G02-NT, h~ng quy Phong
Thu kiSm tra dfr li~u gOps6 tren toan Thanh ph6, dS dam bao vi~c d6ng bo dfr li~u duQ'c
th\lc hi~n nghiem mc.

LU'u y:
- Bdt bui?c in va giri thong bao gi?p s6 mJu GOI-NB va G02-NT tir chuong trinh

SMS, khong dung cac pha'n m€m khac dd in thong bao nhu: word, excel ...

- Chi duy nhdt don vi giri thong bao lam bien ban huy s6 s6.

10. Trinh tv giai quy~t vi~c xac minh va di~u chinh trimg sa CMND cua 2
NLD khac nhau:

TruOng hQ'P,cimg 1 s6 CMND nhung c6 2 nguai d(mg ten khac nhau, phai yeu
du NLD (ho~c don vi quan ly NLD) nop CMND va kiSm tra h6 so g6c cua NLD dS d6i
chi€u, di€u chinh, sau khi kiSm tra ma vfrn trimg CMND thi yeu du m6i NLD tv vi€t
"Don d~ nghj xac minh sa CMND gac", gui v€ Phong Canh sat QLHC v€ TTXH dS xac



minh. Sau khi c6 k~t qua xac minh thi l~p h6 sa dieu chinh theo quy dinh (co mdu Dan a€
nghi xac minh s6 CMND g6c kem theo if dum aay).

TruOng hQ'Pnguai trimg CMND da nghi vi~c khong lien h,lC duQ'c, tl;lmthai them
leY t\l "A" vao tru6'c day s6 CMND cua nguai trilng da nghi vi~c d6.

Sir d\lIlg dUOng truyen FTP, di~n thol;li d€ trao d6i giri, nh~n thong tin xac minh va
dieu chinh trimg CMND giua cac qu~n, huy~n ho~c Thanh ph6, thong qua d~u m6i la can
bQ t6ng hQ'P thu 6 qu~n, huy~n va can bQ t6ng hQ'P chuyen quan thu qu~n huy~n cua
Thanh ph6 (phong Thu).

III. MQt sA IU1l y khi xu ly nghi~p v1} lien quan c1~ngQP sA BHXH:

1. S6 BHXH da hu6ng trQ' c~p 1 l~ thi khong chuy€n qua trinh cua s6 d6 ve s6
g6c, BQ ph~n dp s6 the xac nh~n du li~u theo phuO'llg an CT (n~u du li~u do qu~n huy~n
minh quan ly) va th\lc hi~n nghi~p V\l huy s6. TruO'ng hQ'P s6 da hu6ng trQ' c~p 1 l~n
nhung vfrn con qua trinh chua hu6ng thi BQ ph~ thu chuy€n qua trinh d6 ve s6 g6c; BQ
ph~n c~p s6 the xac nh~n du li~u theo phuO'llg an CT va th\lc hi~n nghi~p V\lhuy s6.

2. NLD c6 nhieu s6 s6 BHXH ma s6 tham gia va ch6t sau cling thuQc tinh, thanh
ph6 khac, con cac s6 tru6'c d6 thuQc BHXH Thanh ph6 H6 Chi Minh quan ly, nhung
NLD da hu6ng h~t ch~ dQ ho~c s6 khong thira nh~n, thi khong nh~n h6 sa giai quy~t gQP
s6 do ca nhan NLD di nQp. Chi nh~n h6 sa giai quy~t gQP s6 do dO'llvi di nQp, khi NLD
di lam vi~c ll;litl;liTP.H6 Chi Minh. Trong truO'ng hQ'Pnay, n~u NLD di hu6ng trQ'c~p 1
l~n tl;lidia ban TP. H6 Chi Minh thi qu~n, huy~n nh~n h6 sa giai quy~t theo di€m 3, m\lc
IItren day "Trinh tif giai quyit h6 sa huu tri, tuat, tai nq.n lao a(jng - b?nh ngh€ nghi?p,
tr(l cap 1 ldn, thai san ca nhan va 3 chi a(j ngc1nhc;mkhi NLD co nhi€u s6"

3. NLD c6 DO'llde nghi, carn kch s6 da hu6ng trQ'c~p BHXH 1 l~, nhung du li~u
tra CUu cua cO' quan BHXH khong th€ hi~n thi vfrn th\lc hi~n xac nh~n du li~u theo
phuO'llg an CT nhu nQi dung carn k~t cua NLD va giai quy~t h6 sa binh thuO'ng.

4. Khi giai quy~t h6 sa lien quan d~n qua trinh tham gia BHXH cua NLD, n€u du
elin Cll NLD da hu6ng trQ' c~p th~t nghi~p thi xac nh~n du li~u b~ng phUO'llgan TT, n€u
khong du din Cll thi kh6a du li~u b~ng phuO'llg an KT.

5. Cac truOng hQ'P ph\lc h6i ll;liqua trinh th~t nghi~p tru6'c day cua NLD do da
hu6ng va bi thu h6i, huy s6 khi gQP s6, nay c6 Quy€t dinh thu h6i cua S6 LDTB&XH,
nhung qua trinh tham gia bao hi€m th~t nghi~p c~n ph\lc h6i khong c6 trong cO's6 du li~u
cUa nO'itrl)'c ti€p nh~n h6 sO',do khi gQP s6 khong nh~p qua trinh da hu6ng. Trong truO'ng
hQ'Pnay, can Cll vao du li~u d6ng bQ toan M th6ng BHXH/TP d€ giai quy€t h6 sa; d6i
v6'i du li~u g6c do tinh thanh khac quan ly thi chuy€n tra ve tinh thanh d6 xac nh~n qua
trinh BHTN chua hu6ng d€ lam can Cll giai quy€t h6 sa.

6. Khi giai quy~t cac nghi~p V\lBHXH, phat hi~n s6 da duQ'c c~p m~t, nhung NLD
nQP s6 khong c6 d~u "C~p l~ 2" thi phai l~p bien ban thu h6i. Vi trong truO'ng hQ'Pnay
NLD chi duQ'c sir d\lng s6 c~p l~n hai d€ giao dich.

7. S6 BHXH da ch6t dUng, hQ'P l~ nhung sau d6 do cO' quan BHXH dieu chinh
giam liIi qua trinh tham gia BHXH cua toan bQ dO'llvi, tuO'llg lIng v6'i s6 tien dO'llvi nQ'
BHXH, trong truOng hQ'Pnay vfrn cong nh~ s6 da duQ'c BHXH ch6t tru6'c d6.



IV. Ph\lm vi ap d1}ng:

Van ban nay quy dinh, hu6ng dfin trinh tl! giai quy€t nghi~p V\l lien quan d€n gOp
s6 BHXH cua NLD co nhi~u s6, tren dia ban BHXH Thanh ph6 quan lY.

Van ban nay co hi~u h,rc k~ tit ngay kY. Cac hu6ng dfin co lien quan tru6c day trai
v6i hu6ng dfin t?i van ban nay d~u h€t hi~u l\lc th\lc hi~n.

V. T8 chu-c th1!c hi~n:

Phong Thu ph6i hqp Phong Cong ngh~ thong tin t6ng hqp yeu du, th\lc hi~n b6
sung phfrn m~m chuang trinh quan ly va t~o thu m\lC trao d6i nghi~p Vl,l rieng tren duemg
truy~n FTP. Phong T6 chuc can bo chu tri, ph6i hqp cac phong nghi~p v\llien quan, b6
sung quy trinh ti€p nh~n va giai quy€t h6 sO',d~ dam bao th\lc hi~n nhanh chong va thu~n
lQ'icho nghi~p V\l gOp s6 theo hu6ng dfin nay.

Yeu cau BlpCH qu~n, huy~n va cac phong nghi~p V\l co lien qu;an th\lc hi~n dun~
noi dung hu6ng dan tren. Trong qua trinh th\lc hi~n neu co vu6ng mac thi phan anh ve
BHXH Thanh ph6 (cac phong nghi~p v\llien quan) d~ duQ'c giai qUY~

NO'i nh(in: KT. GIAM DOC
- Nhu tren; p. DOC
- Ban Gicim d6c; -••
- Luu VT, P.Thu (T, 01 ban)f~ .D"~

-i~\\O~6
'_~ •• ~~I" f.'" "',"

~""" .
Nguyen Thj Thu



BAa HIEM xA HOI TP. HO CHI MINH
BAo HIEM xA IiQI QU~N (HUYl:N)

CQNG HoA xA HQI cHiJ NGHiA VIl:T NAM
DQc l~p - Tv do - H1].nh phuc

TP. H6 Chi Minh, ngay

PHIEU ytu cAu
V/v yeu cAu ngU'Clilao dQng gQP sa BHXH

s6 s6 Ten don vi tham gia BHXH Cooquan GhiSTT HQ va ten BHXHdi BHXHquin
cAp sau cilDg Iv sau cilDg chu

D€ nghi don vi yeu cAu nguCYilao dQng nQP l~i toan bQ cac s6 BHXH n6i tren cho don vi
tharn gia BHXH sau cung de l~p h6 sO'gQP s6 theo quy dinh.

TruO'ng hQ'Pngucyi lao dQng khong cung cAp duQ'c s6 BHXH thi phai c6 don trinh bay C\l

the ly do va carn k€t chiu trach nhi~rn d6i vai nQi dung trinh bay.

Tran tr9ng.l.

Nui nh{in:
- Ten don vi nh~ van ban;
- Luu VT.



BAa HIEM xA Hal TP. HO CHi MINH
BAo HIEM xA IiQI QU~N (HUY:E:N)

CQNG HoA xA HQI CHU NGHiA VI:E:TNAM
DQcl,p - TV do - H,nh phuc

TP. H6 Chi Minh, ngay

PHIEU YEU cAu
V/v yeu ciu ngU'CYilao dQng gQP sa BHXH

CO'quan~ , BHXHSTT SosoBHXH Ten dO'Dvi tham gia BHXH sau cimg Ghi chudA cdp quan If sau
ciIn2

D€ nghi ong (ba) nQp I~i toan bQ cac s6 BHXH n6i tren cho don vi tharn gia BHXH sau
cung d~ I~p h6 50' gQP 56 theo quy dinh.

TruOng hqp ong (ba) khong cung cAp duQ'c 56 BHXH thi phai c6 don trinh bay C\l th~ If
do va carn k€t chiu trach nhi~rn dbi vai nQi dung trinh bay.

Tran trQng.l.

Ndi nh~n:
- Ten nguo-i lao d90g;
- Luu VT.



BAa HIEM xA HOI TP.HO CHI MINH
BAo HIEM xA H(:)I QU~N (HUY."E:N)

86 /BHXH-THU
v Iv g(>psf>BHXH va di~u chinh thai gian

d6ng trimg BHXH, BHTN

Kinh giri: Bao hi~m xiih9i .

CQNG HoA XA HQI CHU NGHiA VI~T NAM
DQcl~p - Tt}'do - H,nh phuc

TP. H6 Chi Minh, ngay

Can Cll Quy€t dinh s6 11111QD-BHXH ngay 25/10/2011 cua BflO hi6rn xli hQi
'A ,.,1. - hA' d). h' , h·,1. - hA'V1¥t Narn, Bao h1ern xa Q1 e ng l Bao 1ern xa Q1

............................... thl!c hi~n di€u chinh h6 sO'cua nguai tharn gia BHXH nhu sau:

STT HC}va ten s6sABHXH Cbuy~n v~ s6 Gbi ehUdii buy sABHXH e:6e
1
..,

NO'inh~n:
- Nhutren;
- Luu VT, BHXH qu~ .....



BAa HIEM xA HQI VIeT NAM
BAo IDEM xx HQI TP.HO cHi MINH

86 /BHXH-THU
VIv gQP s6 BHXH cho ngub'i lao dQng

CQNG HoA xx HQI cHiJ NGHIA VI~T NAM
DQc l~p - TV do - H~nh phuc

TP. H6 Chi Minh, ngay

Kinh gl'ri: Bao hi€rn xahQi .

Can cu QuySt dinh s6 11111QD-BHXH ngay 25/10/2011 cua BilO hiSm xa h9i
." ? A -". d~ h' , h·A -VH~t Nam, Baa hlem xa h91. e ng ! Baa lem xa

............................... th\lc hi~n di~u chinh h6 sa cua nguCri tham gia BHXH nhu sau:

STT HQ va ten S8s6 BHXH Chuyen ve so Ghi chuda huy s6 BHXH 2:Bc
1
...

NO'i nh~n:
- Nhutren;
- NLD (nSu co thai gian dong trimg);
- Luu VT, Don vi SO~ thlio VB.

Ghi chu: Niu co thai gian dong trUngcdn thoai thu a ngoai tinh thi ghi them If; do "co thai gian
dong trUng t(Ii Bao hiim xii Mi thanh pht5 H6 Chi Minh tit J ./ din .!. .!. ; dJ
nghi thoai tra cho nguai lao d(jng".



CONG HOA xA HOI cHiJ NGHiA VlE:T NAM
DQc l~p - Tl! do - Hl}-nh phuc

BON BE NGHI

Kinh gui: Bao hi€rn xa hQi .

T6i ten Ia: Gi6i tinh: .

Sinh ngay: ; CMND s6: ; C~p ngay: .

Dia chi thuO'ng tru: .

Dan vi: .

NQi dung:

H6 sO' gfri kern:

T6i xin earn doan nhiing nQi dung tren Ia dUng S\I th~t va xin chiu hoan toan tnich
nhi~rn tru6c phap Iu~t./.

. ,ngay (hang nam .
NGUm VIET DON

Ghi eM: Can eu vao thOng bao g(jp s6 eua ea quan BHXH, nguai lao a(jngphili ghi ro tinh trt;mgtung s6 s6 BHXH
e1,lthi (earn kit khOng thua nMn qua trinh tham gia BHXH eua s6 s6 nay; s6 hi thu h6i do aa hUOngtrf)'cdp J tdn;
s6 aa huang trf)'cdp Jldn va hi mdt ...)



CONG HOA xA HOI CHU NGHiA VItT NAM
DQc l~p - Tt}' do - H~nh phuc

DON DE NGHJ xAc MINH SO CHUNG MINH NHAN DAN GOC

Kinh gui: Phong Canh sat QLHC v~ TTXH .

T6i ten la: ; Gi6i tinh: .

Sinh ngay: ; Nguyen quan: .

CMND s6: ; Cfrp ngay: ; Cfrp tl;li: .

Nai DKHK thuO'ng tm: .

s6 di~n thol;li lien Il;lc: .

Nay t6i viet dcrn nay, d~ nghi quy ca quan xac minh s6 chimg minh nhan clan

(CMND) g6c, d€ t6i b6 mc h6 sa tham gia va giai quyet che dQ bao hi€m xli hQi.

LV do: s6 CMND cua t6i bi trimg v6'i mQt nguoi khac, C\l th€:

H t~ ;.. t ' G' Iv' t'nh9 en nguvi rung: ; Ivi I : .

Sinh ngay: ; Nguyen quan: .

CMND s6: ; Cfrp ngay: ; Cfrp tl;li: .

Nai DKHK thuO'ng tm: .

H). ? k'o SO' gm em:

- CMND (photo) mang ten: .

- CMND (photo) mang ten: .

......... ,ngay thimg nam .
NGUm VIET DON



TP. H6 Chi Minh, ngay

PHIEU THONG TIN

V/v yeu ciu don vj chuy~n tni sa ti~n thmii thu cho ngum laG dQng

Trang Thong bao k~t qua d6ng BHXH, BHYT, BHTN thang ..... 120 ... cua don vi:

? • A -" • d- d' ~ h? . OJ ABao hlem xa h91............................... a leu c mh gIam dong,

la s6 ti€n thoai thu cho:

Ong (Ba): '" ; S6 s6 .

khi th\Ic hi~n g<)ps6 BHXH do d6ng trimg nhi€u nai.

D€ nghi don vi hoan tra lC;\icho nguai lao d<)ng s6 ti€n n6i tren. (Dinh kern 01 hem
D02-TS).

Tnln tr9ng.l.

Not nh{in:
- Ten don vi;
- Luu VT, THU.


