12 CONG BAO/SE 05/Ngay 15-01-2015

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHi MINH Pjc 1ip - Ty do - Hanh phic
S&: 30/2014/CT-UBND Thénh phd Ho Chi Minh, ngay 25 thang 12 nim 2014
CHI THI

Veé giai phap chin chinh, ting cuong hiéu qua céng tic kiém soat thii tuc hanh
chinh trén dia ban Thanh phé Hé Chi Minh

Thuc hién Nghi dinh sd 63/2010/ND-CP ngay 08 thang 6 nam 2010 cia Chinh
pht vé kiém soat thi tuc hanh chinh va Chi thi s6 32/2011/CT-UBND ngay 21 thang
10 nam 2011 cua Uy ban nhan dan Thanh phd vé ting cudng cac bién phap thuc hién
cong tac hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh trén dia ban thanh phé Hé Chi Minh,
trong thoi gian qua, hoat dong kiém soat thi tuc hanh chinh trén dia ban Thanh phd
da di vao né nép, c6 nhirng chuyén bién tich cuc, tao diéu kién thuan lgi cho ngudi
dan trong tiép can, thuc hién thii tuc hanh chinh va ting cudng quyén kiém tra, giam
sat hoat ddng cua co quan nha nudc.

Tuy nhién, bén canh nhig két qua dat dugc, van con mdt sb ton tai can chan
chinh nhu; lanh dao mot sé don vi chua nhan thire day di vé tdm quan trong va y
nghia cua kiém soat thu tuc hanh chinh dan dén viéc trién khai tai don vi chwa ddn g
b, chua that sy hiéu qua; cong tac cong bo, cap nhat tha tuc hanh chinh & mdt sd linh
vire con cham anh hudng dén viéc niém yét cong khai va té chirc thuc hién; trong qua
trinh giai quyét thanh phan hd so con ¢6 thém mét s gidy to ngoai ndi dung cong
khai, quy dinh; tinh trang tra hé so bo sung khi gan dén ngay hen tra két qua; ty 1é hd
so giai quyét tré han van con cao & mot sd linh vire.

Ngay 14 thang 5 niam 2013, Chinh phu ban hanh Nghi dinh s& 48/2013/ND-CP
sira d6i, bo sung mot s6 diéu cua cac nghi dinh lién quan dén kiém soat tha tuc hanh
chinh; ngay 05 thang 7 nim 2013, Thu twéng Chinh phi ban hanh Chi thi sé 15/CT-
TTg vé viéc td chirc thyc hién Nghi dinh s6 48/2013/ND-CP cia Chinh phu; dong
thoi B treong Bo Tu phéap ban hanh Théng tu s6 05/2014/TT-BTP ngay 07 thang 02
niam 2014 hudéng dan cong bd, niém yét thu tuc hanh chinh va bao cao vé tinh hinh,
két qua thyre hién kiém soat thu tuc hanh chinh va Théng tu s6 07/2014/TT-BTP ngay
24 thang 02 nam 2014 hudéng dan viéc danh gia tac dong cua thu tuc hanh chinh va ra
soat, danh gia thu tuc hanh chinh.
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Pé trién khai thuc hién dong b, thong nhat cac quy dinh phap luat vé kiém soat
tha tuc hanh chinh, chin chinh, khic phuc cac vin dé con ton tai, nang cao chat
lrong, hiéu qua cua coéng tac kiém soat thu tuc hanh chinh trén dia ban Thanh phd,

Uy ban nhan d4n Thanh phé chi thi:

1. Thu trwong cac So¢, ban, nganh, Chu tich Uy ban nhin dan cép huyén,
Chi tich Uy ban nhan dén cip xa:

a) Pay manh tuyén truyén, quén triét quy dinh phap luat vé kiém soat thu tuc
hanh chinh, cac van ban chi dao ciia B6 Tu phap va Uy ban nhan dan Thanh phé vé
hoat ddng kiém soat thu tuc hanh chinh, trong d6 chi trong dén cén b, cong chirc
tric tiép tiép nhan, giai quyét, tra két qua thi tuc hanh chinh tai don vi.

Xac dinh kiém soat thi tuc hanh chinh 1a nhiém vu tron g tam, thudong xuyén va
lién tuc trong chi dao diéu hanh cua co quan, don vi d¢ cong tac nay duoc trién khai
d(’ing bo, théng nhat va thue su hiéu qua.

b) Xay dung ké hoach va t& chirc thure hién cac hoat dong kiém soat thu tuc hanh
chinh tai don vi. Ké hoach phai dam bao day du cac nodi dung (cac nhiém vy trong
tam, cong tac kiém tra, cong tac tip huin nghiép vu, cong tac truyén thong), phan
cong trach nhiém 1 rang, xac dinh cu thé thoi gian thyc hién va du kién san pham.
Ké hoach phai dugc ban hanh cham nhét trude ngay 30 thang 01 hang nam. Két qua
thue hién ké hoach phai dugc bao cao kip thoi, ﬂﬁy du cho Uy ban nhan dan Thanh
phé (théng qua S& Tu phép).

¢) Niém yét cong khai day du, kip thoi, chinh xac cac tha tyc hanh chinh thude
tham quyén giai quyét theo Quyét dinh cong b thu tuc hanh chinh caa Cha tich Uy
ban nhén dan Thanh pho tai tru s& co quan noi tiép nhéan va tra két qua giai quyét thi
tuc hanh chinh va trén trang thong tin dién tir ctia co quan (néu don vi ¢6 trang thong
tin dién tr).

Pam bao tao thuan 1oi tbi da cho to chirc, ca nhan tiép can, tim hiéu thu tuc hanh
chinh va giam sat qua trinh tiép nhan, giai quyét thi tuc hanh chinh cia can bo, cong
chirc nha nude. Thuong xuyén ra soat, cip nhéat cong khai cac thu tuc hanh chinh
duoc cong bd mai, cong bd sira ddi, bd sung, thay thé, huy bo, bai bo; khong niém
yét thu tuc hanh chinh d3 hét hiéu lyc thi hanh.

Cach thirc niém yét cong khai thu tuc hanh chinh thyc hién theo ding quy dinh
tai Théng tu s6 05/2014/TT-BTP cua Bo truong Bo Tu phap va cac van ban hudng
dan nghiép vy ciia S& Tu phap. Khuyén khich cac don vi (mg dyng cong nghé thong
tin trong niém yét cong khai thi tuc hanh chinh.
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d) Tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh cho ca nhén, té chirc theo dung noi
dung thi tyc hanh chinh di duoc cong bd, cong khai va cac quy dinh phap luat co
lién quan. Nghiém cdm co quan thic hién thu tuc hanh chinh ty dit ra thu tuc, hd so,

gidy t& ngoai quy dinh cua phap luat.

Nghiém cim can bd, cong chirc yéu cau ca nhan, té chirc cung cap thém gidy to
ngoai thanh phan ho so di cong khai; dam bao chi nhan dung, nhan du thanh phan, sé
lwong hd so. Khi tiép nhan ho so phai cﬁp bién nhan cho ca nhan, t6 chirc ndp ho so,
bién nhén phai ghi o thoi gian tiép nhan va thoi gian hen tra két qua, co ddy du chir
ky, ho tén ciia ngudi nop, ngudi nhan hd so. Viéc bd sung hd so (néu co) phiai thyc
hién trong thoi han quy dinh va bang van ban, cham dut tinh trang gan dén thoi han
tra két qua mdi yéu cau ca nhan, to chirc bd sung hd so. Nhimg hd so tra lai khong
giai quyét; tra lai hd so dé bd sung hodc yéu cdu bd sung nhiéu 1an phai duoc sy dong
y cua Thu trudng cac So - nganh, Chu tich Uy ban nhan dan cap huyén, Chu tich Uy
ban nhan dén cap xa.

Chu dong khic phuc hodc dé& xuat giai phap khic phuc cac nguyén nhan anh
huwéng dén tién d giai quyét hd so, dam bao tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh
ding hen cho ca nhan, t6 chire. Cac treomg hop hé so tré hen, don vi nghiém tic thuc
hién Thu xin 16i, ndi dung Thur xin 18i phai théng tin cho ¢4 nhan, t6 chitc vé 1y do tré
hen va ngay hen tra két qua giai quyét, dong thoi c6 hinh thire xir 1y nghiém (kiém
diém, luan chuyén cong tac) ddi vdi can bd, cdng chirc giai quyét hd so tré han nhiéu
]an ma khéng ¢6 1y do chinh dang.

d) Chi dao viéc quan triét thuc hién quy dinh: khi ¢4 nhén, td chire truc tiép thue
hién tha tuc hanh chinh ndp ban sao tir sé gdc, ban sao co chimg thwe thi khéng duge
yéu cdu xudt trinh ban chinh d d6i chiéu; trudmg hop ndp ban sao khong cé chimg
thwe va xuat trinh kém ban chinh thi can bd, cong chirc tiép nhan hd so ¢o trach
nhiém tu kiém tra, ddi chiéu ban sao véi ban chinh va chiu trach nhiém vé tinh chinh
x4c cia ban sao so vdi ban chinh ma khong yéu ciu ca nhén, td chirc ndp ban sao co
chirng thuec.

e) Tang cuong thye hién trach nhiém giai trinh va dam bao quyén giam sat cua
¢4 nhén, td chirc trong viéc thyc hién thu tuc hanh chinh:

- Niém yét cong khai ddy du, chinh xac dia chi co quan, dia chi thu dién tir, s6
dién thoai chuyén dung cia S& Tu phap (Phong Kiém soat thu tuc hanh chinh) 1a dau
méi tiép nhan xur 1y, phan anh, kién nghi vé thu tuc hanh chinh trén dia ban Thanh
pho;
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- Tiép nhén va xir 1y triét dé cac phan anh, kién nghi vé thu tuc hanh chinh cua
ca nhan, té chirc, trong d6 phai lam 16 nguyén nhan, trach nhiém cta can bd, cong
chirc d6i vdi ndi dung phan anh; dam bao yéu cau va thdi han quy dinh tai Quyét
dinh sb 26/2014/QD-UBND ngay 01 thang 8 nam 2014 cia Uy ban nhan dan Thanh
pho;

- Thuc hién cong khai két qua tiép nhén, xir ly phan anh, kién nghi vé quy dinh
hanh chinh trén Cong théng tin dién tir, Trang thong tin dién tir cia Thanh pho, So,
ban, nganh; Uy ban nhan dan cap huyén, Uy ban nhin dan cép xa (néu don vi co
trang thong tin dién tir);

- Thuong xuyén kiém tra viéc tra 1oi, giai quyét ddi véi nhimng truong hop cac
co quan Nha nuée héi v kién vé cac van dé lién quan dén cong tac giai quyét hd so.
Nhimg trirong hop cham tra 11, khong tra 1oi cac v kién cua cac don vi, Thu trudng
don vi chiu trach nhiém truée Uy ban nhan dan Thanh phd.

g) Chi dao tang cuong cong tac kiém tra, thanh tra cong vu tai chinh co quan,
don vi, kip thoi phat hién va xir ly nghiém nhitng truong hop can bg, cong chirc
nhiing nhiéu, gy kho khan cho ca nhan, té chire (hang nam dam bao trén 30% phong
ban chuyén mén, don vi triuc thude co thue hién thi tuc hanh chinh dugc kiém tra);
dam bao kiém soat chit ché viéc giai quyét thu tuc hanh chinh cho ca nhén, té chirc;
khéng dé xay ra tinh trang cham tré, gdy phién ha; kip thoi phat hién, x 1y nhimg
hanh vi cia can bd, c¢ong chire nhiing nhiéu, tiéu cuc trong giai quyét thi tuc hanh
chinh; chi trong kiém tra céc trudong hop yéu ciu bo sung hd so nhiéu lan, tra lai hd
so cho ca nhan, t6 chirc dé bo tic hd so khi dd gan dén ngay hen tra két qua.

Két qua kiém tra phai dugc thong bao dén don vj dugce kiém tra biét, trong do
xac dinh 18 nhimg van dé cé sai sot can chan chinh. T6 chie, ca nhan dugc kiém tra
phai kip thdi ¢6 bién phap khéc phyc va bao cdo tinh hinh thyc hién cac bién phap
khac phuc cho co quan, ngudi ¢6 tham quyén kiém tra (thdi han bao cdo tinh hinh
thwe hién khac phuc do co quan, nguoi c6 tham quyén kiém tra quyét dinh va ghi 18
trong van ban théng bao két qua kiém tra).

Thu truéng don vi phai chiu trach nhiém truée Uy ban nhan dan Thanh phd néu
dé xay ra tinh trang can bo, cdng chirc nhiing nhiéu, hanh din ma khong kip thoi phat
hién va xir ly.

h) Cha déng, thuong xuyén ra soat cac quy dinh hanh chinh, thi tuc hanh chinh
thudc tham quyén quan ly, giai quyét cua don vi dé @& xuat Uy ban nhan ddn Thanh
pho (théng qua S& Tu phap) phuwong an cai cach, don gian hda thu tuc hanh chinh.
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Tang cuong thyc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong thirc hién thu tuc
hanh chinh.

Thu truéng don vi ¢6 trach nhiém trinh Uy ban nhan dan Thanh phd ban hanh
van ban quy pham phap luit quy dinh vé& viéc thuc hién lién théng cac thi tuc hanh
chinh trén dia ban thanh phd, dia ban quén, huyén, phuong, xa, thi trin. S, ban,
nganh, Uy ban nhan dan cdp huyén, Uy ban nhan dan cap xa khéng ban hanh van ban
quy dinh vé thyre hién lién thong cac thu tuc hanh chinh.

i) Kién toan, phat huy vai trd va su tham gia clia can bg, cong chirc 1am dau mbi
trong hoat dong kiém soat thi tuc hanh chinh tai don vi; xac¢c dinh rd nhiém vy cua
can bd, cong chirc ddu mbi va trach nhiém cua cac phong ban chuyén mén trong thire
hién nhiém vu kiém soat tha tuc hanh chinh; thue hién viée hd tro tai chinh day du,

kip thoi cho can bé, céng chirc lam dau méi theo quy dinh.

k) Thyc hién nghiém tuc ché dd bao cao, théng ké vé tinh hinh, két qua thyre
hién cOng tac kiém soat thi tuc hanh chinh tai don vi; dam bao bao cdo kip thoi,
chinh xéc, ddy da ndi dung theo quy dinh.

2, Thu trwéng cac So, ban, nganh:

Ngoai cac nhiém vu néu tai Khoan 1 Chi thi nay, Thu trudng cac Sé, ban, nganh
¢6 trach nhiém thyc hién:

a) So, ban, nganh dugc giao cha tri diw thao van ban quy pham phap ludt c6 quy
dinh thi tuc hanh chinh thudc thim quyén ban hanh cia Uy ban nhan d4n Thanh phd
thire hién nghiém tic viéc danh gia tic déng cua thu tuc hanh chinh va g 14y v kién
ctia S& Tu phap (Phong Kiém soat thi tyc hanh chinh) d6i voi noi dung quy dinh thi
tuc hanh chinh trude khi giri tham dinh dy thao van ban quy pham phap luét.

b) Thuong xuyén chu dong ra soat, cap nhat cac thu tuc hanh chinh mdi ban
hanh, thu tuc hanh chinh duogc stra dbi, bd sung, thay thé, hiy bo hodc bai bod thude
tham quyén quan ly, dy thao Quyét dinh cong bo, trinh Chu tich Uy ban nhan dan
Thanh phé ky ban hanh theo dung théi han quy dinh tai Nghi dinh s6 48/2013/ND-CP
va Thong tu s6 05/2014/TT-BTP.

S&, ban, nganh c¢é trach nhiém du thiao Quyét dinh céng bd trinh Chi tich Uy
ban nhan dan Thanh phi") ky ban hanh dbi véi cac thu tuc hanh chinh thuéc linh vire
quan ly, bao gém thu tuc hanh chinh thude tham quyén giai quyét cua S&, ban, nganh
va thi tyc hanh chinh thudc thim quyén giai quyét cia Uy ban nhan dan cap huyén,
cap xa. Thu trudong don vi cd trach nhiém ky tit timg trang du thao Quyét dinh cong
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bé thu tuc hanh chinh va chiu trach nhiém trueée Chu tich Uy ban nhan dan Thanh
phé vé ndi dung, hinh thirc cia Quyét dinh céng bo thi tuc hanh chinh.

Tép trung day nhanh tién d6 cong bé cac thii tuc hanh chinh thudc tham quyén
quan 1y ciia S&, ban, nganh ma van ban quy pham phap ludt c6 quy dinh vé thi tuc
hanh chinh da ¢o6 hiéu luc nhung S¢, ban, nganh chua trinh Chu tich Uy ban nhéan dan
Thanh phd céng b6 kip thoi. Cham nhét trong quy I nam 2015, cac S&, ban, nganh
theo linh viwc quéan ly phai trinh Chu tich Uy ban nhan dan Thanh phé ban hanh
Quyét dinh coéng bd cac thu tuc hanh chinh di du diéu kién céng bd (bao gébm céc thi
tuc hanh chinh thudc thim quyén giai quyét cua So, ban, nganh, Uy ban nhén dan cap
huyén, cap x3).

¢) S&, ban, nganh khi huéng din nghiép vu lién quan dén tha tuc hanh chinh
thudc linh virc quan ly phai tuan tha dung néi dung thu tuc hanh chinh da duoc céng

b6, cong khai va van ban quy pham phap luat co lién quan.
3. So Tw phap:

a) Gitip Chu tich Uy ban nhan dan Thanh phé kiém tra, d6n d6c viéc trién khai
thuc hién hoat ddng kiém soat thii tuc hanh chinh trén dia ban Thanh ph.

Tiép tuc tham muu hoan thién van ban quy dinh vé cong tac kiém soat thu tuc
hanh chinh lam co s& phap 1y cho hoat déng nay duwgc thyc hién thong nhat, dong bo.
Trong nam 2015, trinh Uy ban nhan dan Thanh phd ban hanh quy ché hoat dong cua
can bd, cong chirc 1am dau méi thue hién nhiém vu kiém soat thu tuc hanh chinh trén
dia ban Thanh phd.

Xay dyng va tham muu Uy ban nhan dan Thanh phd ban hanh Ké hoach kiém
soat thu tuc hanh chinh trén dia ban Thanh phd hang nam trong quy IV cta nam trude
lién ké.

b) Thue hién nghiém tac viée danh gia tac dong doc 1ap, cho y kién déi véi tha
tuc hanh chinh c6 trong dy thao van ban quy pham phap luat thugc tham quyén ban
hanh cia Uy ban nhan dan Thanh phd; chu tri viéc ldy v kién tham van cua chuyén
gia hoac d6i tuong chiu sy tac dong cua van ban quy pham phép luat cé quy dinh vé
tha tuc hanh chinh (néu can thiét).

Khong tiép nhan hd so giri tham dinh néu du thao vian ban quy pham phap luat
c6 quy dinh vé thu tuc hanh chinh khi chua co y kién cua co quan kiém soat thu tuc
hanh chinh vé ndi dung quy dinh thi tuc hanh chinh tai dy thao.
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¢) T6 chirc tiép nhén, xir ly phan anh kién nghi cia ca nhén, t6 chirc vé quy dinh
hanh chinh, thi tuc hanh chinh theo quy dinh tai Nghi dinh s& 20/2008/ND-CP ngay
14 thang 02 niam 2008 cua Chinh phu va Quyét dinh sé 26/2014/QD-UBND ciia Uy
ban nhan dan Thanh phé; bao cao Chu tich Uy ban nhin dan Thanh phd vé két qua
tiép nhan, xir 1y phan anh, kién nghi, trong d6 nhéan dinh cu thé trach nhiém cua ca
nhan, don vi dwgc phan anh va kién nghi bién phap xi 1y.

d) Tham muu cho Chu tich Uy ban nhan dan Thanh phé t6 chirc kiém tra cong
tac kiém soat thu tyc hanh chinh tai cac S&, ban, nganh, Uy ban nhén dan cap huyén,
cap xa. Tang cuong kiém tra dot xuat cac don vi c6 nhiéu ca nhan, t6 chirc phan anh
vé viéc giai quyét thu tuc hanh chinh.

@) Tham muu kién toan, nang cao chat luong d6i ngii can bo, céng chirc lam dau
méi kiém soat thu tuc hanh chinh. Tang cuwong viéc quan triét, tap huan nghiép vu
kiém soat tha tuc hanh chinh dén céc don vi thuc hién thu tuc hanh chinh, can bé,
cdng chire tryc tiép giai quyét thu tuc hanh chinh.

e) Chu tri xay dung Ké hoach va td chirc thuc hién ¢6 hiéu qua Ké hoach ton gra
soat bo thu tuc hanh chinh thude thdm quyén quan ly cia Uy ban nhan dan Thanh phd
nham dam bao coéng bd, cong khai diy du, chinh xac, kip thdi thu tuc hanh chinh
thudc thim quyén giai quyét ciia cac S&, ban, nganh, Uy ban nhén dén cp huyén, cip
X4a.

4. Vin phong Uy ban nhén d4n Thanh phé:

a) Khong nhan hé so duw thao van ban quy pham phap luat c6 quy dinh vé thu tuc
hanh chinh do S&, ban, nganh trinh Uy ban nhan din Thanh phé ban hanh néu chua
¢6 v kién tham dinh cia S& Tu phap.

b) Trong thoi gian som nhat, phai giri Quyét dinh cong bd thu tuc hanh chinh
dén co quan, don vi c6 tham quyén giai quyét thu tuc hanh chinh dé niém yét cong
khai va t6 chitc thuc hién; S& Théng tin va Truyén théng dé cong khai trén Trang
théng tin dién tir cia Uy ban nhan dan Thanh phd; S& Tu phap (Phong Kiém soat thi
tuc hanh chinh) va Cuc Kiém soat Thu tuc hanh chinh dé theo ddi, quan 1y.

5. Sé' Thong tin va Truyén thong:

a) Chu tri, phdi hop véi S& Tu phap va cac don vi ¢6 lién quan tham muru,
nghién ciru ddy manh ung dung céng nghé théng tin trong céng khai, thue hién thu
tuc hanh chinh; huéng dan S&, ban, nganh, Uy ban nhan dan cdp huyén, Uy ban nhén
dan cdp xa thuc hién cong khai két qua xir 1y phan anh kién nghj cua cac don vi trén
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Trang thong tin dién tir cia Thanh phé va cua cac don vi (d6i véi cac don vi ¢ trang
thong tin dién tir).

b) Chu tri, phdi hgp véi Van phong Uy ban nhan dan Thanh phé cong khai day
dua, kip thot cac quyét dinh céng bé, ndi dung chi tiét cta tha tuc hanh chinh; dia chi
co quan tiép nhan phan anh, kién nghi vé thu tuc hanh chinh trén Trang thong tin dién
tir ciia Thanh pho.

¢) Phéi hop véi So Tu phap va co quan bao chi, Dai Phat thanh Thanh phd, Pai
Truyén hinh Thanh phd x4y dung cic chuyén muc, chuyén trang va danh thoi lugng
phu hgp dé tuyén truyén rong rai dén ngudi dan vé tinh hinh, két qua thyc hién cong
tac kiém soat thi tuc hanh chinh va két qua tiép nhan, xir 1y phan anh, kién nghi vé
quy dinh hanh chinh trong dia ban Thanh phd.

6. So Tai chinh:

a) Phéi hop v6i cac dom vi ¢6 lién quan tham muu Uy ban nhan dén Thanh phé
b6 tri kip thoi kinh phi dam bao cho cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh trén dia
ban Thanh phd.

b) Huéng dan, don dbc cac don vi thuc hién théng nhat ché do chi hd tro cho
can bd, cong chirc lam dau mdi kiém soat thi tuc hanh chinh tai cac S, nganh, Uy
ban nhan dan cap huyén, Uy ban nhan dan c4p x4, nhu sau:

- Mirc chi: Trén co s& cac hoat dong kiém soat viéc quy dinh, thyc hién, ra soat,
danh gia thu tuc hanh chinh va quan ly Co s& dit liéu qudc gia vé thi tuc hanh chinh,
Thu treémg don vi chiu trach nhiém duyét chi theo hiéu qua cong viéc cu thé cua timng
thang 1a 20.000 dong/ngudi/ngay. Danh sach can bo, cong chirc lam dau méi kiém
soat thu tuc hanh chinh tai cac s&, ban, nganh, Uy ban nhan dan cap huyén, Uy ban
nhan din c4p x4 phai dugc Uy ban nhan dén cung cap phé duyét. Thoi diém ap dung
tinh tir ngay danh sach dugc phé duyét.

- Ngudn kinh phi: duge st dung tir ngudn ngan sach nha nude theo phan cap
ngan sach hién hanh (kinh phi khéng tu chit) va cac nguon hop phap khac. Khoan
kinh phi nay duoc b tri trong du toan ngan sach hang nim cua co quan, don vi thyre
hién nhiém vu kiém soat thi tuc hanh chinh.

7. Bé nghi Uy ban Mt tran T4 quéc Viét Nam Thanh phé H& Chi Minh va cac
té chirc doan thé cia Thanh phd phat huy vai trd gidm sat hoat dong kiém soat thu tuc
hanh chinh d6i véi cac co quan hanh chinh trén dia ban Thanh phd; tap hop cac
vudng méc, khé khin trong thye hién thu tuc hanh chinh giri vé S& Tw phap dé kip
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thoi kién nghi xir Iy theo thAm quyén dbi voi cac hanh vi tir chéi thue hién hodc kéo
dai thoi gian thye hién tha tuc hanh chinh, tir dat ra cac thu tuc hanh chinh khéng phu
hop quy dinh phap luat, khéng cong khai, minh bach thi tuc hanh chinh tai noi tiép
nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh.

Chi thi nay co hiéu lwc sau 10 ngay, ké tir ngay ky. Chi thi nay thay thé Chi thi
s6 32/2011/CT-UBND ngay 21 thang 10 nam 2011 cia Uy ban nhan dan Thanh phd
vé tang cuomg cac bién phap thye hién cdng tac hoat dong kiém soat thu tuc hanh
chinh trén dia ban Thanh ph H6 Chi Minh.,

Giao S& Tu phap huéng dan, don déc trién khai thyc hién Chi thi nay va téng
hop bao cao vurdng mic kho khan (néu co) trong qua trinh thuwe hién./.

™. UY BAN NHAN DAN
CHU TICH

Lé Hoang Quan
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