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^ ^ CHỈ THỊ 
về đẩy mạnh việc thực hiện Quy chế dân chủ ừ cơ sở 

Trong thời gian qua, việc triển khai thực hiện Quy chế dân chủ ở xã, 
phường, thị trấn, cơ quan hành chính, sự nghiệp đã được các cấp ủy Đảng, 
chính quyền từ Thành phố đến cơ sở thường xuyên quan tâm chỉ đạo triển khai 
thực hiện, được nhân dân đồng tinh hưởng ứng và đạt được nhiều kết quả khả 
quan, góp phần nâng cao nhận thức về quyền làm chủ của nhân dân, thu hút 
mọi người tham gia quản lý Nhà nước, giám sát hoạt động của chính quyền, 
từng bước khắc phục tình trạng sách nhiễu, quan liêu, mất dân chủ. 

Nhìn chung, nhận thức cán bộ, công chức, Ban điều hành khu phố, ấp, tổ 
nhân dân và nhân dân về thực hiện Quy chế dân chủ ở xã, phường, thị trấn từng 
bước được nâng lên; phần lớn chính quyền xã, phường, thị trấn đã thực hiện 
nghiêm túc các nội dung công khai, thông báo để nhân dân biết, tham gia ý 
kiến, giám sát... theo quy định. Nhờ đó, nhân dân đã phát huy quyền làm chủ, 
tích cực tham gia bàn bạc thảo luận và quyết định những vấn đề quan trọng, 
thiết thực, liên quan trực tiếp đến lợi ích của người dân; tự nguyện, tự giác 
tham gia các phong trào của địa phương, hiến kế xây dựng chính quyền ngày 
càng vững mạnh. 

Việc thực hiện Quy chế dân chủ trong hoạt động cơ quan được thủ 
trưởng các cơ quan, đơn vị quan tâm, chỉ đạo thực hiện; thường xuyên rà soát, 
bổ sung nội dung thực hiện quy chế dân chủ cơ sở; các chế độ chính sách được 
cụ thể hóa bằng các quy định, quy chế, quy trình và công khai cho cán bộ, công 
chức, viên chức bằng nhiều hình thức phù hợp; tiếp tục tăng cường cải cách thủ 
tục hành chính để tạo điều kiện thuận lợi cho người dân, doanh nghiệp. 

Thực hiện Quy chế dân chủ ở cơ sở đã tác động tích cực đến việc sửa đổi 
lề lối, tác phong, tinh thần, thái độ làm việc của đội ngũ cán bộ, công chức, 
viên chức trong các cơ quan, đơn vị hành chính sự nghiệp theo hướng dân chủ, 
công khai hóa, phục vụ ngày càng tốt hơn; góp phần mang lại hiệu quả thiết 
thực trong xây dựng và phát triển kinh tế - xã hội, bảo đảm an ninh chính trị và 
trật tự an toàn xã hội, xây dựng cơ sở hạ tầng nông thôn, chỉnh trang đô thị, xây 
dựng đời sống văn hóa ở công sở, khu dân cư. 

Tuy nhiên, bên cạnh những kết quả đạt được, việc triển khai thực hiện 
Quy chế dân chủ ở cơ sở tại xã, phường, thị trấn và trong hoạt động cơ quan 
vẫn còn tồn tại một số hạn chế, yếu kém, như: công tác triển khai, tuyên truyền 
các văn bản về quy chế dân chủ chưa được quan tâm đúng mức, hình thức 
tuyên truyền chưa đa dạng, phong phú; một sổ cấp ủy, chính quyền xã, phường, 



thị trấn chưa thể hiện rõ vai trò, trách nhiệm trong lãnh đạo, chỉ đạo thực hiện 
dân chủ ở cơ sở, nhất là lĩnh vực quản lý đất đai, trật tự xây dựng, trật tự đô thị; 
tình trạng mất dân chủ, dân chủ hình thức vẫn còn xảy ra; tinh thần thái độ 
phục vụ nhân dân của một số cán bộ, công chức, viên chức chưa cao, vẫn còn 
phản ánh của nhân dân về tình trạng nhũng nhiễu, gây phiền hà của cán bộ. 
công chức, viên chức trong thực thi công vụ và thực hiện nhiệm vụ; công tác 
kiếm tra, giám sát ở một số đơn vị chưa được quan tâm thực hiện đúng mức và 
chưa thường xuyên rà soát, bổ sung, điều chỉnh các quy chế, quy định cho 
phù hợp. 

Đe phát huy những kết quả đã đạt được, khắc phục những hạn chế; tiếp 
tục thực hiện tốt hơn Quy chế dân chủ ở cơ sở trên địa bàn Thành phố, ủy ban 
nhân dân Thành phố chỉ đạo: 

1. Các sở - ngành, Ủy ban nhân dân các quận - huyện thực hiện nghiêm 
các nhiệm vụ sau: 

a) Tiếp tục tăng cường, đổi mới công tác quán triệt, phổ biến, tuyên 
truyền các quan điểm của Đảng, Pháp lệnh^ số 34/2007/ƯBTVQH ngày 20 
tháng 4 nám 2007 của ủy ban Thường vụ Quốc hội về thực hiện dân chủ ở xã, 
phường, thị trấn; Nghị định số 71/1998/NĐ-CP ngày 08 tháng 9 năm 1998 của 
Chính phủ ban hành Quy chế thực hiện dân chủ trong hoạt động của cơ quan; 
chỉ đạo của Thành ủy về Quy chế dân chủ ở cơ sở nhằm nâng cao nhận thức 
của cán bộ, công chức, viên chức, ý thức chính trị, quyền làm chủ của nhân 
dân, tạo sự chuyển biến mạnh mẽ về nhận thức và trách nhiệm của cả hệ thống 
chính trị và toàn xã hội, trong đó cần nâng cao nhận thức và trách nhiệm của 
người đứng đầu. 

b) Tiếp tục thực hiện có hiệu quả Nghị định số 71/1998/NĐ-CP ngày 08 
tháng 9 năm 1998 của Chính phủ, gắn thực hiện dân chủ ở cơ sở với cải cách 
thủ tục hành chính nhất là thường xuyên rà soát, loại bỏ hoặc kiến nghị cấp có 
thâm quyên bãi bỏ các thủ tục hành chính không còn phù hợp theo hướng đơn 
giản hóa thủ tục hành chính tạo điều kiện thuận lợi cho người dân, doanh 
nghiệp; thực hiện tốt việc công khai minh bạch về tài chính, chế độ chính sách, 
công tác cán bộ. Hình thức công khai phong phú, đa dạng và linh hoạt phù hợp 
với tình hình của cơ quan, đơn vị đảm bảo tất cả các thông tin đều đến được với 
cán bộ, công chức, viên chức. Thường xuyên rà soát quy chế tổ chức, hoạt 
động, quy chê làm việc, các quy chê, quy định khác có liên quan để ban hành, 
sửa đôi, bô sung theo đúng quy định pháp luật. Đồng thời, thực hiện tốt các nội 
dung, hình thức công khai theo đúng quy định tại Quyết định số 05/2014/QĐ-
TTg ngày 15 tháng 01 năm 2014 của Thủ tướng Chính phủ về công khai chế 
độ, chính sách liên quan đến phương tiện, điều kiện làm việc, chế độ đãi ngộ 
của Đảng, Nhà nước đối với cán bộ, công chức, viên chức để nhân dân tham 
gia đóng góp ý kiến và giám sát thông qua hoạt động của Ban Thanh tra nhân 
dân hoặc đơn vị được giao nhiệm vụ kiểm tra tại các cơ quan, đơn vị, tổ chức. 
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c) Tăng cường kiểm tra, giám sát việc thực hiện Quy chế dân chủ tại cơ 
quan, đơn vị; đẩy mạnh thực hiện phong trào thi đua yêu nước gắn việc thực 
hiện Quy chế dân chủ ở cơ sở với công tác dân vận của chính quyền và cuộc 
vận động "Học tập và làm theo tấm gương đạo đức Hồ Chí Minh", thực hiện 
Nghị quyết Trang ương 4, khóa XI về một số vấn đề cấp bách trong xây dựng 
Đảng hiện nay, phối hợp thực hiện tốt Chương trình chung sức xây dựng nông 
thôn mới. Định kỳ sơ kết, tổng kết, rút kinh nghiệm; biểu dương, khen thưởng 
những cơ quan, đơn vị, cá nhân thực hiện tốt Quy chế dân chủ ở cơ sở. 

2. ủy ban nhân dân các quận - huyện chỉ đạo ủy ban nhân dân các 
phường, xã, thị trấn tiếp tục thực hiện Pháp lệnh số 34/2007/PL-UBTVQH 
ngày 06 tháng 4 năm 2007 của ủy ban Thường vụ Quốc hội về thực hiện dân 
chủ ở xã, phường, thị trấn, tập trung giám sát thực hiện dân chủ ở cơ sở, các nội 
dung chính quyền phải công khai cho dân biết theo quy định như: chủ trương, 
phương án đền bù, hỗ trợ giải phóng mặt bằng, tái định cư, xây dụng cơ sở hạ 
tầng, phương án điều chỉnh, quy hoạch khu dân cư, các quỹ vận động nhân dân 
đóng góp; thực hiện tốt công tác tiếp công dân, giải quyết kịp thời, hiệu quả 
những bức xúc chính đáng của nhân dân; tăng cường đối thoại, tiếp xúc trực 
tiếp với nhân dân tổ dân phố, ấp. Hình thức công khai phải phong phú, đa dạng 
và địa điếm công khai phải thuận tiện cho người dân theo dõi, tránh tình trạng 
niêm yêt công khai các văn bản đã hêt hiệu lực, cũ, rách. 

3. Sở Tài chính rà soát những bất cập, vướng mắc trong các quy định về 
công khai dân chủ trong lĩnh vực tài chính ở các cơ quan, đơn vị và có văn bản 
hướng dẫn; phối hợp với ủy ban nhân dân các quận - huyện hướng dẫn nội 
dung công khai việc quản lý và sử dụng các loại quỹ, khoản đầu tư, tài trợ theo 
chương trình, dự án đọi yỷi xã, phường, thị trấn; các khoản huy động nhân dân 
đóng góp. * '• 

^ 4. Sở Vặn hóa và Thể thạo phối hợp với ủy ban Mặt trận Tổ quốc Thành 
phố, Sở Tư pháp, ủy ban nhân'dân các quận - huyện và các cơ quan liên quan 
chỉ đạo Uy ban nhân dân các xã, phường, thị trấn hướng dẫn các khu phố, ấp tổ 
chức rà soát điều dỉỉnh, sửa đối, bố sung các hương ước, quy ước cho phù hợp 
với thực tê và đúng quy định. 

5. Sở Kế hoạch và Đầu tư phối hợp với ủy ban Mặt trận Tổ quốc Thành 
phố hướng dẫn Ban Giám sát đầu tư cộng đồng cụ thể nội dung thực hiện chức 
năng giám sát đầu tư cộng đồng đối với các dự án, công trình đóng trên địa bàn 
xã, phường, thị trấn thực hiện theo Quyết định số 80/2005/QĐ-TTg ngày 18 
tháng 4 năm 2005 của Thủ tướng Chính phủ về việc ban hành Quy chế giám sát 
đầu tư của cộng đồng và Thông tư liên tịch số 04/2006/TTLT-KH&ĐT-
UBTƯMTTTQVN-TC ngày 04 tháng 12 năm 2006 của Bộ Kế hoạch và Đầu 
tư, ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam và Bộ Tài chính về việc hướng dẫn thực 
hiện Quyết định số 80/2005/QĐ-TTg ngày 18 tháng 4 năm 2005 của Thủ tướng 
Chính phủ. 
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6. Sở Tài nguyên và Môi trường phối họp với các sở - ngành có liên 
quan và ủy ban nhân dân các quận - huyện hướng dẫn nội dung công khai quy 
hoạch, kế hoạch sử dụng đất chi tiết, phương án điều chỉnh quy hoạch khu dân 
cư trên địa bàn xã, phường, thị trấn, phương án đền bù, hỗ trợ giải phóng mặt 
bằng, tái định cư liên quan đến các dự án, công trình trên địa bàn xã, phường, 
thị trấn. 

7. Sở Nội vụ có trách nhiệm theo dõi, tham mưu ủy ban nhân dân Thành 
phố định kỳ sơ kết, tổng két Pháp lệnh số 34/2007/PL-UBTVQH ngày 06 tháng 
4 năm 2007 của ủy ban Thường vụ Quốc hội về thực hiện dân chủ ở xã, 
phường, thị trấn; Nghị định số 71/1998/NĐ-CP ngày 08 tháng 9 năm 1998 của 
Chính phủ ban hành Quy chế thực hiện dân chủ trong hoạt động củá cơ quan và 
báo cáo kết quả thực hiện Quy ché dân chủ ở cơ sở 06 tháng, hàng năm. 

ủy ban nhân dân Thành phố yêu cầu Thủ trưởng các sở - ngành, 
Chủ tịch Úy ban nhân dân các quận - huyện, các cơ quan, đơn vị có liên 
quan thực hiện nghiêm túc Chỉ thị này. Trong quá ừình thực hiện nếu có khó 
khăn, vướng mắc thì kịp thời báo cáo, đề xuất gửi về Sở Nội vụ để tổng hợp, 
trình ủy ban nhân dân Thành phố xem xét, quyết định. 

Chỉ thị có hiệu lực thi hành sau 10 (mười) ngày, kể từ ngày ký./ẽ 

Nơi nhận: 
-BộNội vụ; 
- Cục Kiểm tra văn bản - Bộ Tư pháp; 
- Thường trực Thành ủy; 
- Thường trực HĐND Thành phố; 
- TTUB: CT, các PCT; 
- ủy ban MTTQ Việt Nam Thành phố; 
- Văn phòng Thành ủy; 
- Ban Dân vận Thành ủy; 
- Các Đoàn thể Thành phố; 
- Văn phòng Đoàn ĐBQH và HĐND TP; 
- Các Sở - ngành Thành phố; 
- ủy ban nhân dân các quận - huyện; 
- Trung tâm Công báo; 
- VPUB: CPVP; / 
- Các Phòng cv, TTGB; 
- Lưu: VT (VX-Nh) D. 4&Ô 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 
KT. CHỦ TỊCH 

ÍÓ CHỦ TỊCH 

Tất Thành Cang 

4 


