


Quy trinh ti~p nh~n va tra k~t qua h6 sO'

(ainh kem Thong bao s6: JJ % ITB-BHXH, ngclyl0/0]120]5
cila Bao hidm xii h(Ji Thclnhph6 H6 Chi Minh)

Quy trinh ti~p nh~n va giai quy~t h6 so' thanh toan tr\l'c ti~p chi phi kham
chfra b~nh BHYT (Phi~u giao nh~n h6 sO'50 ... ,02 ban).

I. Ap d\lng t~i BHXH Thanh ph6.

1. Quy trinh ti~p nh~n va giai quy~t h6 SO'thanh toan tn!c ti~p chi phi kham
chfra b~nh BHYT chi ngay:

1.1. Quy trinh tom t~t:

- M\lc dich: Giai quySt h6 sa thanh tm1.ntnJc ti~p chi phi KCB BHYT d6i vai cac
h6 sO'kham chU'a b~nh ngo~ti tru t?i cac cO'So' y t~ tuySn huy~n kh6ng ky hQ'pd6ng KCB
BHYT tren dia ban Thanh ph6 H6 Chi Minh (n<)pt!;liBHXH Thanh ph6),

- Thiri h~n tra k~t qua: Th~m dinh tra ngay.

- So' d6: I Khach hang ~---.I Ph6ng TN&QLHS

1.2. Quy trinh chi ti~t:

- Can b<)TNHS tiSp nh~n h6 sa tu khach hang, d6i chi~u vai ban chinh, ki€m tra
tinh chinh '(ac, tinh hQ'Pphap cua h6 sa theo quy dinh.

- Huang dfln khach hang vi~t Gi~y d~ nghi thanh toan tnJc tiSp chi phi KCB
BHYT (Mflu 07/GDYT).

- L~p PhiSu giao nh~n h6 sa vai khach hang (Mflu 50 .. ./CS-BHYT) 02 ban (01
ban giao khach hang, 01 ban luu h6 sa).

- H6 sO'n\1?n to'i dEw, can b<)TNHS chuy~n can b<)Ph6ng Giam dinh 2 th~m dinh
n~ay va chuy~n h6 sa cho khach hang dSn B<)ph~n chi tret cua Ph6ng KI-ITC d€ nh~n
tien.

- Sau d6 chuy~n h6 sa cho Ph6ng NVGD 2 ky duy~t haEmt~t thu tvc.

Lu'U y: TrU'ong h(fJJkhach hcmg khdu n(ji, thac mac thi chuydn cha B9 ph(m tdp
don ha(lc hac Sl Phong Giam djnh SHYT tU'win, giai thich.

2. Quy trinh ti~p nh~n va giai quy~t h6 SO'thanh toan tr\l'C ti~p BHYT h~n
ngay tra:

2.1. Quy trinh tom t~t:

- M\lc dich:

+ Giai quy~t h6 sa thanh toan tnJc ti~p chi phi kham chCra b~nh BHYT (n<)p t!;li
BHXH Thanh ph6).

+ Xac dinh chi phi d6ng chi tra vuQ't 6 thang luO'ng cO' So' (luO'ng cO'sa do Chinh
phu quy (1)nh).

- Tho'i h:;.n tra k~t qua: Tuy thuQc vao tU'ngtruang hQ'p CI,\ th~ sau day:

+ H6 sa chi cfrn giam dinh t?i 01 b~nh vi~n n<)itinh: thai h!;ln 10 ngay lam vi~c,

+ H(\ sO'phai giam dinh t!;li02 b~nh vi~n n<)itil1h: thai h!;ln 15 ngay lam vi~c,



+ 1-1<3sO'phai giam dinh tu 03 b~nh vi~n n<)itinh tra len va h6 so c6 tinh ch~t phuc
t0P cao: th6'j Iwn 20 ngay lam vi~c.

+ H6 so phai giam dinh ngoai tinh: thai h~n t6i da la 40 ngay lam vi~c.

_ So' d6: _1_K_ha_' C_h_h_a_ng_l~ B 1 .1__p_h_6_n_g_T_N_&_Q_L_H_s_l~ :~ .1_P_hO_' n_g_N_V_G_D_2_1

- Di~n giai quy trinh:

+ I-3uO'cI: Ph6ng TN&QLHS, thai h<;1n01 ngay lam vi~c.

+ Buac 2: Phong NVGD2, thai h<;1ntuy thu<)c van tung truang hqp: c6 th~ la 08,
13, 18 ho~c 38 ngay lam vi~c.

+ Buac 3: Phong TN&QLHS, thai h<;1n01 ngay lam vi~c.

2.2. Quy trinh chi ti~t:

Blf(YC 1: Phong TN&QLHS, th6'i h~n 01 ngay lam vi~c:

- Can b<)TNHS ti~p nh~n h6 so tu khach hang, ti~n hanh d6i chi~u vai ban chinh,
ki~m tm t1nh chinh xac, tinh hqp phap cua h6 so then guy dinh.

- Huang d~n khach hang vi~t Gi~y d~ nghi thanh toan tn/c ti~p chi phi KCB
BHYT (M~u 07/GDYT).

- L~p Phi~u giao nh~n h6 so vai khach hang (M~u 50 .. ./CS- BHYT) 02 ban (01
ban giao khach hang. 0 I ban luu h6 so).

- Chuy~n h6 so kern phi~u giao nh~n cho Phong NVGD2 th~rn dinh.

- X<lcnh~n tren ph~n rn~rn giao nh~n iQLBH vai Phong NVGD2.

Bu'o'c 2: Phong NVGD2, tho'i h~n tiIy thuQc vao tiI'ng trU'6'ng hQ'p: co th~ la 08,
13, 18 ho~c 38 ngay lam vi~c:

- BQ ph~n himh chinh cua Phong NVGD2, th6'i h~n 1/2 ngay lam vi~c:

+ Ti~p nh~n h6 so tu Phong TN&QLHS chuy~n d~n, xac nh~'mtren Bien ban giao
nh~n 02 ban (01 ban luu, 01 ban tn! Phong TN&QLHS).

+ Xac nh~n tren ph~n rn~rn giao nh~n iQLBH vai Phong TN&QLHS.

+ Vbi chi~u, phfm 10<;1ih6 so theo s6 luqng b~nh vj~n cfrn giam dinh.

+ Chuy~n HInh d<;1ophan tuy~n h6 so.

+ Chuy~n h6 so cho giam dinh vien db ti~n himh giarn dinh (n~u KCB t<;1icac co
s6' y t~ tren dia bim Thanh ph6). c6 ky xac nh~n.

+ So<;tnvan ban kem h(3 so gui cac tinh thanh khac db thvc hi~n giam dinh thanh
toan (n~u KCB t<;1ico s6' y t~ 6' tinh thanh khac).

- Giam djnh vien, thiYi h~n tiIy tirng trU'iYng hQ'p: co th~ 07, 12, 17 ho~c 37
ngay I:\m vi~c.

+ Ti~p nh~n h6 so tu B<)ph~n hanh chinh cua Phong NVGD 2. d6i chi~u vai h6 so
b~nh an luu t<;1ico so' KCB;

+ Phan tich chi phi KCB theo guy dinh hi~n hanh; xac dinh chi phi d6ng chi tra
vuqt 6 thang luong co So' (M~u 08/GDYT). d~ xu~t thanh toan, ky ten xac nh~n.



+ Chuy~n h6 so' cho bQph~n h<'mhchinh cua Phong NVGD 2.

- BQ ph~n himh chinh cua Phong NVGD2, thiri h~n 1/2 ngay lam vi~c:

+ Ti~p nh~n h6 So' da giam dinh tv Giam dinh vien Y khoa va nh~n cac bien ban
giam dinh lll" C{lC tinh chuy~n v~, ki~m tra k~t qua phan tich chi phi KCB.

+ Di~n chi ti~t vao Bang thanh toan tr\yc ti~p chi phi KCB BHYT (M~u C78-HD).

+ In M~u C78-HD, d6i chi~u s6 ti~n b&ng s6 va b&ng chu (c6 ky xac nh~n), trinh
li'inh d~o Phong Giam dinh, lanh d~o Phong Kr-ITC va Ph6 Giam d6c phl,1trach ky duy~t.

+ In Thong bao k~t qua giai quy~t h6 So', c6 ky duy~t cua lanh d~o phong.

+ Chuy~n h6 So' cho BQ ph~n Tra k~t qua cua Phong TN&QLHS kem Bien ban
giao nh~n (02 ban).

+ Xac nh~n tren ph~n m~m giao nh~n iQLBH vai Phong 1N&QLHS.

LU'u y: D6i wYi h6 sa tra Igi ad aiiu chinh, be5 sung: C(lp nh(lt tinh trgng h6 sa
tren phdn m~m iQLBH, ghi rtJ Ij do C1;l thi h6 sa cdn ai~u chinh, h6 sung gi va thong bew
cho khach hang m)i dung di~u chinh, be5 sung.

Blf6'c 3: Phong TN&QLHS, tho'i h:.lll 01 ngay lam vi~c:

- Nh~n h6 So' tv Phong NVGD2 sau khi da hoan tAt, xac nh~n vao Bien ban giao
nh~n h6 So'02 ban (01 ban Iuu, 01 ban tra Phong NVGD2).

- Xac nh~n giao nh~n h6 So'tren ph~n m~m iQLBH vai Phong NVGD 2.

- Tn1 h6 sO'cho cho khach hang d~ nh~n ti~n t?i BQ ph,l'mchi tra cua Phong KHTC;
d6i vai h5 sO'di~u chinh, b6 sung thi yeu du khach hang di~u chinh, b6 sung xong mai
chi tiGn.

II. A.p d1)ng tl;li BHXH qu~n, huy~n.

1. Quy trinh ti~p nh~n va giai quy~t hb so' thanh tmin tr1)'c ti~p chi phi kham
chu'a b~nh BHYT chi ngay:

- M1)c dich: Giai quy~t h5 So'thanh toan tr~rc ti~p chi phi KCB BHYT d6i vai cac
h5 sO'kham chua b~nh ngo~i tru t?i cac cO'So'y t~ tuy~n huy~n khong ky hgp d5ng KCB
BHYT tren dja ban Thanh ph6 H6 Chi Minh (nQP t~i BHXH Q/H).

- Tho'i h~n tra k~t qua: Th~m dinh tn1 ngay.

- So' db: ·I__ B_H_X_H_Q_I_H__

- Quy trinh chi ti~t:

-+- Can bQ TNHS ti~p nh~n h5 So'tv khach hang, ti~n hanh d6i chi~u vai ban chinh,
ki~m tra tinh chinh xac, tinh hQ'Pphap cua h5 sO'theo quy dinh.

+ Huang d~n khach hang vi~t GiAy d~ nghi thanh toan tn,rc ti~p chi phi KCB
BHYT (M~u 07/GDYT),

+ L~p Phi~u giao nh~n h5 So' vai khach hang (M~u 50 .. ./CS-BHYT) 02 ban (01
ban giao khach hang, 01 ban lULlh6 sa).

+ H8 so' nh?n tai dau, can bQ TNHS th~m dinh va chuy~n cho khach hang d~n B9
ph~n chi tr;i Clla Phong K~ toan d~ nh?n ti~n.



2. Quy trinh ti~p nh~n va giai quy~t hB sO' thanh tmin tn!c ti~p chi phi kham
chfra b~nh BHYT ht;n ngay tra:

- Ml)c dich:

+ Giai quy~t h6 sa thanh toan tn,rc ti~p chi phi kham chCi'a b~nh BHYT co h¥n
ngay wi (nop t<;liBHXH Q/H).

+ Xac djnh chi phi d6ng chi trii vuqt 6 thang luang ca So' (luang ca So' do Chinh
phu quy dinh).

- ThOi h~n tra k~t qua: Tuy thuoc VaG cac tmang hQ'p C\l th~ sau day:

+ H6 so chi dn giam dinh t(;1i0 1 b~nh vi~n noi tinh: thai h(;1n10 ngay lam vi~c.

+ 1-1(\so phai giam dinh t(;1i02 b~nh vi~n noi tinh: thai h<;ln15 ngay lam vi~c.

+ H6 sO' phai giam dinh tu 03 b~nh vi~n noi tinh tra len va h6 sa co tinh ch~t phuc
t<;lPcao: thai h<;ln20 ngay lam vi~c.

+ H(\ sa phai giam dinh ngoai tinh: thai h(;1nt6i da la 40 ngay lam vi~c.

2.1 D6i vO'i hB sO' thanh toan tn!c ti~p chi phi kham chu'a b~nh BHYT chuy~n
qua FTP ma khong qua Phong TN&QLHS:

- So' dB:

I Khach hang I_ B 1 •

- Di~n ghii quy trinh:

+ BUL'K 1: BHXH Q/H. thai h<;ln01 ngay lam vi~c.

+ Bu6'c 2: Ph6ng NVGD2, thai h<;lntuy thuoc VaG tung tnrang hQ'p: co th~ la 07,
12, 17 ho~c 37 ngay lam vi¢c.

+ Buac 3: Ph6ng TN&QLHS, thai h(;1n01 ngay lam vi~c.

+ Bu6c 4: BHXH Q/H, tho'j h<;ln01 ngay lam vi~c.

- Quy trinh chi ti~t:

BU'o'c 1: BHXH Q/H, thi)'i h~n 01 ngay lam vi~c:

- Can bo TNHS ti~p nh~n h6 sa tu khach hang, ti~n hanh d6i chi~u vai ban chinh,
ki~m tra tinh chinh xac. tinh hQ'p phap cua h6 sO' theo quy djnh.

- lluang d~n khach hang vi~t Gi~y d~ nghj thanh toan tn,rc ti~p chi phi KCB
BHYT (Mau 07/GDYT).

- L~r Phi~u giao nh~n h6 sO' v6i khach hang (Mau 50 .. ./CS-I3HYT) 02 ban (01
ban giao khach hang. 01 ban luu h6 sa).

- Scan h6 sa VLranh~n chuy6n cho Ph6ng NVGD2 qua duang truy~n FTP.

BU'o'c 2: Phong NVGD2, tho'i h~n tity thuQc vao tirng trU'o'ng hQll: co th~ la 07,
12, 17 h()~c 37 ngay lam vi~c:

- BQ ph~n hanh chinh cua Phong NVGD2, tho'j h~.m 1/2 ngay lam vi~c:

+ Ki~m tra duang truy~n FTP m6i ngay, in h6 sa, phfm 10(;1ih6 sa theo s6 luqng



b~nh vi~n dn giam djnh;

+ Chuy~n Hlnh d~o phan tuy~n h6 so'.

+ Chuy~n h6 so' cho giam djnh vien d~ ti~n himh giam djnh (n~u KCB t~i cae co'
s6' y t~ tren dia bim Thanh ph6).

+ So~n van ban kem h(~sO'gll'i cac tinh thanh khac d~ th\l'c hi~n giam djnh thanh
toan (n~u KCB t~i cO's6' y t~ 6' t1nh thanh khac).

- Giam djnh vien, thi)'i h~n tuy timg tnriYng hQ'p: co th~ 06, 11, 16 ho~c 36
ngay lam vi~c.

+ Ti0p nh~n h6 sO'tu BQ ph?n hanh chinh cua Phong NVGD2, d6i chi~u vai h6 So'
b~nh an Iuu t~i Co' So'KCB.

+ Phan Hch chi phi KCB then guy djnh hi~n hanh, xac djnh chi phi d6ng chi tfli
VUQ't6 thang luang Co' s6' (Miu 08/GDYT), d~ xuAt thanh toan, ky ten xac nh:;m.

+ Chuy~n h6 So'cho bQ ph?n hanh chinh cua Ph6ng NVGD2.

- Hi) ph~n hanh chinh ciia Phong NVGD2, thiYi h~n 1/2 ngay lam vi~c:

+ Ti~p nh;\'tnh6 So' da giam djnh tu Giam djnh vien Y khoa va nh;\'tncac bien ban
giam dinh lLt' die tinh chuy~n v€. ki~m tra k€t qua phan tich chi phi KCB, trinh ky duy~t
clm lanh o~o ph6ng (06i vai h6 So'KCB 6' Co' s6' y t~ t~i TPHCM).

+ Di~n chi ti~t van Bang thanh toan tn,rc ti€p chi phi KCB BHYT (Miu C78-HD).

+ In Miu C78-HD, 06i chi~u s6 ti~n bing s6 va bing chfr (co ky xac nh?n), trinh
lanh O'.lOPhong Giam ojnh. lanh d'.lo Ph6ng KHTC va Pho Giam 06c ph\! trach ky duy~t.

+ TnThong bao k~t qua giai quy~t h6 So'. co ky duy~t clla lanh d'.lo ph6ng.

+ Chuyen h6 So' cho BQ ph;\'tnTnl k~t qua cua Ph6ng TN&QLHS kem Bien ban
giao nh~n (02 ban).

+ Xac nh;\'tntren ph~n m~m giao nh;\'tniQLBH vai Ph6ng TN&QLHS.

LU'll y: D6i wri h6 scr trei h;li ad aitu chinh, bc5sung.·Br) phgn hanh chinh cua
Phong NVGD2 cgp nhgt tinh trc;mgh6 so' tren ph6n mtm iQLBH, ghi ro if; do C1;l thd h6
so' cc7n c1idllchinh, hc5sling gi va thong hclOcho khclch hc'tng n(ji dung aitu chinh, bc5
sung

BU'O'c3: Phong TN&QLHS, thiYih~n 01 ngay lam vi~c:

- Nh~ln h<~sO'tll' Phong NVGD2 sau khi da hoan tAt. xac nMn van Bien ban giao
nh~n h6 sO'02 ban (01 ban luu, 01 ban tra Ph6ng NVGD2).

- Xac nh;\'tngiao nh~n h6 So'tren ph~n m~m iQLBH vai Ph6ng NVGD2.

- Tnt h6 sO'cho BHXH Q/H d~ thanh to<'mcho b~nh nhan.

- Xae nh~n giao nh~n h6 sO' tren phAn 1110111 iQLBH v6'i BHXH Q/H.

BU'O'c4: BHXH Q/H, tho'i h~n 01 ngay lam vi~c:

- Nh~n h<3So' do Ph6ng TN&QLHS giao, ky xac nh;\'tntren bien ban giao nh;\'tn02
bun (01 ban BHXH Q/H Iuu, 01 ban tra Ph6ng TN&QLHS).

- Xac nh~n tren ph~n m€m giao nh;\'tniQLBH vai Ph6ng TN&QLHS.

- Can Cll' van Thong bao k€t qua giai quy€t h6 sO', l;\'tpPhi€u chi va chi ti~n cho
khach hang.
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- C~p nh~t h6 so' da tnl cho khach hang tren ph<lnm~m giao nh~n iQLBH.

- Trinh kY. hocln tilt h6 sO' chi va luu tru' theo quy dinh.

2.2. Quy trinh ti~p nh~n va giiii quy~t h& so' thanh toan tn!c ti~p chi phi kham
chfbl b~nh BHYT h~n ngay tra:

+ So' (1&:

88

3

4 "IPhong.. ... Phong
TN&QLHS NVGD21-

+ Di~n giai quy trinh:

- Buac 1: BHXH Q/H, thai h<;tn01 ngay lam vi~c.

- Buac 2: Ph6ng TN&QLHS, thai h<;tn01 ngay lam vi~c.

- Bu6c 3: Ph6ng NVGD2, thai h<;tntuy thu9c van tung tmang hqp: co thS la 06
ho~c II ho~c 16 ho~c 36 ng<.lylam vi~c.

- Bu6c 4: Ph6ng TN&QLHS, thai h<;tn01 ngay lam vi~c.

- BlI'l'rc5: BHXH Q/H, thai h<;tn01 ngay lam vi~c.

+ Quy trinh chi ti~t:

BU'o'c 1: BHXH Q/H, thiYi h~n 01 ngay lam vi~c.

- Ti~p nh~n h6 sO'tu khach hang; ki~m tra h6 So' v~ s6 luqng, thu tvc va tinh hqp
phap clla h(\ sO',

- HUlmg dan khach hang vi~t Giily d~ nghi thanh toan chi phi KCB BHYT (Mau
07/GDYf). lu'u:; phai co s6 di~n tho<;tilien l<;tccua khach hang.

, - L~p Phi0u giao nMn h6 sO' vai klulch hang 02 ban (0 I ban tra khach hang, 01 ban
luu ho sa).

- Giao h6 sO' kern Phi~u giao nh?n cho Ph6ng TN&QLHS.

- C~IP nh~t van ph<lnm~m giao nh?n iQLBH vai Ph6ng TN&QLHS.

Bu'(}'c2: PhiJng TN&QLHS, thiYih~n 01 ngay lam vi~c.

- Ki~m d~m s6 luqng h6 So' theo Phi~u giao nh~n, xac nh~n tren Phi~u giao nh?n
02 ban (01 ban tra BHXH Q/H luu, 01 ban giao Ph6ng NVGD2). xac nh?n tren ph<ln
m0m giao nh0n iQLBH vai BHXH Q/H,

- Chuy~n h6 So' cho Ph6ng NVGD2 kem Bien ban giao nh~n (02 bem), xac nh?n
tren ph<lnm~m giao nh?n iQLBH v6i Ph6ng NVGD2.

BU'o'c 3: PhiJng NVGD2, thi)'i h~n tily thuQc vao timg trU'iYng hQ'p: co th@ la
06, 11, 16 ho~c 36 ngay lam vi~c (m6c tho'i gian d~ tinh la ngay Phong NVGD2 nh~n
h& so' hoan chinh).

- BQ ph~n hanh chinh cua Phong NVGD2, tho'i h~n 1/2 ngay lam vi~c.

+ Ti0p nh~n h6 sO' tu Ph6ng TN&QLHS chuy~n d~n. xac nh~n tren Bien bfm giao
nh~n 02 ban (01 ban lUll, 01 ban tra Ph6ng TN&QLHS);



-j- VOl CnleU,pnan 10~1l no sa lneo so lUVUg Uyllll V lyll l.:i:1U gtalll UpUl,

+ Chuy~n lanh d<;tophan tuy~n h6 sa;
+ Chuy~n h6 so' cho giam dinh vien d~ ti~n hanh giam djnh (n~u KCB t<;ticae co'

so' y t~ tren dia ban Thanh ph6), c6 ky xac nMn:

+ Chuy~n h6 So' cho cac tinh thanh khac d~ th\Ic hi~n giam dinh thanh toan (n~u
KCB l<;li co so y t~ l'r tinh thanh khac);

- Ghim djnh vien, thiYi h~n tuy timg tfrriYng hgp: co th~ OS, 10 ho~c 15, 35
ngay lam vj~c.

+ Ti~p nh~n h6 So', d6i ehi~u vai h6 So' b~nh an lUll t<;tiCo' So' KCB;

+ Phfm tich chi phi KCB theo quy oinh hi~n hanh, xac oinh chi phi 06ng chi tra
vuQ't 6 thang luang Co' So' (M~u 08/GDYT), d~ xu~t muc thanh toan, c6 ky xac nh~n cua
giam ojnh vien va duy~t cua lanh d<;toph6ng;

+ Chuy0n h6 So' cho bQ ph~n hanh chinh CLJaPh6ng.

- Bi) ph~n hanh chinh ciia Phong NVGD2, tho'j h~n 1/2 ngay lam vj~c:

+ Ti~p nh~n h6 So', ki~m t1'ak~t qua phan tich chi phi KCB cua giam dinh vien;

+ Di~n chi ti~t VaGBang thanh toan tr\Ic ti~p chi phi KCB BHYT (M~u C78-HD);

+ In Mall C78-HD. d6i chi~u s6 ti~n bing s6 va bing chu- (c6 ky xac nh~n), t1'inh
Janh OC;tOPh6ng Giam dinh, Janh OC;tOPh(mg KI·nc va Ph6 Giam d6c phI;!t1'ach ky duy~t;

+ In Thong bao k~t qua giai quy~t h6 So', c6 ky duy~t cua Janh dC;toph6ng;

+ Chuy0n h6 So' cho BQ ph~n Tn'! k~t qua cua Ph6ng TN&QLHS kem Bien ban
giao nh~n (02 ban);

+ Xac nh~n tren phfrn m~m giao nh~n iQLBH v6i Ph6ng TN&QLHS.

LU"l1 y: D(fi w}-z' h6 sa tro Iqti de didu chlnh, he; sung: GIP nh4t tinh trqng h6 sa
trim ph6n mdm iQLBH, ghi nJ If do C1:' the h6 sO' c6n b6 sung ho(ic didu chlnh.

BrrO'c4: Phong TN&QLHS, thiYih~.m01 ngay lam vi~c:

- Nh~ll1 h6 So' tu Ph6ng NVGD2 sau khi da hoan tAt xclc nh~n vao Bien ban giao
nh~n h6 So' 02 ban (01 ban luu, 01 ban tra Ph6ng NVGD2).

- Xclc nh~n giao nh~n h6 So' t1'enphfrn m~m iQLBH vai Ph6ng NVGD2.

- Tnl h{)sO' cho BHXH Q/H d~ thanh toan cho b~nh nhan.

- Xac nh~n giao nh~n 11l\ sO' tren phfrn m0m iQLBH vai BHXH Q/H.

Brro'c 5: BHXH QIH, tho'j h~n 01 ngay lam vi~c:

- Nh,~n h6 sO'do Ph6ng TN&QLHS giao, c6 ky xac nh~n.

- Xac nh<:intren phfrn m~m giao nh~n iQLBH VO'jPh6ng TN&QLHS.

- Can Clr VaGThong bao k~t qua giai quy€t h6 sO', l~p Phi~u chi va chi ti~n cho
khach hang.

- C(~pnh~t h6 So' da tra cho khach hang tren phfrn m~m giao nh~n iQLBH.

- Trinh kY. hoan t~t h6 So' chi va luu t1'u-theo quy dinh./. /.1/



CQNG HOA xA HQI CUU NGHiA VI~T NAM
DQcl~p - TV do - H\lnh phuc

PHIEU GIAO NH~N HO SO
anh tmin tr1}'cti~p chi phi kham chfra b~nh BHYT;

§p gi§y xac nhan mi~n dang chi tra trong nam.
(Thai h~ giai quy~t IOl;lih6 sa nay:
- Giam dinh tl;li0 1 b~nh vi~n 0: 10 ngay lam vi~c
- Giam dinh tl;li02 b~nh vi~n 0: 15 ngay lam vi~c
- Giam dinh tl;li03 b~nh vi~n tra len 0: 20 ngay lam vi~c
- Giam dinh ngoai Thanh ph6 0: 40 ngay lam vi~c)

1. H9 ten: .

2. Dia chi: .

3. Di~n tho~i: Emai1: .

STT Lo~i gifty to', bi~u miu s6
IIfQ11g

1. Phieu de nghi thanh t011ntr\fc tiep chi phi kham, chfra b~nh/dip giay mi~n dong chi tra
(mftu 07/GDYT)

2. Hoa don mua thu6c, hoa chAt, v~t tu y te, bien lai thu vi~n phi (Ban chinh)

3. The BHYT (Ban sao)

4. Don thu6c ho~c sf>y b~ (Ban sao)

5. GiAy ra vi~n - neu c6 (Ban sao)

6. GiAy bao tu (Ban sao)

7. Giay xac nh~n thai gian tham gia BHYT 3 nam lien t\lC cho b~nh nhan su d\mg thuoc
Glivec va Tasigna (neu c6)

8. GiAy chuy~n vi~n, giAy hyn tai kham (neu c6)

9. Chung minh nhiin dan (Ban sao)
Luuy:
- Khi iJin nr}ph6 So', yeu cdu ngu&i b~nh mang thea ban chinh: the BHYT, gi6y chimg minh nhdn dan, gi6y ra vi~n,
iJrmthu6c iJi iJ6ichiiu.
- Khi iJi nhgn ti€n thanh taan BHYT, b~nh nhdn vui long mang thea gi6y chimg minh nhdn dan. Truimg h9P ngum
khdc nh(m thay phai co gi6y uy quy€n co xac nhgn cua phong c6ng chimg kem thea gi6y chimg minh nhdn dan cua
ngu&i nhgn thay.
- Cha m? nhgn ti€n thay can duai 18 tUbiphai kem thea Gi6y khai sinh (ban saa co chimg thlfC).
- Nhgn ti€n t(li qudy s6 31; Di~n tha(li giai iJapthac mac BHYT: 39 979 039 (86may nhdnh: 1214).

Ngay tra ket qua: ./ ./ (Qua h~n tra h6 sa 30 ngay, cac don vi chua den nMn,
ca quan BHXH se chuy~n h6 sa nay vao kho luu trfr)

............... , ngay thang nam .
Can bQ ti~p nh~n h6 SO'

(Ky, ghi h9 ten)
Nglfoo nQp h6 SO'

(Ky, ghi h9 ten)


