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BAO HIEM XA HQI TP.HO CHI MINH Poc lap — Ty do — Hanh phiic
$6:594{ /TB-BHXH TP.H6 Chi Minh, ngay 1o thdng 01 nam 2015
THONG BAO

V& vigc didu chinh quy trinh tiép nhén va tra két qua hd so
theo co ché mot cira

Cin clr Quyét dinh so 2103/Qb-BHXH ngay 06/6/2012 cia Giam dbc Bao
hiém x4 hdi Thanh phd vé viéc ban hanh quy dinh tlep nhén hd so va tra két qua
theo co ché mot cira tai Bao hiém x3 hoi Thanh pho Hb6 Chi Minh.

Theo dé nghi cta Truéng phong Nghiép vu giam dinh 2, Bao hiém x3 hoi Thanh
phé Hb Chi Minh diéu chinh quy trinh tiép nhan va tra két qua hd so theo co ché
mat cira, nhu sau:

1. P6i véi quy trinh tiép nhdn hd so, diéu chinh 01 quy trinh sau:

- Quy trinh tiép nhén va giai quyét hd so thanh toan truc tiép chi phi kham
chita bénh BHYT (quy trinh 50...).

2. P6i véi phiéu giao nhian hd so (PGNHS), diéu chinh 01 PGNHS sau:
- PGNHS 50..

3. Ngay ap dung Bao hiém xa hoi Thanh pho Hb Chi Minh thong nhit ap
dung Quy trinh va phiéu giao nhan hd so dé cép & muc 1 va muc 2, ké tlr ngay
03/02/2015.

4. T6 chirc thye hién:

- Phong Cong ngh¢ thong tin chiu trach nhiém phm hop v6i nha cung cap
phin mém tiép nhén hé so, dé diéu chinh Quy trinh va phiéu giao nhan hé so néi &
trén.

- Céc Phong chirc ndng va Béao hiém xa hi quén/huyén chiu trdch nhi¢m t6
chire, trién khai va thuc hién theo ndi dung thong bdo nay.

- C4c t6 chire, don vi va ca nhan ngudi lao dong ap dung Phiéu giao nhan hd so
md&i theo quy dinh./.
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- Giam déc BHXH céc quan, huyén;
- Céc don vi, t6 chirc, ¢4 nhan NLD;
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Quy trinh tiép nhan va tra két qua hé so
(dinh kém Théng bdo s6: 798 /TB-BHXH, ngay$0/01/2015
ctia Bdo hiém x@ héi Thanh phé Ho Chi Minh)

Quy trinh tiép nhan va giai quyet hd so thanh toan true tiép chi phi kham
chira bénh BHYT (Phiéu giao nhén hé so 50..., 02 ban).

I. Ap dung tai BHXH Thanh phd.

1. Quy trinh tiép nhin va giai quyét hé so thanh todn tryc tiép chi phi kham
chira bénh BHYT chi ngay:

1.1. Quy trinh tém tit:

- Muc dich: Giai quyet hd so thanh toan truc tle chi phi KCB BHYT déi véi cac
hd so kham chira bénh ngoai trd tai cdc co sd y té tuyén huyén khong ky hop dong KCB
BHYT trén dia ban Thanh phd H6 Chi Minh (ndp tai BHXH Thanh phd).

- Thoi han tra két qua: Tham dinh tra ngay.
- So dd:

Khéch hang |¢——» Phong TN&QLHS

1.2. Quy trinh chi tiét:

- Can bo TNHS tiép nhan hd so tir khach hang. ddi chiéu vi ban chinh, kiém tra
tinh chinh xdc, tinh hop phap cta ho so theo quy dinh.

- Huodng dan khach hang viét Gidy dé nghi thanh toan truc tiép chi phi KCB
BHYT (Mau 07/GDYT).

- Lap Phiéu giao nhan hd so voi khach hang (Mau 50.../CS-BHYT) 02 ban (01
ban giao khach hang, 01 ban luu hé s0).

- Hd so nhan t¢i dau. can bd TNHS chuyén c¢an bo Phong Giam dinh 2 tham dinh
ngay va chuyén ho so cho khach hang dén Bo phan chi tra cua Phong KHTC dé nhan
tién.

~ Sau do6 chuyén ho so cho Phong NVGD 2 ky duyét hoan tat thu tuc.

Luu y: Truong hop khdch hang khiéu nai, théic mdc thi chuyén cho Bo phan tiép
ddn hodc bac sT Phong Giam dinh BHYT van, giai thich.

2. Quy trinh tiép nhan va giai quyét ho so thanh toan truc tiép BHYT hen
ngay tra:

2.1. Quy trinh tom tat:

- Muc dich:

+ (iai quxét hd so thanh toan truc tiép chi phi kham chtra bénh BHYT (ndp tai
BHXH Thanh pho).

+ Xac dinh chi phi ddng chi tra vuot 6 thang luong co s6 (lwong co s¢ do Chinh
phu quy dinh).

- Thoi han tri két qua: Tuy thude vao timg truong hop cu thé sau day:
+ Hd so chi can giam dinh tai 01 bénh vién ndi tinh: thoi han 10 ngay lam viéc.

+ Ho so phai giam dinh tai 02 bénh vién néi tinh: thoi han 15 ngay lam viéc.




+ Hd so phai giam dinh tr 03 bénh vién ndi tinh tro Ién va hd so ¢ tinh chat phuc
tap cao: thoi han 20 ngay lam viéc.

+ H so phai giam dinh ngoai tinh: thdi han t6i da la 40 ngay lam viée.

_Sodd: | Khichhang —2' s Phong TN&QLHS k—B2 4| Phong NVGD2
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- Dién giai quy trinh:
+ Bude 1: Phong TN&QLHS, thoi han 01 ngay lam viéc.

+ Budce 2: Phong NVGD2, thdi han tuy thude vao tng truong hop: ¢d thé 1a 08,
13, 18 hoac 38 ngay lam viéc.

+ Budc 3: Phong TN&QLHS, thoi han 01 ngay lam vige.
2.2. Quy trinh chi tiét:
Bwée 1: Phong TN&QLHS, thoi han 01 ngay lam viée:

_ - Cin b TNHS tiép nhan h so tir khach hang, tién hanh doi chieu v&i ban chinh,
kiém tra tinh chinh x4c, tinh hop phap cta ho so theo quy dinh.

- Huong dan khach hang viét Gidy dé nghi thanh toan tryc tiép chi phi KCB
BHYT (Mau 07/GDYT).

- Lap Phiéu giao nhan hd so véi khach hang (Mau 50.../CS-BHYT) 02 ban (01
ban giao khach hang. 01 ban luu ho so0).

- Chuyén hd so kém phiéu giao nhan cho Phong NVGD2 tham dinh.

- Xdc nhan trén phin mém giao nhan iQLBH véi Phong NVGD2.

Budc 2: Phong NVGD2, thoi han tiy thuge vio tirng truong hop: co thé 14 08,
13, 18 hodc 38 ngay lam viéc:

- Bo phan hanh chinh cia Phong NVGD2, théi han 1/2 ngay lam viée:

+ Tiép nhan hd so tir Phong TN&QLHS chuyén dén, xac nhén trén Bién ban giao
nhan 02 ban (01 ban luu, 01 ban tra Phong TN&QLHS).

+ Xac nhan trén phén mém giao nhan iQLBH voi Phong TN&QLHS.

+ bdi chiéu, phan loai hd so theo sb lugng bénh vién can giam dinh.

+ Chuyén lanh dao phan tuyén ho so.

~+ Chuyén ho so cho giam dinh vién dé tién hanh giam dinh (néu KCB tai céc co

s¢ y t€ trén dia ban Thanh phd). co ky xéc nhan.

+ Soan van ban kem hé so gui cac tinh thanh khéc dé thuc hién giam dinh thanh
toan (néu KCB tai co s y t€¢ ¢ tinh thanh khac).

- Giam dinh vién, thoi han tuy timg trudmg hep: 6 thé 07, 12, 17 hoic 37
ngay lam viéc.

+ Tiép nhan hé so tir Bo phan hanh chinh ciia Phong NVGD 2. déi chiéu voi ho so
bénh an luu tai co so KCB;

+ Phan tich chi phi KCB theo quy dinh hién hanh; xac dinh chi phi dong chi tra
vuot 6 thang luong co s& (Mau 08/GDYT). dé xudt thanh todn, ky t€n xac nhan.
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+ Chuyén hd so cho bo phén hanh chinh ctia Phong NVGD 2.

- B6 phan hanh chinh ciia Phong NVGD?2, théoi han 1/2 ngay lam viéc:

+ Tiép nhan hé so di gidm dinh twr Giam dinh vién Y khoa va nhén cac bién ban
giam dinh tr cdc tinh chuyén v&, kiém tra két qua phan tich chi phi KCB.

+ Dién chi tiét vao Bang thanh toan truc tiép chi phi KCB BHYT (Mau C78-HD).

+ In MAu C78-HD, ddi chiéu s tién bang sb va bang chir (co ky xac nhéan), trinh
lanh dao Phong Giam dinh. 1anh dao Phong KHTC va Pho Giam dbe phu trach ky duyét.

+ In Thong bao két qua giai quyét hd so, ¢6 ky duyét cua lanh dao phong.

+ Chuyén hd so cho Bo phan Tra két qua cia Phong TN&QLHS kem Bién ban
giao nhan (02 ban).

+ Xdc nhan trén phdn mé&m giao nhan iIQLBH voi Phong TN&QLHS.

Luu y: Déi v6i hé so tra lai dé diéu chinh, bé sung: Cdp nhdt linh trang hé so
trén phan mém iQLBH, ghi rd Iy do cu thé hé so can diéu chinh, b sung gi va théng bdo
cho khach hang ndi dung diéu chinh, b6 sung.

Bude 3: Phong TN&QLHS, thoi han 01 ngay lam viée:

- Nhan hd so tir Phong NVGD2 sau khi dd hoan tat, xac nhan vao Bién ban giao
nhan ho so 02 ban (01 ban luu, 01 ban trd Phong NVGD?2).

- Xac nhén giao nhan hd so trén phin mém iQLBH v&i Phong NVGD 2.

- Tra hd so cho cho khach hang dé nhén tién tai Bo phan chi tra cua Phong KHTC;
dbi voi hod so diéu chinh, b6 sung thi yéu cau khach hang diéu chinh, bd sung xong mdi
chi tién.

II. Ap dung tai BHXH quén, huyén.

1. Quy trinh tiép nhin va giai quyét hd so thanh toan true tiép chi phi kham
chira bénh BHYT chi ngay:

- Muc dich: Giai quyét hd so thanh toan true Ucp chi phi KCB BHYT dbi voi cac
hd so kham chita bénh ngoai tru tai cac co so'y té tuyén huyén khong ky hop déng KCB
BHYT trén dia ban Thanh pho H6 Chi Minh (ndp tai BHXH Q/H).

- Thoi han tra két qui: Tham dinh tra ngay.
- So db:

Khach hang |«

4

BHXH Q/H

- Quy trinh chi tiét:
=+ Can b TNHS tiép nhan hd so tir khch hang, tién hanh doi chieu véi ban chinh,
kiém tra tinh chinh xac, tinh hgp phéap cta ho so theo quy dinh.
+ Huong din khach hang viét Gidy dé nghi thanh toan truc tiép chi phi KCB
BHYT (Mau 07/GDYT).

+ Lap Phiéu giao nhan hd so voi khach hang (Mau 50.../CS-BHYT) 02 ban (01
ban giao khach hang, 01 ban luu hé s0).

+ Hd so nhan tdi dau, can bd lNHS thdm dinh va chuyén cho khach hang dén Bo
phan chi tra cua Phong Ké toan dé nhan tién.
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2. Quy trinh tiép nhan va giai quyét hé so thanh toan trwe tiép chi phi kham
chiva bénh BHYT hen ngay tra:

- Muc dich:

+ Giai quyét hd so thanh toan truc tiép chi phi kham chita bénh BHYT c6 hen
ngay tra (ndp tai BHXH Q/H).

+ X4c dinh chi phi ddng chi tra vuot 6 thang lwong co s¢ (uong co sd do Chinh
phu quy dinh).

- Thoi han tra két qua: Tuy thude vao cac truong hop cu thé sau day:

+ Hd so chi can giam dinh tai 01 bénh vién ndi tinh: thoi han 10 ngay lam viéc.

+ Hb so phai giam dinh tai 02 bénh vién ndi tinh: thoi han 15 ngay lam viéc.

+ Hb so phai giam dinh tir 03 bénh vién ndi tinh tr¢ 1én va hd so ¢o tinh chat phuc
tap cao: thoi han 20 ngay lam vigc.

+ Hé so phai giam dinh ngoai tinh: thoi han t61 da la 40 ngay lam viéc.

2.1 Dbi v6i hd so thanh toan trwe tiép chi phi kham chira bénh BHYT chuyén
qua FTP ma khong qua Phong TN&QLHS:

- So do:

Khach hang  fe—21 BHXH Q/H B2 .| Phong NVGD2
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- Dién gidi quy trinh:
+ Budce 1: BHXH Q/H. thoi han 01 ngay lam viéc.

+ Bude 2: Phong NVGD2, thoi han tiy thude vao tung trudong hop: co thé 1a 07,
12, 17 hoac 37 ngay lam viéc.

+ Budce 3: Phong TN&QLHS, thoi han 01 ngay lam viéc.
+ Bude 4: BHXH Q/H, thoi han 01 ngay lam viéc.

- Quy trinh chi tiét:

Bwée 1: BHXH Q/H, thoi han 01 ngay lam viée:

- Can bd TNHS tiép nhan hd so tir khach hang, tién hanh ddi chiéu vi ban chinh,
kiém tra tinh chinh xac. tinh hop phap cia hd so theo quy dinh.

- Huong dan khach hang viét Gidy dé nghi thanh toan truc tiép chi phi KCB
BHYT (Mau 07/GDYT).

- Lap Phiéu giao nhan ho SO vl khach hang (Mau 50.../CS-BHYT) 02 ban (01
ban giao khach hang. 01 ban luu hé so).

- Scan hd so vira nhan chuyén cho Phong NVGD2 qua dudng truyén FTP.

Budc 2: Phong NVGD2, thoi han tay thude vao tirng trudng hep: ¢o thé 1a 07,
12, 17 hodc 37 ngay lam viée:

- B§ phdn hanh chinh cia Phong NVGD2, théi han 1/2 ngay lam vige:

+ Kiém tra duong truyén FTP mdi ngay, in hé so, phan loai hd so theo sb luong
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bénh vién cin giam dinh;

+ Chuyén lanh dao phan tuyén ho so.

+ Chuyén hd so cho giam dinh vién dé tién hanh giam dinh (néu KCB tai cac co
sd y té trén dia ban Thanh phd).

+ Soan van ban kem hd so gui cac tinh thanh khac dé thuc hién giam dinh thanh
toan (néu KCB tai co sd y té & tinh thanh khac).

- Giam dinh vién, thoi han tuy tung truomg hop: co thé 06, 11, 16 hoic 36
ngay lam viéc.

+ Tiép nhan hd so tir B6 phan hanh chinh cua Phong NVGD2, ddi chiéu véi ho so
bénh an luu tai co so KCB.

+ Phan tich chi phi KCB theo quy dinh hién hanh, xac dinh chi phi ddng chi tra
vuot 6 thang luong co s& (Méau 08/GDYT), dé xuét thanh toan, ky tén xac nhan.

+ Chuyén hd so cho bd phan hanh chinh ciia Phong NVGD2.
- B phan hanh chinh ciia Phong NVGD2, théi han 1/2 ngay lam viée:

+ Tiép nhan hd so da gidm dinh tr Giam dinh vién Y khoa va nhan cac bién ban
giam dinh tr cdc tinh chuyen vé. kiém tra két qua phan tich chi phi KCB. trinh ky duyét
cua lanh dao phong (ddi voi hd so KCB & co sty té tai TPHCM).

+ Dién chi tiét vao Bang thanh todn truc tiép chi phi KCB BHYT (Mau C78-HD).

+ In MAu C78-HD, dbi chiéu sb tién bang sb va bang chir (co ky xac nhén), trinh
lanh dao Phong Giam dinh. lanh dao Phong KHTC va Pho Giam dbc phu trach ky duyét.

+ In Théng bao két qua giai quyét hd so. ¢6 ky duyét ctia 1anh dao phong.

+ Chuyén hd so cho Bo phan Tra két qua cua Phong TN&QILHS kém Bién ban
giao nhan (02 ban).

+ Xéc nhan trén phin mém giao nhan iQLBH v&i Phong TN&QLHS.

Lwu y: Péi véi ho so tra lai dé diéu chinh, bo sung:BJ phdn hanh chinh cua
Phong NVGD2 cdp nhdl tinh trang ho so trén phan mém iQLBH, ghi ro Iy do cu thé ho
so can dicu chinh, bé sung gi va théng bdo cho khdach hang néi dung diéu chinh, bo

sung.
Budce 3: Phong TN&QLHS, thoi han 01 ngay lam viéc:

- Nhan ho so tir Phong NVGD2 sau khi da hoan tat. xac nhan vao Bién ban giao
nhan hd so 02 ban (01 ban luu, 01 ban tra Phong NVGD2).

- X4c nhén giao nhan hd so trén phin mém iQLBH v&i Phong NVGD2.
- Tra ho so cho BHXH Q/H dé thanh toan cho bénh nhan.

- Xac nhdn giao nhan hd so trén phﬁn mém iQLBH véi BHXH Q/H.
Bwde 4: BHXH Q/H, thoi han 01 ngay lam viée:

- Nhan hd so do Phong TN&QLHS giao, ky xac nhén trén bién ban giao nhén 02
ban (01 ban BHXH Q/H luu, 01 ban tra Phong TN&QLHS).

- Xéc nhan trén phin mém giao nhan iQLBH voi Phong TN&QLHS.

- Can clr vao Thong béo két qua giai quyét hd so. 1ap Phiéu chi va chi tién cho
khach hang.

Jel
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- Cap nhat hd so da tra cho khach hang trén phin mém giao nhan iQLBH.
- Trinh ky. hoan tit hd so chi va luu trit theo quy dinh.

2.2. Quy trinh tiép nhan va gidi quyét ho so thanh todn trye tiép chi phi kham
chira bénh BHYT hen ngay tra:

+ 80 dd: [khach hang

BI

A

BHXH B2 | Phong [ B3 Phong
QH " TN&QLHS|” @4 | NVGD2

BS

+ Dién gidi quy trinh:
- Buoc 1: BHXH Q/H, thoi han 01 ngay lam vi€c.
- Budc 2: Phong TN&QLHS, thoi han 01 ngay lam vigc.

- Bude 3: Phong NVGD2, thoi han tuy thudc vao timg trudong hop: ¢o thé 1a 06
hodc 11 hodc 16 hoac 36 ngay lam viéc.

- Budce 4: Phong TN&QLHS, thoi han 01 ngay lam viéc.
- Budc 5: BHXH Q/H, thoi han 01 ngay lam viéc.
+ Quy trinh chi tiét:
Budéce 1: BHXH Q/H, thoi han 01 ngay lam viée.
- Tiép nhan hd so tir khach hang; kiém tra hd so vé s6 lugng, tha tuc va tinh hop
phap cua ho so.
- Huong dan khach hang viét Gidy dé nghi thanh toan chi phi KCB BHYT (Mau
07/GBYT), luu y phai ¢ s6 dién thoai lién lac cua khach hang.
- Lap Phiéu giao nhan ho so voi khach hang 02 ban (01 ban tra khach hang, 01 ban
luu ho s0).
- Giao hd so kém Phiéu giao nhan cho Phong TN&QLHS.
- Céip nhat vao phan mém giao nhén iQLBH véi Phong TN&QLHS.
Bude 2: Phong TN&QLHS, thoi han 01 ngay lam vige.
- Kiém dém sé luong hd so theo Phiéu giao nhéan, x4c nhén trén Phiéu giao nhéin

02 ban (01 ban tra BHXH Q/H luu, 01 ban giao Phong NVGD2). xac nhéan trén phan
mém giao nhan iQLBH vai BHXH Q/H.

- Chqyén hd so cho Phong NVGD2 kém Bién ban giao nhan (02 ban), xac nhén
trén phan mém giao nhén iQLBH véi Phong NVGD2.

Bude 3: Phong NVGD2, thot han tuy thujc vao tirng trwong hop: co thé 1a
06, 11, 16 hodc 36 ngay lam viéc (mdc thoi gian dé tinh 12 ngay Phong NVGD2 nhén
hé so hoan chinh).

- B4 phéan hanh chinh ciia Phong NVGD2, thoi han 1/2 ngay lam viéc.

+ Tiép nhan hd so tir Phong TN&QLHS chuyén dén. xac nhén trén Bién ban giao
nhan 02 ban (01 ban luu, 01 ban tra Phong TN&QLHS);

6
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+ Chuyén lanh dao phan tuyén ho so:

+ Chuyén hd so cho giam dinh vién dé tién hanh giam dinh (néu KCB tai cac co
sO y té trén dia ban Thanh phd), c6 ky xac nhén:

+ Chuyén hd so cho cac tinh thanh khac dé thyuc hién giam dinh thanh toan (néu
KCB tai co s0 y 1€ ¢ tinh thanh khac):

- Giam dinh vién, thoi han tuy tumg trudmg hop: co thé 05, 10 hoac 15, 35
ngay lam viéc.

+ Tiép nhan hd so. dbi chidu véi hd so bénh an luu tai co so KCB;

+ Phan tich chi phi KCB theo quy dinh hién hanh, xac dinh chi phi ddng chi tra
vuot 6 thang luong co s¢ (Mau 08/GDYT), dé xuat murc thanh toan, cé ky xac nhén cta
giam dinh vién va duyét cua lanh dao phong;

+ Chuvén hd so cho bd phan hanh chinh cua Phong.

- B4 phén hanh chinh cia Phong NVGD2, thoi han 1/2 ngay lam viéc:

+ Tiép nhan ho so, kiém tra két quéa phan tich chi phi KCB cua giam dinh vién;

+ Dién chi tiét vao Bang thanh toan truc tiép chi phi KCB BHYT (Mau C78-HD);

+ In MAu C78-HD. ddi chiéu sé tién bing sé va bang chit (c6 ky xac nhan), trinh
lanh dao Phong Giam dinh. lanh dao Phong KHTC va Pho Giam doc phu trach ky duyét;

+ In Thoéng bao két qua giai quyét hé so, c6 ky duyét cua lanh dao phong;

+ Chuyén hd so cho B phan Tra két qua ctiia Phong TN&QLHS kem Bién ban
giao nhan (02 ban):

+ Xac nhéan trén phian mém giao nhan iQLBH véi Phong TN&QLHS.

Luu v: DEi véi hé sor tra lai dé diéu chinh, b6 sung: Cdp nhdt tinh trang ho so
trén phan mém iQLBH, ghi rd Iy do cu thé hé so can bé sung hodc diéu chinh.

Buéc 4: Phong TN&QLHS, thoi han 01 ngay lam viéc:

- Nhan ho so tir Phong NVGD2 sau khi dd hoan tat, xac nhan vao Bién ban giao
nhan ho so 02 ban (01 ban luu, 01 ban tra Phong NVGD2).

- Xdc nhén giao nhan hd so trén phan mém iQLBH v&i Phong NVGD2.

- Tra hd so cho BHXH Q/H dé thanh toan cho bénh nhan.

- Xac nhan giao nhan hd so trén phan mém iQLBH véi BHXH Q/H.

Bwéc 5: BHXH Q/H, thoi han 01 ngay lam viéc:

- Nhan hd so do Phong TN&QLHS giao. ¢ ky xac nhan.

- Xac nhéan trén phan mém giao nhan iQLBH v&i Phong TN&QLHS.

- Can ¢t vao Thong bao két qua gidi quyét hé so, lap Phiéu chi va chi tién cho
khach hang.

- Cap nhat hd so da tra cho khach hang trén phan mém giao nhan iQLBH.

- Trinh ky. hoan tat hd so chi va luu trit theo quy dinh./. {//
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Déc lap - Ty do - Hanh phic

PHIEU GIAO NHAN HO SO

toén truc tiép chi phi kham chira bénh BHYT;
ép glay xac nhén mlen dong chi tra trong nam.
(Thoi han giai quyét loai hd so nay:

- Giam dinh tai 01 bénh vién [J: 10 ngay lam viéc

- Giam dinh tai 02 bénh vién [J: 15 ngay lam viéc

- Gidm dinh tai 03 bénh vién trd 1€n [1: 20 ngay lam viéc
- Giam dinh ngoai Thanh phé [: 40 ngay 1am viéc)

CS-BHYT CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
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STT Loai giay to, bicu mau
lrgng
| Phiéu dé nghi thanh toan truc tiép chi phi kham, chita bénh/cip gidy mién dong chi tra
* | (miu 07/GPYT)
2. | Ho4 don mua thudc, hoa chit, vét tu y té, bién lai thu vién phi (Ban chinh)
3. | Thé BHYT (Ban sao)
4, | Pon thubc hodc sb y ba (Ban sao)
5. | Gidy ra vién - néu c6 (Ban sao)
6. | Gidy béo tir (Ban sao)
7 Gidy xac nhan thoi gian tham gia BHYT 3 nam lién tyc cho bénh nhan st dung thude
" | Glivec va Tasigna (neu c0)
Gidy chuyén vién, gidy hen tai kham (néu c6)
9. | Ching minh nhin dan (Ban sao)
Luuy:

- Khi dén ngp hé so, Yéu cdu ngudi bénh mang theo ban chinh: thé BHYT, gidy chimg minh nhdn dan, gidy ra vién,
dom thuéde dé doz chiéu.
- Khi di nhdn tién thanh toan BHYT, bénh nhdn vui long mang theo gidy chirmg minh nhan ddn. Truong hop ngudi
khdc nhdn thay phdi ¢é gidy 1y quyén cé xdc nhdn ctia phong cong chimg kém theo gidy chimg minh nhén dén cia
nguoi nhdn thay.

- Cha me nhan tzen thay con duci 18 tuéi phaz kém theo Gidy khai sinh (ban sao c6 chimg thuec).

- Nhdn tién tai qudy sé 31, Pién thoai gidi ddp thic mde BHYT: 39 979 039 (S6 mdy nhdnh: 1214).

Ngay tra két qua: ....... PR T foviiiiiininnn (Qua han tra hd so 30 ngay, cac don vi chua dén nhan,
co quan BHXH s& chuyén hd so nay vao kho luu trir)

C4n b tiép nhin ho so Ngudi ngp hd so

(Ky, ghi ho tén) (Ky, ghi ho tén)
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