BQ CONG THUONG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
—— Déc ldp - Tw do - Hanh phiic

£ 17 u
So: 1 13 /Qb-BCT Ha N¢i, ngay 0 9 thang 01 nam 2015

QUYET PINH

Vé viéc cong bd thi tuc hanh chinh méi ban hanh, thi tuc hanh chinh duge
sira d6i, b6 sung thudc thim quyén giii quyét ciia Bo Cong Thwong

BO TRUONG B(Q CONG THUONG

Cin ctir Nghi dinh sé 95/2012/ND-CP ngay 12 thang 11 nam 2012 cta
Chinh phu quy dinh chitc ning, nhiém vu, quyén han va co ciu t chirc ctia Bd
Cong Thuong;

Cian ctr Nghi dinh sb 63/2010/ND-CP ngay 08 thang 6 ndm 2010 cta
Chinh phti vé kiém soat thu tuc hanh chinh va Nghi dinh sé 48/2013/ND-CP
ngay 14 thang 5 nam 2013 cta Chinh phu quy dinh stra d6i, b sung mét sé diéu
ctia cac Nghi dinh lién quan dén Kiém soét thi tuc hanh chinh;

Can ctt Théng tu s6 47/2014/TT-BCT ngay 05 thang 12 nam 2014 cua Bo
Cong Thuong quy dinh vé quan 1y website thuong mai dién tir;

Xét dé nghi cua Cuc truéng Cuc Thuong mai dién tir va Cong nghé thong
tin va Vu truéng Vu Phap ché Bo Coéng Thuong,

QUYET PINH:

Piéu 1. Cong bd kém theo Quyét dinh nay thu tuc hanh chinh méi ban
hanh, tht tuc hanh chinh dugc stra ddi, b sung dugce quy dinh tai Thong tu sb
47/2014/TT-BCT cia Bd Cong Thuong quy dinh vé quéan 1y website thuong mai
dién tu.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.



Pidu 3. Chanh Van phong Bo, Cuc truéng Cuc Thuong mai dién tir va
Cong nghé théng tin, Vu trudng Vu Phap ché va Thu trudng céc don vi thude
B chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.
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THU TUC HANH CHINH MOI1 BAN HANH/SUA POI, BO SUNG
HOAC THAY THE/BI HUY BO HOAC BAI BO THUQC PHAM
VI CHUC NANG QUAN LY CUA BQ CONG THUONG
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé /OD-BCTngdy  thang  ndm
2014 cua B¢ truong Bé Cong Thuong)

PHAN 1. DANH MUC THU TUC HANH CHINH

1. Danh muc tha tuc hanh chinh méi ban hanh thugc pham vi chitc néing
quan ly cia B¢ Cong Thwong

STT [Tén tha tuc hanh chinh Linh vuc Co quan thuc hién

Thii tuc hanh chinh cap trung wong

1 |Sira d6i, b6 sung thong tin ding ky | Thuong mai|Cuc Thuong mai
website cung cap dich vy thuong mai | dién tir dién tdr va Codng
dién tu nghé thong tin

2 | Pang ky lai website cung cap dich vu | Thwong mai [Cuc Thuong mai
thuong mai dién tir dién tu dién tor va Cong
nghé thong tin

3 | Sua doi, bd sung théng tin ding ky | Thwong mai|Cuc Thuong mai
hoat dong danh gia tin nhiém website | dién tu dién tor va Cong
thuong mai dién tir nghé thong tin

2. Danh muc thit tuc hanh chinh dwoc sira d6i, b6 sung hoic thay thé thuac
pham vi chirc nang quan ly cia By A/Co quan A

STT [S6 hd soTén thu tucTén VBQPPL quyLinh vuc Co quan thuc

TTHC(1) hanh chinh  |dinh n§i dung swa hién
ddi, bo sung, thay
thé(2)

Thi tuc hanh chinh cdp trung wong

1 B-BCT- | Théng bao | Thong tu s6 | Thuong | Cuc Thuong
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244740-TT| website 47/2014/TT-BCT mai mai dién tu
thwong mai | quy dinh vé quan ly | diénta | va Cong nghé
dién ta ban | website thwong mai thong tin
hang dién tir
B-BCT- | Pang ky | Thong tu s6 | Thuong | Cuc Thuong
244742-TT| website cung | 47/2014/TT-BCT mai mai dién tu
cap dich vu | quy dinh vé quan ly | diénte | va Cong nghé
thuong mai | website thuong mai théng tin
dién to dién tuo
B-BCT- | Bang ky hoat | Thong tu s6 | Thuong | Cuc Thuong
244744-TT| dong  danh | 47/2014/TT-BCT mai mai dién tu
gia tin nhiém | quy dinh vé quan ly | diénte | va Cong nghé
website website thuong mai théng tin
thuong mai | dién tr
dién to




PHAN 1. NQI DUNG CU THE CUA TUNG THU TUC HANH CHINH
THUQC PHAM VI CHUC NANG QUAN LY CUA BQ CONG THUONG

|. Thi tuc hanh chinh cip trung wong

1. Thong bao website thwong mai dién tir ban hang*
a) Trinh tw thuc hién:

Thong bao website thwong mai di¢n tir ban hang:

1. Viéc tiép nhan, xir 1y thong bao website thuong mai dién tr ban hangdugc
B6 Cong Thuong thuc hién truc tuyen tai Cong thong tin Quan ly hoat dong
thuong mai dién tir tai dia chi www.online.gov.vn.

2. Thuong nhan, t6 chic, ca nhan thiét lap website thuong mai dién tir ban
hang truy cap vao Cong thong tin Quan ly hoat dong thuong mai dién tir va thuc
hién cac budc sau:

~ Buéc 1: Thuong nhan, t6 chuc, ca nhan ding ky tai khoan ding nhap hé
thong bang viéc cung cap nhiing thong tin sau:

+ Tén thuong nhan, td chirc, ca nhan;

+ S dang ky kinh doanh cta thuong nhan hoac sé quyét dinh thanh lap cua
to chirc hoac ma so thué ca nhan cua ca nhan;

+ Linh vuc kinh doanh/hoat dong;

+ Dia chi tru s& ctia thuong nhan, t6 chic hoic dia chi thuong tri cua ca
nhan;

+ Cé&c thong tin lién hé.

~ Buéc 2: Trong thoi han 3 ngay lam viéc, thuong nhan, to chﬁ"c, ca nhan nhan
két qua tor Bo Cong Thuong qua dia chi thu dién tor da dang ky vé mot trong cac
noi dung sau:

+ Néu thong tin dang ky tai khoan diy du, thuong nhan, té chic, c& nhan
dugc cap mot tai khoan dang nhap hé thong va tien hanh tiép Budéc 3;

+ Néu dang ky tai khoan bi tir chéi hodc yéu cau bo sung, thuong nhan, t6
chuc, c& nhan phai tién hanh dang ky lai hoac bo sung théng tin yéu cau.



Bugc 3: Sau khi dugc cap tai khoan dang nhap hé thdng, thuong nhén, t6
chuc, ca nhan tien hanh déng nhép, chon chirc nang Thong bao website thuong mal
dién tir ban hang va tien hanh khai bao théng tin theo mau.

Buéc 4: Trong thoi han 3 ngay lam viée, thuong nhan, to chic, ca nhan nhan
thong tin phan hoi ctia B Cong Thuong qua dia chi thu dién tir da dang ky vé mot
trong cac noi dung sau:

+ X&c nhan thong tin khai bao day du, hop Ié;

+ Cho biét thong tin khai bao chwa day du hogc khdng hop 6. Khi d6 thuong
nhan, t6 chuc, ca nhan phai quay vé Bude 3 dé khai bao lai hoac b6 sung cac thong
tin theo yéu cau.

- Thuong nhan, t6 chic, c& nhan c6 trach nhigm theo ddi tinh trang xu Iy ho
so qua thu dién tir hoac tai khoan truy cap hé thong da duoc cap dé tien hanh cap
nhat va chinh stra thong tin theo yéu cau.

- Trong vong 10 ngay lam viéc ké tir khi nhan duoc théng bao yéu cau bo
sung thong tin ¢ Budc 4, néu thuong nhan, to chirc, ca nhan khong cé phan hoi thi
ho so thong bao sé bi cham dut va phai tien hanh thong bao lai ho so tir Budce 3.

Thay déi, chdm diet théng tin dda thong béo:

- Trong trwong hop cO s thay déi mét trong nhitng théng tin quy dinh tai
Khodn 2 Diéu 53 Nghj dinh sé 52/2013/ND-CP hodc nging hoat dong website
thwong mai dién tr ban hang da théng bdo, thwong nhdn, té6 chirc, c& nhan phdi
théng b&o vé B Cong Thuong trong thoi han 7 ngay lam viéc ké tir khi c6 si thay
doi thdng tin hodc ngeng hoat déng.

- Viéc thay déi, cham durt thdng tin thong bao Vé website thwong mai dien tur
ban hang dugc thuc hien truc tuyen thong qua tai khoan truy cap hé thong da duoc
cap khi thuong nhan, té6 chirc, ca nhan tien hanh théng bao theo cdc Budc da néu o
trén.

- Thoi gian xac nhdn viée thay doi, cham dit thdng tin théng béo: 3 ngay
lam viéc ké tir ngay nhdn dugc thong bao day di, chinh xdc do thwong nhén, té
chitc, c& nhan gui vé B Cong Thirong.

b) Céch thac thuc hign: Qua internet

¢) Thanh phén hé so:



Thoéng bao website thwong mai dién tir ban hang:

+ Théng tin khai b4o mé tai khoan trén Cong thong tin vé quan ly hoat dong
TMDT cua B§ Cong Thuong;

+ Théng tin khai bao thiét lap website TMDT ban hang trén Cong théng tin
vé quan ly hoat dong TMDT cua B6 Cong Thuong.

Thay doi, cham diet thong tin da théng bdo:

+ Théng tin thay déi, cham dut thdng tin thdng bao vé website thiong mai
dién tu ban hang.

d) Sé lwreng bg hé so: 01 bd hd so truc tuyén.

d)Thoi hgn gidi quyét: ‘
03 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du ho so hop 1€.

e) Poi twong thuc hién thi tuc hanh chinh: Thuong nhan, t6 chuc, ca nhan thiét
lap website thuong mai dién tir ban hang.

g) Co quan thuc hién thi tuc hanh chinh: Cuc TMBT va CNTT — Bo Cong
Thuong.

h) Phi, Lé phi: Khong

i) Két qud theec hign tha tuc hanh chinh: Xac nhan thdng béao.
K) Tén médu don, méu té khai: Khong.

) Yéu cau, diéu kién thgec hién thi tuc hanh chinh:

1. Pbi twong ding ky phai 13 thuong nhan, t6 chic ¢6 chic ning, nhiém vu
phu hop hoac c& nhan da dugc cap ma so thue ca nhan;

2. C6 website véi tén mién hop 1¢ va tuan thi cac quy dinh vé quan ly thong
tin trén Internet; Bu stc khoé, cd pham chat dao duc tot, co y thac trach nhiém,
trung thuc, cong minh va khach quan.

m) Can cir phép ly cia tha tuc hanh chinh:

~+ Nghi dinh s6 52/2013/ND-CP ngay 16 thang 5 nam 2013 cua Chinh phu
vé Thuong mai dién tir. Theo dd, cac thuong nhan, to chic, ca nhan cé trach nhiém



thuc hién yéu cau théng bao véi Bo Cong Thuong vé viéc thiét [ap website TMDT
ban hang va cac van ban phap luat co lién quan.

+ Quyet dinh s6 1073/QD-TTg ngdy 12/7/2010 cua Thi tuéng Chinh phu
phé duyét Ké hoach tong thé phat trién thwong mai dién tir giai doan 2011-2015.

+ Thong tu §5 47/2014/TT-BCT ngay 5 thang 12 nam 2014 cua By CoOng
Thuong quy dinh vé qudn ly website thwong mai dién tur.

*Ghi ch: Phan ché in nghiéng 1a phan dwoc sira déi, bé sung

2. Ping ky website cung cap dich vu thwong mai dién tir*
a) Trinh tw thuc hién:

1. Viéc tiép nhan, xir Iy ho so dang ky website cung cap dich vy thuong mai
dién tir dugc Bo Cong Thuong thuc hién truc tuyén tai Cong théng tin Quan ly hoat
dong thuong mai dién tir tai dia chi www.online.gov.vn.

2. bé khai b4o hé so, thuong nhan, t6 chac truy cap vao Cong théng tin
Quan ly hoat dong thuong mai dién tir va tién hanh cac budc sau:

Bugc 1: Thuong nhan, t6 chtrc dang ky tai khoan dang nhap hé théng bang
viéc cung cap nhirng théng tin sau:

- Tén thwong nhan, to chuc:

- Sb ding ky kinh doanh cua thuwong nhan, sé quyét dinh thanh 1ap cua to
chuc;

- Linh vuc kinh doanh/hoat dong;

- bia chi tru s¢ ctia thwong nhan, to chuc;

- Cac thong tin lién hé.

Buéc 2: Trong thai han 3 ngay lam vige, thuong nhén, t6 chac nhan két qua
tr Bo Cong Thuong qua dia chi thu dién tir da dang ky vé mot trong cac ndi dung

Sau.

- Néu thong tin dang ky tai khoan day du, thuong nhén, t6 chirc dugc cip
mot tai khoan dang nhap hé thong va tién hanh tiep Budc 3;



- Néu ding ky tai khoan bi tir chéi hodc yéu cau bo sung théng tin, thuong
nhan, to chuc phai tién hanh dang ky lai hoac bo sung thong tin theo yéu cau.

Bwéc 3: Sau khi duoc cap tai khoan dang nhap hé thdng, thuong nhan, t6
chuc tién hanh diang nhap, chon chirc ning Piang ky website cung cap dich vu
thuong mai dién tu, tién hanh khai bao thong tin theo miu va dinh kém hd so diang
ky quy dinh tai Diéu 14 Thong tu nay.

Budéc 4: Trong thoi han 7 ngay lam viéc, thuong nhan, t6 chirc nhan thong
tin phan hoi cua Bo Cong Thuong qua dia chi thu dién tir da dang ky vé mot trong
cac noi dung sau:

- Xac nhan ho so ding ky day da, hop 1é va yéu cau thuong nhan, to chuc
thuc hién tiep Buac 5;

- Thong béo ho so ding ky khong hop 1¢ hodc yéu cau bo sung thong tin. Khi
do thuong nhan, to chirc quay vé Bude 3 dé€ khai bao lai hoac b6 sung cac thong
tin, ho so theo yéu cau.

Bwéc 5: Sau khi nhian duoc thdng bao xac nhan hd so day da va hop I¢,
thuong nhan, t6 chic giri vé Bo Coéng Thuong (Cuc Thuong mai dién tar va Cong
nghé théng tin) bo hd so ding ky hoan chinh (ban gidy) theo quy dinh tai Biéu 14
Thong tu nay.

3. Thuong nhan, t0 chic c6 trach nhigm theo dbi tinh trang xir Iy ho so qua
thu dién tir hoac tai khoan truy cap hé thong da dugc cap dé tien hanh cap nhat va
chinh stra thdng tin theo yéu cau.

4. Trong thai han 30 ngay 1am viéc ké tir khi nhan dugc théng béo yéu cau
b sung thong tin & Budc 4 theo quy dinh tai Khoan 2 Biéu nay, néu thuong nhan,
t6 chuac khéng cé phan héi thi hd so ding ky trén hé théng s& bi cham dut va
thwong nhan, té chic phai tién hanh dang ky lai tir dau.

b) Céach tharc thuc hign: Qua internet va qua duong buu dién.
¢) Thanh phén hé so:
Hb so dang ky website cung cap dich vu thuong mai dién t bao gdm:

- Pon ding ky website cung cip dich vy thuong mai dién tir (theo Mau
TMDT-1 tai Phu lucban hanh kém theo Thong tu s6 47/2014/TT-BCT).



- Ban sao dwoc ching thuc Quyét dinh thanh lap (ddi véi to chuc), Gidy
chung nhan dang ky doanh nghiép hoac Giay ching nhan dau tu (doi voi thuong
nhan).

- Pé 4n cung cap dich vu theo quy dinh tai Khoan 3 Diéu 54 Nghi dinh sb
52/2013/NDb-CP.

- Quy ché quan ly hoat d6ng cuia website cung cap dich vu thuong mai dién
tir bao gom cac noi dung sau:

+ C4c noi dung quy dinh tai Diéu 38 Nghi dinh s6 52/2013/ND-CP;

+ Co ché xt ly, thoi han xir Iy khi nhan duoc phan anh vé hanh vi kinh
doanh vi pham phap luat trén website cung cap dich vu thuong mai dién ti.

- Mau hop dong dich vu hoac thoéa thuan hop tac gitta thuong nhan, to chic
s& htru website cung cap dich vu thuong mai dién tir voi thuong nhan, t6 chuc, ca
nhan tham gia mua ban hang hoa, cung wrng dich vu trén website do.

- Cac diéu kién giao dich chung ap dung cho hoat dong mua ban hang hoa,
cung ung dich vu trén website (néu co).

d) Sé lwong bé hé so: 01 bd
d) Thoi hagn gidi quyét: 07 ngay lam viée ké tir ngdy nhan da ho so hop 18.

e) Péi twong thec hign thi tuc hanh chinh: Thuong nhan, to chic cung cap dich
vu thuong mai dién tir

g) Co quan thuc hién thai tuc hanh chinh: Cuc TMBT va CNTT - B0 Cong
Thuong.

h) Phi, L¢ phi: Khong
i) Két qud theec hién tha tuc hanh chinh:

- Website cung cap dich vu TMPT dugc Bo Cong Thuong cung cap bicu
tuong xac nhan da dang ky dugc thé hién trén trang cha cua website

k) Tén mdu don, mdu to khai: Pon dang ky website cung cap dich vy thuong mai
dien tor (theo Mau TMPT-1 tai Phy lucban hanh kém theo Thong tu SO
47/2014/TT-BCT).



) Yéu cau, diéu kién thgec hién thi tuc hanh chinh:

Péi tuong dang ky 14 thuong nhan hoic t6 chiic hoat dong trong linh vuc xlc
tien thuwong mai hoac ho tro doanh nghiép, c6 website thuong mai dién ti trén do
cung cap it nhat mot trong cac dich vu sau:

1. Dich vu san giao dich thwong mai dién tir.
2. Dich vu khuyén mai tryc tuyén.
3. Dich vu dau gié tryuc tuyén.

m) Can cw phép ly caa tha tuc hanh chinh:

+ Nghi dinh s6 52/2013/NB-CP ngay 16 thang 5 naim 2013 cta Chinh phu vé
Thuong mai dién tir. Theo d6, cac thuong nhan, té chic, ca nhan cé trach nhiém
thie hién yéu cau théng bao vai Bo Cong Thuong vé viéc thiét 1ap website TMPT
ban hang va cac van ban phéap luat cé lién quan.

+ Quyet dinh s 1073/Qb-TTg ngay 12/7/2010 cua Thu tuéng Chinh phu
phé duyét Ké hoach tong thé phat trién thuong mai dién tir giai doan 2011-2015.

+ Théng tu go‘ 47/2014/TT-BCT ngay 5 thdang 12 nam 2014 cua Bo Cong
Thuong quy dinh ve qudn Iy website thuwong mai dién tur.

*Ghi cht: Phan ché in nghiéng 1a phan dwet sita doi, bé sung.

3. Pang ky lai website cung cap dich vu thwong mai dién tir
a) Trinh tw thuc hién:

1. Thuong nhan, t6 chic khi nhan chuyén nhugng website cung cap dich vu
thuong mai dién tr phai tién hanh dang ky lai theo quy trinh quy dinh tai biéu 15
Thong tu so 47/2014/TT-BCT.

2. Thoi gian thuong nhén, t6 chuc phai tién hanh dang ky lai khong vuot qué
30 ngay ke tir ngay nhan chuyén nhugng website cung cap dich vu thuong mai dién
tu.

3. Website cung cap dich vy thuong mai dién tur bi huy bo dang ky thudc cac
trrong hop quy dinh tai diém b, di€m c, diém d Khoan 3 Bic¢u 18 Thong tu Thong



tur s6 47/2014/TT-BCT duogc lam thu tuc dang ky lai khi dép tng cac didu kién sau
day:

a) D khic phuc cac hanh vi vi pham dan dén bj hiy bo ding ky hodc da hét
thoi han bi dinh chi hoat dong thuong mai dién tu theo quyét dinh xir ly vi pham
Cta co quan nha nudce ¢6 tham quyen;

b) Dap tmg céc diéu kién thiét 1ap website cung cap dich vu thuong mai dign
tir theo quy dinh tai Diéu 54 Nghi dinh 6 52/2013/ND-CP.

b) Cach tharc thuc hién: Qua internet va qua dudng buu dién.
¢) Thanh phan hoé so:
Hb so dang ky lai website cung cap dich vu thuong mai dién tr bao gdm:

- Pon ding ky website cung cap dich vu thuong mai dién tir (theo Mau
TMDT-1 tai Phu luc ban hanh kém theo Thong tu s6 47/2014/TT-BCT).

- Ban sao duoc ching thuc Quyet dinh thanh lap (di vai to chir), Giay
chung nhan dang ky doanh nghiép hoac Giay chitng nhan dau tu (doi vai thuong
nhan).

- Pé 4n cung cap dich vu theo quy dinh tai Khoan 3 Diéu 54 Nghi dinh sb
52/2013/Nb-CP.

- Quy ché quan ly hoat dong cta website cung cap dich vu thuong mai dién
tir bao gom cac noi dung sau:

+ C4c noi dung quy dinh tai Diéu 38 Nghi dinh sé 52/2013/ND-CP;

+ Co ché xu ly, thoi han xir ly khi nhan dugc phan anh vé hanh vi kinh
doanh vi pham phap luat trén website cung cap dich vu thuong mai dién ti.

- MAau hop d6ng dich vu hoic thoa thuan hop tac gitta thuong nhén, to chic
so hiru website cung cap dich vu thuwong mai dién tur vdi thuong nhan, t6 chuc, ca
nhéan tham gia mua ban hang hda, cung tng dich vu trén website do.

- Cac diéu kién giao dich chung ap dung cho hoat dong mua ban hang hoa,
cung &ng dich vu trén website (néu ca).

d) Sé lwreng bg hé so: 01 bd
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d) Thoi han gidi quyét: 07 ngay lam viée ké tir ngay nhan d 1 hd so hop 18.

e) Péi twong thuc hign thai tuc hanh chinh: Thuong nhan, t6 chic cung cap dich
vu thuong mai dién tir

g) Co quan thuc hién thi tuc hanh chinh: Cuc TMDT va CNTT  — Bo Cong
Thuong.

h) Phi, Lé phi: Khdng
i) Két qud theec hign tha tuc hanh chinh:

- Website cung cap dich vu TMDT dugc B Cong Thuong cung cap bicu
tuong xac nhan da dang ky duogc thé hién trén trang chua ctua website.

k) Tén méu don, mau to khai: Don ding ky website cung cap dich vu thuong mai
dién t& (theo Mau TMDT-1 tai Phu lucban hanh kém theo Thong tu SO
47/2014/TT-BCT).

) Yéu cau, diéu kién thgc hién thi tuc hanh chinh:
piéu kién chung:

Déi tugng ding ky 13 thuong nhan hoic to chic hoat dong trong linh vuc xUc
tien thwong mai hoac ho tro doanh nghiép, c6 website thwong mai dién tir trén do
cung cap it nhat mét trong cac dich vu sau:

1. Dich vu san giao dich thuong mai dién tir.

2. Dich vu khuyén mai tryc tuyén.

3. Dich vu dau gié truc tuyén.
Piéu kién riéng:

- Thoi gian thuong nhan, t6 chic phai tién hanh dang ky lai khong vuot qua
30 ngay ké tir ngay nhan chuyén nhugng website cung cap dich vu thuong mai dién
tur.

- Website cung cap dich vu thuong mai dién tir bi huy bo dang ky thuge cac
trudng hop quy dinh tai diém b, diém ¢, diém d Khoan 3 Di€u 18 Thong tu Thong
tu s0 47/2014/TT-BCT dugc lam thu tuc dang ky lai khi dap ing cac diéu kién sau
day:
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a) D khic phuc cac hanh vi vi pham dan dén bj hiy bo déng ky hodc da hét
thot han bi dinh chi hoat dong thuong mai dién tur theo quyet dinh xu ly vi pham
Cta co quan nha nudce ¢o tham quyen;

b) Pap tmg cac dieu kién thiét lap website cung cap dich vu thuong mai di¢n
tir theo quy dinh tai Diéu 54 Nghi dinh 6 52/2013/ND-CP.

m) Can cir phép ly cia tha tuc hanh chinh:

+ Nghi dinh s6 52/2013/ND-CP ngay 16 thang 5 nim 2013 cua Chinh pha
vé Thuong mai dién tir. Theo d6, cac thwong nhan, t6 chiic, ca nhan co trach nhiem
thue hién yéu cau théng bao vai Bo Cong Thuong vé viéc thiét lap website TMPT
ban hang va cac van ban phéap luat cé lién quan.

+ Quyét dinh s0 1073/QD-TTg ngay 12/7/2010 cua Thu tuéng Chinh phu
phé duyét Ké hoach tong thé phat trién thwong mai dién tir giai doan 2011-2015.

+ Thong tu §6 47/2014/TT-BCT ngay 5 thang 12 nam 2014 cua Bo Cdng
Thuong quy dinh vé quan 1y website thuong mai dién ti.

4. Sira d6i, bo sung thong tin ding ky website cung cap dich vu thwong mai
dién tir

a) Trinh tw thuc hién:

1. Truong hop c6 su thay déi mot trong nhitng théng tin lién quan téi
website cung cap dich vu thuong mai dién tir dd dugc ding ky quy dinh tai Khoan
1 Piéu 56 Nghi dinh sb 52/2013/ND-CP, thuong nhan, t6 chiic phai thong béo vé
B6 Cong Thuong trong thoi han 7 ngay lam viéc ké tir ngy cé su thay dbi théng
tin.

2. Viéc thong bao duoc thuc hién truc tuyén qua tai khoan truy cap hé théng
da duogc cap hoic bang van ban giri truc tiép hodc qua dudng buu dién vé Bo Cong
Thuong (Cuc Thuong mai dién tu va Cong nghé thong tin), kém theo ban sao cac
gidy to, tai liéu chitng minh sy thay doi (néu cd).

3. Trong thoi han 7 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc théng bao day d,
chinh xac cuia thuong nhan, t6 chirc theo quy dinh tai Khoan 2 Diéu nay, Bo Cong
Thuong tién hanh xem xét viéc xac nhan hoic khéng xac nhan théng tin sira di, bo
sung va phan hdi lai cho thuong nhan, to chiic qua tai khoan truy cap hé thong da
dugc cap; truong hop khéng xac nhan phai néu rd ly do.
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b) Céch thac thuc hién:
- Truec tiép;
- Qua internet;
- Qua duong buu dién.
¢) Thanh phdén hé so:
- Vin ban dé nghi sira doi bo sung thong tin ding ky;
- Ban sao cac giay to, tai liéu ching minh sy thay d6i (néu co).
e) Sé lwong bé ho so: 01 bd
d) Theoi han gidi quyét: 07 ngay lam viéc ké tir ngay nhan d ¢ ho so hop 18.

e) Péi twong thec hign thi tuc hanh chinh: Thuong nhan, t& chic cung cap dich
vu thuong mai dién tir

g) Co quan thuc hién thi tuc hanh chinh: Cuc TMDT va CNTT  — B0 Cong
Thuong.

h) Phi, L¢ phi: Khong
i) Két qud theec hign tha tuc hanh chinh:

- Website cung cap dich vu TMDT dugc Bo Cong Thuong cung cap bicu
tuong xac nhan da dang ky dugc thé hién trén trang cha cua website

K) Tén médu don, méu té khai: Khong.
) Yéu cau, diéu kién thgec hién thi tuc hanh chinh:

béi tuong dang ky la thwrong nhan hoac t6 chtc hoat dong trong linh vuc xuc
tién thuong mai hoac ho trg doanh nghiép, c6 website thwong mai dién tir trén do
cung cap it nhat mét trong cac dich vu sau:

1. Dich vu san giao dich thwong mai dién tir.
2. Dich vu khuyén mai tryc tuyén.

3. Dich vy déu gié truc tuyén.
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m) Can cir phép ly cia tha tuc hanh chinh:

+ Nghi dinh s6 52/2013/NB-CP ngay 16 thang 5 nim 2013 ctia Chinh
pht vé Thuong mai dién ti. Theo dé, cac thuong nhan, t6 chuc, ca nhan co trach
nhiém thuc hién yéu cau théng bao véi Bo Cong Thuong vé viéc thiét 1ap website
TMDT ban hang va cac van ban phap luat cé lién quan.

+ Quyet dinh s6 1073/QD-TTg ngdy 12/7/2010 cua Thi tuéng Chinh phu
phé duyét Ké hoach tdng thé phét trién thuong mai dién tir giai doan 2011-2015.

+ Thong tu §6 47/2014/TT-BCT ngay 5 thang 12 nam 2014 cua B9 Cong
Thuong quy dinh vé quan 1y website thuong mai di¢n t.

5. bang ky hoat dong danh gia tin nhiém website thwong mai di¢n ta*
a) Trinh tw thuc hién:

1. Viéc tiep nhan, xur Iy ho so ding ky hoat dong danh gia tin nhiém website
thuong mai dién tor dugc Bo Cong Thuong thuc hién truc tuyén qua Cong thdng tin
Quan ly hoat dong thuong mai dién tir tai dia chi www.online.gov.vn.

2. Pé khai b4o ho so, thuong nhén, t6 chuc truy cap vao Coéng thong tin
Quan ly hoat dong thuong mai dién tir va tién hanh cac budc sau:

Bugc 1: Thuong nhan, t6 chtrc dang ky tai khoan dang nhap hé théng bang
viéc cung cap nhirng théng tin sau:

- Tén thwong nhan, to chuc:

- S dang ky kinh doanh cuia thwong nhan hoic sé quyét dinh thanh 1ap cua
t6 chuc;

- Linh vuc kinh doanh/hoat dong;

- bia chi tru s¢ ctia thuong nhan, t6 chuc;

- Céc thdng tin lién hé, bao gom s6 dién thoai, fax, dia chi thu dién tu.

Budéc 2: Trong thoi han 3 ngay lam viéc, thuong nhan, to chirc nhan két qua

tir Bo Cong Thuong qua dia chi thu dién tir da dang ky vé mot trong cac noi dung
sau:
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- Néu thong tin ding ky tai khoan day du, thuong nhén, t6 chirc dugc cap
mot tai khoan dang nhap hé thong va tién hanh tiep Budc 3;

- Néu ding ky tai khoan bi tur chéi hoac yéu cau bo sung thong tin, thuong
nhan, to chac phai tién hanh dang ky lai hoac bo sung thong tin theo yéu cau.

Bwéc 3: Thuong nhén, t6 chic dang nhap vao tai khoan ciia minh trén théng,
chon chtic nang Pang ky hoat dong danh gia tin nhiém website thuong mai dién tir,
tién hanh khai bao thong tin theo mau va dinh kém hd so diang ky quy dinh tai Diéu
22 Thong tu nay.

Buéc 4: Trong thot han 15 ngay lam viéc, thuong nhén, t6 chtc nhan thdng
tin phan hoi cia Bo Cong Thuong qua thu dién tir vé mét trong cac ndi dung sau:

- Xac nhan ho so ding ky day da, hop 1é va yéu cau thuong nhan, to chuc
thuc hién tiep Buac 5;

- Thong béo ho so ding ky khong hop 1¢ hodc yéu cau bo sung thong tin. Khi
do thuong nhan, to chirc quay vé Bude 3 dé€ khai bao lai hoac b6 sung cac thong
tin, ho so theo yéu cau.

Bwéc 5: Sau khi nhian duoc thdng bao xac nhan hd so day da va hop I¢,
thwong nhan, t6 chic giri vé Bo Coéng Thuong (Cuc Thuong mai dién tr va Cong
nghé théng tin) bo hd so ding ky hoan chinh (ban gidy) theo quy dinh tai Biéu 22
Thong tu nay.

3. Thuong nhan, t0 chic c6 trach nhigm theo dbi tinh trang xir Iy ho so qua
thu dién tir hoac tai khoan truy cap hé thong da dugc cap dé tien hanh cap nhat va
chinh stra thdng tin theo yéu cau.

4. Trong thai han 30 ngay 1am viéc ké tir khi nhan duogc théng bao yéu cau
b sung thong tin & Buédc 4 theo quy dinh tai Khoan 2 Piéu nay, néu thuong nhan,
t6 chiac khdng cd phan hdi thi ho so dang ky trén hé théng s& bi cham dat va
thuong nhén, t6 chtic phai tién hanh dang ky lai tir dau.

b) Céach thac thuc hién: Qua internet va qua duong buu dién.
¢) Thanh phén hé so:

HO so dang ky ho at dong danh gia tin nhiém website thuong mai dién tir bao
gom:
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1. Bon dang ky hoat dong danh gia tin nhiém website thuong mai dién tu
(theo Mau TMDT-2 tai Phu lyc ban hanh kém theo Thong tu 47/2014/TT-BCT).

2. Ban sao duoc chimg thuc Quyét dinh thanh lap (déi véi to chirc), Giay
chung nhan dang ky doanh nghiép hoac Giay ching nhan dau tu (doi véi thuong
nhan).

3. Pé &n hoat dong danh gia tin nhiém website thuong mai dién tir bao gom
cac noi dung toi thiéu sau:

a) Tén chinh thtc cua chuong trinh danh gia tin nhiém website thuong mai
dién tu;

b) Muc dich hoat dong danh gia tin nhiém website thuong mai dién tir;

c¢) Giai trinh kinh nghiém, nang luc phu hop véi hoat dong danh gia tin
nhiém;

d) Pham vi danh gia tin nhiém phu hop véi pham vi hoat dong cia thuong
nhan, t6 chuc;

d) Thoi gian va tan suat tién hanh hoat dong danh gia tin nhiém;

e) Béi tugng hoac loai hinh website thuong mai dién tir s& dugc danh gia tin
nhiém;

g) Cac tiéu chi duoc 4p dung dé danh gia mot website thuong mai dién tu,
trong d6 phai bao gom tiéu chi website thwong mai dién tir dd hoan thanh viéc
thdng bao hoic ding ky véi Bo Cong Thuong theo quy dinh tai Nghi dinh s6
52/2013/ND-CP;

h) Quy trinh, cach thuc tién hanh danh gid mot website thuong mai dién tir;

i) Cach thirc to chirc hoat déng danh gia tin nhiém va lya chon nhan sy thuc
hién viéc danh gia;

K) Thiét ké biéu tuwong tin nhiém s& gan 1én cac website thuong mai dién tir
duoc danh gia;

I) Phuong an giam sat hoat dong cua cac wesbite thuong mai dién tir da duoc
gan biéu tugng tin nhiém;
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m) Quyén, nghia vu ciia bén danh gid tin nhi€ém va bén c6 website dugc danh
gia tin nhiém.
d) Sé Iwong bé hé so: 01 bd
d)Thei han gidgi quyét: 07 ngay lam viéc ké tir ngay nhan d o hd so hop 16.

e) Poi twong thec hign thi tuc hanh chinh: Thuong nhan, t6 chic tham gia hoat
dong danh gia tin nhi¢ém website TMDT

g) Co quan thuc hién tha tuc hanh chinh: Cuc TMDT va CNTT — Bo Cong
Thuong.

h) Phi, Lé phi: Khong

i) Két qud thuec hién thi tuc hanh chinh: Xéac nhan dang ky hoat dong danh gia tin
nhiém website thuong mai dién ti.

k) Tén mau don, mau to khai: Pon dang ky hoat dong dénh gia tin nhiém website
thuong mai dién t& theo Mau TMDT-2 tai Phu luc ban hanh kém theo Thong tu
47/2014/TT-BCT.

) Yéu cau, diéu kién thgc hién thi tuc hanh chinh:

Déi twong dang ky hoat dong danh gia tin nhiém website thuong mai dién tir
la thuong nhan, t6 chic dugc thanh lap theo phap luat Viét Nam va thuoc mot
trong cac doi tuong sau:

1. LA t6 chtc xdc tién thwong mai hoac hd trg doanh nghiép.

2. La co quan truyén thdng, hiép hoi nganh hang hoic to chic bao vé quyén
loi nguoi tiéu dung.

3. La thuong nhan c6 dang ky kinh doanh nganh nghé dich vu thuong mai
dién tir va da trién khai hoat dong cung cap dich vu nay.
m) Céin cir phép ly cia tha tuc hanh chinh:

+ Nghi dinh s6 52/2013/ND-CP ngay 16 thang 5 nam 2013 ctia Chinh phi vé
Thuong mai dién tir. Theo d6, cac thuong nhan, té chic, ¢ nhan cd trach nhiém
thuc hién yéu cau théng bao véi Bo Cong Thuong vé viéc thiét lap website TMDT
ban hang va cac van ban phap luat co lién quan.
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+ Quyet dinh so 1073/Qb-TTyg ngay 12/7/2010 cua Thu twéng Chinh phu
phé duyét Ké hoach tong thé phat trién thuong mai dién tir giai doan 2011-2015.

+ Thong tu s6 47/2014/TT-BCT ngdy 5 thing 12 ndm 2014 cua Bo Cong
Thuong quy dinh vé quan ly website thuong mai di¢n ta.

*Ghi ch: Phdn ché in nghiéng 1a phan dwoc siva déi, bé sung.

6. Sira doi, bo sung thong tin ding ky hoat dong danh gia tin nhiém website
thwong mai di¢n tir

a) Trinh tw thuc hién:

1. Thuong nhan, t6 chitc danh gia tin nhiém website thuong mai dién tir Qhéi
thdng bao swra doi, b6 sung thong tin déng ky trong thoi han 7 ngay lam viéc ke tur
ngay cé mét trong nhitng thay doi sau:

a) Thay doi tén thuong nhén, t6 chac;

b) Thay dbi nguoi dai dién cua thuong nhén, t6 chic; thay d6i ngudi chiu
trach nhiém vé hoat dong danh gia tin nhiém website thwong mai dién tir;

¢) Thay dbi dia chi tru s giao dich hoac thong tin lién hé;

d) Thay d6i tiéu chi va quy trinh danh gia tin nhiém website thuong mai dién
tir hoac cac noi dung khac cua Bé an hOat‘ dong danh gia tin nhiém website thuong
mai dién tir dugc quy dinh tai Khoan 3 Biéu 22 Thong tu s6 47/2014/TT-BCT.

2. Viéc théng béo stra doi, bd sung thong tin dang ky duoc thuc hién truc
tuyén qua tai khoan truy cap hé théng da dugc cap khi tién hanh ding ky hoic bang
vian ban gui truc tiép hodc qua duong buu dién vé Bo Cong Thuong (Cuc Thuong
mai dién tir va Cong nghé thong tin), kém theo ban sao céc gidy to, tai liéu ching
minh sy thay d6i (néu co).

3. Trong thoi han 7 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc théng bao day di,
chinh xac cuia thuong nhan, t6 chirc theo quy dinh tai Khoan 2 Biéu nay, Bo Cong
Thuong tién hanh xem xét viéc xac nhan hoic khéng xac nhan théng tin sira di, bo
sung va phan hdi lai cho thuong nhan, to chiic qua tai khoan truy cap hé thong da
dugc cap; truong hop khong xac nhan phai néu rd ly do.
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b) Cach tharc thyc hign: Qua internet, qua dudng buu di¢n hoac bang vin ban truc
tiep.

¢) Thanh phdén hé so:
- Vin ban dé nghi sira di, b6 sung thong tin dang ky;
- Ban sao cac gidy to, tai liéu chung minh su thay ddi (néu co).
d) Sé lwong b hé so: 01 bd
d)Thoi han gidi quyét: 07 ngay 1am viéc ké tir ngdy nhan d 1 hd so hop 1¢.

e)Péi twong thuc hién thi tuc hanh chinh: Thuong nhén, t6 chirc tham gia hoat
dong danh gia tin nhi¢ém website TMDT

g) Co quan thuc hién tha tuc hanh chinh: Cuc TMDT va CNTT - Bo Cong
Thuong.

h) Phi, L phi: Khang.

i) Két qud theec hign tha tuc hanh chinh: Thong tin dang ky duoc sira doi bd sung.
K) Tén médu don, méu to khai: Khong.

) Yéu cau, diéu kién thgc hién thi tuc hanh chinh:

Déi twong dang ky hoat ddng danh gia tin nhiém website thuong mai dién tir
la thuong nhan, t6 chic dugc thanh lap theo phap luat Viét Nam va thuoc mot
trong cac doi tugng sau:

1. LA t6 chtc xdc tién thwong mai hoac hd trg doanh nghiép.

2. La co quan truyén thdng, hiép hoi nganh hang hoic to chic bao vé quyén
loi nguoi tiéu dung.

3. La thuong nhan c6 dang ky kinh doanh nganh nghé dich vu thuong mai
dién tr va da trien khai hoat dong cung cap dich vu nay.

m) Cain cir phép ly cia tha tuc hanh chinh:
+ Nghi dinh s6 52/2013/ND-CP ngay 16 thang 5 nam 2013 ctia Chinh phi vé

Thuong mai dién ti. Theo d6, cac thuong nhan, té chic, ¢ nhan cd trach nhiém

19



thuc hién yéu cau théng bao véi Bo Cong Thuong vé viéc thiét lap website TMDT
ban hang va cac van ban phap luat co lién quan.

+ Quyet dinh s6 1073/QD-TTg ngdy 12/7/2010 cua Thi tuéng Chinh phu
phé duyét Ké hoach tong thé phat trién thwong mai dién tir giai doan 2011-2015.

+ Thong tu gé 47/2014/TT-BCT ngay 5 thang 12 nam 2014 cua Bo Cong
Thuong quy dinh vé quan ly website thuong mai di¢n ta.
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PHU LUC

CAac biéu mdu ban hanh kém theo Théong tw s6 47/2014/TT-BCT
ngay 05 thadng 12 nam 2014 cua B¢ truwong Bé Cong Thuwong

1. Pon diang ky website cung cap dich vy thuong mai dién tir (Miu TMDT-1).

2. Pon ding ky hoat dong ddnh gia tin nhiém website thuong mai dién tar (Mau
TMBT-2).
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MAU TMDT-1

TEN THUONG NHAN, CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TO CHUC Pic lap — Tw do — Hanh phc
SO: oo, ngay .... thang .... nam ........

PON PANG KY WEBSITE CUNG CAP DICH VU THUONG MAI PIEN TU'
Kinh giri: Cuc Thuong mai dién tir va Cong nghé théng tin — B6 Cong Thuong
1. Tén thwong nhan, t6 chtc sé hiru website cung cap dich vu thuong mai dién tir:
- Tén dang ky:
- Tén giao dich:

2. 86, ngay cap, noi cap Gidy ching nhan dang ky doanh nghiép hoac Gidyching nhan dau tu (ddi voi thuong nhén)
hoic Quyét dinh thanh 14ap (doi vdi to chic):

Loai Gidy chting nhan/Quyét dinh thanh lap:
Sé: Ngay cap: Noi cap:
3. Tén va chirc danh ngudi dai dién thuong nhan/td ChTC: ...........cooeiie e e,
4. Tén va chirc danh ngudi chiu trach nhiém di vai website cung cap dich thwong mai dién tir:
5. Tén mién Internet cua website cung cap dich vu thuong mai dién t: ............oooooiiiiiieiiieeee e,
6. Loai hinh dich vu cung cip trén website:
U Dich vu san giao dich thuong mai dién tur
Q Dich vu khuyén mai truc tuyén
Q Djch vu dau gié truc tuyén
Q) Dich Vi KhAC (A8 NGNT NEUTO: ..., )

7. C4c loai hang héa hoic dich vu cha yéu duoc giao dich trén website:

U Hang dién tu, gia dung Q Séch, van phong pham

Q May tinh, dién thoai, thiét bi van phong O Hoa, qua tang, dd choi

Q O 6, xe may, xe dap Q Thue pham, db udng

Q Thai trang, my pham, chim séc sirc khoe Q Dich vu luu tra va du lich
O Céng nghiép, xay dung U Dich vu viéc lam

Q Thiét bi noi that, ngoai that Q Dich vu khac

Q B4t dong san Q Hang hoa khac

8. Don Vi CUNG CAP GHCN VI HOSHNE: ....vveeeee oo
9. Sé nhan vién quan ly, giam sat cac hoat dong cua website:
10, DI CNT U SO: <.t

Dbién thoai: Fax: Email:
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Noi nhgn:

- Nhu trén;

- Co quan chu quan (néu co);
- Luu:

CHU KY NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
(Ky tén, dong dau)
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MAU TMDT-2

TEN THUONG NHAN, CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TO CHUC Pic lap — Tw do — Hanh phc
SO: o, ngay ... thang ..... nam .........

PON PANG KY HOAT PONG PANH GIA TiN NHIEM WEBSITE THUONG MAI PIEN TU
Kinh gii: Cuc Thuong mai dién tir va Cong nghé théng tin - B6 Céng Thuong

1. Tén thwong nhén, t6 chtc danh gia tin nhiém website thuwong mai dién tir:
- Tén dang ky:
- Tén giao dich:

2. 86, ngay cap, noi cap Gidy ching nhan dang ky doanh nghiép hoac Gidyching nhan dau tu (ddi voi thuong nhén)
hoac Quyét dinh thanh 1ap (doi vai to chic):

Loai Gidy chting nhan/Quyét dinh thanh lap:
Sé: Ngay cap: Noi cap:
3. Linh vyc hoat dong chinh ciia thuong nhan/td ChTC: .............oieiie i e
4. Tén va chirc danh ngudi dai dién thuong nhan/td Chtre: ...,
5. Tén co quan chll QUAN (MEU COY: ... .eeiiee ittt

6. Tén, chirc danh ngudi chiu trach nhiém chinh vé hoat dong danh gia tin nhiém website thwong mai dién tir:

8. Péi twong hoic loai hinh website thwong mai dién tir & tién hanh dénh gid: ...................occooiiiiiiiiiieii e,

9. Thoi gian va tan suét tién hanh hoat dong danh gia tin nhiém website thwong mai dién tu:

Q Mat 1an (néu cu thé thoi gian tién hAnh:. .........ooooiii e, )
Q Pinh ky trong mot giai doan (NBU Cu ther. ... e )
Q Lién tuc, c6 thdi han (néu cu th thdi Nan:............oooeii e )

Q Lién tuc, khéng thoi han

10. Co ché giam sat cac website thwong mai dién tir da dwoc gén biéu twong tin nhiém:

O Thuong xuyén ra soat hoat dong cua cac website (tAn SUAL FA SOAL: ..........vueeeeeeieee e )

O Yéu ciu cic website co bao cao dinh Ky (tAN SUAt DAO CAO: .........oouwuueeiieeieee e, )

0 Coché KhAC (NBU CUTNE: ... ... o e )

11. Tén mién Internet cua website phuc vu hoat déng danh gi4 tin nhiém website thuong mai dién tir:

2. DI T U SO: oottt
bién thoai: Fax: Email:
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Noi nhdn:

- Nhu trén;

- Co quan chu quan (néu co);
- Luu:

CHU KY NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
(Ky tén, dong dau)
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