BO THONG TIN VA TRUYEN THONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Dic ldp - Ty do - Hanh phic

Sé: 09/2015/TT-BTTTT Ha Ngi, ngay 24 thang 4 nam 2015

THONG TU
Quy djnh vé quin 1y, td chirc hoat djng ing h{ qua
Cdng thong tin di¢n tir nhin dgo qudc gia

Cén cir Ludt Vién thong ngéy 23 thang 11 ndm 2009;

Can cir Nghi dinh 56 25/2011/ND-CP ngay 06 thang 4 nam 2011 cia Chinh
phii quy dinh chi tiét va hecmg dén thi hank mot 56 diéu cia Lugt Vién thong;

Can ctr Nghi dinh s6 64/2008/ND-CP ngay 14 thing 5 nam 2008 cia
Chinh phii vé van dong, tiép nhdn, phan phoi va sie dung cde nguébn déng gop te
nguyén hé trg nhén dan khdc phuc khé khan do thién tai, héa hoan, sw cé
nghiém trong, cac bénh nhan mac bénh hiém nghéo;

Cén cir Nghi dinh s6 30/2012/ND-CP ngay 12 thing 4 nam 2012 cia
Chinh phii vé t6 chire, hoat déng ciia quy xa hoi, quy tie thign;

Céan cir Nghi dinh s6 132/2013/ND-CP ngay 16 thang 10 ndm 2013 cia
Chinh phi quy dinh chirc nang, nhiém vy, quyén han va co cdu 16 chiec ciia Bé
Thong tin va Truyén thong,

Theo d@é nghj ciia Cuc truomg Cuc Vién théng,

Bo truomg Bé Thong tin va Truvén thong ban hanh Théng te quy dinh vé
quan Iy, 16 chirc hoat dgng ting hé qua Cong théng tin dién tie nhén dao quéc gia.

Chuong 1
QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Théng tu ndy quy dinh vé quan ly, to chirc hoat djng giri, nhan, chuyén
tién ung hd cia thué bao vién thong (sau ddy goi la hoat dong ing hd) qua Cong
Théng tin dién tir nhin dao quc gia (sau day goi 1a Cong 1400) dé hd trg nhan



dan khic phyc khé khan do thién tai, héa hoan, su cd nghiém trong, cac bénh
nhin méc bénh hiém nghéo; hd trg cdc hoat dng nhan dao, tir thién theo quy
dinh cta phap ludt va phuc vu cic sy kién chinh trj - xa hdi quan trong ctia dit
nude theo yéu cdu cia Bé Thong tin va Truyén thang.

Diéu 2. Dbi twgng ap dung

Théng tu ndy ap dung ddi véi cdc co quan, to chire, ca nhin lién quan dén
quin 1y, td chirc hoat ddng giri, nhén, chuyén tién ung hd qua Cdng 1400.

Diéu 3. Nguyén tic hoat djng ing h) qua Cdng 1400

1. Co quan, t6 chitc (sau ddy goi chung !a co quan) td chirc hogt dong tng
hé chu tri vige trién khai dot viin djng céc thué bao vién théng gui tién ting hd
(sau ddy goi tit 1a dgt viin dong ting hd) theo ding céc quy dinh cia phip ludt vé
vin dong, tiép nhin, phin phdi va sir dung céc ngudn déng gop tu nguyén cho
muc dich nhin dao, tir thién.

2. Céng 1400 la hé théng thiét bj vién thong dugc B Thong tin va Truyén
thong thiét 1dp @& tiép nhan tin nhén dng ho tién 1 cac thué bao vién théng trén
pham vi toan quédc; hoat dng khong vi myc dich lgi nhudn trén co sd liy thu b
chi; hach todn dgc ldp; dim bédo chinh xdc, minh bach, cong khai, tién lgi.

3. Doanh nghiép vién théng tao thém mét kénh déng gop thudin lgi, nhanh
chéng ddi véi hoat ddng ting hd qua viéc cung cap dich vu nhéin tin qua Cdng
1400 cho céc thué bao vién thng trén co s¢ thuomg mai véi loi nhudn hgp 1y,

4. Thué bao vién thdng ddng gop tién tng hd qua Céng 1400 trén co s
nguyén voi sb luzgng tin nhin Gng hd khong han ché cho mdi dot vin djng ting hé.

Chuong 11
QUY DINH HOAT DONG CUA CONG 1400

Diéu 4. Yéu cau ve két ndi
Cong 1400 phai dép img céc yéu ciu vé két ndi sau day:

1. Két ndi dén cac doanh nghiép vién thong véi dung lugng va chét lugng
truyén din dam bao dap img chat lugng dich vy nhin tin theo quy dinh.



2. Két ndi dén hé thong thu thip xur ly 56 lidu ctia Cuc Vién théng dé phyc
vy cong tac quén Iy Nha nude vé vién thong.

Piéu 5. Yéu ciu vé quin Iy dir lidu

Cdng 1400 phai bao dim khé nang quan 1y, thu thip, luu trir, xir 1y dit liéu
vé dich vu va gia trj tin nhiin qua Céng 1400 chinh xic, kip thoi dé:

1. D6i sodt, thanh todn s6 ligu véi co quan td chic hoat ddng ting hd, cde
doanh nghiép vién théng va cung cép thong tin can thiét vé hoat ddng cia Cdng
1400 cho B Théng tin v Truyén théng khi ¢6 yéu céu.

2. Tiép nhdn, gidgi dap thong tin; tiép nhan, giai quyét khiéu nai vé hoat
déng ing hd qua Cdng 1400 cho cac thué bao vién théng.

Diéu 6. S6 djch vy nhin tin

1. S& dich vy nhén tin tir s6 1400 dén s6 1409 trong Quy hoach kho 56 vién
thong do B§ Théng tin va Truyén thong quy dinh dé cung cép dich vu nhén tin
qua Cdng 1400 nhu sau:

a) S6 1400 duge sir dung cho myc dich tiép nhén cdc ban tin nhin dong
vién, chia sé, thdm hoi;

b) S6 1401 duge sir dung cho céc sy ki¢n chinh trj - xa hi quan trong cua
dit nuée do BS Thong tin va Truyén théng quy dinh cho timg dgt vén ddng tng hd;

¢) Cée sb tir 1402 dén 1409 duge sir dung dé giri cée ban tin nhin dng hd
qua Céng 1400, M&i sé dich vu nhiin tin img véi mot gié trj tinh béng Viét Nam
Pdng, do co quan td chirc hoat ddng tng ho qua Cdng 1400 sau khi théng nhit
véi Tong Cong ty Truyén thong da phuong tién (sau ddy goi tit 1a Téng Cong ty
VTC) quyét dinh theo quy dinh tai Khoan 2 Diéu 7 Théng tr nay.

2. Mdi dot van dong ung hd qua Céng 1400 chi duge sir dung 01 (mét) s6
dich vu nhén tin. Khéng sir dung 01 (mét) 56 dich vy nhin tin dé thyc hién cung
hic nhiéu dot vén déng ing hé khac nhau.

Piéu 7. Gia trj tin nhin

1. Gi4 tri tin nhén Ung hd qua Cong 1400 bao gdbm gi4 trj tng hd cia tin
nhiin va gia cude dich vy nhin tin dén Cdng 1400:



a) Gia trj ting hé cta tin nhén do co quan té chirc hoat djng ung hd phdi
hop véi Téng Cong ty VTC én dinh d6i véi mbi dgt viin dong ing hé va sb dich
vu nhin tin tuong img;

b) Gia cuéc dich vy nhin tin dén Céng 1400 14 gié cude ma thué bao vién
théng phéi thanh toan cho doanh nghi¢p vién thong dé gii mét tin nhin ing hé
qua Cdng 1400.

2. Gié trj ung hé cia méi tin nhin qua Cbng 1400 khéng nhé hon 5.000
(nd&m nghin) Viét Nam Déng va khéng Ién hon 20.000 (hai muoi nghin) Viét
Nam Ddng.

3. Dich vy nhén tin dén Céng 1400 dugc hach to4n chung véi dich vy nhén
tin (SMS) ciia doanh nghi¢p vién théng. Gid cuée dich vy nhin tin dén Cdng
1400 (bao gdm ca cude két ndi dich vy nhén tin dén Cdng 1400) 1a gid cude
dich vy nhén tin (SMS) do doanh nghiép vién théng xay dung, ban hanh trén co
s¢ gid thanh dich vy nhiin tin cia doanh nghiép theo quy dinh vé quan Iy gi4
cudc vién thong.

4. Cube két ndi dich vy nhén tin dén Céng 1400 do B Théng tin va
Truyén théng ban hinh va duge doanh nghiép vién théng thanh toan cho Téng
Céng ty VTC theo cac quy dinh vé quan Iy gia cudce vién thong.

Chuong 1
QUY PINH HOAT PONG UNG HO QUA CONG 1400

Diéu 8. Piing ky t6 chirc hoat djng ting h qua Cong 1400

Co quan c6 nhu cdu to chire hoat déng ting hd qua Cdng 1400 phai thye
hién thu tyc dang ky dé dugc chép thudn mé Cong 1400 phuc vu trién khai dot
vin déng ung hé. Dé nghj mé Céng 1400 duge chip thudn khi dép img déng
thoi, ddy du cac quy dinh sau day:

1. Co quan ding ky t6 chire hoat dong ung ho qua Cdng 1400 la:



a) Céc co quan, td chirc quy dinh tai Diéu 4 va Didu 5 Nghi dinh sd
64/2008/ND-CP ngdy 14 ngay 5 thang 2008 cia Chinh phi vé vin dong, tiép
nhin, phén phéi va sir dung cdc ngudn déng gép tu nguyén hd trg nhan dén khic
phuc kho khin thién tai, héa hoan, sy ¢6 nghiém trong, cdc bénh nhan mic bénh
hiém nghéo c¢6 pham vi hogt ddng toan qudc theo quy dinh cia phép ludt; hoac

b) Céc quy tir thién quy dinh tai Nghj dinh s6 30/2012/ND-CP ngay 12
théng 4 nam 2012 cta Chinh pht vé t6 chirc, hoat déng ciia quf xa hdi, quy tir
thién c6 pham vi hoat ddng toan qudc theo quy dijnh cia phép ludt; hoac

¢) Cée trudng hgp khic theo quy dinh ciia Bd Théng tin va Truyén thong.

2. Muyc dich tb chire hoat dong ung hd phi hgp véi pham vi diéu chinh quy
dinh tai Diéu 1 Théng tu nay.

3. C6 ké hoach té chirc hoat ddng tung ho phit hop véi quy dinh vé hoat
dong ctia Cdng 1400 va kha nang dip img vé k¥ thudt, nghiép vy ciia Cong 1400
va céc doanh nghiép vién thong.

4. Thoi gian td chirc hoat dong ting hd phi hop voi quy dinh tzi Diéu 9
Théng tu nay.

Diéu 9. Thoi gian té chire hoat ddng tng hd qua Cong 1400

1. Théi gian td chirc hogt déng tng hé d6i voi mdi dot vin déng ung hd
qua Céng 1400 khéng qué 60 (sau muoi) ngay ké tir ngdy mé Cdng 1400 phuc
vy dot vin ddng ting hé. Truomg hop déc biét phéi duge sy ddng ¥ bing vin ban
ctia By Théng tin va Truyén thong.

2. Mdi co quan khong trién khai 02 (hai) dot vin déng ung hd qua Cong
1400 véi cung mdt ndi dung chuong trinh trong m§t nam. Trudmg hgp dac biét
phai duge sy déng ¥ bing vin ban ciia Bd Théng tin va Truyén thang.

Piéu 10. Thii tyc diing ky td chire hoat djng ting h) qua Cong 1400
1. Ho so ding ky gdm:

a) Pon dé nghj 16 chirc hoat dong tng hé qua Cong 1400 theo Miu
01/DDN kém theo Théng tur nay;



b) Ban sao ¢6 chimg thyc (néu giri hé so qua dudmg buu chinh), hoidic ban
sao (cdm theo ban géc dé déi chiéu néu ndp hé so tryc tiép tai dia chi nhan hé
s0) Quyét dinh thanh 1ap co quan, td chirc;

¢) Ké hoach t6 chirc hoat dgng ang hd qua Cdng 1400.

2. K& hogch td chirc hogt déng ting h qua Cdng 1400 bao gdm t6i thidu
céc ndi dung sau day:

a) Muc dich dot vén dong ung hd;
b) Thoi gian biit dau vé két thic dot viin déng ting ho;
¢) Phuong én sir dung s6 dich vy nhén tin va gid tri ing hd ciia tin nhén;

d) Ké hoach truyén théng cy thé @& van dong ngudi din va cac thué bao
vién thong tham gia hoat djng ting hé.

3. Dja chi va thoi han nhiin hd so ding ky

a) Hd so dang ky phai duge gii dén Tong Cong ty VTC tdi thiéu 15 (mudi
1am) ngay lam viéc trude thoi diém bt ddu dot van dong ing hé.

b) Bdi vai hd so dé nghj sir dung Cong 1400 viao myc dich phuc vy céc sy
ki¢n chinh trj - xa h$i quan trong cla dat nuée, hd so diing ky phai duge giri dén
Cuc Vién théng ti thiéu 20 (hai muoi) ngdy lam viée trude thai diém bit diu
dot viin dong tng hé.

4. Théi han va quy trinh xir 1y ho so

a) Trong thoi han 05 (ndm) ngay lam viée ké tir ngdy nhén duge hd so hgp
1¢, Téng Cong ty VTC cb trach nhiém tham dinh hd so; ra Quyét dinh mé Céng
1400 phyc vy dot vin dong ung ho va gii Quyét dinh mé Cdng 1400 cho co
quan chu tri 16 chirc dot vén ddng ung hd va cic doanh nghiép vién thong 6 lién
quan.

Truémg hop tir chéi dé nghj mé Cdng 1400, Tong Céng ty VTC ¢6 vin ban
trd 161 cho co quan chu tri t6 chitc hoat @dng tng hd va néu rd 1y do tir chdi.

b) D6i véi hd so dé nghj sir dung Céng 1400 vao muc dich phyc vu céc syt
kién chinh trj - x3 hdi quan trong cla dét nude, trong thai han 10 (mudi) ngay
6



lam viée ké tr ngay nhan duge hé so hop 1€, Cyc Vién théng cé trich nhi¢m
thim dinh hé so, trinh B Théng tin va Truyén thong xem xét, quyét dinh. Trén
co s& sy chép thudn cia B Thong tin va Truyén théng, Cyc Vién théng ra
Quyét dinh mé Céng 1400 phyc vy dot vén dong tng h§, giri Quyét dinh mé
Céng 1400 cho co quan chi tri to chirc dot vén ddng ung hg, céc doanh nghiép
vién thong c¢6 lién quan va Téng Cong ty VTC.

Trong trudng hop tir chdi dé nghj mé Céng 1400, Cuc Vién thong c6 van
bén tra 161 cho co quan chi tri t chirc hoat déng ding hd va néu rd 1y do tix chéi.

5. Quyét dinh m& Cdng 1400 phuc vy mdi dgt vén déng ing hd bao gom
céc ndi dung co ban sau day:

a) Tén co quan dugc td chirc dot vin dong tng hd qua Cdng 1400;

b) Thoi gian mé, déng Cong 1400;

¢) S6 dich vu nhin tin va gid tri ing h cia tin nhéin tuong tmg véi s6 djch
vu nhiin tin;

d) Noi dung (i phép) tin nhin tng hd;

e) Cac thong tin lién quan khac (néu cd).

Piéu 11. T chire cung cép dich vu nhin tin qua Cong 1400

Cic doanh nghiép vién théng khi nhén duge Quyét dinh mé Cong 1400 co
trach nhiém:

1. Mé, dong sb dich vy nhiin tin trén mang vién thong theo ding thoi gian
mé, déng Cong 1400,

2. Cung cép dich vu nhéin tin qua Cong 1400, déng théi gui tin nhiin xdc
nhén da nhin dugce tin nhin tng hé cho thué bao vién thong.

3. Trir gié tri tin nhin ing hé qua Cdng 1400 (gid tri ing hd cia tin nhin
céng gié cude dich vy nhin tin) trong 1ai khoan cua thué bao vién théng.

Didu 12. Déi soét sb li¢u va thanh todn sb tién ing hj

. Viéc déi soat sd lidu va thanh toan s6 tién ing hd cla dgt van déng tng



h$ qua Cong 1400 dwgc Tdng cong ty VTC va céc doanh nghiép vién théng tién
hanh theo s6 dich vy nhén tin trén co s& s6 ligu hang thing cia hé théng tinh
cude cia doanh nghiép vién thong va clia Cng 1400. Trong trudmg hop c6 sai
I¢ch thi ldy theo s6 li¢u hé thdng tinh cude cha doanh nghiép vién thong.

2. S6 tién ting ho 1 tdng s tién thu dugc déi véi mdi sb dich vu nhén tin
cia dgt vin ddng ing hd qua Cong 1400. S6 tién thu duge ddi voi méi sé dich
vy nhin tin duge xdc dinh 14 tich cia s6 tin nhin ung hd nhin véi gi tri ing ho
ctia méi tin nhén (mg véi sé djch vy nhin tin.

3. Truémg hgp thué bao vién thong gii tin nhén ung hé sai cd phap t6i sb
dich vy nhén tin cia mgt dot vén dong ing ho qua Cdng 1400 dang thye hién,
thi doanh nghiép vién théng trir gid cude dich vy nhén tin, nhung khéng trir gia
trj iing h cia tin nhén trong tai khodn cta thué bao viln théng, ddng thi g tin
nhin cho thué bao vién thong théng bdo viéc giri tin nhin ing ho sai ¢ phép.

4. Sau thdi gian déng Cdng 1400 theo Quyét dinh mé Cdng 1400, néu
doanh nghigp vién théng khéong déng sb dich vy nhiin tin qua Céng 1400 va thué
bao vién théng vn nhin tin thi doanh nghiép vidn théng khéng duge trir tién
trong tai khoan cia thué bao vién théng va phai c6 théng bao dé thué bao vién
théng biét viée nay.

5. Trong thoi gian 30 (ba muoi) ngay ké tir thoi didm két xufit s6 ligu tinh
cude hang théng cia doanh nghiép vién théng, Téng cong ty VTC vé cic doanh
nghiép vién thong phai hoan thanh viéc d6i sost s6 ligu vé s6 tién ing hd cia dot
véin dong ung ho.

6. Trong thoi gian 10 (mudi) ngdy lam viée sau khi hoan thanh déi soat sb
liéu vé sd tién ting hd cua dot viin dong ting ho, Téng Cong ty VTC phédi hop véi
cac doanh nghiép vién thong thye hién cic thi tuc tai chinh ¢6 lién quan theo
quy dinh cta phép lut va chuyén trye tiép tién tung hd thu duge vao tai khoan
do Tong Céng ty VTC théng béo chinh thirc dén cic doanh nghiép vién théng,

7. Trong thoi gian 05 (ndm) ngay lam viéc sau khi nhén duge tién ing hé
do céc doanh nghiép vién thong chuyén dén, Tong Cong ty VTC chuyén toan bd
s6 tién ing h§ nhn dugc vio tdi khoan cla co quan chi tri td chire dot vén dong
ung ho qua Cdng 1400.



Diéu 13. Trich nhi¢ém cia cic bén
1. Cyc Vién théng c6 trach nhiém:

a) Hudémg din céc td chirc, ¢4 nhin cd lién quan trién khai hoat djng ing hd
qua Cdng 1400 theo diing céc quy dinh tai Thong tu ndy;

b) Xéy dyng va trinh By Théng tin va Truyén théng ban hanh gid cudc két
ndi dich vu nhiin tin qua Céng 1400,

¢) Gidm sét, thanh tra, kiém tra hoat ddng ciia Céng 1400 theo quy dinh ctia
phép Tudt;

d) Thim dinh v& quyét dinh m& Cdng 1400 ddi véi hoat déng phuc vy cdc
sy kién chinh trj - x& hdi quan trong cla déit nuée theo yéu cdu cia B Théng tin
va Truyén thong.

2. Téng Céng ty VTC c6 trich nhiém:

a) Tryc tiép diu tu, thiét 1dp, quan Iy, khai théc, bio dudng, sita chita Céng
1400;

b) Xay dung, ban hianh Quy ché quéan 1y, khai thic Céng 1400 dim bao
ding céc quy dinh tai Thong tr nay va céc quy dinh cta phép ludt ¢d lién quan;

¢) Thiam dinh hé so ding k¥ cta céc co quan té chirc hoat déng ung h§ qua
Cdng 1400 va ra quyét dinh mé Cdng 1400 theo quy djnh;

d) Béo cdo Cyc Vién théng gid thanh két ndi djch vu nhin tin qua Céng
1400 trén co s phi loi nhudn, ddm bio ldy thu b chi;

@) Phoi hgp véi cac doanh nghiép vién théng trién khai viéc két ndi Céng
1400 véi hé thong nhiin tin cta cde doanh nghigp vién thdng; thyc hién vide két
ndi Cong 1400 dén hé théng quén Iy cia Cyc Vién théng theo yéu cdu;

¢) Phéi hop véi cée doanh nghiép vién thong dbi sodt sd liéu va thanh todn
tién Ung ho cta dot vin dong tng hd qua Cong 1400; nhin, chuyén kip thai, ddy
d, chinh xdc toan b tién ting hd thu duge dén co quan td chire hoat djng iing ho;

g) Phéi hop véi co quan té chire hogt ddng ting hé td chirc céc hoat déng
truyén théng;



h) Chi tri, phéi hop véi cic doanh nghiép vién thong gidi quyét khiéu nai
cia thué bao vién théng nhén tin qua Cbng 1400;

i) Dinh ky hang thang va dot xuét theo yéu ciu, bao cdo Cuc Vién thong vé
hoat déng ctia Céng 1400 theo Miu 02/BC kém theo Thong tu nay.

3. Doanh nghiép vién théng c6 trach nhiém:

a) Thyc hién vigc cung cép dich vu nhiin tin qua Céng 1400 cho céac thué
bao vién théng theo ding quy dinh vé chét lugng, gid cuée dich vy vién théng
va cdc quy dinh tai Thong tu nay;

b) Thuc hién két nbi hé théng nhin tin cia doanh nghiép dén Cdng 1400
theo quy dinh vé két néi vién théng;

¢) Déng, mé s6 dich vy nhén tin qua Cng 1400 theo ding Quyét dinh mé
Céng 1400;

d) Phéi hop vai Tong Céng ty VTC dbi sodt sd liéu va chuyén kip thii, diy
du, chinh x4c toan bé s6 tién ing hé thu duge cho Téng Céng ty VTC;

d) Phdi hgp vai Téng cong ty VTC gidi quyét céc thic mic, khiéu nai cia
céc thué bao vién théng nhin tin dén Cong 1400;

e) Béo cdo tinh hinh nhén tin dén Cdng 1400 theo yéu céu cia Bé Théng
tin va Truyén théng.

4. Co quan 6 chirc hoat Gong ung h qua Céng 1400 c6 trach nhiém:
a) Chu tri t chirc hoat dong ing ho qua Céng 1400 theo ding muc dich,
yéu céu, pham vi dugc phép ludt cho phép;

b) Thuc hién viée ding ky td chirc hogt déng ing hd qua Cong 1400 theo
quy dinh;

¢) Chil tri 15 chirc truyén thong vé dot van déng ung ho dé cung cip cho

ngudi dén théng tin vé muc dich, ¥ nghia, thii gian cta dgt vin ddng dng hd,
ndi dung (cti phdp) tin nhin ing hé, gi4 trj ing hd cta tin nhin v.v.;

d) Chuyén kip théi, ddy du, chinh xac s6 tién Gng hé thu duge cia dot vin
ddng ting hd qua Cdng 1400 dén cac ddi tugng duge thy hudng theo quy dinh:
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@) Béo cdo By Théng tin va Truyén théng vé hoat dong ung hd qua Cdng
1400 theo yéu cau.

Chwong IV
TO CHUC THU'C HIEN

Diéu 14. Hi¢u lye thi hanh
Théng tu nay co higu luc thi hanh ké tir ngay 15 théng 6 nim 2015,
Diéu 15. Té chirc thyc hién

Chanh Van phong, Cuc trudng Cuc Vién thong, Thi truéng cdc co quan,
don vi tryc thuge B§, Tong Gidm déc Téng Céng ty truyén théng da phuong
tién, Téng Gidm ddc, Gidm déc cdc doanh nghiép vién théng va cic td chirc, cd
nhin ¢o lién quan chju trach nhi§¢m thi hianh Thong tr nay.

Trong qué trinh thuc hign, néu cé viéng méc phét sinh, cdn phan 4nh kip
thoi vé B Théng tin va Truyén thong dé xem xét, gidi quyét/. &

Noi nhin:
- Vin phdng Téng Bi Thu;

- Vin phong Trung wong Dang;
- Viin phong Québe hdi;

- Vin phong Chi tich nude;

- Viin phong Chinh phs;

- Hdi dbng din tic vi céc Uy ban cia Quéc hn
- Thi tuémg va céc Pho Thu twémg Chinh phi;
- Cac B9, co quan ngang BJ, co quan thule CP,
- Vién Kiém sét nhin dén i cao;

- Téa én nhin din tdi cao;

- Kiém todn Nha nuéc;

- UBND céc tinh, thanh ph trye thude TW;

- UBTW M3t trfin td qubc Viét Nam;

- Co quan Trung uong cda cic doan thé;

- Cyc Kiém tra van ban (B3 Tu phip);

- S& TTTT céc tinh, thanh phé e thude TW;

- Céng béo, Cdng thdng tin dién tr Chinh phi;
- BO TTTT: B§ truwdng va céc Thir trudmg,

- Cic co quan, dom vi thude B TTTT;

- Tdng Cang ty truyén théng da phucng tign;

- Céc doanh nghigp vidn thong;

- Cng théong tin dién tr B3 TTTT;

- Luu: VT, CVT.

Nguyén Biic Son
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Ml 01/DDN ban hish kém theo
TT 36 0972015/ TT-BTTTT
Ngiy 24042019

(TEN CO QUAN/TO CHUC) CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
s Dic lip - Ty do - Hanh phic

.. ,ngay ... thang ... ndm ...

DON DE NGH]
TO CHUC HOAT PONG UNG HO QUA CONG 1400

Kinh giri: ..o,

Phin 1. Thong tin cia co’ quan té chire hoat dong ing h qua Cdng 1400
1. Tén co quan.

2. Dja chi cua co quan.

3. Quyét dinh phé duyét Diéu 1¢ s6 .... ngay ... cia B truémg Bo Noi vy /
Gidy phép thanh 18p Qu¥ s .... ngdy ... do B Néi vy cép.

4. Pham vi hoat déng: Toan qudc.
S. Dia chi lién hé:
- Ho va tén ngudi chju trach nhiém dang ky t6 chirc dot viin ddng ting ho;
- S dién thoai;
- Dja chi email.
Phin 2. Théng tin diing ky td chirc hoat djng ing hj qua Cdng 1400
1. Tén dot vin ddng tng hd qua Cdng 1400.
2. Myc dich dgt viin dong ang hd.
3. Thai gian bit ddu va két thic dgt vén dong tng hd.
4. 86 dich vy nhén tin qua Cong 1400 va gia trj ing hé cta tin nhén.
5. N§i dung (ch phap) tin nhin qua Céng 1400,
6. N§i dung tin nhin xdc nhin/ cam on thué bao vién théng.
Phin 3. Tai liéu kém theo'"”



Phin 4. Cam két

(Co quan/ 16 chirc) cam két chiu trach nhiém trude phép ludt vé tinh chinh
xéc va tinh hgp phép cia ndi dung trong don dé nghi 16 chire hoat ding ung hd
qua Cong Théng tin dién tir nhin dao quéc gia va cic 1ai liéu kém theo,

Nei nhiin: NGUGT DAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA CO QUAN/ TO CHUC

................

(Ky, ghi & ho tén, chirc danh va ddéng ddu)

ULigt ke cdc thi ligu theo bd so quy dinh wi Khoin 1 Didu 10 Thong wr sb 092015/ TT-BTTTT nghy 24 thing
04 nam 2015 cia BY truimg BO Théng tin vi Truydn thdng quy dinh vé quin 1y, 14 chirc hogt ddng dag hd qua
Céng Théng tin dign tir nhin duo quic gia
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Milu 12/BC han hish kém theo
TT s 092018/ TT-BTTIT

ngly 20042015
BO THONG TIN VA TRUYEN THONG ~ CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TONG CONG TY TRUYEN THONG Pje lip - Ty do - Hanh phiic
PA PHUONG TIEN
] v ngay ... thang ... nam ...

BAO CAO TINH HINH HOAT PONG
CONG THONG TIN DPIEN TU NHAN PAO QUOC GIA

(tie thang ... nam ... dén thang ... nam ...)
Kinh giri: Cyc Vién théng.

1. Tinh hinh trién khai cdc dgt vin dgng tng hé qua Céng Théng tin dién
tir nhin dao qudc gia:

TT| Téndgt | Co | Myc | Thoi | S§dich | Gidtr sé | Sétién
vén quan | dich gian 16 vy ung h$ | lugmg | unghd

dong | chi ti chie | nin | mditin | tin phin | th duge
dng ho | O chirc tin nhin
1
2
2. Khé khiin, vuéng mic, kién nghi, & xudt,
Noi nhgn: TONG GIAM POC
- Nhu trén;

............... (KY, ghi rd ho tén va déng dau)
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