UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HAI PHONG Poc lap - Ty do - Hanh phiic
S6: 83/ /QP-UBND Hai Phong, ngay 24 thing Y ndm 2015
QUYET PINH

Veé viéc ban hanh Ké hoach hanh ddng thire hién
Nghij quyét s6 92/NQ-CP ngiy 08/12/2014 ciia Chinh phii v& méjt s6
giai phap ddy manh phit trién du lich Viét Nam trong théi ky méi

UY BAN NHAN DAN THANH PHO HAI PHONG

Cin cir Luat Té chirc Hoi ddng nhin din va Uy ban nhin dan s
11/2003/QH11 ngay 26/11/2003;

Cin clr Nghi quyét s6 92/NQ-CP ngay 08/12/2014 ciia Chinh phu vé
mét s6 giai phap ddy manh phit trién du lich Viét Nam trong thoi ky méi;

Cin cir Nghj quyét s6 09-NQ/TU ngay 22/11/2006 ciia Ban Thudng vu
Thanh Wy vé phat trién du lich Hai Phong giai doan 2006 - 2010, dinh hudng
dén nim 2020 va Thong béo két luan sb 82-TB/TU ngay 04/6/2012 ciia Ban
Thudmg vu Thanh uy so két 5 nim thyc hién Nghi quyét 09-NQ/TU;

Xét dé nghi cia S& Vin hod Thé Thao va Du lich tai Céng van sb
220/SVHTTDL-QHTH ngay 26/02/2015,

QUYET DINH:

Pi¢u 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach hanh déng thuc
hién Nghi quyét s6 92/NQ-CP ngay 08/12/2014 ciia Chinh phii v& mét sé giai
phép diy manh phat trién du lich Viét Nam trong thdi ky méi.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan thanh phé; Giam déc S&
Vin héa Thé thao va Du lich; Gidm dbc cdc S&, ban, nganh; Thu truéng céc
co quan, doan thé lién quan; Chu tich Uy ban nhan dan céc quan, huyén chju
trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. |

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN THANH PHO
- VP Chinh phu; KT.CHU TICH

-B6 VHTTDL, Témg cuc DL;
-TTTU, TT HDND TP;

- CT, cac PCT UBND TP;

- VP TU, céc Ban Thanh ty;

- Céc ban HDND TP;

- VP Boan DPBQH&HPND TP;
- Céc Quén, Huyén uy;

- Nhu Piéu 3;

- Pai PTTH HP, Béo HP;

- CVP, cic PCVP;

- Céc CV UBND TP;

- Luu: VT,
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HAI PHONG Pjc lap — Tr do — Hanh phiic

KE HOACH HANH PONG
Thue hién Nghi quyét sé 92/NQ-CP ngay 08/12/2014 ciia Chinh phi vé
mot s6 giai phap ddy manh phat trién du lich Viét Nam trong thoi ky méi
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 83/ /QP-UBND
ngay 2/ /4/2015 cia Uy ban nhén dan thanh pho)

Ngay 08/12/2014, Chinh phti da ban hanh Nghi quyét sb 92/NQ-CP vé
mdt sb giai phap déy manh phat trién du lich Viét Nam trong thdi ky mdi,
nhim ting cudng lién két, phat huy sic manh téng hop cia cac cip, cic
nganh, dia phuong; huy dong ngudn lyuc du tu dé du lich ¢ budce phat trién
dot pha, thuc su trd thanh nganh kinh té miii nhon, déng gép tich cuc vao su
phat trién kinh té - x4 hdi cuia thanh phd va dit nude. Can ct ndi dung Nghi
quyét ciia Chinh pht dugc ban hanh, ny ban nhan dan thanh phd xdy dung
K¢ hoach hanh dong thuc hién Nghi quyét nhu sau:

L. MyC PiCH, YEU CAU:

1. Muc dich:

Nhim quén triét siu sic Nghj quyét sb 92/NQ-CP ngay 08/12/2014 cia
Chinh phu v& mét sb giai phap diy manh phat trién du lich Viét Nam trong
thoi ky méi, tao sy dong thuin nhét tri cao trong nhén thirc va hanh dong cia
toan Péang, quin va dén thanh phd trong qu4 trinh trién khai thyuc hién Nghi
quyét; trién khai ddng b nhitng ndi dung ciia Nghi quyét, trude hét thyc hién
t6t nhitng ndi dung co6 tinh dot phd, cip thiét va trong tdm; timg budc ning
cao hiéu lyc va hiéu qua quén 1y nha nuéc vé du lich. Phét huy toan dién tiém
ning, loi thé cua thanh ph cang, bién, sir dung moi ngudn lyc dé ddy manh
cong tac phat trién du lich, nhim xay dung Hai Phong tré thanh trung tdm du
lich ctia viing Duyén hai Bic Bo; dao Cat Ba cing v6i Ha Long va D6 Son 1a
mét trong nhimg trung tdm du lich 16n clia ca nudre, dat ding cip qudc té.

2. Yéu cau:

- K& hoach xé4c dinh ré nhiém vu ciia cic co quan, ban, nganh thanh
phd, cic doanh nghiép du lich trén dia ban thanh phd nhim tranh thi thoi co,
vugt qua thach thirc, dwa du lich thanh phd budce vao giai doan phit trién méi,
nhanh, manh va bén vimg hon. _
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- Tuyén truyén nhim néng cao nhén thirc, trach nhiém cia dang vién,
can b, cdng chirc, vién chirc va nhén din vé vai trd va tAm quan trong cla du
lich trong phat trién kinh té - x4 hoi; nang cao doi séng vét chat va tinh thén
clia nhan dén, tao didu kién dé nhan dén tich cyc tham gia vao sy nghiép phat
trién du lich ctia thanh phé.

- Tap trung su chi dao sét sao, thuong xuyén kiém tra dén déc, ting
cudmg su phéi hop chit chg gifta céc nganh, dia phuong dé trién khai dong bo
cic nhiém vy, giai phap, huy dong stc manh tdng hop cia toan hé thong
chinh tri thyuc hién thing lgi cdc muc tiéu ciia Nghj quyét; bo cdo kip thei két
qua thuc hién, nhimg kho khén, vudng méc trong qué trinh thuc hién dé dé ra
céc giai phap khéc phuc; hang nim t chirc so két rut kinh nghiém.

II. MUC TIEU:

1. Muc tiéu chung:

Timg budc xay dung Hai Phong trd thanh mét trong nhitng ctra ngd va
trung tim du lich, hép dén khach quéc té, khach du lich ¢6é kha niing tai chinh
cao; dao tao nhin luc va quang ba xtc tién du lich cho céc dia phuong phia
Béc. Phn d4u dén nim 2020, du lich Hai Phong tré thanh nganh Kinh t€ miii
nhon trong chién lugc phét trién kinh t& - x4 hdi ctia thanh phd va Hai Phong
tr& thanh trung tAm du lich ciia viing Duyén hai Bic B§; dao Cét Ba clng véi
Ha Long va D4 Son 1a mét trong nhitng trung tim du lich lén cia ca nudc, dat
dfmg cép quéc té.

2. Muc tiéu cu thé:

Dén nim 2020, cb cu cang d6n tau du lich bié_n quéc té dén Hai Phong;
xdy dung méi 3 - 5 khach san 5 sao, 01 nha hét quy m 1én tir 2.000 dén 4.000
ghé tai khu virc trung tAm thanh phd, 02 nha hat tong hop c6 quy md tir 800
dén 1.000 ghé tai khu du lich C4t Ba, Db Son dé t6 chirc céc sy kién van héa,
thé thao va du lich. T chirc dén va phuc vu 9 triéu lugt khach, ting binh quan
trén 8,25%/nam, trong d6 khach du lich quéc té 1a 2 triéu luot, chiém 22,2%,
tang binh quan 13,86%/nam.

1IL. NHUNG NHIEM VU, GIAI PHAP CHU YEU:

1. Nang cao nhén thirc ciia xa hoi vé phat trién du lich:

- Tép trung tuyén truyén nang cao nhén thirc cia cac cép, cic nganh,
dia phuong, don v;, doanh nghiép, can bd, dang vién va nhén dan thanh phb
vé vai trd, Vi tri, tim quan trong cia nganh Du lich trong viéc chuyén dich co
cdu kinh té, phat trién kinh té - xa hoi thanh pho, gép phan giai quyét viéc

awSoft = Tel: +84-8-3930 3279 = www. ThuVienPhapLuat.vi



3
lam, ning cao doi séng nhén dan. Qua d6, ning cao y thirc trach nhi¢m béo vé
mdi trudng, canh quan thién nhién, tai nguyén du lich.

- Niang cao nidng luc lanh dao cuia cdc cdp iy Pang, chinh quyén, phét
huy vai tro cia Mét trén Td quéc va céc doan thé; @& cao trach nhiém clia ngudi
dimg dAu, can b, dang vién ddi véi nhiém vu phat trién du lich thanh phd.

- Tuyén truyén, phd bién sau rong, van ddong nhén dan tu gidc va tich
cuc tham gia gifr gin an ninh trét ty, vé sinh m6i trudng; ting cudng thyc hién
nép sdng vin minh, lich sy, ton trong phap luat; xdy dung phong trao img xur
vin minh, c6 thai 6 c&i md, chan thanh dbi véi khach du lich.

2. Ts‘ing cwong sir hd trg cia Nha nwde cho phat trién du lich:

- Tranh tht su hd tro céc ngudn luc ciia Trung wong tir Chuong trinh
hanh déng quéc gia vé du lich, Chuong trinh xtc tién du lich quéc gia; Quy
h3 trg phat trién du lich,... & du tu, diy manh phét trién du lich Hai Phong.

- Pam bao méi trudmg thudn lgi, chit dong bd tri ngén séch, quy dat va
trién khai cc giai phap phét trién du lich; dp dung céc co ché dic thu vé dit
dai, ngudn vén dAu tu va lua chon nha diu tu chién lugc dé phét trién du lich
pht hop véi didu kién, dic diém cta dia phuong.

- Piy manh xtc tién dau tu, tao chuyén bién manh mé trong thu hut dau
tu phét trién du lich; d8i méi céng tic thim dinh lya chon du 4n. Pa dang cic
ngudn vén diu tu phat trién ha ting du lich, vén ngan sach tap trung dau tur du
an két cu ha ting quan trong. :
| - Chii trong dAu tu, nang cip, hoan thién két cAu ha ting céc trong diém

du lich; khan truong kiém tra, ra soét lai cac di 4n du tu phét trién du lich, c6
giai phap xtr ly céc du 4n trién khai cham tién d9, vi pham quy hoach.

- Tap trung ddu tu x4y dung thwong hiéu, san phim du lich dic thu
mang séc thi riéng ciia thanh phé v& du lich bién dao; du lich vin héa, lich
sir, tam linh; du lich db thi, du khao ddng qué; du lich nghi dudng... Phat trién
cdc tuyén du lich lién dia phuong, lién ving. Phét trién céc san phim hu
niém, 4n phém, bd qua tang du lich Hai Phong.

- Pdy manh cdng tic quang b4, xtc tién du lich. Timg buéc chuyén
nghiép héa viéc gén td chirc cac su kién van héa, thé thao, 1€ hdi, hoi nghi, hoi
théo véi hoat dong du lich. M& rong quan hé hop téc phat trién du lich véi céc
tinh, thanh phd trong nuéc, khu vire va quéc té.
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3. Tao diéu kién thuén lgi, bdo d&dm an ninh, an toan dé thu hiit
khéch va phat trién du lich:

- Nghién ciru, d& xuét céc co ché, chinh sich nhim ting cudng vai trd
quan ly nha nude, bdo dam an ninh, an toan, v¢ sinh tai cac khu, diém du lich,
cac co s& kinh doanh dich vu du lich.

- Hudng din cac dia phuong va co s¢ kinh doanh dich vu du lich trién
khai céc giai phdp nhim bao vé an toan cho du khich, néng cao chat lwong
dich vu du lich tai cac khu, diém du lich; chi dao thuc hién viéc céng nhin
dich vu du lich dat chuin dbi véi cdc co s& dich vu phuc vu khach du lich.

- Chi dao, td chitc cdc doan cong tic lién nganh, ting cudng cdng tic
thanh tra, kidm tra, gidm sat hoat dong du lich tai c4c dia phuong vao thoi
didm 13 hoi, ngay 12 tét, thang cao diém, tap trung tai cdc nha ga, bén cang,
khu, diém du lich tap trung ddng khéch du lich.

- Phét ddng, chi dao, hudng dén, té chirc trién khai cac chuong trinh,
chién dich cai thién méi trudng du lich. M& 16p bdi dudng nghiép vu phuc vu
du lich, ctru hd ciru nan, ctru dim, cép ciru y té cho dbi ngii nhan vién phuc vu
trén cac phuong tién van chuyén nhim dap {mg yéu cau clia phép luat vé dam
bao an toan tuyét dbi cho khéch du lich, dong thai nang cao hinh anh phuc vu
van minh, lich su cho nhitng ngudi lam du lich cia Hai Phong, gép phén thu
hit khach dén cac khu, diém du lich cta thanh phé.

- M& rong thj trudng du lich quéc té, giam phu thudc vao mot s6 thi
truong 16n; da dang héa, nang cao chét lugng va strc canh tranh cua sén phém,
dich vu du lich; ting cudng thu hut khach du lich dén thanh phd luu trii dai
hon va chi tiéu nhiéu hon; thuc hién t6t chuong trinh kich céu du lich néi dia
do B Vin hoa Thé thao va Du lich ban hanh véi chi dé “Ngudi Viét Nam di
du lich Viét Nam - Mdi chuyén di thém yéu Té qudc”.

- Tap trung trién khai d& som hoan thanh cdc dir 4n déu tu cang du lich,
ning clp san bay Cét Bi, diém dimg chan tai cic ddu méi trung chuyén dé
ting cudng kha ning két ndi, rit ngén thoi gian di chuyén ctia khach du lich;
néng cép chét lugng dich vu phuc vu khéch du lich trén c4c tuyén dudng b,
dudng sit, duong khong va dudmg thiy néi dia.

4. H3 trg, thio g& khé khin cho doanh nghigp du lich:

- Ra soét, kién nghi cép ¢6 thdm quyén diéu chinh theo huéng néng
mirc wu dai ddi véi hoat dong dAu tu, kinh doanh trong cac linh vuc khich
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san, lir hanh, du lich sinh thai, du lich cng d?}ng; quy dinh muic gia dién tao
diéu kién thuén l¢i cho hoat déng kinh doanh du lich:

- Ra soét cac quy dinh vé giao dat, thué sir dung dét dé kién nghi cép c6
thAm quyén sira déi nhim giam thué_sfr dung dt va tién thué dit ddi voi céc
du an dAu tu co s& luu tri, khu du lich sir dung nhiéu dién tich cho khéng gian
canh quan.

5. Tiing cudng cong tic quan Iy nha nwéce vé du lich:

- Kién toan, sfp xép lai t chirc b may; ning cao chét lugng ddi ngii
can bd cong chirc tai cic co quan quan ly nha nuéce trong linh vuc du lich cia
thanh phd.

- Tang cudng quén 1y hoat déng du lich tai cac diém dén, bao dam vé
sinh, moi truong, chét lugng phuc vu trén co sé& danh gia, cong nhéan dich vu
dat tiéu chuan phuc vu khach du lich; mé réng céc vin phong trung tdm ho tro
thong tin khach du lich tai sin bay, nha ga, bén tu,... d& trién khai phéi hop
hiéu qua hoat dong bao dam anh ninh, an toan cho khach du lich, thuc hién
phuong cham xay dung hinh anh Viét Nam néi chung va Hai Phong ndi riéng
1a diém dén An toan - Thén thién - Chét lugng.

- Quén Iy chit ché viéc thuc hién quy hoach, k& hoach phat trién du
lich; tang cudmg kiém tra, gidm sat, chén chinh, xir Iy nghiém céc vi pham quy
dinh trong hoat dong du lich. Pam bao an ninh y té, phong chéng dich bénh;
phong ngira, ngédn chan cac débi tuong loi dung hoat dong du lich dé thuc hién
cac hoat dong pham ti hodc xdm pham chii quyén qubc gia. Td chirc, thirc
hién c6 hiéu qua cac bién phap bao v€ mdi truong va bao dam v¢ sinh an toan
thuc pham; day manh viéc cha.n chinh an ninh trat ty, bao dam an toan cho
khach du hchital cac khu, dlem du lich.

- Nang cao nﬁng lyc cong tac cho can by quan Iy nha nudc vé du lich &
cic dia phuong;: tang cucng 1hé cac 16p bdi dudng nghiép vu du lich cho nhan
vién cdc khéach san; nha" hang, nha nghi, phuong tién vin chuyén khéach du
lich & nang cao trinh d6 nghiép vu chuyén mén, gép phin ning cao chit
luong phuc vu khach du lich.

- Tang cudng vai tro ctia cac Hiép hoi (Hiép hdi Du lich, Hiép hdi Taxi,
Hoi do ludng va bao vé quyén lgi ngudi tiéu ding,...) trong trao d6i, cung cip
théng tin, phdi hop quan 1y méi trudng du lich bio dam an ninh, an toan,
chéng chéo kéo, ép gia khach du lich; phat dong phong trao céc doanh nghiép
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kinh doanh dich vu du lich tham gia phdi hop trong cong tac gifr gin an ninh
trat tu, bao dam an toan cho khach du lich.

IV. TO CHUC THU'C HIEN:

1. Trén co s& Nghi quyét s 92/NQ-CP ngay 08/12/2014 ctia Chinh
phu céc S&, nganh, don vi va Uy ban nhan dén cic quén, huyén khin truong
trién khai xay dung va t6 chic thuc hién céc ké hoach cong tac oy thé theo
chirc ning, nhiém vy dugc giao; thuong xuyén bdo cao két qua vé Uy ban
nhan dan thanh phé (qua S& Vin hoa Thé thao va Du lich).

2. S& Vin héa Thé thao va Du lich 13 co quan ddu méi ¢ nhiém vu
gitip Uy ban nhan dan thanh phd td chic thyc hién ké hoach nay, dinh ky
hang quy, nam, t& chirc danh gia, téng hop tinh hinh thyc hién ké hoach, dé
xuét bd khuyét cic nhiém vu, giai phap bdo cdo Uy ban nhén déan thanh ph
chi dao thuc hién.

3. Pinh k hang nam, Uy ban nhén dan thanh phé 4 chuc dénh gié viée
thuc hién K& hoach, dong thoi bd sung, diéu chinh céc ndi dung cia Ké hoach
cho phit hgp véi tinh hinh méi.

4. Trong qua trinh td chirc tridn khai thuc hién Ké hoach hanh déng,
néu cin thiét phai bd sung, diéu chinh, cic S&, nganh, dia phuong va don vi
lién quan chti déng ¢6 vén ban giri S& Vin héa Thé thao va Du lich d¢ tong
hop, béo cdo Uy ban nhan dan thanh phd xem xét, quyét dinh./.
TM. UY BAN NHAN DAN THANH PHO
KT.CHU TICH
PHO CHU TICH
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thanh phé Du lich yen; cde S, ngdnh, | 5159099
don vi lién quan
Xay dyng D& 4n thinh 14p Khu du lich quéc gia Cat BavA DO | S& Vin héa, Thé thaova [UBND cle quanDdSonl  o; 4oy
121 5. 5 ; va huyén Cat Hai; céc
thi du lich D4 Son Du lich S g 2015 - 2020
S6, nganh lién quan
Mé céc 16p bdi dutmg cho c4n bg quan Iy va ning cao nghiép UBND céc quin Do
13 | vu du lich cho nhén vién c4c doanh ngmep du lich tai Db Som, [ ¢ ¥ %ﬁ?lﬁé thaovd | o/ vi huyén Cit Hai; C’;}g“i ;n*i"h
Cat Ba va Noi thanh 2 cdc don vi ¢6 lién quan g
14 Xay dung Pé én mé& rong thi tnrfmg, ting cudng thu hit | S& Vian héa, Thé thao va Céc Sa, nganh lién Giai doan
khéch du lich quéc té Du lich quan 2015 - 2020
15 | Xay dyng va trién khai D& 4n “da dang héa, nang cao chit | S& Van héa, Thé thaova | Céc S, nganh, donvi |  Giai doan
Iugng va stre canh tranh ciia sdn pham, dich vu du lich” Du lich lién quan 2015 - 2020
16 | X8y dyumg Chuong trinh Ung phé véi bién dbi khi hju trong | S& Vin héa, Thé thao va | S¢ Tai nguyén va Moi Giai doan
linh vire du lich Du lich truedmg; cAc S&, nganh, | 2015 - 2020
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i T don vi lién quan o _i
Thanh 13p cac Vin phong Trung tdm hd trg khach du lich tai i 2 Hiép héi Du lich; cac e Shem
17 | che diém dén trong diém, bio dim an ninh, an ton cho khich | 57 VAN E OV | g5 uoaniy gon vilien | 012 Lo D
du lich, xdy dung diém dén An toan - Thin thién - Chat lugng : quan i L
. s 'b
Huéng dén c4c doanh nghiép kinh doanh It hanh phdi hop véi | . 7o o o Hiép héi Du lich; cac TP - - |
18 | céc tram ban xing trén tuyén du lich qua thanh phé dé nang | S0 VA hgz’l%‘lé hao V& | 54 nganh, don vi lién zg']l‘;‘ o
chp nha vé sinh dat chudn phyc vu khach du lich J quan e
Pé 4n ddy manh hoat dong truyén thong, tao dot phé trong . Ban Tuyén gido Thanh .
19 | néng cao nhdn thirc cia xa hoi vé du lich va higu qua hoat | SO THOPEtin va Truyén | 4. csc 86, nganh, don onts. S
ddng quang ba, xic tién du lich = vi 6 lién quan
Ning cao higu Iyc qun Iy nha nude vé an ninh, trat ty wong b h}“;‘é"t‘;’faii;’g“u Giai do
20 | linh vyc du lich; nghién ciru gidi phéap td chirc lyc lugng Cong an thanh ph6 l'ch" - 2015 - 2320
bdo dam an ninh, an toan cho khach du lich. A i
don vi lién quan
Ting cudng cdng téc thanh tra, ?ém tra, don dbe viée thye
hi¢n cac quy dinh ciia phép Iudt vé quan ly xudt nhdp canh, cur i !
trd, di lai cita khéch du lich nuéc ngodi dé dam béo an ninh y Bg??f‘g’g‘;fgﬂ"#g:’g*
té, ting cudng cong tac kiém soat dich bénh tai cic cira khau d £ ? = Chuong trinh
21| va phong chéng dich bénh tai khu du lich, diém tham quan du | ~ CO"& 20 thinh pho ng s ?:nl“‘.hl'igﬁ“ hing nim
lich; phong ngira, ngin chin cic déi tuong loi dyng hoat ddng » 8 e
du lich dé' thire hién hoat dong ti pham hodc x4m pham chu q
quyén qudc gia
. S& Xay dyng; S Van
Trién khai va som hoan thanh céc dy 4n ddu tu cang du lich T F ; hoa, The thao va Du Giai doan
22 | quéc t€ v noi dia trén dia ban thanh phd SeGiaothlegvio il | "l o Shagink, | 20159000
don vi lién quan
Néng cip chét lugng dich vy phuc vu khéch du lich trén céc S& Vin héa, Thé thao va Giai do
23 | tuyén du lich dudng bg, dudmg sat, dudng khong va dudng | S& Giao thong vantai | Du lich; cdc S&, nganh, 2015 - 23;0
thuiy néi dia don vi lién quan
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Chi dao cic bén thu, cdc phuong tién tham gia vén chuyén
hanh khéch bb tri di nhén luc, bio ddm vé sinh moi trudmg,

S¢& Xéy dung; S¢ Vin

ft s Tel: +8

AWS0

. ey hoéa, Thé thao va Du Giai doan

24 | an ninh an toan; c6 thai 49 phyc vy thin thign; tb chirc thong | 0 120 ONEVANEL |y cic o, nganh, | 2015 - 2020
tin huéng din, hd trg khéch du lich bdo ddm thun tién don vi lién quan
Kiém tra, chén chinh hoat dong ctia cic hing taxi, ngin chiin
va xir Iy kién quyét @i voi hoat dong taxi di; ra soat chét
lugng phuc vu cua hé thong xe vén chuyén hanh khach trén
dia ban thanh phé; nang cip hé thong xe buyt phyc vy ngudi Cong an thanh phd; S&

55 | dAn va khich du lich; ting cuémg cong tic thanh tra, kiém tra S& Giao thong van tii 'Vin héa, Thé thao viDul  Giai doan
viéc dam bao an toan giao théng va chép hanh didu kién kinh g lich; cdc S&, nganh, don| 2015 - 2020
doanh van tai ddi v4i cdc don vi kinh doanh vin tai hanh vi lién quan
khach bing xe 6 t, tiu thily cao toc trén dia ban thanh phd,
g6p phin ning cao chit lugng phuc vy hanh khéch theo
huéng an todn - vin minh - lich su
Tang cudng hd trg tir ngan sich nha mréc diu ti xay dung két Shé;Té';hcgi;h, Sé;gn Giai doan

26 | céu ha tng du lich, tao thudn loi cho khach du lich tiép can | S&KéhoachvaPlutw | oo . -

lich; c4c S&, nganh, 2015 -2020
khu du lich, diém du lich. P
don vi lién quan
Ra sodt, kién nghi cp c6 thdm quyén diéu chinh theo huéng ) Sh{:&;ré’;]fgﬁhai)svig? Giai @

27 | ning mic wru dai bi véi hoat dong ddu tu, kinh doanh trong cdc | S& K€ hoach va Péu tr licl;' T 2015~ gggo .
linh virc khach san, 1ir hanh, du lich sinh théi, du lich cfng dong v Yo gt
Tham mwu cho Uy ban nhan din thanh phé dam bao méi S& Tai chinh; S& Tai
truomg thuén 1gi, chi dong bd tri ngén sach, quy dét va trién nguyén va Mbi
khai céc giai phap phé.t tnén du lich; 4p dung céc co ché dic £ 3 trudmg; S& Vin hoa, Giai doan

28 | thi vé dét dai, ngudn vén dhu tr va lya chon nha dAu tr chién | SO KERoAhVADAURS | mg 4o va Duich; | 20152020

Iwge dé phat trién du lich phd hop véi diéu kién, dic diém cla
dia phuong

cac 8¢, nganh, don vi

lién quan
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Ra soét, kién nghi cdp c6 thdm quyén vé quy dinh mic gid

S& Van hoa, Thé thao

(Giai doan

Wwuolft+ Tel: +8

29 | . ATy 3 i 3 . S& Coéng Thuong va Du lich; céc Sa, 5y
dién tao dicu kién thuén lgi cho hoat dong kinh doanh du lich; nganh c6 lién quan 2015 -2020
=
Xay dl,mg chuong trinh, ké hoach vé phong, chéng té nan xa . Céng an thanh phd v TP
30 | hoi va td chirc tép trung gidi quyét cac ddi twong lang thang, o I};?;hd‘?ggéxfxng cdc S&, nganh co lién 28';;” df;f)[; 0
Xin dn theo quy dinh ¥ quan S ’ W 2
T chirc cdc chuong trinh dao tao, bdi dudng ning cao trinh X &%
d6 quan ly cho d¢i ngil can b lam du lich tai dja phwong; si;rg:l t;ii’ﬁi ::l:rao Chudng trigh
31 | ting cudmg td chirc céc 16p tdp huén néng cao nhén thirc, phat Hiép hdi Du lich s o \:i <6 lién hane nim
huy néng lyc cong dong ciia ngudi dan va doanh nghiép trong i o &
cai thién méi trudmg vin héa du lich tai céc khu, diém du lich. q
Téng hp cic ¥ kién cia doanh nghiép dé kién nghi cép cb S& Vin héa, Thé thao
% thim quyn sira di nhim gidm thué sir dung dt va tién thué Hiép hoi Du lich va Du lich; cdc co Nim 2015,
dht d6i voi cée dyr 4n dAu tur co s& luu tri, khu du lich sir dung P ! quan, don vi ¢6 lién 2016
nhiéu dién tich cho khéng gian cnh quan. quan
Tuyén trayén vé thyc trang phat trién du lich & timg khu, diém B Thouenr v
Truyén thoéng; S& Vin
3 du lich trong 46 ¢6 ndi dung tuyén duong céc dia phuong c6 | Cac co quan bao, dai clia héa. Thé thao va Du Chirong trinh
nhiéu nd luc, ¢ ging trong viée xir ly cdc vi pham trong hoat thanh phd li h, & S5 fo hang nim
dong du lich e ngauh,
don vi lién quan
Tang cudng cong tic tuyén truyén, gido duc ¥ thirc véin minh S& Vin hé
in hoa, Thé thao
| ich o cledo vidtn min K w608 0|y bt | Du ko | Chuong i
oP % quén, huyén quan, don vj c6 lién hang nam

gidm sét cdc co s& dich vu in ubng phyc vy khach du lich tuén
thi chit ché cac quy dinh vé vé sinh, an toin thyc phim.

quan
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