UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH BAC KAN Pjc lap - Tw do - Hanh phiic
sé: 646 /Qp-UBND Béc Kan, ngay 42 théng 5 nam 2015
QUYET DINH

Vé viéc ban hanh Bo tleu chi x4c dinh Chi s6 cii cach hﬁnh chinh cac s, ban, nganh;
UBND cic huyén, thanh pho va UBND céc xa, phwong, thi tran trén dia ban tinh Bic Kan

UY BAN NHAN DAN TiNH BAC KAN

Cin cir Luat T chirc Hdi ddng nhin dan va Uy ban nhén din ngdy 26 thang 11 ndm
2003;

Can cir Nghi quyét s6 30c¢/NQ-CP ngay 08 théng 11 nam 2011 ctia Chinh pht ban
hanh Chuong trinh tdng thé cii cch hanh chinh nha nudc giai doan 2011- 2020;

Cin ctr Chi thi s§ 07/CT-TTg ngay 22 thang 5 nim 2013 cia Thu tuéng Chinh
pht v& viéc ddy manh thuc hién Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai
doan 2011-2020;

Can cir Quyét dinh s6 1294/QP-BNV ngay 03 thang 12 nim 2012 ctia BY trudng
Bo Noi vu phé duyét D 4n “Xac dinh Chi sb cai cach hanh chinh cuia céc bd, co quan
ngang by, Uy ban nhén dan céc tinh thanh phé truc thudc Trung wong”;

Xét dé nghi ciia Giam déc S& Noi vy tai Td trinh s6 579/TTr-SNV ngay 25 thing
4 ndm 2015,

QUYET PINH:

Pidu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay B9 tiéu chi xac dinh Chi s6 cai cach
hanh chinh céc S¢, ban, ngénh Uy ban nhan dén céac huyén, thanh phé va Uy ban nhén
dan cac x&, phudng, thj tran trén dia ban tinh Bic Kan.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky va thay thé Quyet dinh
s6 2120/QP-UBND ngay 28/11/2013 cia UBND tinh Bic Kan, Quyet dinh s6 2011/QD-
UBND ngay 10/11/2014 cia UBND tinh Bic Kan.

Piéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhin dan tinh; Tha truéng cac S¢, ban, nganh;
Chu tich Uy ban nhan dén cac huyén, thanh phé; Chit tich Uy ban nhén dan céc x&, phuong,
thi trAn va thi truéng cac don vi lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu Diéu 3 (thién); KT CHU TICH

- BO N§i vy; ~o Rk

- Vu CCHC - B§ N§ vy;

- TT Tinh uy;

- TT HDND tinh;

- CT, cac PCT UBND tinh;
-LDP VP;

- Luu: VT, Ho&ng.w /




Phu luc I

i

DAN r/ \IEU CHI XAC DINH CHI SO CAI CACH HANH CHINH CAC SO, BAN, NGANH

inh vue/Tidu chi/Tiéu chi thinh phin

Diém
t6i da

Piém danh gii

Tu
danh
gia

Ditu
tra
XHH

UBND
tinh
danh
gia

Tai li€u
kiém chiing
({a cac K. hoach, B.cdo,
Quyét dinh .. lién quan )

Ghi chi

CONG TAC CHi PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH
(CCHC)

17

K¢é hoach cii cdch hanh chinh

.45

Ban hanh ké hoach cai cich hanh chinh ndm (Ban hanh riéng hodc chung

trong ké hoach céng tdc nim cua don w)

Ban hanh kip thdi (Ban hanh trong quy I ctia néim thiee hién ké hoach)
(1d)

Ban hanh khéng kip thoi: (0,5d)

Khdéng ban hanh: (0d)

Xéc dinh cu thé nhidm vu CCHC trén cac linh vyc theo chuong trinh, ké |

hoach CCHC cua Uy ban nhin dan (UBND) tinh va bd tri kinh phi thue

hién

Xéc dinh dy di nhiém vy va bd tri kinh phi thyce hién: (1d)

Xéc dinh diy di nhiém vu nhung 'kh(“)ng bé trf kinh phi thire hién: (0,5d)

th‘)ng';éc.dinh diy ¢ nhiém vu; khong bd tf kinh phi: (0d)

Céac ket qua trong ké hoach phai duoc xdc dinh rd rang doi vl tung

nthiém vu

Xac dinh 16 rang: (1d)

Khong xéc dinh rd rang: (0d)

Mic do thyuc hién ké hoach (nhiém vu. ndi dung) CCHC

1,5




STT

Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

I

Piém
téi da

Piém dinh gia

Tw
danh
gia

Pidu
tra
XHH

UBND
tinh
d4anh
gid

Tai ligu’
, kidm chiimg *» :
(& cdac K. hoach, B.cdo,
Quyé'e dinh .. lién quan )

Ghi chn

Thue hién tir 81% k& hoach trd 1én: (1,5d)

-

Thue hién tir 71% dén 80% ké hoach: (1d)

™ *

e

hondr m8, -

Thuc hién tir 50% dén 70% ké hoach: (0,5d)

Thure hién dudi 50% ké hoach: (0d)

Bio cio CCHC

3,5

Thue hién day di sb lugng bao cao CCHC (gdm: 02 bio cdo quy, 01 bao
cao 6 thang va 01 bdo cdo nim)

P sb lugng béo céo: (1d)

Cé tir 02 dén 03 bio cdo : (0,5d)

Cé 01 bio cdo: (0d)

Noi dung béo céo

1,5

B nbi dung theo quy dinh: (1,5d)

Khong du ndi dung theo quy dinh: (0d)

Théi gian giri bdo cao I

Tat ca ding thoi gian quy dinh: (14)

Cd tir 02-03 bao cao guri dang thoi gian quy dinh. ( 0,5

Khong dung thoi gian quy dinh: (04)

1.3

Thue hién phd bién tuyén truyén (hodic phdi hep tuyén truyén) vé cii

cach hanh chinh

Trong nam to chirc phd bién quén tri¢t cdc van ban, ndi dung vé CCHC
dén toan thé cdn b, cdng chirc, ngudi lao ddéng trong co quan (md hdi

nghi phé bién riéng hojic 16ng ghép vao cac budi giao ban, cude hop...)

Co: (1d)

i Khéng: (0d)




- §TT

Linh vuwc/Tiéu chi/Tiéu chi thinh phén

Piém
K
toi da

Piém danh gia

. Tw
ddnh’

gid

Pitu
Ctra
XHH

UBND
tinh-
dianh

Thi ligu
kiém chimg - -
(la cac K. hoach, B.cdo,
Quyét dinh ...lién quan )

Ghi chu

1.3.2

Phéi hop véi céc co quan thong tin truyén thong tuyen truyen vé cdng téc
CCHC cia don vi (Béo, Dai...) :

gia

Co: (1d)

Khong co: (0d)

Suw niing dfng trong chi dao, didu hanh cii cich hanh chinh

Gén két qua thure hién CCHC véi cdng téc thi dua, khen thuémg
C6 thyc hién: (1d) oo

Khéng thuc hién: (0d)

Sang kién trong thuc hién CCHC

C6 sang kién: (1d)

Khong cé sang kién: (0d)

Két qui chi dao didu hanh CCHC ciia 5¢, ban, nganh

Tinh ¢y du kip thei clia cc vin ban, chi dao, diéu hanh CCHC cia's&

DTXHH

Chét lugng clia cAc van ban chi dao, diéu hanh CCHC ciia so

DTXHH

Bb tri ngudn luc (tai chinh, ngudn lue, ...) cho céng thc CCHC

PTXHH

Cong tac chi dao, ddn dbe thyc hién CCHC cna sé

DTXHH

Két qua thyc hién cac nhiém vu CCHC ctia S&

vt e s = [ = |

DTXHH

XAY DUNG VA TO CHUC THYC HIEN VAN BAN QUY PHAM

PHAP LUAT (QPPL)

(W3]




STT

Linhk vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thinh phin

’

Piém
toi da

Piem danh gid

Tw
danh
gid

Pitu
tra
XHH

UBND
tinh
dénh
_gid

Tai liéu
kidm chitng
(la cdc K. hoach, B.cdo,
Quyét dinh ...lién quan }

Ghi cha

2.1

Tl;am muu ban hianh vin bin QPPL thujc pham vi, linh vuc quin ly
cia don vi theo'chlr(mg trinh ban hianh vin bin QPPL di dwec
UBND ftinh phé duyét

(Truong hop trong ndim don vj khong tham muru ban hanh vin bdn quy
Ppham phdp ludt, do trong chitong trinh xdy dyung vin ban quy pham phdp
ludt ndm cia UBND tinh khéng c6 ndi dung dom vi tham muwu ban hanh
thi diém ddnh gid la 3 diém)

Mire dd thuc hién ké hoach xay dung VBQPPL trong nim cta UBND
tinh (c4c ndi dung thude don vi tham muu)

Thue hién 100%: (14)

Thye hién tir 50% trd 18n: (0,5d)

Thue hién duéi 50%: (0d)

Thyc hién ding quy trinh tha tuc quy dinh cia Luéat ban hanh vin ban
QPPL

Puang: (18)

Khong dung: (0d)

Tinh khd thi ctia vin ban QPPL (Sy phu hogp gitta quy dinh cla vin ban
v6i yéu,clu thuc té, trinh d9 phét trién kinh té - xa hdi cua tinh)

DTXHH

Tinh hiéu qud ctia van ban QPPL (DAy manh sy phét trién kinh t - xa hoi

hodc khice phuc durge nhimg mit ton tai. han ché cia tinh)

BDTXHH

Thue hién ra sodt, hé thong héa viin ban QPPL

Té chire ra sodt, hé thong hoa vin ban QPPL

Thudng xuyén: (1d)

Cd su chi dao méi thue hién ra soat: (0,5d)




Diém ddnh gia

Tai ligu

- ey Piém |. Ty | pidu | UBND kiém chimg - S &
STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan e PR =} tinh . . . Ghi chi
; . toi da da_nh tra d4nh (o cde K hoa?ft, B.cdo,
gif XHH gi Quyet dinh ...lién quan )
Khéng thyc hién ra so4t: (0d)
299 X1t ly holic dé nghj cép c6 thAdm quyén xir ly cdc vin bén khéng con phu '.‘1
hQ’p - #
T4t ca c4c van ban khdng con phit hep déu duoc xir 1y hodc dé nghj xir
ly: (14) |
Céc van-dé khéng con phit hop phét hién chi cé mét sé van dé dtroc xuly |
ho#c d& nghi xir ly: (0,5d) '
Tt ca cac vén dé khong con phu hop khéng duge xu ly ho#c @& nghi xir |
ly: (0d) |
Tr ucmg hop tat ca cdc VBOPPL qua ra sodt déu phit hop khong phat-
sinh véin @é cdn xit Iy thi diém déanh gid la 1diém
2.3 ,Trlen khai thye hién viin ban QPPL ciia co quan cip trén ban hinh 1
2.3.1 | Muc do trién khai thuc hién 1
100% sb van ban QPPL thudc linh vyc chuyén mén ciia don vi duoc trién
khai thyue hién ding quy dinh: (1d)
Tir 71% dén 99% sb vin ban QPPL duge trién khai dung quy dmh (0,5d) i
Tur 50% dén 70% sé vin ban QPPL dugc trién khai dung quy dinh:
(0,25d)
Duéi 50% sb van ban QPPL duge trién khai: (0d)
3 | CAI CACH THU TUC HANH CHINH 15
3.1 Bio c¢io hoat ddng kiém sodt TTHC 35
3.1.1 | Thuc hién ¢dc bdo cdo (gbm: 01 bao céo 06 thang, 02 bdo cdo nam) 1,5

Py sé lugng bao céo: (1,5¢)




STT

Linh vyre/Tiéu chi/Tiéu chi thinh phin

Pidm
tdi da

Diém d4nh gi4

Tw
ddnh
gia

Didu
tra
XHH

UBND
tinh
d4anh
gid

Tai ligu
kiém chimg
(la cdac K. hoach, B.cdo,
Quyét dinh ...lién quan )

Ghi chu

C6 01- 02 béo cdo: (1d)

Khong c6 bdo cdo: (0d)

Ndi dung béo cao

Dii ndi dung theo quy dinh : (1d)

Khdng di ndi dung theo quy dinh: (0d)

Thoi gian gui béo cdo

Cac bdo cdo giri dung quy dinh: (1d)

€6 01- 02 béo cdo giri diing théi gian quy dinh: (0,54)

Khéng ding quy dinh (04)

3.2

Ra sodt, d4nh gi4, thong ké trinh cdng b tha tuc hanh chinh

3.2.1

T4 chitc ra soat, danh gia thit tuc hanh chinh

C6 thye hién ra soét: (1,5d)

Khéng thuc hié¢n ra soét: (0d)

L
-2
o)

Xt ly hosic dé xuét xir Iy cdc vén dé phat hién qua ra soat

1,5

Thyte hién stra dbi, bé sung, thay thé, bai bo, hiiy b6 tht tuc hanh chinh
va cde quy dinh c6 lién quan theo thdm quyén hoac dé nghj cdp c6 thim
quyén sira ddi, bd sung, thay thé, bai bd, hiy bé: (1,5d)

Qua ra soét phét hién van dé cén xir Iy ninmg khéng xi Iy hoic khong dé
nghi xir.ly: (0d)

Trudng hop co ra sodt nhung khéng cdn sira déi, bé sung, thay thé

hodc bai bo, huy bo thi tuc hénh chinh va cde quy dinh ¢6 lién quan

thi diém danh gid la 1,5 diém

Théng ké trinh cong b thi tuc hanh chinh theo quy dinh




Piém dinh gid

| | Tai lidu
: : .3 UBND .2 .
- e Piém | Ty | Pidu | ., - kiém chirng N I
STT Linh vuc/Tiéu clp/heu Chl.thﬂl'lll ph:an , Ctbida | daoh | tra ‘;ml;l  a cgic X hoach, B.cdo, Gh1 cha N
' gia | XHH ;‘}‘ Quyét dinh ...lién quan )

Théng ké déy du, kip thoi thi tuc hanh chinh va cdc quy dinh cé lién
quan: (14d)

C6 théng k& nhung khong dly di hoac khong kip thai: (0, 5d)

Khéng thong ké: (0d)

Thyc l'uen viée tiép nhan phan anh, kién nghi clia ca nhén, t6 chire dbivéithatge | - . | - : : oy

hanh chinh thudc thim quyén gidi quyét ciia don vi !

Thurc hién ddy da theo quy dinh: (14)

Khéng thue hién: (0d) ; )

Xt ly phan dnh, kién nghi ciia ca nhén, t6 chirc déi véi thit tyc hanh chinh |

thudc thdm quyén giai quyét ciia don vi L e e

T4t ca c4c phan 4nh, kién nghi déu dugce xit Iy hodc kién nghi x Iy: (1)

Mot sé phan anh, kién nghi duge xit Iy hodc kién nghi xir 1y: (0,5d)

Khong xir ly hodc khong kién nghi xit Iy: (0d)

Truong hop co quan, don vi khéng nhdn duge phdn dnh, kién nghi cia

ngudi ddn nén khong phdt sinh viéc can xit Iy thi diém ddnh gid la 1 diém

Céng khai thi tuc hanh chinh, dia chi co quan tiép nhén phan dnh kién | 55 A
’

nghi (PAKN)
Niémwyét cdng khai déy di, rd rang va dé tiép c4n bd tha tuc hanh chinh da

duoe UBND tinh cong bé theo quy dinh tai By phén tiép nhan va tra két qua 3
(hodc tai co quan)

Bo tha tue hanh chinh: (3d)

Danh muc tha tuc hanh chinh: (24)
Niém yét cong khai mot sé TTHC: (014)
Khang niém yét cong khai: (0d)




Diem d4nh gid

Tai ligu
A Piém Tw Pidu UBND kiém chirn
STT Linh vie/Tidu chi/Tiéu chi thanh phin e : tinh .y e Ghi chi
toi da | dénh tra ddnh (la cde K. hoach, B.cdo,
gia XHH gil:i Quyét dinh ...lién quan )

$4 lugng thi tye hanh chinh duge cbng khai dly di, ding quy dinh tién Cdng

332 .
thong tin dién tir clia tinh hofic trang thdng tin dién tir ctia don vi

1,5

Tir 81% dén 100% s6 TTHC: (1,5d) ‘

Tt 71% dén 80% sé TTHC: (14)

Dudi 70% sb TTHC: (0d)

3.3.3 | Céng khai dja chi co quan tiép nhin PAKN 1

Cong khai dja chi, s6 dién thoai tiép nhan, hop thw gép y: (1d)

Céng khai dia chi, sb dién thoai tiép nhin PAKN, nhung khong c6 hop thu
gdp ¥ hoidc co hdp thu gop y nhung khdng céng khai dia chi, s dién thoai tiép

nhén PAKN (0,5d) |
Khdng cdng khai dia chi, s6 dién thoai tiép nhan, khéng céd hdp thu g6p
: (0d)

4 | CAICACH TO CHUC BQ MAY HANH CHINH NHA NUGC 6
il Tuin thii cic quy dinh ciia Trung wong, cia tinh vé t§ chirc b maiy 15
' ciia don vi ’
411 Quy dinh cu thé chirc ning, nhiém vy, quyén han cac phong chuyén mon, 1s

dom vj tryre thude don vi : ’
Thuc hién day da theo quy dinh: (1,54 )
Khéng "éhuc ilién theo quy dinh: (0d)
4.2 | Chirc niing, nhiém vu ciia c¢dc phong chuyén mén, don vi truc thuse 2,5
45 Chuic nang, nhiém vy cua cée phong chuyén mén, don vi truc thude khong Ls

chdng chéo, trung tap

Khang bi chdng chéo, triing lép (1.5d)

| Cosuchong chéo, trang lap(0d)




A}

Diém dinh gis

Tai ligu

STT Linh vye/Tiéu chifTiéu chi thanh phin ‘3};%;:[ | d;‘fh- f:.i“ I;t?nlf:]) 2 Cél{'}iﬁﬁgf}fgg cdo, | G chid
gia XHH %l Quyét dinh ...lién quan )
Kéthué thuc hién chire ning nhiém vy cla s& va céc don vi truc thude 1: : BTXHH
Thuye hign phan cAp quén Iy ' 1
Thyc'hién cac quy dinh phén cip v& thdm quyen quan ly do Trung uong, '1 ' .
UBND tinh ban hanh
Thue hién diy di cac quy dinh: (14)
Thyre hién khéng ddy du cac quy dinh: (0d)
Thyec hién quy ché 1am viéc ciia S& 1 PTXHH
XAY DUNG VA NANG CAO CHAT LUQNG POI NGU CAN BO,
CONG CHUTC, VIEN CHUC u
Xic dinh co ¢du edng chiic, vién chirc theo vi tri vide lam 2
1. X4y dung dé an (hodc d& 4n diéu chinh bd sung) xac dinh co cdu 66ng .
chue, vién chice theo vi tri viéc 1am trinh ¢o quan thim quyén phé duyet
Cé: (1d)
Khéng: (0d)
Murc dd thuc hién co cdu cdng chirc, vién chirc theo vj tri viéc lam da |
dugce phé duyét "
Trén 81% céng chirc, vién chitc duge bd tri ding co ciu vi tri viéc lam:
(1d)
Tir 509% dén 80% céng chite, vidn chirc dwoc bé tri ding co céu vi trf
viée Tam: (0,54)
Dudi 50% cong chirc, vién chitc duge bb ti dung co chu vj tri vigéc lam:
(0d)
Tuyén dung, bo tri sit dung cong chire, vién chire 3
Ban hanh ké hoach tuyén dung vién chirc dung theo quy dinh I




STT

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Pidm
tdi da

Diém danh gis

Ty
dénh

gia

Piéu
tra
XHH

UBND
tinh
dinh
gid

Tai ligu
kiém chimg
(1a cac K. hoach, B.cdo,
Quyét dinh ...lién quan )

Ghi chu

C6 ban hanh ké hoach tuyén dung vién chirc diing theo quy dinh: (ld)

Cé tuyén dung nhung khéng ban hanh ké hoach: (04)

Cong khai viéc tuyén dung vién chirc: Niém yét ké hoach va két qua
tuyén dung tai tru s& lam viéc; dang trén bdo Bic Kan, trén website cua
tinh, cia s&

Cong khai theo cac quy dinh trén: (14)

Cdng khai theo 01 trong céc quy dinh trén: (0,5d)

Khéng cong khai: (0d)

Trong trieomg hop co quan, don vi khong 16 chirc tuyén dung vién chuc do

khéng thiéu hodic khdng cé bién ché hay khéng cé don vi s nghiép cong-
| {dp trwee thuge thi diém danh gid la 2 diem

B6 tri cdng tac cho cdng chirc, vién chite tip sy; bé nhiém chinh thire vao
ngach cdng chirc, vién chic

Pling thoi gian quy dinh: (1d)

Khéng dang thai gian quy dinh: (04)

Trieomg hop co quan, don vj trong ndm khong cé céng chitc, vién chirc tdp
ste thi diém danh gid 1o 1diém

Cong tic dao tao, bdi dudng cdn bj, cong chuc, vién chiie

Clr can'bd, cong chirc, vién clitc tham gia cac 16p dao tao, bdi dudng do

tinh hodc trung womg t6 chirc

Cé: (1d)

Khong: (0d)

Doi méi cdng tic quan ly cong chiic, vién chire




Piém d4nh gis

. . — ' Piém Ty Pidu UBND ki'érnilcl;ﬁ':’lng |
STT Linh vyc/Tiéu chi/Tiéu chi:thanh plfan tdida | danh | “tra - ﬁ?h | (la cde K. hoach, B.cdo, Ghi chﬁ )
gid XHH d;.l:ih Quyét dinh ...1ién quan )

Pénh gia cong chite, vién chic trén co sé& Ikét‘ qua thuc hién nhiém vu. 1

dugce giao

Co thyc hién: (1d) . .

Khéng thue hign: (0d) : ST

Chét lwong céng chire Lo B 4

Nang ll_ré chuyén mén, nghiép vu cta d6i ngli cong chuc, vién chire thude y DTXHH

s¢ :

Tinh thdn trdch nhiém ddi véi cong viéc ctia ddi ngii can bd, céng chie, | \ DBTXHH

vién chirc clia s&

Thai d6 phuc vui ciia di ngli can b, cdng chirc, vién chite ciia s& 1 DTXHH
{-Tinh trang lgi dung chirc v, quyén han @& tryc loi ca nhan cua d@i. ngil ! PTXHH

cén bd, cbng chiic, vién chirc clia sd ' '

CAI CACH CO CHE QUAN LY TAI CHINH CONG 6

Thue hién co ché ty chii vé& co ché khoén bién ché va kinh phi hanh 3

chinh

X4y dung quy ché chi tiéu ndi bd ciia s& va cic don vi trire thudc 1,5 ?

Cdé xdy dung: (1,5d)

Khong xay dung: (0d)

Kétquﬁ th_L'fc hién tiét kiém chi tang thu nhip cho can bd, céng chirc s

trong nam '

C4 thu nhap tiét kiém tang thém: (1,58)

Khong ¢6 thu nhap tiét kiém ting thém: (0d)

Thyc hién Quy dinh quyén ty cha, tw chiu trich nhiém vé& thwe hién 3

 n « s Lx Ko g . ' n ,.
nhiém vu va tai chinh d6i vdi don vi sy nghi¢p cong lip

11




STT

Linh vire/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Piém
tbi da

Pic¢m ddnh gid

Ty
danh
gia

Pidu
tra
XHH

UBND
tinh
danh
gid

Tai ligu
kiém chiig
(la cde K. hoach, B.cdo,
Quyét dinh ...lién quan )

Ghi chi

6.2.1

Ty 1& don vi sy nghiép cdng ldp truc thudc thue hién co ché ty chu,
tw chiu trdch nhiém theo Nghi dinh sé 43/2006/ND-CP

1,5

Co tir 81% don vi tré 1én thye hién: (1,5d)

C4 tir 70% dén 80% don vi thyc hién: (1d)

Dudi 70% don vi thuc hién: (0d)

6.2.2

Két qua thuc hién co ché khoan kinh phi dé ting thu nhap cho vién chir,
ngudi lao ddng trong ndm

1,5

C6 thu nhép tiét kiém tang thém: (1,5d)

Khéng ¢6 thu nhép tiét kiém tang thém: (0d)

Trueomg hop co quan khéng cé don vi sue nghiép cong ldp thi diém ddnh gid
It 3 diém '

HIEN PAI HOA HANH CHINH

14

Panh gid chung (theo Béo cio kétqua BacKan ICT index hing nim do BCD
UDCNTT tinh ban hanh )

Piém BacKan ICT Index nim

Pat tir 80 diém trd 1én: (1d)

Dat tir 70 dén dudi 80 diém: (0,75)

Pat tir 50 dén duai 70 diém: (0,58)

Dudi 50 diém: (0d)

Ha t:’iﬁg k¥ thujt cdng nghé théng tin va truyén thong

Ty 1€ can by, cong chire dugce trang bi may tinh trong co quan

0.5

Tir 90% trd 1én: (0,5d)

Tir 80% dén dudi 90%: (0.25d)

Dudi 80%: (0d)




STT

i
Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Piém

| téi da

Didm danh gid

Tw

" d4nh

s
o
gia

A
|- DPién

tra
XHH

UBND,
“tinh - |

ddnh

Tai liéu
kiém chirng
(la cde K hoach, B.cdo,
Quyét dinh ...lién quan )

Ghichii |

722

Hé'thdng an toan, an ninh thdng tin tai don vi (bao gém trang bi hé thong |

an ninh mang nhu tudng lira, hé théng phong chéng fruy nhdp trdi phép,

céi ddt cdc phan mém virus, hé théng backup, sao heu di phong dir liéu |

... Cho cho hé théng va cho cdc thiét bi két ndi)

0,5

gia

Tir 80% trd 1én: (0,5d)

Tir 60% dén dudi 80%: (0,254)

Duét 60%: (0d)

73

Ha ting nhan lwe cdng nghé théng tin (CNTT)

7.3.1

Ty 1& c4n bd, cong chite, vién chirc sir dung thanh thao mdy tinh trong

cdng viéc

0,5

Tir 80% tré 1€n: (0,5d)

Tir 60% dén duoi 80%: (0,25d)

Dudi 60%: (0d)

7.3.2

Can b chuyén trach/phu trdch céng nghé théng tin (CNTT) trong don vi

0,5

C6 trinh 46 CNTT tir cao déng trdy 1€n: (0,54)

Cé trinh dd CNTT la trung cAp hoc thip hon: (0,25d)

Khdng ¢6 cdn bd chuyén trach/phu trach CNTT: (0d)

7.4

Ung dyng céng nghé thong tin

7.4.1

Ty 1é dizoc c¢dp dia chi thu dién tir cdng vu cua tinh

0,5

Tir 90% trdy 1én: (0,54)

Duéi 90%: (0d)

7472

Ty 1€ st dung dia chi thu dién tr cdng vy cla tinh trong cong viée

0,5

Tir 90% trd 1én: (0,5d)

Duéi 90%: (0d)




Piém danh gia Tai ligu

' x Ditm | Ty | Pidu | UBND kiém chim

STT Linh vye/Tigu chi/Tiéu chi thinh phin . % tinh . £ Ghi chit
: toida | dinh tra adnh (la cac K. hoach, B.cdo,

gia

gid XHH Quyér dinh ... lién quan )

743 | Mic d6 sit dung phin mém quan ly van ban va hd so ¢dng viée tai don vit 0,5
Thudng xuyén st dung trong xir 1y, trao déi, trinh ky ... van ban: (0,5d)
Chi str dung d& xem va theo ddi viin ban; (0,25d)

| Khong sir dung: (0d)

7.44 | Trién khai cdc phdn mém img dung chuyén nganh 0,5
Cé: (0,54)

Khéng: (0d)

Mirc d6 cung cap dich vu cdng tryc tuyén .

-

7.4.5 | (Trudng hop don vi khéng c6 TTHC nén -khéng ¢6 dich vu cdng truc 1 |
tuyén thi diém ddnh gid la 1 diém)

e 100% dich vu hanh chinh cdng dugc cung cép truc tuyén mite @b 2 va co
tir 01 dich vy cdng tr¢ 1én dugc cung cép truc tuyén mirc d6 3 tro lén:
(1d)

100% dich vu hanh chinh cdng dugce cung cép tryc tuyén mirc do 2

nhung khdng cd dich vy cong truc tuyén mirc d6 3 trer 1én: (0,5d)

Duéi 100 dich vu hanh chinh cong dugc cung cép truc tuyén mic ag 2: »
(0d) . |
7.5 | Trang/Céng thong tin dién tir (TTPT) 4
7.5.1 | Cé Trang/Chng thong tin dién tir ri€éng cuia don vj 0.5

C6: (0,5d)

Khong: (0d}

Muc d§ ddap tmg quy dinh cta cdc Trang/Cong TTPT tai Nghi dinh
43/2011/NB-CP

Dap img day du cic véu cau theo quy dinh: (0,3d)

14 .




Pi¢m d4nh gis Tailie
ai ligu
.| Piém | T¢ .| Pidu UBND kiém ching
|-téida | d4nh | tra ;;1;1 " (lacde K hoach, B.cdo,
gia | XHH gi'; Quyét dinh ...lién quan )

STT Linh vyc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin Ghichd |

Pép \img twong dbi day du theo quy dinh: (0,25d)

Khong dap img yéu cu: (0d)

7.5.3 | Tinh kip thdi ctia thdng tin trén Trang/Cémg thong tin diéntr . - o1 : : R DTXHH

154 Mitc 48 ddy du cta théng tm vé cac linh vuc quéan’ly nhd nuéc ctia Sér - ‘ PTXHH
" | trén Trang TTDT o '

7.5.5 | Mirc @6 thudn tién trong truy cép, khai thac thong tin trén Trang TTDT N I - o DTXHH

a6 Mai trudng td chire, chinh sich nhim ning cao &ng dung cong nghé | . o
' thong tin (UDCNTT) tai don vi -

7.6.1 | Ban hanh ké hoach tmg dung cong nghé thdng tin nim ctia don vi 1. 05 .
Ban hanh ding th&i gian quy dinh: (0,5d) '

Ban hanh khéng ding thoi gian quy dinh: (0,254)

K_hong ban hanh: (0d)

262 Pon vi ¢6 thanh lap ban chi dao CNTT hofic phin cdng lanh dao phu 0.5
" | trach hoat dong tmg dung CNTT cua don vi K

Cé: (0,54)

Khoéng: (0d)

7.-.7 Ap duntr hé théng quan ly chit lwong theo ti€u chudn ISO vao hoat 3
' dqnw chia. co quan

7.7.1 | Xay dlmg muc tiéu chit luo-no ISO 9601:2000; 9001: 2008 hang ndm R

Co6 xdy dung: (14d)

Khong xdy dyng: (0d)

7.7.2 | T4 chirc d4nh gia ndi bd hang niim theo quy dinh 1

Co: (1d)

Khéng: (0d)

——
LA




STT

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén

Piém
tbi da

Piém d4nh

gid

Tw
danh
oid

Didu
fra
XHH

UBND
tinh
ddnh
gid

Tai liéu
kiém chirng
(la cdc K. hoach, B.cdo,
Quyér dinh .. lién quan )

Ghi chi

Hiéu qua dp dung hé théng quan 1y chit lugng theo tiéu chudn ISO
9001:2000; 9001: 2008

Ap dung cd hiéu qua: (14)

Ap dung tuong dbi hidu qua: (0,54)

Ap dung khéng hiéu qua (0d)

THUC HIEN CO CHE MQT CUA, MOT CUA LIEN THONG
(Triecomg hop don vi khéng co thit tuc hanh chinh hodc cé thit tuc hanh
chinh nhieng do ddc thit cia don vi nén khéng thuc hién co ché mét ciea,
mdt cira lién thong thi diém ddnh gid la 20 diém (don vi phadi cé vin bin
kém theo dé lam tai liéu kiém ch tng))

24

Thii tuc hanh chinh thuc hién co ché mjt cira, mdt cira lién thf‘mg

5,5

Ty 1é TTHC thue hién theo co ché médt cira so véi téng s6 TTHC thuée
tham quyén gidi quyét ciia don vi do UBND tinh cong bd

Tir 81% s6 TTHC & 1én: (4d)

Tir 71% dén 80% sbé TTHC: (3d)

Tir 50% dén 70% sé TTHC: (2d)

Dudi 50% sd6 TTHC: (0d)

S6 lirgng thi tuc hanh chinh gidi quyét theo co ché mét cira lién thong

1,5

Tir 02 FTHC tré 1én: (1,54)

Co 01 TTHC: (1d)

Khong c6 TTHC giai quyét theo co ché MCLT: (0d)

£ . A - - A -+ en ~
Quy ché thuce hién co ché mdt cioa, mt cira lién thong

Ban hanh quy ché hoat ddng co che mdt ctra. mét cira lién thong

2

C4 ban hanh quy ché: (2d)




STT

Linh vye/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Piém
téi da

Piém dinh gid

- Tw
danh
gia

Piéu
tra
XHH

UBND
tinh
danh

gid

Tai liéu
kitm ching
(1d cdc K. hoach, B.cdo,
Quyét dinh ...lién quan )

Ghi chi

Khéng ban hanh quy ché: (0d)

Diéu chinh, bd sung kip thoi quy ché hoat dong co ché mdt cira, mdt cira
lién théng ctia don vi khi ¢6 sy thay di hodc khéng con phil hop. .-

Didu cliinh, bé sung kip thai: (1d)

Piéu chinh, bd sung nhung khong kip thoi: (0,5d)

Khéng diéu chinh, bd sung: (0d)

Trong tritong hop quy ché hoat déng co ché mét cira, mét ciea lién thong
cuta don vi qua ra sodt vén con phit hop khéng cdn diéu chinh, bé sung thi

./’

diém danh gid la 1diém

Co s&, vit chit phuc vy hoat ding co ché mdt cira, mit ctra lién
thong

"I'B tri phong lam viée cho B phén tiép nhan va tra két qua

1,5

Cé phong riéng: (1,54)

Clhung véi cac phong khéac (phéng chuyén moén hodc van thu...): (1d)

Khéng b tri phong lam viéc cho B phian TN&TKQ: (0d)

Bé tri phong lam viéc cliia Bo phén tiép nhén va tra két qua bao dam du
dién tich theo quy dinh tai Quyét dinh sé 09/2015/QP-TTg ngay
25/3/2015 cta Tha tuéng Chinh phi '

1,5

Cé dién tich tir 40m*: (1,5¢)

C6 dién tich tir 10m” dén 39m™: (14)

Cé dién tich duéi 10m?: (04)

Bao dam du trang thiét bi cho hoat déng cita BS phén tiép nhan va tra két
qua theo quy dinh tai Quyét dinh s 09/2015/QD-TTg ngay 25/3/2015

ctia Thu tuéng Chinh phu




STT

Linh vire/Tidu chi/Tiéu chi thinh phin

Pitm
t6i da

Piém ddnh gid

Ty
ddnh
gia

oA
Diéu

tra

XHH

UBND
tinh
d4inh
gid

Tai liéu
kiém chirng
(1a cde K. hoach, B.cdo,
Quyét dinh ...lién quan )

Ghi chi

P trang thiét bj theo quy dinh: (1d)

Chua du trang thiét bj theo quy dinh: (0,54)

Khéng cé trang thiét bj phuc vu hoat dgng Bo phén tiép nhan va tra két
qua: (04) '

8.4

Cong chirc 1am vi¢e tai B phin tiép nhin v tra két qua

8.4.1

Cong chiic, vién chirc tnre tai B§ phén tiép nhén va tra Kkét qua

1,5

Cr cong chic, vién chire trye thudmg xuyén: (1.5d)

Khéng cir ¢dng chite, vién chire truc thudng xuvén: (0d)

Cong chirc, vién chite truc tai Bd phan ti€p nhin va tra két qua co trinh

d6 chuyén mén, nghiép vu phi hgp voi yéu cau cong viée

1,5

Cé trinh d§ chuyén moén. nghiép vu phit hop véi yéu ciu cong viée:
(1.5d)

Trinh d6 chuyén mén, nghiép vu khong phii hop véi yéu cu cong viée:
(0d)

Céng tic tiép nhén ho so va giai quyét thi tuc hanh chinh

Viéc tiép nhén hé so theo quy dinh tai Quyét dinh sb: 09/2015/QD-TTg ngay
25/3/2015 cua Tha tuéng Chinh phu

Tét ca hd so tiép nhan déu vao sb theo ddi va.viét phiéu hen theo quy
dinh: (1,5d)

Chi cé mdt s6 hd so tiép nhan vao sb theo ddi va viét phiéu hen theo quy
dinh: (0.5d)

Tat ca hd so tiep nhin déu khong vao sb theo ddi va khong viét phieu

bién nhéan theo quy dinh: (0d)




Piém dénh gia

TAi lidu

STT Linh vic/Tiéu chi/Tiéu chi thinh phin 3‘[‘3;; | gt 21‘1‘_‘ Ul?nrjll) . mf‘é"}lgg‘c‘};‘% o, | G chi
' oif | XHH d;;" Ouyét dink ...lién quan )
8.4 Viéc giai quyét tha tue hanh chinh: T¥ 18 hd so da dquc giai quyét diing | A
quy dinh (vé quy tunh thoi gian)
Pat 100%: (4d)
Tir 81% dén 99%: (3d) '
Tir 71% dén 80%: (24)
Tir 50%.dén 70%: (1d)
Dudi 50%: (04d)
8.6 | Sy hai long ciia td chiic, cd nhan dbi véi viée gidi quyét TTI'IC cua i 3
8.5.1 | Noi dén tiép td chire. ¢4 nhan 1 DTXHH
8.5.2 | Thai d¢d phuc vu cia cdng chitc, vién chic 1 DBTXHH
8.5.3 | Higu qua, chét lugng gidi quyét thi tuc hanh chinh 1 DTXHH
Téng diém 100

Ghi chi: Tong diém ddnh gid li 100 diém, trong 36 diém théng qua diéu tra xa héi hoc la 19 diém. _

- —
D




Phu luc II
CHI XAC DBINH CHi SO CAI CACH HANH CHINH CAP HUYEN

Picm
F
tol da

Biém danh gia

Tw
danh

Ditu
tra
XHH

UBND
tinh
danh gia

Tai liéu

=R -
kiém chitng

J(la cac K hogch, B.cdo, .

Quyét dinh ...lién quan )

Ghi chit

CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH
(CCHC)

19

gia

Ké hoach cdi cdch hanh chinh

Ban hanh ké hoach cai cach hanh chinh nim : SR

Ban hanh kip thoi (trong quy I ciia néim thire hién ké hoach) (148)

Ban hanh khéng kip thoi: (0,58)

Khéng ban hanh: (0d)

Xac dinh cu thé nhiém vu CCHC trén cdc linh vuc theo chwong trinh, ké
hoach CCHC ciia Uy ban nhén dén (UBND) tinh va bé tri kinh phi thye

hién

Xac dinh ddy di nhiém vu va ¢6 bd tri kinh phi thye hién: (1d)

'Cé xde dinh diy du nhiém vu nhung khéng b tri kinh phi thuc hién:
(0,5d)

Khéng xac dmh day dii nhiém vy, khéng bd trf kinh phi: (0d)

Céc két qua tlong k& hoach duge xdc dinh 1 rang d6i v6i timg nhiém vu

Xac dmh rd rang: (1d)

[\hong xéc dinh rd rang: (0d)

Mire dé thue hién (nhiém vu, ndi dung) ké hoach CCHC

Thure hién ttr 8§1% ndi dung ké hoach trd 1én: (1d)

[y




STT

Linh vye/Tiéu chi/Tidu chi thanh phin

Piém
thi da

Piém d4nh gid

Tuw
danh
gid

Pidu
tra
XHH

UBND
tinh
danh gid

 Tailiéu
kiérﬁ chitng

(t cdc K. hoach, B.cdo,

Quyét dinh > lién quan )

Ghi chua

Thu hién tix 50% dén 80% ndi dung ké hoach: (0,54)

2

NS W)

Dudi 50% ké hoach; (0d)

- {4"’

1.2

Bao cao cii cich hanh chinh

-
“":r‘ n: ol

S

#

1.2.1

Thyc hién diy dia sé luong bdo cdo CCHC (gdm: 02 béo cdo quy, 01 bao
cdo 6 thang va 01 bao céo nam)

D 58 lugng béo cdo: (1d)

C6 02 dén 03 bao cdo: (0,54)

C4 01 bdo cio: (0d)

No1 dung béo cdo

D néi dung theo quy dinh: (14)

Khéng di ndi dung theo quy dinh: (0d)

Théi gian gii bdo cdo

DPung théi gian quy dinh: (1d)

C6 tir 2-3 béo cdo ding thai gian quy dinh (0,54)

Khong dung thai gian quy dinh: (0d)

Kiem tra cong tac cii cich hanh chinh

Ban hanh ké hoach kiém tra cai cach hanh chinh céc don vi true thude (co
KHKT riéng hodc chung trong ké hoach CCHC ndm)

0.5

C ké hoach kiém tra tir 31% sb don vi trd 1én: (0,5d)

C6 ké hoach kiém tra tir 20% - 30% sé don vi: (0.25d)

C¢ ke hoach kiém tra dudi 20% don vi hojc khéng ¢d ké hoach: {(0h)

—
ol
12

Mue d6 thuc hién ké hoach kiém tra

0.5

Thue hién kiém tra tir §1% don vi trong ké hoach trér 1én: {0.5d)

Thue hién kiém tra tir 50% dén 80% don vi trong ké hoach: (0.25d)




Diém d4nh gid

Thi lidu

i o \ Pidm | Ty | Pitu | UBND kiém chirng . .
STT Linh vue/Tiéu chi/Ti€u chi thinh phan T B LR SR Ghi chu
toi da | danh tra tinh (la cdc K. hoach, B.cdo, .} . -
gid XHH | dinhgid | Quyét dinh . lién quan)
Duéi 50% don vi trong k& hoach: (0d)
1.3.3 | Xt 1y hodc kién nghi xir Iy cdc vén dé& phét hién qua kidm tra .. ]
T 81% tr& 1én cac vAn @& phat hién qua kiém tra dwoe xi 1y hodc dé |
nghi-cép cé thdm quyén xir ly: (1d) '
Tir 50% dén 80% cdc van dé phat hidn qua kiém tra duge xir Iy hoac dé
nghi cAp cé thdm quyén xir ly: (0,5d) IR
Duéi 50% cac vAn 48 phat hién qua kidm tra dugc xir ly hosc d& nghi xtr
ly: (0d) . ' o -
Truomg hop tdt cd cde don vi dwoc kiém tra déu 161, khéng phdt sinh viéc
xtr Iy hodic kién nghj xit Iy thi diém danh gid 1d 1diém
|- Thye hién phé bién tuyén truyén (hoic phéi hop tuyén truydn) vé cii 3
ciach hanh chinh '
Xay dung ké hoach tuyén truyén CCHC (c6 ké hoach tuyén truyén
CCHC riéng hodc nam trong ké hoach CCHC nam) !
C6 ké hoach: (1d)
Khong ¢6 ké hoach: (0d)
Mtrc d6 thue lﬁén ké hoach tuyén truyén CCHC 1
Thiure hién tir 81% n6i dung ké hoach trd 1én: (14)
Thue hiéh tir 50% dén 80% ndi dung ké hoach: (0,5d)
Dusi 50% ndi dung ké hoach: (0d)
Tac dong cha tuyén truyén ddi v6i viée ning cao nhén thic cla nguel |
dan, t6 chue
Su niing ddng trong chi dzo, didu hanh cii cich hanh chish 2
Gin két qua thuc hién CCHC véi cdng téc thi dua, khen thuéng cua tip 1




Piém dinh gia

Tai liéu

=r. B 2 A UB kiZ h -
STT Linh vyc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin em | Ty | Dicu ND CENNE | Ghichd
toi da | danh tra tinh (ia cac K. hoach, B.cdo,
_ gid XHH | dénh gia | Quyét dinh ...lién quan )
thé, cd nhan,
Co thue hién: (1d) -
Khéng thuc hién: (0d) ,
1.5.2 | Séng kién trong thue hién CCHC 1
Cé sang kién: (1d)
Khéng ¢6 sang kién: (0d)
1.6 | Két qua chi dgo didu hanh CCHC ciia UBND huyén, thi xa 5
Tinh déy du, kip thoi cia cac van ban, chi dao, didu hanh CCHC cia .
1.6.1 . . 1 DTXHH
UBND huyén, thi xa
' Chat luong ctia cac van ban chi dao, diéu hanh CCHC ctia UBND huyén,
1.6.2 L 1 DTXHH
thi xa
BS tri ngu6n luc (tai chinh, nguén luc, ...) cho cdng taic CCHC cha
1.6.3 A ) 1 DTXHH
UBND huyén, thi xa
Céng tac chi dao, don dbc thuc hién cdc nhiém vu CCHC cua UBND
1.6.4 ) . 1 DTXHH
huyén, thj xa
1.6.5 | Két qua thyre hién cac nhiém vu CCHC ctta UBND huyén, thi x4 1 PbTXHH
) XAY DUNG VA TO CHUC THUC HIEN VAN BAN QUY PHAM PHAP ¢
"LUAT (QPPL) '
Chiit lwgng cic vin ban QPPL ban hanh frong nim
2.1 | ¢ Tru’dﬁg hop trong ndm don vi khéng ban hanh vin ban quy pham phap 3
ludit thi diém ddnh gid 1é 2 diém)
o Thuc hién ding quy trinh tha tue quy dinh cta Luat ban hanh van ban |

QPPL

BPing quy trinh. tha tye: (1d)




Piém d4nh gis

Tai lidu

: . piém | Te _| Pidu UEND kiém ching P
STT Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin ‘. - S L . Ghi cha
. . toida | danh tra tinh” (la cdc K. hoach, B.cdo, T
gid XHH | danh gia Quyét dinh __lién quan )
Khong dang: (0d)
Tinh kha thi cia cac véin ban QPPL do don vi ban hanh (Sw ph hop gifra
2.12 | quy dinh ctia van ban véi yéu cdu thue té, trinh 46 phat trién kmh té-xi| 1 DTXHH
hdi ciia dla phuong) _
Tinh hiéu qua ¢na cde van ban QPPL do don vi ban hanh (Day manh sy | - -
2.1.3 | phat trién-kinh t& - xa hdi hofc khac phuc dugc nhLmo mit tdn tai, han 1 DTXHH
ché & dia phuong) '
2.2 | Thuc hién ra sodt, hé théng héa vin bin QPPL’ 2
2.2.1 | Ban hanh k& hoach ra so4t, hé théng hoa van ban QPPL 1
Ban hanh va thye hién ra soét: (1d) '
Ban hanh nhung khong thuc hién ra soat: (0,5d)
Khong ban hanh, khéng thuc hién ra soét: (0d)
Xir 1y hodc d& xuét xir I cac vin ban khéng cdn phu lgp
2.2.2 | (Truomg hop tat ca cic VBOPPL qua ré sodt déu phit hop, khéng cé phit |
sinh cén xit Iy thi diém danh gia la 1diém)
Co: (1d)
Khong: (0d)
53 Trién khal thue hign viin bin QPPL ciia don vi ban hinh hofic cia co'. 1
quan cap-trén ban hanh
2.3.1 | Murc d trién khai thuc hién 1

100% van ban QPPL duoe trién khai ding quy dinh: (1d)

Tir 71% dén 99% sb van ban QPPL duoc trién khai dang quy dinh: (0,5d)

Tir 50% dén 70% s6 van ban QPPL duge trién khai ding quy dinh: (0,25d)

Dudi 50% sb viin ban QPPL duge trién khai ding quy dinh: (0d)

h




Piém dinh gia Tai lidu
STT Linh vyc/Tiéu chi/Tiéu chi thinh phan })'iém Tu Picu UBND kiém ching Ghi chua
téi da { ddanh tra tinh (la cac K. hoach, B.cdo,
gia | XWUH | dénh gia | Quyét dinh ...lién quan )
3 CAI CACH THU TUC HANH CHINH 13
3.1 | Bdo cdo hoat dgng kiém soat thi tuc hanh chinh 3,5
3.1.1 | Thue hién déy du sb lwong bao cdo (01 bdo céo 6 thang; 02 bdo cdo nam) L5
D s6 lwgng bio céo: (1,5d)
C6 01-02 bao cao: (1d)
Khong cé bao cao: (0d)
3.1.2 | Noi dung béo cdo 1
D ndi dung theo quy dinh: (1d) .
Khéng di ndi dung theo quy dinh: (0d)
3.1.3 | Thoi gian giti béo cdo 1
Céc bao céo guii ding thdi gian quy dinh: (14)
Cé 1-2 bdo cao gui ding thoi gian quy dinh: (0,5d)
Khong dang quy dinh: (0d)
3.2 | Ra soat thu tuc hanh chinh 4
3.2.1 | T4 chitc ra sodt, danh gia tha tuc hanh chinh
Co thyc hién ra sodt: (1d)
Khéng thue hién ra soat: (0d)
X Iy hodc dé xudt xtr 1y cac van dé phdt hién qua ra soat
392 Truong 'ﬁ(_)p_cd ré sodt nhung khéng can sia déi, bo sung. thay thé hodc |
bai bo. hiv bo thii tue hanh chinh va cde quy dinh c6 lién quan thi diem
danh gid 1é [ diém
Thuc hién sita doi. bd sung. thay thé hoac bai bo. hay bo thu e hanh
chinh va cdc quy dinh ¢ lién quan theo thim quvén hodc dé nghi co
quan cd tham quyén sira doi. bo sung. thay thé hodc bai bo, huyv bo: (1d)
0
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Piém d4nh gis Tai liéu
Linh vye/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin ]2‘_.5".1' . Tw | Diu ) UBND Kiém ching Ghi chii
toida | danh tra tinh (la cdc K. hoach, B.cdo, -
gid | XHH | dinhgida | Quyét dinh ...lién quan )
Qua T2 soat phat hién vin dé can xir ly nhung khéng xir 1y hodc kién
nghi xir Iy: (0d) .
Thye hi¢n viée tiép nhéin phan 4nh, kién nghi ctia c4 nhan, tb chirc dbi voi . ,
tht tuc hanh chinh thude tham quyén gidi quyét cia don vi -
Thye hién dy du theo quy dinh: (1d)
Khong thirc hién theo quy dinh: (0d)
Xtr 1y phan 4nh, kién nghi ctia c& nhan, t6 chiic di véi thii tuc hanh'| - |
chinh thudc thdm quyén giai quyét cia UBND c4p huyén = .
Tét ci cic phan anh, kidn nghi déu dwoc tiép nhan va xt ly theo quy
dinh: (1d) '
Khang thuc hién tiép nhén phan 4nh, kién nghi theo quy dinh: (0d)
Truong hop co quan, don vi khong nhan diepe phén dnh, kién nghi ciia nguedi
ddn, k!1511g phdt sinh viée can xir Iy thi diém danh gic le 1 diém
Céng khai thi tuc hanh chinh, dia chi co’ quan tiép nhén phén dnh kién 55
nghi (PAKN) ’
Niém yét cong khai ddy du, rd rang va d& tiép can bd thit tuc hanh chinh da
dwoc UBND tinh céng bd theo quy dinh tai B4 phan tiép nhan va tra két qua 3
-] (hodc tai co quan)
Niém yéri—ca bd thit tuc hanh chinh: (3d)
Niém yét danh muc thii tuc hanh chinh: (2d)
Niém yét coniz khai mdt s6 thit tuc hodc mdt sd danh muc TTHC: (1d)
Khéng niém yét cong khai: (0d)
Sé lugng thu tuc hanh chinh duge céng khai déy daq, dﬁng quy dinh trén 15
Cdng thong tin dién tir ciia tinh hodc trang théng tin dién tir coa don vi ’
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Piém danh gia Tai lidu
STT Linh vie/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin Diem | Ty | Pieu | UBND kiém chirng Ghi chi
toida | dianh tra tinh (la cac K. hoach, B.cdo,
gia | XHH | dinhgis | Quyét dinh ..lién quan )
Tir 81% dén 100% s6 TTHC: (1,58)
Tir 71% dén 80% s6 TTHC: (1d)
Duéi 70% sb TTHC: (0d)
1.3.3 | Cong khai dia chi co quan tiép nhin PAKN 1
C6ng khai dia chi, s6 dién thoai tiép nhan, hdp thu gop y: (1d) A
Céng khai dia chi, sb dién thoai tiép nhan PAKN, nhung khéng c6 hop
thu gop v hodc cé hdp thu gép ¥ nhung khéng céng khai dja chi, sé dién
thoai tiép nhan PAKN (0,5d)
Khéng cong khai dia chi, sb dién thoai tiép nhén, khéng c6 hop thit gop
y: (0d) ‘
4 | CAICACH TO CHUC BO MAY HANH CHINH NHA NUGC 6
4.1 | Tufn thii cdc quy dinh ciia Trung wong, cia tinh vé t6 chirc b§ may 1,5
A1l Quy dinh cu thé chute nang, nhiém vu, quyén han cia cic phong chuyén {5
mén, dom vi true thude dom vi ’
Thue hién diy du theo quy dinh: (1,5d)
Khdng thuc hién theo quy dinh: (0d)
42 Chire ning, nhiém 'vu cia cic phf‘)ﬂg, ban chuyén mén, cac don vi 25
truc thujc UBND cap huyén
ey Pam béq: cliir\c_\néng, n11i§n1 vu'cﬁa cac phong chuyén moén, don vi tryc L5
thudc khdng chdng cheéo. trung lap ‘
Khéng bj chdng chéo, tring lip (1,5d)
C6 st chong chéo, trimg Yap (0d)
420 | Két qua thue hién chite ning nhiém vu cua UBND cf]p huyvén 1 PTXHH
4.3 | Thuc hién phin cp quan Iy 1




e

| Dilm dsnh gif Tailigu S
L Piém | Tw | PDid UBND kiém chimg .

Linh vwe/Tiéu chi/Tidu chi tharih phidn St B e o OOmES 1 Ghi chi
: toi da | danh tra tinh (la cde K hoach, B.cdo,- | i

oia XHH | danh gié | Quyét dink ...lién quan )

Thu¢ hién cac quy dinh phan cép vé thim quyén quén 1y do Trung wong, | © -

UBND tinh ban hanh :

Thue hién diy & céc quy dinh: (1d) ,

Thyc hiéﬁ khong day @b cic quy dinh: (08)

Thye hién quy ché 1am viéc cta UBND cfp huyén ' SIS S : DTXHH
XAY DUNG VA NANG CAO CHAT LUQNG POI NGU CAN BO, 10

CONG CHUC, VIEN CHUC

Xac dinh.co chu cong chiic, vién chic theovi triviéelam =~ o 1,5

Xay dung @& 4n (hodc dé 4n diéu chinh bd sung) x4c dinh co ciu cong
chite, vién chic theo vi trf viéc'lam trinh co quan cé thdm quyén phé | 0,5
duyét '
Cé thuc hién: (0,5d)

Khéng thye hién: (0d)

Miure dd thuc hién co cdu cong chirc, vién chire theo vi trf viée lam da

duoc phé duyét

Trén 81% cOng chire, vién chirc duge bd tri ding co cdu vi tif viée lami| - 3
(1d) _
Tu 50% dén 80% cong chirc, vién chirc duge bé tri ding co cAu vi tr
vide Jam¥(0,5d)

Duéi 50% c6ng chirc, vién chite duge bb tri ding co cdu vi tri vide lam:
(0d)

A £ P A . A -
Tuyén dung, bo tri st dung cong chirc, vién chire 2,5

Ban hanh ké hoach tuyén dung vién clire ding theo quy dinh 0.5

Cé ban hanh ké hoach: (0,5¢)
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Piém danh gia Tai ligu
<X . A -
STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thinh phin E:fem Ty | Ditu | UBND kiém chirg Ghi cht
toi da | danh tra tinh (1a cac K. heach, B.cdo,
gid XHH | dénh gia | Quyét dinh ...lién quan )
Khéng ban hanh ké hoach: (0d)
Cong khai viéc tuyén dung vién chirc: Niém yét ké hoach va két qua
522 tuyén dung tai tru s& lam viée; dang trén bao Bic Kan, trén website clia i
tinh, cia huyén. '
Cong khai theo cac quy dinh trén: (1d)
Cong khai theo 01 trong cac quy dinh trén: (0,5d)
Khong cong khai: (0d)
Trong truong hop co quan, don vi khéng 16 chitc tuyén dung vién chitc
do khong thiéu hodic khong co bién ché thi diém dénh gigla 1,5 dié?n;
523 BS tri ¢dng viéc cho cong chitc, vién chirc tip su; bd nhiém chinh thirc .
vao ngach cdng chire, vién chirc
Thure hién ding quy dinh: (14)
Khong thuc hién ding quy dinh: (0d)
Trieong hop co quan, dom vi trong nam khong co cong chiic, vién chiee tdp sue
thi dém dénh gici la | diém
5.3 | Céng tic do tao, bdi dudng ein b, cong chiic, vién chiie 1 :
. Cur cdn bd, cong chuc, vién chuc tham gia cac 16p dao tao, béi dudng do
331 tinh hodc trung Lrorng to chirc hoac cdp huyén tu té chrc. 1
Co: (1d)-
Khong: (0d)
5.4 1 Ddi mbi cbng tic quan Iy cdng chie, vién chire 1
a Panh gia cong chire, vién chirc trén co s két qua thuc hién nhiém vu
> duoc giao !
Cé thue hién: (1d)

D
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5 Pitm danh gia Tai liéu
! . 2 . s . - -
STT Linh vye/Tiéu chifTiéu chi tharih phin - Diem 1 Ty | Bi¢u | UBND kiem eliing ) G
: toida | dinh tra tinh (la cac K. hogch, B.edo, | -~ -
gif | XHH | danhgid | Quét dinh ...lién quan)
Khdng thue hign: (0d)
5.5 | Chit lwgng cong chire B _ | 4
551 Nﬁlllg luc chuyén mén, nghiép vu cta dfi ngii cdn bg, cﬁng chirc, vién | , DTXHH
chire cap huyén. '
5.5 Tinh théq tr'éch nhiém d6i v&i cong .vi'éc cua doi ngii can bd, cong chire, | - | |1 - T . ' : DTXHH
vién chirc cap huyén.
5.5.3 i Thai d6 phuc vu ca dbi ngii can bd, cong chitc, vién chire cip huyén. 1 PTXHH
-y Tinh trang lgt dung chic vy, quyén han dé truc loi ¢4 nhin cta d4i ngii PTXHH

cén bo, cdng chirc, vién chire cAp huyén.
6 | CALCACH CO CHE QUAN LY TAI CHINH CONG . 11

| Thye hién co ché ty chi vé co ché khodn bién ché va kinh phi hianh

""" 161 3
: chinh

611 Ty lé‘l'ahc‘)ng chuyén mén thudc UBND cip huyén thue hién co ché khodn |
kinh phi hanh chinh
Tir 81% don vi trd 1€n thue hién: (1d)
Tir 50% dén 80% don vi thuc hién: (0,5d)
Dudi 30% don vi: (0d) _

612 Ty 1¢ phong chuyén mén thugec UBND chp huyén xay dvng quy ché chi |

tiéu ndib

Tir §1% don vi trd 1én ¢6 quy ché : (1)
Tir 50% dén 80% dom vi ¢ quy ché: (0,5d)
Dudi 50% dom vi: {0d}

6.1.3 | Két qua thuc hién co ché khoan kinh phi dé ting thu nhap cho can bé, 1
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Piém ddnh gia Tai lidu
STT Linh vie/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin }Zfém Tu biéu UI?ND . ’kiém chimg Ghi cho
toi da { ddnh tra tinh (la cdc K. hoach, B.cdo,
gia XHH | dinh gia | Quyét dink ...lién quan )
cdng chitc, nguoi lao ddng trong nam |
Cé thu nhip tiét kiém tang thém: (1d)
Khéng ¢6 thu nhap tiét kiém tang thém: (0d)
6.2 Thue hién Quy dinh quzfén tw chu, tu chiu triach nhiém vé thuc hién ;
nhi¢m vu va tii chinh doi véi den vi sy nghiép cong lip
621 Ty Ié’dm{ vi Sl_.l: nghiép cdng lap truc thudc UBND cép huyén thirc hién 0.5
co ché tu chi vé kinh phi ’
Tir 81% don vi1 trd 1én thye hién: {0,5d)
Tir 50% dén 80% don vi thuc hién: (0,25d) )
Dudi 50% don vi: (0d)
6.2.2 Két qua thue hién co ché khoan kinh phi dé tang thu nhdp cho vién chiec, 0.5
nguoi lao dong trong nam ’
C6 thu nhap tiét kiém tang thém: (0,5d)
Khéng ¢6 thu nhap tiét kiém tang thém: (0d)
6.3 | Chit lwgng cung cip dich vu y té cdng cia dia phuong 4
6.3.1 | Nang Iuc chuyén mén ddi ngil vién chic y € tai dia phuong 1 DPTXHH
6.3.2 | Két qua kham chiia bénh ciia cic co s& y té tai dia phuong 1 PTXHH
6.3.3 | Théi do phuc vu ciia ddi ngii vién chire v t€ tai dia phuong 1 PTXHH
6.3.4 | Céc hién:tugng tigu cue & céc co so khdm chita bénh tai dia phuong 1 DTXHH
6.4 | Chit agng cung cip dich vu gisio duc cong cia dia phuong - 3
6.4.1 | Nang lyc chuyén mon cia doi ngl gido vién tai dia phuong 1 PTXHH
6.4.2 | Chatluong dav va hoe cia cdc trudng pho thong tai dia phuong I PTXHH
G.4.2 | Cac hidn tuong tidu cure ¢ cac trony phé théng tai dia phuong 1 PTNHH
7 | HIEN PAI HOA HANH CHINH 14

—=1
A -

1
e
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Diém ddnh gia Tai lidu
_ o N Pibm | Tw | Pibu .| UBND kiém chimg -]
STT | Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin A e e .. ' Ghi chi
; _ toi da | ddnh tra tinh (la cac K. hoach, B.cdo, | - :
) ] ) gia XHH | ddnhgia | Quyét dinh ...lién quan )

7.1 | Dinh gi4 chung : e 1
7.1.1 | Diém BacKan ICT Index nim - TS AR EEE S

Dat tir 80 diém trdr lén: (1d) B

Pat tir 70 dén dudi 80 diém: (0,75) - el | :

Dat tir 50 dé&n dudi 70 diém: (0,54)

Du6i 50 didm: (0d)

7.2 | Ha tz"ing Ly thuit cdng nghé théng tin va truyén théng L 1
7.2.1 | Ty 1€ can b, cdng chirc dugc trang bi may tinh trong co quan | oos
Tir 90% trdr [€n: (0,5d) S

Tir 80% dén dudi 90%: (0,25d)

Dudi 80%: (0d)

“| Hé thong an toan, an ninh thﬁng"'tin tai don vi (bao gém trang bi hé théng

an ninh mang nhur twomg liva, hé thong phong chéng truy nhdp trdi phép,

722 ci ddit cdc phdn mém virus, hé théng backup, sao lheu dir phong dit liéu 0.5
... Cho cho hé thong va cho cdc thiét bi két nbi) |
Tir 80% trd 1én: (0,54) |
Tir 60% dén dudi 80%: (0,254)
Duéi 60%: (0d)
73 | Ha tAig'nhén lwe cdng nghé théng tin (CNTT) ' 1
731 Ty lef_c_:e’ih bcf); cong chirc, vién chiic sir dung thanh thao may tinh trong 0.5

cong viée

Tir 80% trd 1én: (0,58)

Tir 60% dén dusi 80%: (0,25d)

Durdi 60%: (0d)




STT

Linh vyc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Piem
K
toi da

Piém danh gid

Tw
ddnh

gid

Pidu
tra
XHH

UBND
tinh
danh gia

Tai liéu
=R [
kiém chimg
(la cac K. hoach, B.cdo,

Quyét dinh ...lién quan )

Ghi chn

7.3.1

Cén bd chuyén trach/phu traich CNTT trong don vj

0,5

C6 trinh d6 CNTT tir cao déng trd 1én: (0,5d)

C4 trinh &0 CNTT la trung cép hoac thép hon: (0,254)

Khdng c6 can b chuyén trach/phu trach CNTT: (04)

7.4

Ung dung céng nghé thong tin

74.1

Ty 1¢ dugc cAp dia chi thur dién i ¢éng vu cla tinh

0,5

Tir 90% tré 1én: (0,5¢)

Duéi 90%: (0d)

7.4.2

Ty 1€ str dung dia chi thu dién tir cong vu ctta tinh trong cdng viéc

0,5

Tir 90% tra 1én: (0.5d)

Duai 90%: (0d)

7.4.3

Viéc sir dung phdn mém quan ly van ban va ho so cdng viéc tai don vi

0,5

Thudng xuyén sir dung dé xir ly, trao ddi, trinh ky ... vidn ban: (0,58)

Chi sir dung dé xem va theo dai van ban: (0,25d)

Khoéng sir dung: (0d)

7.4.4

Trién khai cac phian mém img dung chuyén nganh

0.5

Co: (0.5d)

Khdng: (0d)

7.4.5

Mitc d6 ¢ung cép dich vu cdng truc tuvén
(Trieang hop don vi khidng co TTHC nén khéng co dich vy céng iriec

tvén thi diém danh gia la | diém)

100% dich vu hanh chinh cong duge cung cap true tuyén mic dd 2 va cé
tir 01 dich vu cdng tro 1én duge cung cap trye tuvén mie do 3 trd 1én:
{1d)




STT

Linh vire/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Diém

téi da

Piém danh gia

o Te
danh

s
gid

. Piéu

tra
XHH

L.UBND
tinh

danh gia

Tailidu

kiém chirng

(Ia cdc K. hoach, B.cao,

Quyét dinh ...lién quan )

 Ghi chéi_

100% dich vu hanh chinh cdng duge cung cip true tuyén mirc do 2
nhung khéng cd dich vu céng true tuyén muc dd 3 trd’lén: (0,5d)

Dudi 100 dich vu hanh chinh c6ng duge cung cip tryc tuyén mic 36 2:
(0d)

7.5

Trang/Cong thong tin dién tiv (TTDT)

7.5.1

Cé Trang/Céng théng tin dién tr riéng cua don vi

0,5

Co: (0,548)

P

Khéng: (0d)

7.5.2

Mirc d6 dap tmg quy dinh cta cac Trang/Céng TTDT tai Nghi dinh
43/201 1/ND-CP ‘ '

0,5

Dép Umg day di cac yéu cdu theo quy dinh: (0,5d)

Dép tng twong dbi day du theo quy dinh: (0,254)

Khéng dép tmg yéu cAu: (0d)

7.5.3

Tinh kip thoi ctia thong tin trén Trang théng tin dién tlr

DTXHH

7.5.4

Tinh diy dit ctia thong tin trén Trang théng tin dién tir

DTXHH

Thudn tién trong truy cép, khai thac théng tin trén Trang thong tin dién t

BTXHH

7.5.5

7.6

Maéi truong to chire, chinh sich nham ning cao rng dung cong nghé
théng tin (UDCNTT) tai don vi

7.6.1

Ban hanh ké hoach tmg dung cong nghé thdng tin ndm cta don vi

0,5

Ban hanh dimg thoi gian quy dinlu: (0.5d)

Ban hanh khong diang thoi gian quy dinh: (0,25d)

Khéng ban hanh: (0d)

7.6.2

Don vi ¢ thanh 14p ban chi dago CNTT hodic phan cdng lanh dao phu
trach hoat ddnaima dime ONTT etia dom v




STT

Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Diém
tdi da

R - Y
Dicm danh gia

Piéu
tra
XHH

UBND
tinh
dinh gia

Tai ligu
A -
kiém chirng
(la cdc K. hoach, B.cdo,

Quyét dinh ...lién quan )

Ghi cha

khong gian, dién tich theo quy dinh tai Quyét dinh s§ 09/2015/QB-TTg
ngay 25/3/2015 cta Thu twéng Chinh pha

C6 dién tich tir 80m’: (1d)

C6 dién tich tit 20m? dén 79m?: (0,5d)

Cé dién tich dugi 20m?: (0d)

8.3.3

Bao dam du trang thiét bi cho hoat dong cia B phén tiép nhan va tra két qui
theo quy dinh tai Quyét dinh s& 09/2015/QD-TTg ngay 25/3/2015 ctia Thil
tuémg Chinh phu

Pu trang thiét bi theo quy dinh: (1d)

Chua du trang thiét bi theo quy dinh: (0,58)

Khdng co trang thiét bi phuec vu hoat ddng B phan tiép nhan va tra két
qua: (0d)

8.4

A - \ _n Tya n ok n 2 - oq A -
Cong chire laum viée tai B§ phin tiep nhiin va tra ket qui

8.4.1

Cong chue, vién chire true tai B phén ticp nhan va tra két qua

Cir cong chire, vién chite trye thudmg xuyén: (14)

Khéng ctr cong chite. vién chie true thudng xuyén: (0d)

8.4.2

Céng chire, vién chae truc tm B phan tiép nhdn va tra két qua ¢o trinh

dd chuvén mén, nghiép vu phit hop véi véu cau cdng viée

Co trinh do chuyén mon, nghiép vu phit hop véi yéu cau cong vide: (1d)

Trinh dé chuyén mon. nghiép vu khdng phit hop véi yéu cdu cong viée:

(0d)

8.5

Céng tac tiép nhin ho so va gidi quyet thii tue hinh chinh

Viée tiép nhin ho so theo quy dinh tai Quyét dinh sb: 09/2015/QB-TTg neay

(25/372015 ctia Thi twdng Chinh pha




Didm d4nh gis Tai liéu
- . S Piém | Tuw . | Pid UBND kim chimg S
STT Linh vire/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin P ey e FERR L © | Ghichn
: toida | d4anh tra tinh (la cdc K hoach, B.cdo, o

git | XHH | ddnh gid | Quyét dinh ...lién quan)
Tht ca hd so tiép nhan ddu vao sb theo dai va viét phiéu bién nhén theo |© ' o
quy dinh: (1d) : ,

Chi c6 mét s6 hé so tiép nhén vio sb theo ddi va viét phiéu bién nhén
theo quy dinh: (0, 5d)

Tht ca hé so tiép nhin déu khéng vao sb theo dGi va khong viét phiéu
bién nhan-theo quy dinh: (0d)

859 Cong téc gidi quyét thi tue hanh chinh: Ty 1& hd so duoc gii quyét ding 4 ‘
o quy dinh (vé& quy trinh, thdi gian) o - :

7

s ' Tir 100% hd so giai quyét ding quy dinh: (4d)

Tir 81% dén 99%: (3d)

| Tir 71% dén 80%: (24)

Tir 50% dén 70%: (1d)

Dudi 50%: (0d)

--| 8.6 | Chithrong phuc vu tai B phin tiép nhén va tra két qui 4
8.6.1 | Noi d6n tip td chirc, ca nhin 1 PTXHH
8.6.2 | Thai d6 phuc vy ctia cdng chiic tai Bd phan tiép nhan va tra két qua 1 bTXHH
8.6.3 | Thoi gian gidi quyét TTHC 1 DTXHH
8.6.4 | Hiéu qua chit luong giai quyét TTHC 1 DTXHH

e Tomo diém 100

Ghi chi: Tong diém ddnh gid 1d 100 diém, trong ds diém théng qua diéu tra xd héi hoc 1o 28 diém.

-
fUs}




Phu Iuc 11
TIEU CHI XAC PINH CHI SO CA1I CACH HANH CHINH CAP XA -
AQuyer dinh s6-§46 /OP-UBND ngay4 S/M ciia Uy ban nhdn ddn tinh Bac Kan)

STT

L'fn vu*c/T iéu chi/Tiéu chi thinh phan

Pifm
toi da

Piém dédnh gia

Ty
danh
gia

UBND
cdp
huyén
dénh gia

Tai ligu
kiém chirng
(la ca:c K. hoach, B.cdo, Quyét
dinh ...lién quan )

Ghi '
cha

CONG TAC CHi DAO, PIEU HANH

18 .

K& hoach cii cdch hanh chinh

Ban hanh ké hoach cai c4ch hanh chinh ndm

1,5

Ban hinh kip thoi (trong quy I ciia ndm ké hoach): (1,5¢)

Ban hanh khdng kip thoi: (1d)

Khong ban hanh: (0d)

1 Xéc dinh day du cac nhiém vy CCHC trén cac linh virc theo Chuong trinh, ké

hoach CCHC cua Uy ban nhén ddn (UBND) huyén va ¢6 b tri kinh ph1 thue

hién

X4c dinh day du nhiém vy va ¢d bb tri kinh phi thye hién: (2d)

Xéc dinh ddy di nhiém vy nhumg khong bb tif kinh phi thyc hién: (1d)

Khong xéc dinh ddy du va khéng bb tri kinh phi: (0d)

Céc két qua trong ké hoach phai dugc xéc dinh rd rang ddi véi timg nhiém vu

Xéc dinh r8 rang: (2d)

Khéng xé¢ dinh 3 rang: (0d)

M d8 thuc hién ké hoach cai cach hanh chinh

1,5

Thuc hién duge tir 81% ndi dung trong ké hoach tres lén: (1,5d)

Thurc hién duge tir 71% dén 80% ndi dung trong ké hoach: (1d)

Thue hién duge tir 50% dén 70% ké hoach: (0,54)




STT

Linh vye/Tigu chi/Tiéu chi thanh phin

Piém
t6i da

Piém ddnh gid

Ty
ddnh
gid

UBND
ciip
huyén
danh gid

Tai ligu
kiém chimg -
(14 cdc K. hoach, B.édo, Quyét
dinh ... lién quan )

Ghi

chu

Thyc hién dudi 50% ndi dung trong ké hoach: (0d)

1.2

B4o cdo cii cdch hanh chinh

1.2.1

Thye hién ddy du sé lugng bio céo dinh ky vé ci cach hanh chinh (gdm: 02
bdo cdo quy, 01 bdo cdo 6 thdng va 01 bdo cdo nim)

P sé lwong bao céo: (28)

Cé 03 bao cdo: (1,5d)

C6 02 béo céo: (1d)

Cé 1 bao céo: (0d)

1.2.2

Néi dung bao céo

Pu ndi dung theo quy dinh: (24)

Khéng du ndi dung theo quy dinh: (0d)

1.2.3

Thoi gian giri bdo cdo

Diing théi gian quy dinh: (1d)

Khong dung thoi gian quy dinh: (0d)

1.3

Thye hién tuyén truyén (hodic phéi hop tuyén truyén) vé ci c4ch hanh
chinh

| Trong nam td chitc phd bién quén triét cc van ban, ndi dung vé CCHC dén

todan thé cdn b, cong chire, ngudi lao dong trong co quan (mo héi nghi phé
bién riéng hodc long ghép vae cdc budi giao ban, cugc hop...)

Cé: (1.54)

Khong: (0d)

Phéi hgp véi cic co quan thong tin truyén théng (bdo hode déi...) té chic
tuyén truyén cho nhin dén. td chirc. ca nhan biét cic quy dinh vé giai quyét
TTHC tai don vi




STT

Linh vire/Tiéu chi/Tiéu chi fﬁﬁﬁhiphﬁn

Piém d4nh gis

biém

tbi da

Ty
danh

‘o
gid

UBND
cip
huyén
danh gid

Tai liéu
kiém chirng -

(Ia cdc K. hoach, B.cdo, Quyét

dinh ...lién quan )

Ghi
chi

Cé: (1,5d)

Khéng: (04)

1.4

Sy nfing dfng trong chi dao, diéu hinh CCHC

1.4.1

Gén két qué thye hign cai cach hanh chinh véi cong tac thi dua, khen thudng
clia tap thé, cé nhan ' S

Co thue h1e_:n: (2d)

Khéng thye hién: (0d) '

1.4.2

Sang kién trong thire hién CCHC - |

Cé sang kién: (1d)

| Khéng cé sang kién: (0)

| XAY DUNG VA TO CHUC THUC HIEN VAN BAN QUY PHAM PHAP

LUAT (QPPL)

Xdy dyng va ban hinh vin bian QPPL (Triecmg hop trong ndm don vi khéng
phit sinh vdn dé cdn ban hémh véin ban QPPL nén khéng xdy dimng: (2, d))

Thue hign diing quy trinh thi tuc quy dinh cta Ludt ban hanh vin ban QPPL

DPing: (14)

Khéng ding: (0d)

2.12

Tinh kha thi cha van ban QPPL (Sy phu hep gitta quy dinh cta vin ban véi
yéu cau thige t&, trinh d6 phét trién kinh té - xa hdi ctia dia phuromg)

C6 tinh kha thi: (1d)

Khong ¢é tinh kha thi: (0d)

[
.
L

Tinh hi¢u qua cia vin ban QPPL (Diy manh st phét trién kinh té - xa hoi
hodc khac phuc duge nhimg mit tdn tai, han ché & dia phuong)

Co: (1d)




Diém d4nh gis Tai liéu
STT Linh vyc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin Diém Ty Uﬁﬁ” kiém chiing | oM
toi da da‘nh buyén (a cdc K. hoach, B.cdo, Quyét chi
gid dénh.gié dinh ...lién quan )
Khéng: (0d)
2.2 | Ra sodt, h¢ thong héa vin bin QPPL 2
2.2.1 | Thyc hién ra soat, hé théng héa vin ban QPPL '
Cé thuce hién: (14)
Khéng thyuc hién: (0d)
2.2.2 | X ly hogc kién nghj xir ly cac van ban khong con phit hop 1
C8 xir Iy hodic kién nghj xir ly: (1d)
C9 phét hién nhung khdng xir 1y va khéng kién nghj xur ly: (0d)
Trueong hop tét cd cdc VBOPPL qua ra sodt déu phis hop, khong phdt sinh vige xir
Iy hodic kien nghi xir - (1)
2.3 | Trién khai thuc hi¢n cac viin bin QPPL ciia cap trén tai dja phuong 3
2.3.1 | Mitc d§ trién khai thue hién 3
100% vin ban QPPL duge trién khai diing quy dinh: (3d)
Tir 71% dén 99% s6é van ban QPPL duge trién khai dung quy dinh: (2d)
Tix 61% dén 70% sé van ban QPPL dugc tiién khai ding quy dinh: (1d)
Tir 50% dén 60% sb van ban QPPL duge trién khai ding quy dinh: (0,5d)
Duéi 30% s6 van ban QPPL duoe trién khai dung quy dinh: (0d)
3 CAI CACH THU TUC HANH CHINH 19
31 Bio cio hoat dong kiém sodt thi tuc hanh chinh 4 !
3.1.1 { Thyc hién dm du sb lugng bao cdo (01 bao cio 6 thang: 02 bao cdo nam) 1.5 |
P 56 lugng bao cdo: (1.5
C6 01-02 bdo cio: (1) |
Khong c6 bao cdo: (0d) 5




_ Piém d4nh gid Tai liéu RN
STT Linh vere/Tiéu chi/Tidu chi thanh'phin ?‘;ém Ty UféT)D | . ldémching .. 3 Ghi
, : toi da da.nh huyén (1a cdc K. hogch, B.cdo, Quyét chy |
g | ganh gia dinh ..lién quan ) -
N&i dung bao céo o * 1,5 ﬁ\"‘
Di ndi dung theo quy dinh: (1,5d) \
Khéng da ndi dung theo quy dinh: (0d) Bt
Théi gian'giti béo cho 1 '
Céc bAo co giri ding thdi gian quy dinh: (1d) s
C6 1-2 béo cho giri ding thdi gian quy dinh: (0,54) R
Khéng diing quy dinh: (0d) .
RA so4it thil tye hanh chinh ‘
Té chiic ra soét thit tyc hanh chinh E
Ca thue hién ra sodt: (24) !
Khéng thue hisn ra soat: (0a)
Xit Iy céc vén dé phat hién qua ra sodt 2
Cé thL_ré hién sira ddi, bd sung, thay thé, bai bd, hiy bod thi tue hanh chinh va
ciac quy dinh cé lién quan theo thdm quyén hodc d& nghi co quan ¢6 thdm
quyén sira ddi, bd sung...: (2d)
Khéng thue hién hlolj‘tc khong d& nghi co quan ¢ thdm quyén sira ddi, bd sung, ‘
thay thé ho#ic bai bd, hity bé thil tuc hanh chinh va céc quy dinh ¢é lién quan: %
(04)
Tricong fr_r)p co.ré sodt nhumng khong cdn sira doi, bo sung, thay thé hodic bdi b6, v ;
hé thit tue hémh chinlvé ede quy dinh c6 lién quan: (2d)
Thue hién viée tiép nhan phan anh, kién nghi cia ¢4 nhén, td chic 461 véi tha :

tuc hanh chinh thuge tham quyén gidi quyét cia UBND cdp xa

Thye hién diy du theo quy dinh: (14)

Khéng thue hién ding theo quy dinh: (0d)




STT

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén

Difm dinh gi4

Piém
toi da

Tw
danh

gia

UBND
cip
huyén
danh gi4

Tai liéu
kiém chimg
(Ia cdc K. hoach, B.cdo, Quyét
dinh ...lién quan )

Ghi
cha

3.24

Xt ly phan 4nh, kién nghi ctia c4 nhan, t6 chic d8i véi thi tuc hanh chinh

“thudc thdm quyén giai quyét cia UBND cip xa

Tét ca cac phan 4nh, kién nghi déu duge xir ly hoic kién nghi xir ly: (2d)

M2t sé phan anh, kién nghi dugc xit Iy hodc kién nghj xir 1y: (0,5d)

Khéng xtr Iy hoic kién nghi xur ly: (0d)

Trieong hop co quan, don vi khéng nhén dwgc phdn dnh, kién nghi clia ngudi dén
nén khong phdt sinh viéc xit Iy hodic kién nghi xir ly: (2d)

3.3

Cong khai thi tuc hanh chinh, dja chi co quan ti€p nhin phin dnh klen nghi
(PAKN)

3.3.1

Niém yét cong khai diy du, o rang va dé tiép cén bd tha tuc hanh chinh di
duge UBND tinh cdng bd theo quy dinh tai BO phan tiép nhan va tra két qua
(hodc tai tru s¢ lam viéc)

Niém yét ca b thi tuc hanh chinh: (4d)

Niém vét danh muc thu tuc hanh chinh: (2d)

Niém yét mét s6 thit tuc hoic mot sb danh myc TTHC: (1d)

Khéng niém yét: (0d)

L)
(%)
]

S6 lugng thi tuc hanh chinh dugc cong khai day du, diing quy dinh trén Cong

thong tin dién tir cva tinh hodc trang théng tin dién t caa huyén

Tu 81% den 100% s6 TTHC: (2d)

Tt 71% dén 80% sb TTHC: (14)

Tir 50% dén 70% sé TTHC: (0.5

Dudi 50% s TTHC: (0d)

[
fad
o

Cong khai dia chi co quan tidp nhin PAKN

X%

Céng khaj dia chi. s0 dién thoqi tiép nhan. cé hdp thu gop v: (2d)




Piém danh gis Tai liéu CTl e
STT Linh vye/Tiéu chi/Tiéu chi thanh Eph?m - £:|ém Ty |- UEED - kdém chimg .Ghi ;
| _ toi da (T‘:'l_nh huyén (la cdc K. hoach, B.cdo, Quyet “:crhli
. gid dinh gid dinh ..lién quan )
Céng khai dia chi, sb dién thoai tiép nhan PAKN, nhung khdng c¢6 hdp thw gép'y ' S T
hodc ¢6 hdp thu g6p ¥ nhung khdng cong khai dia chi, s6-dién thoai tiép nhén |
PAKN (1d) ' .
Khéng céng khai dla chi, sb dién thoai tiép nhan, khong ¢6 hép thu gép v:
(0d) :
4 | CAICACHTO CHUC BO MAY HANH CHINH NHA NU'OC 6
4.1 Bj may chinh quy2n cdip xa 6
4.1.1 | Vigc siip xép tb chitc bd may 6
B mday tinh gon, hoat ddng cé hiéu qua: (6d)
B may tinh gon nhung hoat ddng khéng hiéu qua: (44)
Bo may tinh gon: (0d) o
—S | XAy DUNG VA NANG CAO CHAT LUQNG PQI NGU CAN BO, 10
CONG CHUC CAP XA
5.1 | B4 tri si dung cdn bj, cdng chirc 6
511 B4 tri cén b, cong chirc phtt hop véi trinh d§ chuyén mén theo quy dinh 3
| ctia phap ludt
B& tri dung quy dinh: (3d)
Bb trf khéng dung quy dinh: (0d)
5102 | Tylg clein.b@, c‘é'ng'chl’rc ctia don vj dat chudn theo quy dinh 3

Dat tir 91% trdr 1én: (3d)

| Dat tir 71% dén 90% : (24

Dat tir 50% dén 70%: (1d)

Dudi 50%: (0d)




Diém d4nh gi4

Tai li¢u
STT Linh vyre/Tiu chi/Tiéu chi thanh phin Pitm | 1y U:?:,D iém chime | oM
toi da dé.n'h huyén (la cdac K. hoach, B.cdo, Quyét chu
B4 | danh gia dink ...lién quan )
5.2 | Céng tic dio tao, bdi dudng c4n bi, cong chiic 4
591 Cu Cél'i b(),. cﬁngxchﬁ'c tham gia cdc 16p dio tao, bbi dudng do tinh, trung wong 4
hodic cap huyén td chirc ‘
Cé : (4d)
Khéng: (0d) .
6 | CAICACH CO CHE QUAN LY TAI CHINH CONG 6
6.1 | Thyc hién tiét kiém chi dé tdng thém thu nhip cho cin b, céng chirc 6
6.1.1 | Ban hanh quy ché chi tiéu ni by 3
Cé ban hanh quy ché: (3d)
Khéng ban hanh quy ché: (0d)
6.12 Két qua thuc hién tiét kiém chi tiéu dé tang thu nhdp thém cho can bé, cong 3
chtic
Co thu nhép tang thém: (3d)
Khéng ¢4 thu nhdptang thém: (0d)
7 | HIEN PAI HOA HANH CHINH 8
7.1 | Ungdung cdng ngh¢ thong tin trong hoat djng quin ly hinh chinh 8
7.1.1 Ty 18 can bd, cong chire biét sir dung mdy vi tinh 4
Tit 81% tré 1én biét st dung: (4d)
Tit 71% dén 80% biét stt dung: (3d)
Tir 61% dén 70% biét sir dung: (2d)
Tir 50% dén 60% biét st dung: (1d)
Dudi 30% biét st dung: (0d)
S Ty 1¢ can bd, cdng chie thudng xuyén s dung may vi tinh dé truy ¢dp 1

INTERNET phuc vy cdng tic chuyén mén




STT

Linh vwe/Tidu chi/Tiéu chf thanh phin

Diém d4nh gi4

« R
Piém |

tbi da

T

d4anh
gid

UBN D

‘ cap
huyén
ddnh gii

Tai liéu
kiém chirng

(14 cdc K. hogch, B.cdo, Quyét’

dinh ...lién quan )

Ghi -
" ¢hd

Tir 81% trdy 1én thudmg xuyén sir dung: (44d)

Tir 71% dén 80% thudng xuyén sit dung: (3d)

Tir 61% dén 70% thudng xuyén sir dung: (24) . e

Tir 50% dén 60% thudng xuyén sir dung: (1d)

Dudi 50% thudng xuyén str dung: (0d)

THYC HIEN CO CHE MQT CUA, MOT CUA LIEN THONG -

25

8.1

Thii tuc hanh chinh thire hién co ché mgt cira, mjt cira lién théng

8.1.1

Ty 1€ thi tuc hanh chinh thye hién theo co ché mdt cira so véi tong sb thu tuc
hanh chinh thuge thdm quyén giai quyét cia UBND cép xa do UBND-tinh cdng
bb

Tir $1% TTHC tr5 1én: (4d)

| Tir 71% dén 80% s TTHC: (3d)

Tit 50% dén 70% s6 TTHC: (2d)

Duéi 50% sd TTHC: (0d)

Sé lwgmg thi tuc hanh chinh giai quyét theo co ché mat cira lién théng

T 02 TTHC tréy [én: (24)

C6 01 TTHC: (1d)

Khéng c¢6 TTHC giai quyét theo co ché mét cira lién théng: (0d)

Quy ché hmt ddng cor ché mét cira, mét cira lién théng

Ban hanh’ quy ché hoat ddng co ché mét ewa, mot cira lién thong

C6 ban hanh quy ché : (2d)

Khéng ban hanh quy ché: (0d)

Diéu chinh, bd sung kip théi cac quy dinh thue hién tiép nhén va gidi quyét hd
5o theo co ché mdt cira, mét civa lién théng ciia don vi khi khong con pho hop

]

O




Diém d4nh gis Tai liéu
STT Linh vye/Tiéu chi/Tiéu chi thauh phin Diem | Ty Uf;f,n kiém ching | o
toi da da-n'h huyén (la cdc K. hoach, B.cdo, Quyét cha
gla dinh gid dinh ...lién quan)
bicu chinh, b6 sung kip théi: (2d)
Diéu chinh, b sung nhung khdng kip thei: (1d)
Khéng diéu chinh, bé sung: (0d)
Trong trucng hop quy ché hoat dgng co ché mgt cira, mgt ctea lién théng cia
don vi qua ra sodt vén con phit hop khéng cdn diéu chinh, bé sung thi diém dénh
gid la 2 diém
83 Co sd, vit chiit phuc vu hoat djng co ché mét cira, m{t cira lién théng
8.3.1 | Bbtri phong lam viéc cho B phén tlep nhén va tra két qua 2
Cé phong riéng: (24d)
Chung véi phong chuyén mén: (14)
Khong bo trf phong lam viée cho Bo phén TN&TKQ: (0d)
Bé tri phong lam viéc cia B phin tiép nhan va tra két qua bao dam du dién
8.3.2 | tich theo quy dinh tai Quyét dinh sb: 09/2015/QDB-TTg ngay 25/3/2015 cua 2
Thu tudng Chinh phit
Cé dién tich 40m®: (24)
C6 dién tich tir 10m® dén 39m?: (1,5d)
Co dién tich dudi 10m® (0d)
3.3.3 | Bao dam du trang thiét bj cho hoat dong ctia B4 phén tiép nhan va tra két qua 2
Bu trang thiét bj theo quy dinh: (2d
C6 trang thiét bi nhung chua day du. (1.5d)
Khdng ¢é: (0d)
3. Céng chie lam viée tai B§ phin tiép nhin va tra két qua 3
§4.1 | Cong chiic true tgi BO phan tiép nhdn va ua két qua [.3 ‘_j
Cu cong chire trye thudng xuvén : (1.3d) !
0 ¢



o - o S N

Diémi d4nh gis Tai lién
STT Linh vie/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin piem | Ty UET)  dem chimg N
toi da dfl-n’h huyén (Ia cdc K. hoach, B.cdo, Quyét chi
81| 44nh gif dinh ...lién quan )

Khéng cit cong chiic trye thudng xuyén: (0d) ]
8.4 Céng chue truc tai Bc} phén ‘tiép nhan va trd két qua ¢6 trinh dé chuyén mon, 15

nghiép vu phi hop véi yéu cau cong viéc )

Cé trinh dd chuyén mén, nghiép vy phit hop véi yéu cdu cbng viée: (1,5d)

Trinh d6 chuyén mon, nghigp vu khdng ph hop véi yéu ciu cong viée: (04)
8.5 | Cong tic tiép nhin hd so va gidi quyét thii tuc hanh chinh 6
051 Viéc tiép nhan hé so theo quy dinh tai Quyét dinh sé 09/2015/QD-TTg ngay )

25/3/2015 ¢ia Thit tuéng Chinh pht

100% hd so vao sb theo dai va viét phiéu bién nhan theo quy dinh: (2d)

Tlr 80% - 99% hé so vio sb theo d&i va vidt phiéu bién nhén theo quy dinh:

(1d) |

Tir 60% - 79% hé so vao sb theo d&i va viét phiéu bién nhén theo quy dinh:

(0,5d)

Dudi 60%: (0d)
859 Cong tac gi‘éi quyét thit tuc hanh chinh: Ty 1& hd so da duoc giai quyét dang 4

quy dinh (vé quy trinh, théi gian)

Dat 100%: (4d)

Tir 81% dén 99%: (3d)

Tir 71% dén 80%: (2d) -

Tit 61% dén 70%: (1d)

Tix 50% dén 60%: (0.5d)

Duai 30%: (0d)

Tong diém 100
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